Cultura i Esports
Agéncia d'Estratégia Turistica

N Conselleria de Turisme,
D

Acta de la sessi6 del Consell de Direccié de 'Agéncia d'Estratégia Turistica de les Illes
Balears (AETIB)

Identificacid de la sessi6

NUm.: 4/2024

Caracter: ordinaria

Dia: 17 de desembre 2024

Horari: de 10:30 ha 11:55h

Lloc: des de la sala de formacio de I'AETIB per videoconferéncia

Assistents (vocals membres):

Josep Aloy Pons, director general de Turisme del govern de les Illes Balears que actua com
a President per delegacié de 14 d’agost de 2023 del president de I'AETIB.

Catalina Mir Ferrer, secretaria general de la conselleria d'Economia, Hisenda e Innovacié,
com a suplent del vicepresident de 'AETIB.

M? Isabel Saez Sastre, secretaria general de la conselleria de Turisme, Cultura i Esports.
Bartomeu Alcover Bisbal, director general de Pressuposts i Financament.

Elena Rubi Cano, directora general de Coordinacié i Transparéncia en representacié de la
conselleria de Presidencia.

Begofia Mercadal Jiménez, en representacié del consell Insular de Menorca.
Juan Miguel Costa Costa, en representacié del consell Insular d'Eivissa.

Artal Mayans Garcia, en representacié del consell de Formentera.

Pere Joan Planas Mulet, director de I'AETIB .

Inmaculada Balfagon Ferrer, secretaria.
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Excusa assisténcia:

Jose Javier Bonet Diaz, en representacio de |I'Ajuntament de Palma i delega el vot en la
Presidéncia del Consell de direccié.

Juan Ignacio Ribas Sevilla, en representacié de 'Advocacia de la CAIB.

Altres assistents

Marcos Taboes , en representacié del consell de Mallorca, amb veu i sense vot ates que
no esta nomenat.

Ordre del dia de la sessi6
1.- Lectura i aprovacio de I'acta de la sessi6 ordinaria anterior.
2.- Aprovacié de modificacioé del pressupost de 2024.

3.- Aprovacié de linforme d'objectius de la part variable del personal directiu de
I'AETIB corresponent a l'anualitat 2024

4.-. Ratificar I'informe de resultats en execucié del Pla d'accié de I'any 2024
5.-.Aprovacio del Pla d'acci6 de I'AETIB per I'anualitat 2025.
6.- Aprovacio del pressupost de I'AETIB per a I'exercici 2025

7.- Aprovaci6 de lI'oferta publica per a I'any 2025 corresponent al personal laboral de
I'AETIB

8. - Aprovacié de la modificacié del canvi de grup del lloc de feina L03510006

9.- Ratificacié de la resolucié de I'd6rgan de contractaci6 de I'AETIB de 22 de novembre
de 2024 per la qual s'aprova la convocatoria i els plecs de condicions generals que
han de regir la tramitacié dels expedients de contractacié que es deriven de les
sol-licituds de patrocinis amb entitats privades per a grans esdeveniments culturals i
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esportius que generin repercussié mediatica minima per a les marques de les Illes
Balears i 'Agéncia d’Estratégia Turistica de les Illes Balears (AETIB), durant I'any 2025
i 2026. (BOIB num 155. 28.11.24)

10.- Donar compte dels expedients de contractacié adjudicats des del darrer consell
de direccié.

11.- Torn obert de paraula.

Desenvolupament de la sessio
1.- Aprovaci6 de I'acta de la sessi6 anterior.

El president del consell de direccio, sollicita als presents si hi ha qualsevol observacié a
I'acta, atés que no n’'hi ha cap, es produeix la votacié i s'aprova per unanimitat.

2.- Aprovacio de modificacié del pressupost de 2024.

El director de I'AETIB pren la paraula i explica que aquesta nova modificacié del pressupost
de I'AETIB per a l'exercici 2024 esdevé motivada per incorporar romanents d'exercicis
anteriors de la transferéncia a favor Ajuntament Ses Salines, ajustar la diferéncia entre
I'import pressupostat i el definitiu de ITTS 2024 i finalment incrementar el pressupost
d’ingressos de capitol III amb les dades reals, aquestes modificacions estan desglossades a
la memoria que s'adjunta com a documentacié complementaria a l'ordre del dia.

3.- Aprovacié de l'informe d’objectius de la part variable del personal directiu de
I'AETIB corresponent a I'anualitat 2024

El director de I'AETIB explica que les retribucions dels drgans unipersonals de direccié i del
personal laboral directiu professional de les entitats del sector public empresarial i
fundacional de la Comunitat Autdonoma, s’han de configurar de manera que la seva
remuneracié es distribueixi en una part fixa i en una part variable vinculada a la
consecuci6 dels objectius de I'entitat.

Correspon a l'dorgan col-legiat superior de cada entitat delimitar, els criteris concrets per a
aixo, tenint en compte, pel que fa a la part variable i entre altres criteris possibles, el grau
3
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de compliment del pla d'actuacions de l'entitat i el resultat pressupostari, d'acord amb els
indicadors a qué es refereix l'article 17.2 de la Llei 7/2010, de 21 de juliol, del sector public
instrumental de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

En tot cas, les retribucions de tots els organs unipersonals de direccio i del personal
directiu professional de les entitats que integren el sector public instrumental autondmic
s'han d'incloure en la memoria anual de cada una d'aquestes entitats.

S'adjunta informe de compliment d'objectius, aquest informe afecta tan a la direccio
adjunta, com al director de I'AETIB.

El percentatge de compliment dels objectius estava estipulat al Pla d’Acci6 per a I'any 2024
i es detallen:

a. Difusio i gestid dels Fons Europeus 25%.
Indicador: Gestid dels projectes pels Fons Europeus.

b. Accions de comunicacié en mercats emissors 25%.
Indicadors: Campanyes de comunicaci6 executades on i off line.
Plans de comunicacié i relacions publiques desenvolupats als mercats emissors
(Espanya, UK i Alemanya, entre d'altres).
Estratégies de Comunicacié a Xarxes Socials.

¢. Convocatories publiques que fomentin la desestacionalitzacié 15%.
Indicador: Publicacié de convocatories.

d. Participacié a fires estratégiques 15%.
Indicador: Participacié en fires de forma presencial.

e. Gesti6 dels projectes financats amb I'TTS 20%.
Indicador: Control i revisié de la justificacié presentada per les entitats d'acord amb
les directrius de la Intervencio.
Indicador: Emissioé de les resolucions amb carrec al Pla 2023.
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El compliment d'aquets objectius que s’han complit te relaci6 amb el segtient punt de
I'ordre del dia que es passa a explicar

4.- Ratificar I'informe de resultats en execucié del Pla d'accié de I'any 2024

El director de I'AETIB explica detalladament la presentacié dels resultats del Pla d'acci6 de
I'any 2024. La presentacid esta preparada per arees de I'AETIB i es detallen les accions
realitzades durant tot I'exercici.

El director de I'AETIB fa incidéncia en que durant aquest exercici , 'AETIB s’ha posat al dia
en revisié de justificacions de la convocatoria de bons turistic en la revisié de justificacions
de patrocinis atorgats en convocatories antigues.

El director general de Turisme, explica arran de la presentacié dels resultats de la gestié de
I'ITS, que durant el proxim exercici es fara una revisié exhaustiva per depurar projectes
dels plans anuals antics que no s’han executat i per tant el s doblers estan retinguts i no
s'estan executant projectes.

5.- Aprovacié del Pla d’accié de I’AETIB per I'anualitat 2025.

El director de I'AETIB explica als assistents el Pla d'accié de I'AETIB per a I'any 2025, segueix
un poc la linia d'exercicis anteriors perd amb l'objectiu general de Impulsar les
transformacions necessaries per a potenciar el desenvolupament i posicionament de les
Illes Balears com a un desti turistic sostenible, regeneratiu i circular de referéncia, a nivell
nacional i internacional.

Els ambits d'actuaci6é son la governanca, el marqueting estrategic i la gestié d'inversions
turistiques.

I dins d’aquest ambits les linies estratégiques son:

Monitoritzacié de I'activitat turistica
2. Impuls de la millora continua en la qualitat de l'oferta turistica i les destinacions a
les Illes Balears.
3. Suport a la professionalitzaci6 i valoritzacié del sector turistic de les Illes Balears.
4. Desenvolupament de projectes estratéegics.
5
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5. Participacié en xarxes col-laboratives de coneixement i innovacié turistica.

6. Impuls de la Recerca, el Desenvolupament i la Innovacié (R+D+]) en el sector turistic
de les Illes Balears.

7. Consolidacié i diversificacié de l'origen dels mercats emissors.

8. Impuls al posicionament sostenible, regeneratiu i circular del desti.

9. Implementacié d'estratégies de comunicacié en mercats emissors i en desti
dirigides a consolidar la reputacio de les Illes Balears com a un desti sostenible.

10. Gesti6 dels fons provinents de I'Impost de Turisme Sostenible

11. Gestio dels fons provinents de la convocatoria Next Generation

12. Gestio dels Plans de sostenibilitat turistica. Convocatories ordinaries

El director insular d’Eivissa sol-licita siné es té prevista la realitzaci6 de convenis de
comarqueting dins de l'anualitat 2025, ates que els contactes que pugui dur a terme el
Govern sempre seran mes fructifers que els qui hi realitzen les illes menors.

El director general de Turisme del govern manifesta que a data d'avui no es te en
pressupost , pero si qualsevol dels consells pot tenir alguna proposta que resulti més
adient per l'illa en concret es pot estudiar el fer una col-laboracié amb ells, per tal que la
institucio insular realitzi un comarqueting.

El director insular d'Eivissa sol-licita si al Pla d’enogastronomia es tenen en compte a les
Illes menors o és a nivell de govern. El director de Turisme explica que es un projecte que
es gestiona amb la conselleria d'agricultura del Govern, en el qual estan inclosos altres
interlocutors, inclosos totes les Illes.

6.- Aprovacio del pressupost de I'AETIB per a I'exercici 2025

El director de I'AETIB explica el pressupost de 'AETIB , i manifesta tot i que s'ha rebaixat el
pressupost inicial per a I'AETIB, la partida dels dos cents i pico milions esdevé de la gestio
de I'ITS.

El director general de Turisme pregunta al director general de pressupost com quedaria el
pressupost d'acord amb els darrers esdeveniments. El director general de pressuposts
explica que s'esta treballant en l'ordre de prorroga del pressupost de la CAIB amb
pressupost prorrogats per a l'any 2025. S’ha tomat com a referéncia el model de
Catalunya, per la qual cosa intentaran que la diferencia de 17 milions que afecta a la seccid
37 es pugui posicionar en el pressupost prorrogat i per tant no afectaria a la gesti6 de I'ITS.
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No obstant aixd, encara que s'aprovi el pressupost inicial, una vegada aprovada
I'esmentada ordre s’haura de modificar el pressupost de I'AETIB per I'exercici 2025.

7.- Aprovacié de I'oferta publica per a I'any 2025 corresponent al personal laboral de
I'AETIB

La contractacio i seleccié del personal, es realitzara mitjancant el procés selectiu que ha de
respectar en tot cas els principis d'igualtat, mérit, capacitat i publicitat, d'acord amb els
criteris establerts per la normativa vigent, i d'acord amb les directrius de la direccid
general competent en matéria de funcié publica

Durant I'any 2023, es va jubilar la persona titular del lloc L0351003 de la RLT de I'AETIB per
la qual cosa esta ocupant per un interi, perod de forma temporal.

A data d'avui, ja es disposen dels informes favorables de la direccié general de Funcié
Publica, i de IIB Dona, i manca l'informe favorable de la direccié general de pressuposts,
que estara en breu.

8.- Aprovacio de la modificacié del canvi de grup del lloc de feina L03510006

El director de I'AETIB explica que es tracta d'una modificacié de categoria , ates que per
Resolucié de la presidéncia de I'AETIB de data 10 de maig de 2023, es va estimar el recurs
de reposici6 interposat per la treballadora M? Jesis Sanchez del Campo Sanfeliciano per
reconéixer la seva condici6é de personal fix d'empresa en el grup A. La classificacié que va
fer 'AETIB respecte la recurrent (personal fix d’'empresa amb caracter indefinit, grup C)
s’ha de considerar no ajustada a dret, d'acord amb els Criteris técnics i juridics de la
Comissié de Supervisié, Analisi i Proposta de Reestructuracié del Sector Public
Instrumental, per la qual cosa la seva plaga s’ha de reconvertir a grup A, aixi es va informar
al Consell de direcci6 de I'AETIB de data 25 de maig de 2023 ( s'adjunta certificat de
I'aprovaci6 condicionat als informes favorables pertinents).

Per tant s’havia de modificar la plaga L03510006 que passaria del Grup C, (cap de negociat
de producte) a grup A,( cap de negociat de producte), tot i que la tramitacié es va iniciar
molt abans, per discrepancies amb la direccié general de funcié publica, en la forma de
tramitacié de lI'expedient no es fins a setembre de 2024, quan per Resolucié d’' 11 de
setembre de la direcci6 de I'AETIB, en execucié de l'estimacié del recurs de reposicio
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interposat per la Sra. M? Jesus Sanchez del Campo San Feliciano contra la seva classificacio
professional i es va validar la modificacié per canvi de grup .

9.- Ratificacio de la resolucié de I'organ de contractacié de I'AETIB de 22 de novembre
de 2024 per la qual s'aprova la convocatoria i els plecs de condicions generals que
han de regir la tramitacié dels expedients de contractacié que es deriven de les
sol-licituds de patrocinis amb entitats privades per a grans esdeveniments culturals i

esportius que generin repercussié mediatica minima per a les marques de les Illes
Balears i 'Agéncia d’Estratégia Turistica de les Illes Balears (AETIB), durant I'any 2025
i 2026. (BOIB num 155. 28.11.24)

El director de I'AETIB explica, que com ja s’ha manifestat, un dels objectius establerts a
I'AETIB per els anys vinents és mantenir i diversificar I'origen dels mercats emissors en
turisme, a partir de la diversificacié6 de l'oferta i la desestacionalitzacié del desti. Dins
d’'aquest objectiu estan els patrocinis de grans esdeveniments, culturals i esportius, de
gran repercussié mediatica i fora de temporada alta.

Els patrocinis s6bn una eina per a la millora de la destinaci6 graciesa la inversié en
actuacions claus per 'augment de la seva competitivitat des de la vessant de la qualitat,
ates que permeten exercir un efecte tractor sobre la demanda turistica i tenen un efecte
dinamitzador de sector privat. Contribueixen a la diversificacié de I'oferta de la destinacid i
possibiliten la generacié de feina i activitat, afavorint la cohesié territorial i propiciant
la desestacionalitzaci6 de la destinacid.

Per I'any 2025 i 2026, l'estrategia de I'AETIB és optimitzar els recursos disponibles
focalitzant el seu esfor¢ en esdeveniments culturals i esportius. Amb aquesta actuacié,
s'estableixen sinergies transversals entre les diferents competéncies que es gestionen des
de la Conselleria de Turisme, Cultura i Esports de la qual depén com organ instrumental
I'AETIB.

Els esdeveniments culturals i esportius s6n experiéncies motivadores que atrauen turistes
i impulsen l'allargament de la temporada. L'Unica diferencia de la convocatodria d'aquest
any, es que es bianual.
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Pren la paraula el representat del consell insular de Formentera, per manifestar que lilla
de Formentera no pot accedir a aquest gran esdeveniments i que seria adient rebaixar el
pressupost minim.

Des de I'AETIB s'explica que els pressupost ja estan ajustant concretament per a
Formentera, i adequar-ho implicaria baixar la resta i no s'aconseguirien els retorns que es
volen a aquestes esdeveniments. No obstant, l'illa de Formentera si que te patrocinis de la
convocatoria de singulars.

10.- Donar compte dels expedients de contractacié adjudicats des del darrer consell
de direccié.

El director de I'AETIB explica que durant els darrer mesos s'ha adjudicat I'expedient de
Serveis d’'una agencia de viatges amb departament de MICE (Reunions, Incentius,
Congressos i Esdeveniments ) per desenvolupar accions estratégiques durant I'any 2025, a
I'entitat VIAJES EL CORTE INGLES SA. Per un import Adjudicacié de 560.000,00 € (impostos
inclosos)

També d’adjudicat el contracte de Serveis de construccid, muntatge, desmuntatge,
transport, emmagatzemant , manteniment i serveis complementaris dels estands de I
Agencia d’Estrategia Turistica de las Illes Balears per a la participacié en les fires turistiques
estratégiques en que hi participi durant I'any 2025 (FITUR, TB, WTM, Routes Europa i
Routes World) . a l'entitat GECOM ESPACIOS DE COMUNICACION, S.L per un Import
Adjudicacié d'1.348.932,43€ € (impostos inclosos)

11.- Torn obert de paraula.

El director general de Turisme, explica que es va tenir una reunié amb Turespafia i es
varen presentar 34 actuacions en col-laboracié amb el Govern, Manifesta que si es
necessari ampliar-les insta als Consell que presentin actuacions concretes tant en
referencia al mercat asiatic o mexica.

Continua explicant que la marca global de les Illes definida i aprovada és la que s'utilitza
per part del Govern, Malgrat que cada Consell pugui tenir una marca propia, perd sempre
que es realitzin actuacions conjuntes la marca que s'ha d'utilitzar és la de Govern.
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En relacié a la propera fira de FITUR, explica que estan programades moltes presentacions
per un dia concret, i sol-licita des d’aquest for que es prioritzin les presentacions.

Informa als membres del Consell de direccié que a FITUR s'anunciara un PIn estrategic
2025-2035 , proposat d'acord amb les peticions derivades de les Meses del pacte de
sostenibilitat.

També que es presentara un model de QR per tal que els visitants puguin descarregar les
actuacions realitzades amb la recaudaci6 de I'TTS.

Per ultim, el president del govern central, va manifestar que una part de l'ajuda destinada
a la DANA de Valencia sera dels Fons no executats de la resta del territori del eix 15 de
digitalitzacio, pero aix0 a data d'avui es tan sols una noticia.

Acords
1.- S'aprova per unanimitat I'acta de la sessi6 anterior.
2.- S'aprova la quarta modificacié del pressupost de 2024.

3.- S'aprova linforme d'objectius de la part variable del personal directiu de I'AETIB
corresponent a I'anualitat 2024.

4.-. Es ratifica I'informe de resultats en execucié del Pla d'accié de I'any 2024.
5.-.S'aprova del Pla d'acci6 de 'AETIB per l'anualitat 2025.

6.- S'aprova del pressupost de I'AETIB per a l'exercici 2025, tot i que amb la prorroga dels
pressuposts generals de la CAIB possiblement s’hagi de modificar.

7.- S'aprova l'oferta publica per a I'any 2025 corresponent al personal laboral de I'AETIB,
condicionada a l'informe favorable de la direccié general de pressuposts , que oferta una
placa de categoria administratiu per torn lliure.

8.- Saprova el canvi de grup del lloc de la RLT de I'AETIB L03510006 per ESTIMACIO
RECURS de 20 de setembre de 2024, validada per la Direccié General de Funcié
Publica el qual passa a ser Grup A.
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9.- Es ratifica la resolucié de I'6rgan de contractacié de I'AETIB de 22 de novembre de 2024
per la qual s'aprova la convocatoria i els plecs de condicions generals que han de regir la
tramitacidé dels expedients de contractacié que es deriven de les sollicituds de patrocinis
amb entitats privades per a grans esdeveniments culturals i esportius que generin
repercussié mediatica minima per a les marques de les Illes Balears i 'Agéncia d’Estratégia
Turistica de les Illes Balears (AETIB), durant I'any 2025 i 2026. (BOIB num 155. 28.11.24)

El president aixeca la sessio, de la qual, com a secretaria, estenc aquesta acta.

La secretaria V.I.P.
El president

(Per delegacié del President de I'AETIB de data 14
d'agost de 2023)
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