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Annex 4 Fitxes 123 de dades estadístiques 2025

Fitxa_1 PERSONAL DEL CENTRE

Recull la informació de l’estructura de la plantilla del centre i el seu cost.

A. PERSONAL DEL CENTRE DE SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS

- Ajuntament/Mancomunitat de/d’: indicar el municipi/mancomunitat sobre el qual 
s’aporten les dades.

- Any: indicar l’exercici sobre el qual s’aporten les dades.

- Jornada: indicar el nombre d’hores estipulat a cada ajuntament com a jornada completa.

- Nombre de perfils professionals: si dos o més professional reuneixen les mateixes 
condicions (lloc de feina, titulació, capítol pressupostari, equip, sexe, cost salarial...) es 
poden consignar agrupades indicant el nombre de persones incloses.

- Lloc de feina: és un desplegable amb les següents opcions:
- T (T. Social)
- E (E. Social)
- V (Administratiu/va)
- Vax (Auxiliar administratiu.)
- X (T. Sociosanitari)
- P (Psicòleg/a), J (Jurista)
- MF (Mediador/a familiar)
- ME (Mediador/a intercultural)
- M (Animador/a-monitor/a)
- S (Serveis auxiliars)
- OL (Orientador/a laboral)
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- D (Director/a del centre)
- C (Coordinador/a de programes)
- AT (Assessor/a tècnic)
- A (altres)

- Titulació exigida: és un desplegable amb les següents opcions:
- P (grau o llicenciatura en psicologia)
- S (altres titulacions superiors)
- T (grau o diplomatura en treball social)
- E  (grau o diplomatura en educació social)
- M (altres titulacions)
- B (batxillerat)
- F (formació professional de grau superior)
- G (formació professional de grau mitjà)
- O (ESO)
- S/e (sense especificar)

- Relació laboral: és un desplegable amb les següents opcions:
- F (Funcionari/ària)
- I (Funcionari/ària interí)
- L (Laboral fix)
- E (Laboral eventual/temporal)
- CTCP (Contracte Temporal per Circumstàncies de Producció)
- CTS (Contracte Temporal per Substitució)
- DS (contractat dins Serveis)
- A (altres)

- Equip: és un desplegable amb les següents opcions:
- Unitat de Treball Social (UTS)
- Desenvolupament Llei 9/2019 (Llei 9)
- LOPIVI
- Pla Desenvolupament Gitano
- Altres CSS

- Capítol: és un desplegable amb les següents opcions:
- Plantilla de personal pròpia del Centre (Cap I)
- Contractacions al marge de la plantilla del personal propi del Centre (Cap. II i IV)

En el cas que es reculli en aquest apartat personal subcontractat (Cap. II i IV), no tornar-lo 
a introduir a la Fitxa 3_Balanç Econòmic.
En els casos de Treballadores Familiars subcontractades, només s’han de introduir al punt 
B.1.1. de la Fitxa_3 (cost total de la contractació del servei i nombre de professionals 
contractades).

- Sexe: en el cas d’agrupacions, indicar nombre de dones i d’homes inclosos al grup.
En cas de línies individuals, indicar amb un “1” en la columna corresponent. No marcar 
amb una X, ja que no es comptabilitzarà al total de la part inferior.

- Evolució lloc de feina: indicar el nombre de llocs de cada tipus introduïts a cada línia:
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- Llocs de feina consolidats: nombre de llocs de feina que, respecte de l'any anterior, 
han estat inclosos en la RLT.
- Llocs de feina nous: nombre de llocs de feina de nova creació, siguin temporals o 
fixos.

- Dedicació/Jornada: indicar per cada professional o grups de professionals:
- Hores/setmana: nombre d’hores de feina a la setmana de cada professional.
- Mesos/any: nombre de mesos de relació contractual al llarg del darrer any.

- Intervenció prestacions: consignar amb una “X” les prestacions en que hi intervenen. 
Poden ser més d’una per professional, d’entre les següents:

- Estructura de centre: funcions transversals de gestió del centre de serveis socials.
- Informació i orientació.
- Suport a la Unitat de Convivència i Ajuda a Domicili.
- Allotjament alternatiu.
- Prevenció i inserció social.

- Cost salarial total anual: cost brut anual de tots els professionals consignats.

En el cas de que sigui necessari augmentar el nombre de files per introduir professionals, 
fer-ho amb l’opció “Inserir files a dalt/a baix”, clicant amb el botó dret del ratolí, a fi de no 
modificar les fórmules que conté el document.

Una vegada completades totes les files, el peu de la taula comptabilitzarà tots el total. El 
resultat “Total persones” ha de coincidir amb la suma del total de dones i d’homes.

La fitxa s’ha d’entregar en format PDF signada pel secretari, secretària, interventor o 
interventora del municipi o mancomunitat pertinent, així com també en format fulla de 
càlcul, sense signatura.

B. IMPORTS PERSONAL PER TRASLLADAR A FITXA 3_BALANÇ ECONÒMIC
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Aquest apartat (B.1. i B.2.) s'autoemplena completament amb les dades introduïdes en el 
apartat A.
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Fitxa_2 Memòria tècnica_Persones ateses en el desenvolupament de les prestacions

Aquesta fitxa conté dades estadístiques de persones usuàries de les diferents prestacions,
desglossades per sector de població, edat i sexe, seguint les indicacions marcades pel 
Ministeri de Drets Socials, Consum i Agenda 2030 en el Pla Concertat de Prestacions 
Bàsiques.
Els municipis que disposen d’HSI podran aportar l’explotació preparada a tal efecte en lloc 
d’aquesta fitxa.
En el cas de municipis que disposin d’HSI, però no puguin presentar totes les dades 
mitjançant l’explotació, podran presentar l’explotació d’HSI més la documentació 
necessària per aportar tota la informació sol·licitada a la fitxa.

Les cel·les en gris fosc s’autoemplenen.
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Fitxa 2.1. Memòria tècnica_Projectes comunitaris

L’objectiu d’aquesta fitxa és recollir, de manera sistematitzada, la informació relativa als 
projectes comunitaris desenvolupats per cada municipi.

Els municipis que disposen d’HSI podran aportar l’explotació preparada a tal efecte en lloc 
d’aquesta fitxa. En aquest cas, hauran d’introduir manualment els camps de la Fitxa 
3_BALANÇ ECONÒMIC que s’autoemplenen amb les dades introduïdes en aquest apartat.

2.1. PROJECTES COMUNITARIS (FONS 6)

Els projectes comunitaris s’entenen al Pla de Finançament del SSCB com una actuació de 
prevenció i inserció social, pròpia de les Prestacions Bàsiques. Per aquest motiu, es 
financen dins del Fons 6 del Pla.

Els camps a emplenar en aquesta fitxa són:
- El nom del projecte (camp de text lliure).
- Els objectius (camp de text lliure).
- El sector de població a qui s’adreça (desplegable amb opcions predeterminades). Al 
camp «Altres sectors de població no definits», de text lliure, es pot indicar un sector no 
identificat al apartat anterior.
- La tipologia de les accions desenvolupades (desplegable amb opcions 
predeterminades).
- El tipus de gestió (desplegable amb opcions predeterminades).
- El cost total del projecte.
- El cost del projecte que s’imputa al Pla de Finançament SSCB: part de l'import rebut del
Govern en el marc d’aquest Pla que es destina a aquesta actuació. L’import indicat ha de
ser igual o inferior al cost total, però en cap cas el pot superar.
Si el municipi considera rellevant informar dels projectes comunitaris que desenvolupa 
des de l’àrea de serveis socials, encara que no es financin a través del Pla de 
Finançament, els pot fer constar.

Tant els imports introduïts a les cel·les «Cost total del projecte» i  «Import imputat al Pla 
de Finançament SSCB», se sumen automàticament i el resultat es mostra a l’apartat B.4 
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de la Fitxa 3_BALANÇ ECONÒMIC. De la mateixa manera, els imports resultants 
d’aquestes cel·les es traslladen automàticament a l’apartat 2. DESPESES, del Balanç.

2.2. PROJECTES VECA (FONS 2)

Els projectes VECA es financen dins del Fons 2 del Pla i poden ser de dos tipus:
- Activitats grupals o comunitàries dirigides als menors de les famílies vulnerables 
(famílies amb membres amb discapacitat, víctimes de violències masclistes, migrades...)
i en risc d’exclusió social. Per exemple: grups gratuïts de reforç escolar per a nins i nines
de famílies vulnerables.
- Suports que facilitin la integració de nins, nines i adolescents de famílies vulnerables 
en activitats generalistes. Per exemple, la contractació de personal de suport per a la 
inclusió de persones amb discapacitat a l’escoles d’estiu.

No s’han de confondre els projectes VECA amb les ajudes econòmiques VECA, que es 
poden destinar a cobrir total o parcialment les aportacions que les famílies vulnerables i 
en risc d’exclusió social han de fer per participar d’activitats generalistes. Les ajudes 
econòmiques VECA es recullen a nivell estadístic a la fitxa 2 i a nivell econòmic a l’apartat 
B.4. de la Fitxa 3_BALANÇ ECONÒMIC.

Els camps a emplenar en aquesta fitxa són:
- El nom del projecte (camp de text lliure).
- Els objectius (camp de text lliure)
- Tipus de famílies destinatàries (desplegable amb opcions predeterminades). Al camp 
«Altres sectors de població no definits», de text lliure, es pot indicar un sector no 
identificat a l’apartat anterior o fer alguna observació, si és precís.
- La tipologia de les accions desenvolupades (desplegable amb opcions 
predeterminades d’acord a les despeses imputables al Fons).
- El tipus de gestió (desplegable amb opcions predeterminades).
- El cost total del projecte (en el cas de projectes de contractació de suports per a 
projectes generalistes, indiqueu només el cost del suport, no el del projecte generalista 
complet).
- El cost del projecte que s’imputa al Pla de Finançament: part de l'import rebut del 
Govern en el marc d’aquest Pla que es destina a aquesta actuació. L’import indicat ha de
ser igual o inferior al cost total, però en cap cas el pot superar.

Tant els imports introduïts a les cel·les «Cost total del projecte» i  «Import imputat al Pla 
de Finançament SSCB», automàticament es sumen i es mostra el resultat a l’apartat B.4 
de la Fitxa 3_BALANÇ ECONÒMIC. De la mateixa manera, els imports resultants 
d’aquestes cel·les es traslladen automàticament a l’apartat 2. DESPESES, del Balanç.
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Les dues parts de la fitxa (Fulla 1, Projectes comunitaris; Fulla 2, Projectes VECA) s’han 
d’entregar en format PDF signades pel secretari, secretària, interventor o interventora del 
municipi o mancomunitat pertinent, així com també en format fulla de càlcul, sense 
signatura.
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Fitxa 2.2. Memòria tècnica_Prestacions Bàsiques

L’objectiu d’aquesta fitxa és recollir la informació relativa a les actuacions desenvolupades 
finançades pel Fons 6, que siguin diferents dels projectes comunitaris i les ajudes 
d’urgència social. Per exemple, la contractació d’un servei de tele traducció, la 
subcontractació de una ampliació de la plantilla del SAD, etc.

No s’han d’introduir en aquesta fitxa les despeses destinades a finançar, parcialment o 
totalment, el cost salarial de personal propi —tant si correspon al capítol I com al capítol II
o IV de l’ajuntament. Aquestes despeses només s’han d’incloure a la fitxa 3. Memòria 
econòmica_Balanç econòmic.

La fitxa 2.2. conté els següents camps:

- Actuació duita a terme: és un desplegable amb les següents opcions, segons el tipus 
d’actuació executada:

- Contractació de serveis de personal
- Contractació serveis

- Prestació relacionada (segons categories del Plan de Prestacions Bàsiques del 
ministeri, el qual finança aquest fons). És un desplegable amb les següents opcions:

- Informació i Orientació
- Suport a la Unitat de Convivència i Ajuda a Domicili
- Allotjament Alternatiu
- Prevenció i Inserció Social

- Data d’inici: data de començament de la contractació o prestació del servei. Si la 
duració és pluriennal, imputar només l’any natural que s’està justificant (de l’1 de gener 
al 31 de desembre).
- D’ata de fi: data de fi de la contractació o prestació del servei. Si la duració és 
pluriennal, imputar només l’any natural que s’està justificant (de l’1 de gener al 31 de 
desembre).
- Descripció de l’actuació: camp de text lliure a on indicar una breu explicació de 
l’actuació duita a terme. Per exemple: «contractació servei teletraducció», «ampliació 
temporal equip SAD», «contractació de servei de personal per dur a terme tasques de 
mediació cultural»
- El sector de població a qui s’adreça (desplegable amb opcions predeterminades). Al 
camp «Altres sectors de població no definits», de text lliure, es pot indicar un sector no 
identificat al apartat anterior.
- Import total de l’actuació: cost total del projecte/contractació.
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- Despesa imputada al Pla de Finançament SSCB: part de l'import rebut del Govern en el
marc d’aquest Pla que es destina a aquesta actuació. L’import indicat ha de ser igual o 
inferior al cost total, però en cap cas el pot superar.

La fitxa s’ha d’entregar en format PDF signada pel secretari, secretària, interventor o 
interventora del municipi o mancomunitat pertinent, així com també en format fulla de 
càlcul, sense signatura.
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Fitxa 3. Memòria econòmica_Balanç econòmic

L’objectiu d’aquesta fitxa és oferir una visió el més fidel possible de la situació econòmica 
dels serveis socials de cada municipi o mancomunitat.
Per aquest motiu, es recomana reflectir-hi, de manera general, tots els ingressos i 
despeses, estiguin o no vinculats al Pla. En el cas de partides no relacionades directament 
amb la justificació del Pla, es suggereix no detallar-les individualment, sinó agrupar-les en 
la mesura que sigui possible.

A. BALANÇ ECONÒMIC

1. INGRESSOS

Introduir manualment els imports assignats a cada fons, rebuts per l’ajuntament o 
mancomunitat.
En el cas de municipis que, per no haver justificat el 100 % de l’import rebut a l’exercici 
anterior, rebin una transferència per import inferior al acordat, hauran de consignar les 
dades sense aplicar aquest descompte. És a dir, hauran de consignar els imports 
acordats/signats inicialment, ja que és la quantia que hauran de justificar al present 
exercici.

S’afegeix un nou subapartat a on consignar les aportacions fetes per les persones 
usuàries en concepte de copagament:

2. DESPESES

Aquest apartat s’emplena automàticament agafant dades de la Fitxa 1, Fitxa 2.1, Fitxa 2.2 i 
alguns apartat de la Fitxa 3.
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Els municipis que presentin la Fitxa 2.1 mitjançant explotació de l’HSI, hauran d'introduir 
les dades manualment a l’apartat «B. DESPESA DERIVADA DEL DESENVOLUPAMENT DE LES
PRESTACIONS I ACTUACIONS DELS SSCB».

També es poden introduir manualment altres despeses no contemplades:

3. BALANÇ D’INGRESSOS I DESPESES

Aquest apartat s’emplena de manera automàtica.

B. DESPESA DERIVADA DEL DESENVOLUPAMENT DE LES PRESTACIONS I ACTUACIONS 
DELS SSCB

En aquest apartat es detalla la despesa realitzada en cada una de les prestacions bàsiques
el desenvolupament de les quals té uns recursos i un cost associat.

1. Prestacions d’Ajuda a Domicili i altres Suports a la Unitat de Convivència

En l’apartat 1., només s’han d’introduir despeses realitzades en capítol II i IV, és a dir, 
contractació de serveis. No s’han d’incloure despeses de personal de capítol I. Aquesta 
informació es recull a la «Fitxa 1. Personal del centre».

Els camps a emplenar en aquest apartat són:
- Tipus de gestió (desplegable amb opcions predeterminades).
- Import de contractació: en el cas d’haver destinat part del FONS 6. Prestacions 
bàsiques al Servei d’Ajuda a Domicili, Menjar a Domicili o Teleasistència, indicar 
l’import total de la contractació del servei en la casella corresponent i, a la dreta 
(«Quantia imputada en la fitxa 2.2., si es cau:), l’Import total de l’actuació introduït a
la fitxa 2.2. D’aquesta manera, el document realitza un càlcul per no comptabilitzar la 
despesa dues vegades.
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- Nº de professionals contractats: detallar únicament les professionals contractades 
mitjançant empresa de serveis (personal de capítol II i IV).
- Total hores SAD: indicar les hores total de servei. En cas de serveis de gestió mixta, 
sumatori d’hores oferides per empresa de serveis i per personal propi de 
l’ajuntament o mancomunitat.
- Copagament: desplegable amb opcions SI/NO.

Els apartat 1.2. Servei de Menjar a Domicili i 1.3. Servei de Teleassistència tenen una 
estructura similar a l’apartat 1.1. Servei d’Ajuda a Domicili Municipal ja descrit.

2. Prestacions d’Allotjament Alternatiu

En aquest apartat es recullen els imports de les prestacions en espècie (cost de places 
en recursos propis o concertats), així com la despesa realitzada en ajudes econòmiques 
en concepte d’allotjament alternatiu.

Els camps a emplenar en aquest apartat són:
2.1. Prestacions en espècie (recursos físics, propis o concertats):

- Tipus de gestió (desplegable amb opcions predeterminades).
- Import: indicar el cost de manteniment i prestació del servei. En el cas d’haver 
destinat part del FONS 6. Prestacions bàsiques a la prestació d’aquests serveis, 
indicar a la dreta («Quantia imputada en la fitxa 2.2., si escau), l’Import total de 
l’actuació introduït a la fitxa 2.2. D’aquesta manera, el document realitza un càlcul 
per no comptabilitzar la despesa dues vegades.

2.2. Import en ajudes econòmiques:
Indicar el sumatori dels imports d’ajudes econòmiques atorgades en concepte 
d’allotjament alternatiu.

3. Prestacions de caràcter econòmic

Els camps a emplenar en aquest apartat són:
- Despesa total realitzada: conjunt del total d’ajudes econòmiques atorgades, 
incloent tots els conceptes i fonts de finançament.
- Despesa realitza Fons 1: subtotal d’ajudes econòmiques atorgades en concepte 
d’ajudes bàsiques o de suport als processos d’inserció social i/o laboral, per a 
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famílies en situació de privació material severa o risc de pobresa i d'exclusió amb 
nins, nines i adolescents a càrrec (ajudes per a alimentació, medicaments, 
lloguer...).
- Despesa realitza Fons 2 (VECA): subtotal d’ajudes econòmiques atorgades en 
concepte d’ajudes dirigides a garantir el dret bàsic d’alimentació, oci i cultura de 
menors i la conciliació de la vida familiar i laboral de famílies vulnerables i en risc 
d’exclusió social (ajudes per serveis de matinera, extraescolars, reforç escolar, 
escoles d’estiu...).
- Despesa realitzada Fons 6 (Prestacions Bàsiques): subtotal d’ajudes econòmiques 
finançades a través del Fons 6 del Pla de Finançament incloent tots els conceptes.

4. Projectes comunitaris

Aquest apartat s’emplena automàticament amb dades de la «Fitxa 2.1.»

Els municipis que presentin la Fitxa 2.1 mitjançant explotació de l’HSI, hauran 
d'introduir les dades manualment en aquest apartat.

Les dades d’aquest punt s’afegeixen automàticament a les despeses del balanç.

5. Altres actuacions Prestacions Bàsiques

En aquest apartat, el «Import total en altres actuacions» i «Import imputat al Pla de 
Finançament» s’emplenen automàticament amb dades de la «Fitxa 2.2.».
Les dades també s’afegeixen automàticament a les despeses del balanç.

L’apartat «Import Fons 6 destinat a personal plantilla no UTS» s’emplena manualment.

En aquest espai s’han de consignar les quantitats del Fons 6 destinades a finançar, 
parcialment o totalment, el cost salarial de personal propi, tant si correspon al capítol I 
com al capítol II o IV de l’ajuntament.

Aquestes despeses no s’han d’incloure a la fitxa 2.2, ja que això comportaria una 
duplicitat en el balanç: es comptabilitzarien tant com a despesa de personal com a 
despesa en prestacions.
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Les dues parts de la fitxa (Fulla 1, Balanç econòmic; Fulla 2, Despesa derivada del 
desenvolupament de les prestacions i actuacions dels SSCB ) s’han d’entregar en format 
PDF signades pel secretari, secretària, interventor o interventora del municipi o 
mancomunitat pertinent, així com també en format fulla de càlcul, sense signatura.
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