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L’AVALUACIÓ PSICOPEDAGÒGICA I 
SOCIAL A l’EAP

Els EAP orienten el procés d’avaluació psicopedagògica i 

social dels alumnes que en requereixen amb la 

identificació de necessitats específiques de suport 

educatiu i propostes de presa de decisions educatives 

que provoquin canvis en els contextos de l’infant.

                                 Instruccions d’organització i funcionaments 

dels EAPs per al curs 2022-23



L’avaluació 
psicopedagò
gica i social 
a l’EAP

- Procés dinàmic i continu

- Podem començar la intervenció/suport abans d’acabar 
la valoració. 

- Desenvolupament té un caire global: les àrees estan 
molt interrelacionades. Les capacitats/fites del 
desenvolupament coincideixen amb els objectius 
educatius.

- Importància de la formació i adquisició de coneixements 
tècnics.



Relacions de col·laboració entre els 
sistemes
             Sistema primari de desenvolupament de l’infant    

Acompanyament

                            Segon sistema de desenvolupament de l’infant

  FAMILIA

ESCOLETA  EAP



Procés d’avaluació psicopedagògica i 
social

                                             PROTAGONISTES     de la cura dels seus fills

                                                                                

                                             COPROTAGONISTES DELS PROCESOS

                                                                                   - D’avaluació 

             Integrades en el                                                      - Acompanyament

         pla d’acompanyament          

AGENTS DE CANVI: son la millor eina educativa per als infants                                                                 

FAMÍLIES



L’Avaluació Psicopedagògica i 
social

1. Detecció

2. Derivació

3. Avaluació psicopedagògica i social

4. Devolució



1. Detecció:

Quan s’inicia el procés 
d’avaluació 
psicopedagògica i social? 

 

- Derivació per part 
d’altres serveis 
(pediatria,neurope
diatria, IBSMIA, 
UDIAP-SEDIAP, 
SS SS,Menors …).

- Derivació per part 
del/la tutor/a

- Detecció per part 
de l’EAP

- Demanda per part 
de la família



Detecció de 
NESE per 
part de 
l’EAP 

Detecció infants NESE: “a acordar el calendari de 
prevenció i detecció amb el centre” (instruccions 
23-24).

PROVES DE SCREENING 

- ASQ-3: 1-48 mesos

- Eines pròpies de cada EAP (ex. protocol 

avaluació principi de curs Raiguer)

OBSERVACIÓ

INFORMACIÓ TUTOR/A I FAMÍLIA



Protocol avaluació principi de curs Raiguer



Demandes per part de la tutor/a

- Mesures ordinàries:  

Assessorament tutor/a: recursos i estratègies d’aula

Acció tutorial: orientacions per realitzar reunió amb família. 

Acció tutorial: reunió tutor/a amb suport de l’EAP i la família

- Observació

- Poster Indicadors de risc



MESURES 
PER 
ATENDRE 
L’ALUMNAT:

a) Universals o ordinàries:  atenció alumnes i famílies,  
caràcter preventiu i proactiu, especialment a través del 
DUA o l’acció tutorial.

b) Addicionals o específiques: infants valorats per els 
equips d’orientació educativa. Més personalitzats. NESE 
en algun àmbit o temporals.

c) Intensives: infants amb NEE. Actuacions extraordinàries. 
Suport d’alta intensitat. Ajustos substancials dels 
elements del currículum i/o recursos personals i/o 
materials molt específics. Suport d’equips específics

Les diferents mesures de suport son complementàries entre 
elles. 



Qui realitza la demanda?



2. Derivació: per part 
del/a tutor/a

- Full de derivació
- Acompanyament a la 

tutora per realitzar la 
derivació

- Importància de com es 
comunica a les famílies la 
derivació a l’EAP.





Orientacions per als/les tutors/es, per comunicar a 
les famílies la derivació del seu fill/a a l’EAP

Alguns dels nostres infants poden presentar conductes o un nivell de desenvolupament que 
ens pot fer pensar en la necessitat d’una valoració psicopedagògica.

No és la tasca d’un educador/a realitzar un diagnòstic, però sí ha d’informar adequadament 
a la família per a què coneguin la situació i que l’infant pugui ser valorat per un equip 
professional.

Si s’han detectat suficients indicadors de risc* en un dels nostres nens s’ha d’informar a la 
família.

La manera en què s’informa a la família és molt important, per a no crear una situació 
tensa, d’alarma o rebuig. Hem de tenir en compte que aquesta informació és molt sensible, 
ja que es parla dels seus fills que són el més estimat per a ells. Per aquest motiu, s’haurà 
d’informar tractant el tema des d’un enfocament el més natural possible per recolzar i 
acompanyar a la família.



ASPECTES RELLEVANTS EN LA COMUNICACIÓ D’UNA DERIVACIÓ A LA FAMÍLIA: 



3. Avaluació
Psicopedagògica i 
social

- Reunió acollida família
- Avaluació de l’infant: recollida 

d’informació, observació i proves 
per valorar el desenvolupament.



Reunió 
d’acollida 
amb la 
família

- Presentació de l’equip: atenem les necessitats 

educatives dels infants. 

- Professionals referents.

- Exposem el motiu de la derivació.

- Recollim la opinió, dubtes i pors de la família, així com 

informació sobre l’infant.

- Anamnesi: recollir dades (informe psicopedagògic).

- Entrevista per rutines.

- Signatura del consentiment per part dels tutors legals, 

clàusula de confidencialitat.

- Confidencialitat i transparència de l’informació.

- Establir canals de comunicació.



Documents
-Demanda d’intervenció

-Clàusula de protecció de 
dades

-Declaració jurada en cas 
de comptar només amb 
una signatura

-Informe d’avaluació 
psicopedagògic i social 

-Acreditació provisional 
NESE (infants no 
escolaritzats)

-Sol·licitud 
d’informació/derivació al 
pediatra

Plana web del SAD: Serveis d’Orientació Educativa - 
Instruccions



Reunió 
d’acollida 
amb la 
família

- Establir un clima de confiança i col·laboració. 

- Tenir en compte la diversitat de famílies.

- Confrontem el “fill/a desitjat” amb el fill/a real”

- Comença un procés de dol.

- No posicionar-nos com a experts sino com a 

col·laboradors: sino famílies queden indefenses.



Model teòric de crisi (Grunwold i Hall, 1979)
1. FASE DE SHOCK: Pànic, rabia, culpa, bloqueig, depressió, desintegració, negació.

2. FASE DE REACCIÓ:  Por, enuig, culpa, tristesa, rebuig, bloqueig i desintegració, negació.

3. FASE D’ADAPTACIÓ: Reconstrucció: actitud de cerca activa respecte al trastorn, assumció 
social de la condició del nen/a, comprensió de la propia posició, actitud de protecció, 
ansietat, esperança.

4. FASE D’ORIENTACIÓ: Reajustament a les noves necessitats, descobriment de suports i 
ajudes, redefinició de relacions dins i fora de la família, recuperació de l’autoconcepte, 
aprenentatge d’habilitats i estratègies, implicació en els processos d’intervenció, 
reajustament de valors i cognicions afectivo-existencials.



NEGACIÓ: mecanisme de defensa útil. Permet un marge de temps per considerar la 
situació quan es trobin amb més força o recursos.

RESPECTAR ELS TEMPS DE LES FAMÍLIES

NO JUTJAR. ACTITUD NO CULPABILITZADORA

MIRADA POSITIVA

TROBAR UN LLENGUATGE COMÚ

ENFORTIR EL VINCLE I L’ALIANÇA FAMÍLIA-PROFESSIONALS

VALIDAR LES FORTALESES DE LA FAMÍLIA. EMPODERAR.

CONFIAR EN LA CAPACITAT DE RESILIÈNCIA DE LES FAMÍLIES



Fonts 
d’informació per 
realitzar 
l’avaluació 
psicopedagògica

- Observació de l’infant 

- Informació aportada per la família.

- Informació aportada per la tutora.

- Informació aportada per altres serveis (pediatria, 

neuropediatria…)

- Proves psicopedagògiques (escales, screenings, 

inventaris…).

- Col·laboració entre tutores, PTs, orientador/a i la 

família.



PROVES DE DESENVOLUPAMENT  
Proves estandaritzades que fan 
referència a la norma (puntuacions, QD, 
edats equivalents…): 

-Escala de Desenvolupament Psicomotor 
de la Primera Infància Brunet-Lezine 
(1-30 mesos)

-Inventari de Desenvolupament Battelle  
(0-95 mesos)

-Escales de Desenvolupament Merrill 
Palmer-R (0-78 mesos)

-Escala Bayley III de Desenvolupament 
Infantil (1- 30 mesos).

Screenings:

- Escala Haizea-Llevant (0-5 anys)

-ASQ-3 (1-48 mesos)

Proves per avaluar el desenvolupament:

-Curriculo Carolina (0-24 mesos)

- Inventari  de desenvolupament AT de León 

- Guia Portage (0-6 anys)

- Programa AITTEA



PROVES ESPECÍFIQUES  
Llenguatge:

- Inventari de desenvolupament de la 
comunicació MacArthur

- Escala del desenvolupament del llenguatge  
Reynell III

Socialització: 

- Screenings: ASQ-SE

- Escala de maduresa social de Vineland (0-5)

Rutines (engagement): 

- Escala de participació, autonomia, i relacions 
socials MEISR

 - Mesura de la implicació, autonomia i 
relacions socials dins l’aula d’infantil ClaMEISR

TEA:

- Test de DENVER (0-6 anys) (ESDM)

- M-CHAT, NICE

Altres:

- Perfil sensorial- 2 Toddler (3-14 anys)

- DRS. Escala de detección del riesgo social 
para centros educativos

- Escala Leonhardt (DSV)

- Avaluació del nivell curricular, l’estil 
d’aprenentatge, escala de joc…



Resultats de l’avaluació psicopedagògica i 
social

Infant no presenta NESE:

- Informe d’avaluació psicopedagògica i social.
- Orientacions a la família i seguiment de l’infant.
- Modificació de certs contextos a l’escola o a la llar.  

Importància coordinació família-escoleta.
- Derivació a altres serveis.



INFANT 
PRESENTA 
NESE

https://www.caib.es/sit
es/diversitat/ca/soe_-_
normativa/



C IMPORTÀNCICA DIAGNÒSTIC DIFERENCIAL

Simptomatologia emocional dissociativa en l’infant si la família viu una 
situació singular pot provocar: retards en el desenvolupament, problemes 
de coordinació sensorials i motrius

Edat molt canviant: infants poden  evolucionar de forma positiva o negativa. 
Es poden confondre símptomes.

NO ABUSAR DE LES ETIQUETES/ DIAGNÒSTICS.



- Resultats de les proves
- Lectura de l’informe 

d’avaluació psicopedagògica i 
social. Signatura d’aquesta.

- Si ve només un progenitor: 
signar declaració jurada.

-  Acordar dates per al 
seguiment.

4. Devolució de l’avaluació psicopedagògica 
i social



4. Devolució de 
l’avaluació 
psicopedagògic
a i social

Parlar de necessitats/dificultats, però també 
ressaltar els aspectes positius i competències.

DECISIONS INFORMADES: Equilibri entre el dret a 
saber i el moment en què es troben. Adaptarnos i 
dosificar la informació.

No parlar de tipologies/trastorns sino del nen, de 
característiques personals.

Lo important és que les necessitats educatives de 
l’infant estiguin cobertes i orientar per tal d’afavorir 
un entorn lo més estimulant possible, tant a casa 
com a l’escoleta.



Habilitats comunicatives membres de l’EAP

- Escolta empàtica
- Afectivitat conscient (crear seguretat)
- Validació emocional
- Claredat i senzillesa en la comunicació
- Enfocament positiu de la comunicació
- Fiabilitat de l’informació
- Actitud no intrusiva en les dinàmiques d’interacció familiars
- Actitud no valorativa i sense judici
- Obertura i capacitat d’adaptació a diferents contextos recursos i 

necessitats de la familia.



Derivacions a altres serveis

- EADISOC

- UDIAP-SEDIAP

- Pediatria

- Neuropediatria

- IBSMIA/USMIJ

- SAT

- UVAI

- ASPAS



MOLTES GRÀCIES I BON CURS 
A TOTHOM!!
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