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1. Resum "Sessié 3.1 Plecs de licitacié de la gestié del servei municipal

G . o
0 d'escoleta: disseny del servei i calcul de costos”
I
B L] e 7 L] 7
/ La configuracié de I'horari d'obertura de [I'escoleta és el factor
determinant a I'hora d'organitzar el personal i aixi, en darrera instancia,
optimitzar els recursos economics.
Els serveis que ofereix una escoleta poden ser els segUents:
e Servei d'escola matinera o Acollida
e Servei d'escolaritzacio
e Servei de menjador
e Servei de recollida
e Programes per families amb infants no escolaritzats.
i f f s
= L G CONSELLERIA l. & ‘ “ r (
felibs =
Federacio d’Entitats Locals b ¢

de les llles Balears Institut per a lEducacié de la Primera Infancia



—
—
— a—

v a—

1. Resum "Sessié 3.1 Plecs de licitacié de la gestié del servei municipal
d'escoleta: disseny del servei i calcul de costos”

N®IHO®

La principal despesa economica de gairebé qualsevol servei public és
degut a les necessitats de personal.

Es per aixd que és important tenir ben delimitat quants infants gaudiran
de cada un dels serveis en tot moment, per tal devitar una
sobredimensio innecessaria de la plantilla del personal.

Amb l'establiment de quotes prou diferenciades per a cada servei, les
families han de fer una reflexio sobre les seves necessitats reals i per tant,
quin és el servei que necessita de 'escoleta possibilitant, aixi, 'optimitzacidé
dels recursos economics i humans del que disposa I'administracio.
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e Organitzacio del servei

Possibles
finalitzacions de la
jornada escolar:

ACOLLIDA MATI

ESCOLARITZACIO

—®» Recollida infants

MENJADOR

—» Recollida infants
— Recollida infants
RECOLLIDA TARDA

—P Recollida infants

PROGRAMES PER FAMILIES
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1. Resum "Sessié 3.1 Plecs de licitacié de la gestié del servei municipal
d'escoleta: disseny del servei i calcul de costos”

N®IHO®

Costos directes

Personal

Servei de Menjador

Neteja | manteniment

Altres (comunicacio i difusid, material, equipaments, activitats,...)

Costos indirectes

Subministraments (aigua, electricitat, teléfon, calefaccid,...)
Gestio del centre

Amortitzacions

Benefici industrial
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1. Resum "Sessié 3.1 Plecs de licitacié de la gestié del servei municipal d'escoleta:
disseny del servei i calcul de costos”
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1  Costos directes
B
/ e Personal.
O  Sou base de conveni molt baix tenint en compte tot el que comporta la seva feina a 'aula.
O  Abandonament del servei en presentar-se millors oportunitats.
O  Consequencies: recerca de substituts, malestar en les families degut a canvis constants de
personal,...
O

Una millora salarial significativa possibilitaria una estabilitat en la plantilla.
e Servei de Menjador:
o Opcions:

m Cuinain situ: implica la contractacié d'una persona a jornada
completa (preveure substitucions)

m Cuina transportada o catering

e Netejai manteniment
o Opcions:

m Prestacio d'aquest servei per part de I'empresa (per hores enlloc de disposar del
personal tota la jornada).

m L'Ajuntament és qui es faria carrec d'aquest servei.
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1. Resum "Sessié 3.1 Plecs de licitacié de la gestié del servei municipal

8 d'escoleta: disseny del servei i calcul de costos”
I
B . . _
/ Els ingressos provenen de I'aportacio economica de:
e Quotes
o Escolaritzacié
o Acollida
o Menjador
o Recollida
e Ajuts CAIB
o Ajuts de sosteniment:

m convocatoria any 2021: 6.000€/unitat, s'estima que aguesta
aportacié aumentara de manera progressiva (veure resolucio de
moduls anual).

m retorn de finsa un 80% de les quotes d'escolaritzacio bonificades.

e Altres
o Consells Insulars,... i ' ‘ .
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1. Resum "Sessié 3.1 Plecs de licitacid de la gestié del servei municipal
d'escoleta: disseny del servei i calcul de costos”

Desglossament prou diferenciat de les quotes en funcié del tram horari:

N®IHO®

e Quotes escolaritzacié: poden ser cobrades bé per 'Ajuntament bé per 'empresa
gue gestiona el servei.
o Ordinaries:
m Infants O-1: XXX€
m  Infants1-2i 2-3: XXX €
o Bonificades (sessié 1):
m Ordenanca marc dels preus publics bonificats de cada municipi.

Serveis complementaris:

e Quota de servei d’acollida: XXX €/mes
e Quota de servei de menjador: la quota de menjador hauria de cobrir les despeses
integres del servei*.
o Ingrés: XXX €/mes
e Quota de servei de recollida: XXX €/mes

f l'b 28*Si una familia esta en situacio de no poder assumir els costos de menjador, tendra dret als ajuts
elibs de menjador de la Conselleria d’'Educacio i FP. i ,,,fu e hive
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Els plecs: conceptes

G
O
I
B . . .
o e Existeixen dos tipus de plecs:
o El plec de prescripcions técniques generals (PPT)
o El plec de clausules administratives particular (PCAP)
Els plecs de clausules administratives particulars i de prescripcions
tecniques son documents elaborats per I'd0rgan de contractacio en la fase
de preparacio, que son d'obligat compliment per al contractista en la fase
d’'execucio. Per tant, ambdds tenen caracter contractual.
i f f s
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

N®IHO®

El plec de prescripcions tecniques és el document que desplega els
aspectes técnics de la prestacid6 en qué consisteix l'objecte del
contracte, i |la metodologia o els requeriments necessaris per dur-lo a
terme.

Les prescripcions técniques han de permetre l'accés en condicions
d’igualtat dels licitadors, sense que puguin tenir per efecte la creacid
d'obstacles injustificats a I'obertura dels contractes publics a la
competencia.

i f ’
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

N®IHO®

e Indica com i amb qué s’han de dur a terme els serveis que es
contracten.

e El plec de prescripcions tecniques és un document fonamental que
conté tota la informacidé necessaria perqué l'objecte del contracte
s'executi a satisfaccié de I'6rgan que contracta.

o Aquest document ha de contenir TOTA la informacié necessaria per a que
el servei es dugui terme d'acord amb les condicions especificades.

o També assenyala els drets, deures i responsabilitats d’ambdues
parts i com es resoldran els conflictes.

En definitiva, es defineixen el qué, com i quan, |'organ de contractacio vol
dels licitadors i del que aquests estan en condicions de lliurar o executar.
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2.1 Estructura del PPT

N®IHO®

Article 68. Contingut del plec de prescripcions técniques particulars (Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre
por el gue se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas).

1. El plec de prescripcions tecnigues particulars contindra, almenys, els segUents extrems:

a) Caracteristiques técniques que hagin de reunir els béns o prestacions del contracte.

b) Preu de cadascuna de les unitats en quée es descompon el pressupost i nuUmero estimat de les unitats a
subministrar.
c) En el seu cas, requisits, modalitats i caracteristiques tecniques de les variants.

3. En cap cas contindran aquests plecs declaracions o clausules que hagin de figurar en el plec de
clausules administratives particulars.

El contingut dels plecs que estableix el RD
1098/2001 és molt general.

A continuacio, us feim una proposta de

contingut a partir dun model que hem

elaborat des de la CAIB i la FELIB.

oz A t i €1 ‘ r*e
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

N®IHO®

1. OBJECTE DEL CONTRACTE
Es un dels requisits essencials de tot contracte.
“Bé, dret o prestacio sobre el que recau l'obligacioé pactada”

e Ha de ser real, possible, licit, determinat o susceptible de determinacid
sense necessitat de nou acord entre les parts.
e Ha de ser valorat economicament.

Exemple: A decidir per lAjuntament

'objecte d’'agquest plec de prescripcions técniques és determinar les condicions
que regularan I'adjudicacié i el contracte per a la prestacié, mitjancant gestio
indirecta en régim de CONCESSIO/CONTRACTE DE SERVEIS que han de regir
el servei public d’atencié a la primera infancia en I'escola infantil municipal
XXXXXX de 'Ajuntament , atenent als nins/es de més de 0 a 3 anys
d'edat, en el seu periode de primer cicle d'educacio im‘antil_.il ' ‘
I
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)
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2. DESTINATARIS | PRESTACIONS DEL SERVEI

2.1 Destinataris: Infants d'entre 16 setmanes i 3 anys que hi tinguin accés
d'acord amb la normativa dels procés d'admissio i el reglament municipal.

2.2 Prestacions del servei: (Sessid 3.1: disseny del servei)

*Servei d’escolaritzacio*

e Servei de menjador
e Servei d'acollida i/o de recollida
Opcional i/o e Escola devacances
nentaen: <@ Escola d'estiu
e Serveis destinats al desenvolupament de les capacitat parentals i
educatives de les families.
e Serveis d'atencio a la diversitat
§
felibe”® e g1 five
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

G

O o L] e 7 o Ll
I 2.2 Prestacions del servei: (Sessioé 3.1: disseny del servei)
B 3 . o -

/ Servei d'escolaritzacioé:

e Capacitat maxima: X unitats autoritzades.

e FEl nombre maxim d’alumnes per unitat s'atendra a la normativa vigent en quant a
ratios alumnes/unitat (Decret 23/2020) i la configuracié del centre establerta en el
procés d'admissio.

e Deixar constancia de que és l'ajuntament qui establira les quotes que hauran
d'aportar les families, diferenciades per a cada tipus de servei (annex al PPT),
d'acord amb l'ordenan¢ca de preus, que en qualsevol cas, contemplara les
bonificacions per a les families en situacié de vulnerabilitat socioeducativa.

El servei d'escolaritzacié es donara durant el periode estipulat pel titular del servei a
través de l'aprovacio del calendari escolar d'acord amb |la normativa de referencia. En
qualsevol cas, el centre romandra tancat un mes per tal de facilitar el descans dels
infants i del personal.
E} A decidir per lAjuntament
felib‘ . u ig!gggcs&%m;\ ih ' &‘ “ ’ r*f
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

2.2 Prestacions del servei:

N®IHO®

e Servei de menjador

—— A decidir per lAjuntament

Es el mateix equip
- . . . o - educatiu qui es fara
-Es un servei educatiu (projecte educatiu i programacié d'aula). — carrec deql'otencié i

T cura daquest servei.
-Decidir: °

e Catering

e Cuinain situ: sou del cuiner, despeses estris i aliments, substitucions,...
m Vvalorar si pel nombre d'usuaris que faran Us del servei surt a compte a nivell de costos
e Cuina d'un altre servei municipal: possibilitat de fer Us de les instal-lacions de cuina
d’altres serveis similars (casal de gent gran, escola publica de primaria,...)
Recollir previament la informacio en el pla¢c de matriculacio
/ i '
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

2.2 Prestacions del servei:

e Servei d'acollida i/o de recollida &= A Jdecidir per lAjuntoment

Es un servei educatiu (projecte educatiu i programacio d'aula).

N®IHO®

e Definicié: servei complementari creat amb la finalitat de
compatibilitzar la vida laboral i familiar i consisteix en l'estada al
centre durant l'espai de temps anterior a I'horari d'escolaritat del
mati i posterior a I'horari d'escolaritat de la tarda

( INSTRUCCIO 4/2021, DE 28 DE JUNY DE 2021 (veure instruccions anuals de \

centres de 1r cicle d'educacié infantil)

e Depen de lhorari que estableix el titular
Tenir en compte les Instruccions en relacié al

minim de professionals que han d'atendre als
infants, i les titulacions d'aquests.
felib‘ . k ) ig!gggcs&%m;\ ih ' &‘ “ ’ r*f

§ IEPI

Institut per a [Educacié de la Primera Infancia

ederacié d'Entitats Locals
de les llles Balears


http://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/normativa_de_centres/archivopub.do?ctrl=MCRST2745ZI366722&id=366722

—
—
— a—

v a—

2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

2.2 Prestacions del servei:

N®IHO®

e Escola de vacances ——— A decidir per lAjuntament

Definicié: servei complementari al d'escolaritzacié que té lloc durant el
periode vacacional establert pel calendari escolar I que determini
I'ajuntament (Nadal, vacances de primavera, ...).

e L'ajuntament podra establir que aquest servei el donara a través d'una

' altra empresa que s'encarregui de la resta de serveis de vacances. Ara
bé, s'ha de tenir clar que el personal per atendre infants de menys de 3 anys
ha de tenir la titulacidé que correspon a 1r cicle d'educacio infantil i complir
les ratios professional/infant.

i
**Si aguest servei es realitzara a través d'una altra empresa, no ha de figurar als
plecs técnics.
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

2.2 Prestacions del servei:

e Escola d’estiu —— A decidir per lAjuntament

Es considera servei d'escoleta d'estiu el servei d'escolaritzacido que té lloc

durant el periode vacacional establert pel calendari escolar i que determini
I'ajuntament.

N®IHO®

Aguest servei tendra caracteristigues educatives tot i que podra tenir un
horari més reduit que el d’escolaritzacié considerat al punt 2.1.

L'empresa adjudicataria haura de dissenyar activitats educatives i/o
ludiques d'acord amb el projecte educatiu i I'edat de I'alumnat.

**Si aquest servei es realitzara a través d'una altra empresa, no ha de figurar als
plecs técnics.

felib¢’® ® ol o five
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

N®IHO®

2. DESTINATARIS | PRESTACIONS DEL SERVEI

e Serveis destinats al desenvolupament de les capacitat parentals i educatives de les

families =

A decidir per lAjuntoment

Aquests serveis pretenen l'atencié educativa a infants menors de tres anys no escolaritzats i a
les seves families, destinada a la socialitzacio inicial dels infants, a 'enfortiment en les families de
concepcions positives respecte de l'educacié durant els primers anys de vida, a la difusié de
coneixements i competencies educatives i a la promocio de la cultura d'infancia.

Decidir: qui dura a terme les activitats?

A) El mateix personal de lescoleta, tot i garantit la seva disponibilitat horaria per
desenvolupar-les.
B) Contractacio externa de professionals per dur a terme aquest tipus d’activitats.

C) El mateix personal de l'escoleta i sera remunerat com hores extres segons l'estipulat al
pressupost del contracte.
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

N®IHO®

2. DESTINATARIS | PRESTACIONS DEL SERVEI

e Serveis destinats al desenvolupament de les capacitat parentals i
educatives de les families

Decidir: qui proporcionara el material?

A) Els propis de I'escoleta
B) Els que 'Ajuntament posi a disposicio

Decidir: on es realitzaran les activitats?

A) L'escoleta

B) Altres instal-lacions de I'Ajuntament (biblioteca municipal, casal de
gent gran, piscina municipal,...)
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

G
O
I
E 2. DESTINATARIS | PRESTACIONS DEL SERVEI
e Serveis destinats al desenvolupament de les capacitat parentals i educatives de
les families

Decidir: quines activitats?

A) Cursos de massatges infantils dirigits a families: tallers on es treballa la técnica
especifica del massatge infantil facilitant els vincles afectius del nadd amb el seu
pare/mare

B) Espais familiars: espais on un grup estable de pares i mares, juntament amb els
seus fills, comparteixen setmanalment a través de jocs i converses els sabers
d’altres cultures familiars

C) Tallers de families: espais de reflexid i tertdlia on les families tenen I'oportunitat
de documentar-se sobre temes del seu interes referent a l'educacié dels seus
infants, amb |la preséncia de professionals de I'educacioé de la primera infancia.

D) Altres (ioga per families, nascut per llegir,...)

i f f s
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

2. DESTINATARIS | PRESTACIONS DEL SERVEI

Serveis d'atenci6 a la diversitat — Estti%iorl"lé\q netcessittot per
part de lAjuntamen

N®IHO®

e Estudi economic previ

e Aguests serveis es dediquen, principalment a la prevencio, deteccid i sobretot el
suport educatiu a infants escolaritzats o no amb dificultats educatives, i
especialment amb necessitats educatives especials.

e En cas d'un infant escolaritzat amb NEE i greument afectat, 'empresa, d'acord
amb l'ajuntament i 'equip d'atencio primerenca, haura de dotar el centre de les
hores de suport especific necessari per atendre l'infant.

o Aquest servei es pot adaptar per un sol centre o per un conjunt de centres
dependents del mateix Ajuntament, és important per centres de més de 9
unitats.

A I'hora de dimensionar I'equip i els perfils, es contactara amb la Conselleria

EAP: _.Titular de I'EAP per arribar als acords de distribucié i cooperacio en les
LI Il funcions propies d'atencid primerenca.
¥ o wliei b
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

N®IHO®

3. OBJECTIUS DEL SERVEI

e Establir els objectius generals:
o Respecte dels infants

m Ex: La finalitat de l'educacio infantil és la de contribuir al desenvolupament
integral i harmonic dels alumnes en totes les seves dimensions: fisica, emocional,
sexual, afectiva, social, cognitiva i artistica, tot potenciar 'autonomia personal i la

creacio progressiva d’'una imatge positiva i equilibrada d’ells mateixos, aixi com a
I'educacio en valors civics per a la convivéencia.

o Respecte les families

m  Ex: Complementar el context educatiu familiar, potenciant el desenvolupament

general dels infants i ajudant als pares i mares en l'adquisicio d’habilitats i
recursos per afrontar les noves situacions.

o Respecte al territori

m Ex: Formar part de xarxes municipals i intermunicipals de serveis d’atencio a la

_ petita infancia per tal de compartir experiencies i treballar conjuntament.
e Establir els objectius especifics

il
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

4. OFERTA DE PLACES

L’agrupacidé per unitats s'atendra als criteris establerts per els centres de primer cicle d’educacié infantil
(Decret 23/2020 pel qual s'estableixen els requisits minims dels centres de primer cicle d’educacid infantil)

D'acord amb I'article 10 del Decret 23/2020, les ratios maximes establertes per cada unitat son:

Unitat/aula 0-1 anys: 7 infants
Unitat/aula 1-2 anys: 12 infants

Unitat/aula 2-3 anys: 18 infants

Els factors de natalitat, economics i socials poden tenir efectes molt notables en les necessitats
d’escolaritzacioé i altres serveis del municipi.

e Sha preveure al PPT |a possibilitat d'incrementar el nombre d'unitats (estudiar en cada cas).

e L'ajuntament podra modificar d'ofici o a instancia de I'adjudicatari les unitats indicades anteriorment,
amb la finalitat de mantenir una oferta equilibrada per grups d'edat amb alld que prescriu el Decret
23/2020 i, en funcid de les necessitats i demandes de la comunitat

-
Suposit de 6 unitats que obri 5 wunitots a lg CONSELLER i ' &i " ' ’*f
—Y comengament de curs i la sisena aula 'ha d'obrir al
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

G
@]
é 5. COMENCAMENT | DURACIO DEL CONTRACTE (article 29 de la LCSP)
/ . R .
**Tenir en compte la possibilitat de prorrogues!
r
= e Contracte de serveis: plac maxim de 5 anys, incloses les possibles
g prorrogues que acordi I'organ de contractacio.
5 o La seva durada facilita fer un ajustament del servei en funcidé de
‘if < les necessitats que vagin sorgint.
Gé m Repercussions en la qualitat del servei
jg e Contracte de concessié de serveis: 40, 25 0 10 anys.
S o En el cas de que hi hagi risc operacional
<
~ ﬁ_o Conselleria dEducacié i FP autoritza a cada escoleta un nombre\

concret d'aules que requereixen estar cobertes per un minim de

personal (article 12 del Decret 23/2020).

Independentment del nombre d'infants que tinguem a cada aula, les

. - despeses en personal no varien i, per tant, aquestes despeses son fixes.

f?llb% Tenint en compte que, en el cas dels ajuts de so§teniment de la CAIB sén - f '™

ot e tiote Locale per aula i no per infant, es podrien parlar també d'ingressos fixos. jpme M “IE‘P'I e
RISC OPERACIONAL MINIM! B
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

6. HORARI | CALENDARI DEL SERVEI

L'establiment de [I'horari d'obertura de Iescoleta és el principal
condicionant en la necessitat del personal i, en darrera instancia,
condicionara els costos del servei.

N®IHO®

Decidir: quin horari? Com es distribuira la jornada?

e Servei continuat

o Ex:9h al5h o 7:30h a15:30h
e Servei partit

o Ex:9h alzhidel15h al’7h

S’ha d'establir un horari que pugui respondre a les necessitats reals del
municipi i respecti les circumstancies i ritmes vitals dels infants.

° En cap cas, els infants podran romandre al centre més de 8h diaries (INSTRUCCIO 4/2021, DE 28 DE JUNY DE
2021)

fellbq 4 ufu éi h*r
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

6. HORARI | CALENDARI DEL SERVEI

Establir I'hnorari d'obertura de I'escoleta

N®IHO®

Decidir: quin horari tindra cada servei?

Servei d'acollida

Servei de menjador

Servei de recollida

Serveis destinats al desenvolupament de les capacitats parentals i educatives de les
families (establir la periodicitat, el nombre minim de sessions, ...)

**Recordar la necessitat de tenir un control de quants infants gaudeixen del servei en
tot moment per tal d'ajustar I'horari i, per tant, optimitzar els recursos humans.

L. COM? Quotes diferenciades per servei o tram horari

Fixar en el PPT si es podran admetre alumnes esporadics en els serveis
complementaris.

ing
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

G
O
I
E 6. HORARI | CALENDARI DEL SERVEI
Decidir: quants mesos ha d’obrir I'escoleta?
e Tenir en compte les vacances del personal segons conveni col-lectiu (1
mes) (Conveni col-lectiu de centres d'assistencia i educacié infantil (BOE NUm. 178 de 26 de juliol de 2019))
o Sies pensa en obrir tot I'any: preveure les substitucions!
e Dies festius i vacances del centre
o Calendari escolar que estableixi cada titular del centre.
]
1 . G CONSELLERIA ‘ t & ' ' ’*t
fellb‘ O EDUCACIO é i ‘

I |FORMACIO IEP'
Federacié d'Entitats Locals E PROFESSIONAL . ' , , .
de les llles Balears Institut per a lEducacio de la Primera Infancia


https://www.boe.es/boe/dias/2019/07/26/pdfs/BOE-A-2019-10956.pdf

—
—
— a—

v a—

2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

7. ADSCRIPCIO DE BENS AL CONTRACTE

N®IHO®

Elaborar un annexe amb les instal-lacions i equipaments que I'Ajuntament adscriu a la
prestacio del servei amb la seva valoracié econdmica i estat de conservacio.

Es faran comprovacions per part de ’Administracié? Quina periodicitat tindran (anual,...)?
En cas de reparacio o reposicié dels béns mobles, qui és fa responsable?

*L'Ajuntament ha de preveure que podria tenir interés en la utilitzacié de les instal-lacions per
altres activitats organitzades per ell mateix o subcontractades a altres empreses

EX.: escoleta d'estiu,...

DESPESES DE PRIMER ESTABLIMENT (A DECIDIR PER L'AJUNTAMENT) &> A decidir per lAjuntament

e |'adjudicatari assumira la gestid de la compra de l'equipament necessari de primer
establiment com ara.

fellbq 4 ufu éi h*r
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

8. RECURSOS HUMANS

N®IHO®

L'adjudicatari gestionara Il'atencié educativa directa amb mitjans propis
personals i ha de disposar en tot moment del personal necessari per a la

prestacio dels serveis objecte del contracte (article 12 del Decret 23/2020 de 31
de juliol).

e Tot el personal del centre ha de disposar de la Certificacié Negativa del
Registre Central de Delinqlents Sexuals segons la normativa d'aplicacio.
Tot el personal ha de tenir la capacitacio técnica, titulacié o equivalent i
formacié necessaria (article 11 del Decret 23/2020) I com que tota la
jornada és considera educativa aquest requisit s'esten a tots els serveis

complementaris.

e Qualsevol modificacio s’ha de comunicar a 'Ajuntament (i actualitzada al
GESTIB)

fellbq TN FPRY IT

o EDUCACIOO
I |FORMACI
6 d'En tt t Locals B PROFESSIONAL IEPI
d \ I|I Balea

% Institut per a lEducacio de la Primera Infancia


http://www.caib.es/eboibfront/ca/2020/11233/637346/decret-23-2020-de-31-de-juliol-pel-qual-s-aprova-e
http://www.caib.es/eboibfront/ca/2020/11233/637346/decret-23-2020-de-31-de-juliol-pel-qual-s-aprova-e

—
—
— a—

v a—

2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

8. RECURSOS HUMANS

N®IHO®

Les persones que configuren l'equip educatiu del centre disposaran com a minim de 3 a
5 hores setmanals (INSTRUCCIO 4/2021, DE 28 DE JUNY DE 2021) per a activitats no lectives

(claustres, coordinacions, entrevistes amb families,..). L'horari d'atencié educativa
directa és de 6h.

o S'ha de tenir en compte que, segons la resolucié anual de calendari escolar, tot el
professorat ha de disposar d'un minim de 5 dies habils per organitzar el curs

abans del comencament de les activitat lectives.
e Eldirector/a:

o ha de ser un mestre d'educacié infantil o equivalent, o persona autoritzada,
segons el que preveu la disposicio transitoria tercera a l'efecte.

o ha de disposar, com a minim, de quatre hores setmanals sense docéncia
per realitzar les tasques de gestid del centre (article 14 del Decret 23/2020).

o |les competéncies son les establertes de manera general a la llei educativa

actual | les que estableix la normativa que regula el funcionament dels
centres publics.
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

8. RECURSOS HUMANS

Neteja i manteniment = A decidir per lAjuntament

N®IHO®

A. és l'adjudicatari qui assumira els serveis complementaris de neteja i manteniment
amb personal propi.

B. l'adjudicatari podra subcontractar els serveis de neteja i manteniment a una altra

empresa, amb el vistiplau de I'Ajuntament, i haura de garantir la coordinacio
necessaria amb I'equip educatiu

C. és [|'Ajuntament es fara carrec dels serveis complementaris de neteja i
manteniment

Cuina =) AJdecidir per lAjuntoment

A. El personal dedicat a l'elaboracié dels menus ha de dependre laboralment del
contractista sense que entre ell i 'ajuntament hi hagi cap vincle funcional ni laboral.

B. Subcontractacioé de I'empresa d'elaboracio i transport dels menus.

C. El personal pertany a un altre servei de 'Ajuntament

. i
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

G
O P ~
I 9. ORGANITZACIO | ASPECTES PEDAGOGICS DEL SERVEI
B X X = A decidir per lAjuntament
/ A) Proposta de Projecte Educatiu de centre (PEC):
**si es vol valorar al PCAP,_al PPT s’han d’establir requisits que al PCAP no valorem!
Com a minim ha d'incloure:
e El desenvolupament global de l'infant en cada etapa tenint en compte la diversitat i
maduracio de cada infant.
e Projecte linguistic
e Larelacié entre educadores-infants-families
e |es festes populars i tradicionals propies de l'entorn sociocultural com a element
integrador.
e Plad'atenci¢ a la Igualtat de Genere.
e Elservei de menjador, acollida i recollida
e Coordinacié amb la Regidora o Regidor d'Educacio
e Coordinacido amb els centres de 2n cicle d'educaci¢ infantil (afavorir la transicio)
e Interaccido amb I'entorn més immediat i les relacions amb altres agents del barri
Es tracta d'una proposta de que ha d'incloure.
. ° La metodologia, el COM es dura a terme, es pot incloure com a
f?llb‘ criteri de valoracié al PCAP.
Eclipud Etests sl De totes maneres, el PEC definitiu, que serd en base al proposat 'g’;ygw abis gifie

de les llles Balears

ha de ser aprovada pel Consell Escolar. P e s motics
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

9. ORGANITZACIO | ASPECTES PEDAGOGICS DEL SEmmmm A Jdecidir per lAjuntoment

B) Pla d’atencié a la diversitat

N®IHO®

C) Projecte de concrecié curricular
D) Programacions didactiques

E) Programacié general anual (PGA)

F) Reglament d’Organitzacié i funcionament (ROF): normes de funcionament i organitzacié del centre i
dels diferents serveis en tots els seus aspectes, entre ells, I'organitzacié general del personal i la seva
distribucio horaria, I'norari general del centre, les sortides, els protocols de funcionament...

G) Atencié i suport a la familia

H) Gestié de la preinscripcié i admissié d'alumnes a I’Escoleta (Decret 64/2019 de 2 d'agost i Resolucid
gue anualment aprova la Conselleria d’'Educacio i Formacio Professional)

A)  I'adjudicatari fara la gestid de la preinscripcié i matriculacié amb el vistiplau de 'Ajuntament.

B) IP'Ajuntament fara la gestid de la preinscripcid i matriculacié seguint els criteris fixats per la
Conselleria d'Educacid i Formacid Professional.

- i
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B 11. XARXA D’ESCOLETES DE LES ILLES BALEARS | CENTRES D’EDUCACIO
/ INFANTIL
serveis per a I'educacié de la primera infancia de la Comunitat Autdbnoma de IeslllegBaIearsiescrea I'Institut per a I'Educacié de la Primera Infancia
L'escoleta estara adherida a la xarxa d’escoles infantils publiques de la
Comunitat Autonoma de les llles Balears i, per tant, I'adjudicatari es
responsabilitzara de la coordinacid i participacid en les activitats que
esdevindran dins el marc de |la xarxa.
S'haura d'establir:
e |La metodologia de treball (reunions organitzatives, intercanvi
d'experiencies,...)
e Larepresentacio
e Calendari de reunions organitzatives
e Processos formatius f
= . lE! CONSELLERIA * r
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

12. CONTROL | SEGUIMENT DEL SERVEI

L'Ajuntament establira a través de 'aplicacid de gestid de centres (GESTIB)
el sistema d’accés a la informaciod i seguiment del servei.

N®IHO®

L'adjudicatari: compromis d'informar a 'Ajuntament sobre |la prestacio del
servei

e Designar un representant responsable de la coordinacidé general del
servei, del seguiment del funcionament i de respondre davant
qualsevol incidencia en relacid al desenvolupament del contracte.

e Revisara el funcionament global del servel, la distribucio de recursos i

valorara l'estat d’'execucio (establir la periodicitat d'aquestes tasques)
amb el regidor/a competent.

4a sessié de Formacio de técnica i regidors municipals

= i
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

N®IHO®

13. OBLIGACIONS ESPECIFIQUES DEL CONTRACTISTA QUANT A LA
GESTIO DEL SERVEI

-Establir al PCAP les penalitats associades a I'incompliment d'aquestes.

-Eina important per a una bona gestid del servei.
Exemples:

e Actualitzacid en temps reals dels alumnes que fan Us del servei i la
relacié del personal.

e Certificats de trobar-se al corrent de les seves obligacions tributaries
(semestral)
e Durant la vigencia del contracte, I'empresa adjudicataria no podra

incrementar ni disminuir unilateralment el nombre d'empleats
afectats al servei

felibe” e whibar e
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

G
O
I
B 14. OBLIGACIONS | DRETS DE L'AJUNTAMENT
/
DRETS
Imposar a 'empresa adjudicataria les sancions pertinents per rad de les infraccions que hagi
comes en la prestacio del servei.
Suprimir el servei
Extingir el contracte per qualsevol e les causes previstes a 'ordenament
OBLIGACIONS
Indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que li ocasioni I'assumpcid directa
de la gestid del servei quan es produeixi per motiu d'interés public que determini el rescat
Mantenir I'equilibri financer.
Atorgar a 'empresa adjudicataria la proteccié adequada per tal que pugui prestar-lo
degudament.
" 'Y ]
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

N®IHO®

15. DIFUSIO DEL SERVEI, DOCUMENTACIO | DRETS D'IMATGE

L'adjudicatari no podra utilitzar el nom i la imatge interna i externa de la
instal-lacié amb motius publicitaris o qualsevol altre motiu d’interés

exclusiu de I'empresa sense que ho autoritzi préviament i de forma
expressa 'Ajuntament.

En qualsevol difusio escrita, verbal o visual d'activitats i serveis de |a
instal-lacio, 'empresa ha de fer-hi constar la titularitat municipal del servei
aixi com els logotips i la imatge grafica de 'Ajuntament aixi com la
pertinenca a la Xarxa d'escoletes publiques de les llles Balears.
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2. Plecs de prescripcions técniques (PPT)

16. PROTECCIO DE DADES PERSONALS

N®IHO®

e Instruccions sobre el tractament de dades personals i materials d'avaluacid als
centres d'ensenyaments no universitaris de les llles Balears.

o Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i
garantia dels drets digitals

17. FINALITZACIO DEL CONTRACTE | TRASPAS

e En el cas de que finalitzi el contracte per algun dels motius previstos a la normativa
de contractacio (art. 211 de la LSCP) i que la nova adjudicacio del servei no es faci a
la mateixa empresa que n'havia estat adjudicataria, el contractista que finalitzi el
contracte i la nova empresa adjudicataria haurien de fer un traspas de la informacio
sobre el funcionament i organitzacio del servei.

o Establir un termini maxim (ex.: els 8 dies previs a I'inici de la nova prestacio).
o Supervisié per part de 'Ajuntament.

G CONSELLERIA
O EDUCACIO.
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3. Plecs de clausules administratives particulars (PCAP)

N®IHO®

Determina el régimen juridico del contrato, rige el procedimiento
contractual y los derechos y deberes de las partes en la ejecucion del
contrato.

Los pliegos de clausulas administrativas particulares seran redactados por
el servicio competente y deberan contener con caracter general para todos
los contratos los datos que estipula el articulo 67 del Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general
de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas

(0] F.DUCACIOO
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3. Plecs de clausules administratives particulars (PCAP)

N®IHO®

De entre los que recoge el articulo 67, nos vamos a centrar en los
siguientes:
a) Criterios de adjudicacion que favorezcan la mejor relacién calidad - precio.

b) Condiciones especiales de ejecucion.

c) Referencia a las penalidades administrativas que sean aplicables.

d) Concreciones de condiciones de solvencia: adscripcion al contrato de medios personales y/o
materiales.

e) En su caso, parte o tanto por ciento de las prestaciones susceptibles de ser subcontratadas.
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3. Plecs de clausules administratives particulars (PCAP)

N®IHO®

a) Criterios de adjudicaciéon que favorezca la mejor relacién calidad - precio.
ASPECTOS GENERALES

Art. 145 LCSP: contratos de servicios del Anexo 1V, los criterios relacionados con la calidad deberan
representar, al menos, el 51% de la puntuacion asignable a las ofertas.

Art. 146.2 LCSP: comité de expertos.

Concepto de calidad: aspectos cualitativos, medioambientales, sociales o innovadores.

Criterios de calidad pueden ser: objetivos o subjetivos.
TENER EN CUENTA

Los criterios s6lo pueden ir mas alla de las exigencias de la prestacion del servicio determinadas
en el PPT.

No confundir criterios objetivos y subjetivos.

Valoracion por fases.
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3. Plecs de clausules administratives particulars (PCAP)

N®IHO®

a) Criterios de adjudicaciéon que favorezca la mejor relacién calidad - precio.

EJEMPLOS CRITERIOS DE CALIDAD

CRITERIOS SUBJETIVOS

1.  Proyecto de gestion educativa y organizativa del centro (Propuesta pedagdgica, Analisis de las zona y
caracteristicas de la poblacion donde se ubica el centro, plan de acogida y adaptacion, plan de atencion
para los alumnos con necesidades educativas especificas, mecanismos de relacion con el Ayuntamiento...)

2. Plan de conciliacién de la vida familiar y laboral a aplicar durante la ejecucion material del contrato.

CRITERIOS OBJETIVOS

Introduccion de alimentacion ecolégica de circuito corto, alimentos integrales, productos de KM O
Ampliacion nGmero de profesionales exigidos
Mejora de las titulaciones minimas exigidas
Mejora del sueldo de los procesionales (por encima del convenio)
Valorar el porcentaje de personal fijo en la empresa
Compromiso de contratar con personas menores de 30 anos en situacion legal de desempleo o mayores
de 45 afos en situacion legal de desocupacion i
e 4 I*e
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3. Plecs de clausules administratives particulars (PCAP)

N®IHO®

a) Criterios de adjudicacion que favorezca la mejor relacién calidad - precio.

EJEMPLOS CRITERIOS DE CALIDAD

j—

OO h N

1.

CRITERIOS SOCIALES

Fomento de la integracién social de personas desfavorecidas, miembros de grupos vulnerables, con
discapacidad o en situacién de riesgo de exclusién social (p. ej, servicio de limpieza).

Medidas de conciliacién de la vida laboral, personal y familiar.

Estabilidad en la ocupacion.

La formacion y la proteccion de la salud y la seguridad en el trabajo.

La promocién de la salud y el bienestar laboral.

La integracion de la perspectiva de género en la gestion preventiva

La gestion de la diversidad en el ambito laboral (edad, género, origen cultural, etc)

Proteccion de la salud psicosocial.

CRITERIOS MEDIOAMBIENTALES

Generacion de menos residuos, reutilizacion y reciclaje.

IMPORTANTE ———Acord del Consell de Govern de 3 de gener de 2022 pel qual s'estableixen directrius per a la inclusid
de clausules de caracter social, laboral i mediambiental en la contractacid de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de

les llles Balears i el seu sector public instrumental (BOIB num. 2, de 04.01.2022).
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3. Plecs de clausules administratives particulars (PCAP)

G
O
I
E b) Condiciones especiales de ejecucion.
ART. 202 LCSP.
Como minimo se tiene que establecer una.
Diferentes de los criterios de adjudicacion.
No pueden ser discriminatorias.
Relacionadas con el objeto del contrato.
También las ha de cumplir el subcontratista.
El cumplimiento de las obligaciones legales no puede ser una condicion especial de
ejecucion, pero si que puede serlo la justificacion de su cumplimiento y el sometimiento a
sistemas de control.
Ejemplos.
i f f s
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3. Plecs de clausules administratives particulars (PCAP)

G
O
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B c) Referencia a las penalidades administrativas que sean aplicables en cumplimiento de lo que
/ )
establezca el articulo 95 LCSP.
El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion y de los compromisos
adquiridos como consecuencia de los criterios de adjudicacion ha de dar lugar a la
imposicién de penalidades y/o resolucion del contrato.
Herramientas para obligar al cumplimiento y advertir para que lo deje de hacer.
Distinguir entre las de caracter leve, grave y muy grave.
Caracter econdémico.
El limite maximo de las penalidades a imponer no podra exceder del 10 por cien del
presupuesto total.
d) Concreciones de condiciones de solvencia: adscripcion al contrato de medios personales y/o
materiales.
i f 1
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3. Plecs de clausules administratives particulars (PCAP)

G
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E e) En su caso, parte o tanto por ciento de las prestaciones susceptibles de ser subcontratadas.
La LCSP permite la subcontratacion parcial, sin imponer limites.
Establecer como tareas criticas que no son objeto de subcontratacion todas aquellas
relacionadas con la atencién educativa a los infantes, entre las que se incluye el servicio de
acogida y recogida
Subcontratacion: comedor, limpieza, mantenimiento...
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FASES DEL PROCES DE CONTRACTACIO

PREPARACIO

N®IHO®

2 VALORACIO DE LES OFERTES 2 .
L2 LICITACIO PROPOSTADADIUDICACIG. | ADJUDICACIO  EXECUCIO
V l L3 Mesa de Contractac fa
o 2
Anunfi ’ Proposta d'adjudicacié 2 Anunci de
Lt Anunci de forgan de contractach formalit-
licitacio 2aci6
L'QC demana la
documentacio al
DOSSINE 2 Resolucid Formalitzacié
¥ d’Adjudicacid
Administracio
B Documentacio exigidaa
Empreses Prelsentaclo I’ADJUDICATARI: Estar 3l corrant 8 ; Presentacio
dorenE: de tributsi Ssocial i Disposardels 26 ids FACTURA
PROPOSTES mitjansnecessaris s asns,
descartila excluso
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LICITACIO | POSADA EN FUNCIONAMENT DEL
SERVEI

2023

2024

set

oct nov

des

gen

feb

mar

abr

mai

jun

jul

ago

set

Definicié del servei

Concrecid dels costos

Eloboracié i aprovacié de l'Ordenanga de preus publics

Ajustoment de plecs

Revisié de plecs

Aprovacidé dels plecs

Publicacié a BOIB

Meses de contractacid i adjudicacio

Admissié alumnat curs 2024-25

Contractacié del personal i conformacié d'equips educatius i de

gestid

Equipament de centres

Formacid del personal i posada en funcionament del centre

Obertura de centres curs 2024-2025




—
—— s
— a—

v a—

N®IHO®

4. TORN OBERT DE PREGUNTES
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