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TEMARIO

Temario comun de materias de ofimatica
La versidn de Microsoft Word en la que deban examinarse las personas aspirantes
se publicara en el Portal del Opositor (oposicions.caib.es)

Editor de textos Microsoft Word

Tema 1. Conceptos basicos de edicion de textos

Tema 2. Formato de caracteres

Tema 3. Formato de parrafos

Tema 4. Estilos

Tema 5. Tabuladores

Tema 6. Numeracién y vifietas

Tema 7. Formato de pagina. Cabeceras y pies de pagina. Numeracion de paginas
Tema 8. Tablas

Tema 9. Imagenes: insercién, definicion de medida, alineacién i ajuste
Tema 10. Notas al pie. Notas al final

Tema 11. Numeracién de capitulos

Tema 12. Creacion de indices. Generacion de un indice automaticamente.
Modificacién del formato de un indice

Temario materias comunes del cuerpo facultativo superior

Tema 1. La Constitucion espafiola de 1978. Titulo preliminar. Titulo I: de los
derechos y deberes fundamentales.

La Ley organica 1/2007, de 28 de febrero, de reforma del Estatuto de Autonomia
de las Illes Balears. Preambulo. Titulo I: disposiciones generales. Titulo II: de los
derechos, deberes y libertades de los ciudadanos de las Illes Balears.

Tema 2. La Ley organica 1/2007, de 28 de febrero, de reforma del Estatuto de
Autonomia de las Illes Balears. Titulo IV. Capitulo I: del Parlamento. Capitulo II: del
presidente. Capitulo III: del Gobierno de las Illes Balears.

La Ley 1/2019, de 31 de enero, del Gobierno de las Illes Balears. Titulo L: el
presidente de las Illes Balears. Titulo II: el Gobierno de las Illes Balears. Titulo III:
Los miembros del Gobierno. Titulo IV: la forma de las disposiciones
reglamentarias y jerarquia normativa.

Tema 3. Fuentes del derecho espafiol. Tipo de normas que conforman el
ordenamiento juridico espafiol. Principio de jerarquia normativa. Fuentes del
derecho de la Unidn Europea. Tratados constitutivos. Actos juridicos de la Unién:
los reglamentos y directivas. Los fondos estructurales de la Union Europea.
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Tema 4. La Ley 3/2003, de 26 de marzo, de régimen juridico de la Administracion
de la comunidad auténoma de las Illes Balears. Titulo I: principios generales.
Objeto y ambito de aplicacion.

Titulo II. Capitulo II: las consejerias y su estructura interna. Capitulo III: los
consejeros. Capitulo IV: los 6rganos directivos de las consejerias. Capitulo V:
Organos colegiados.

La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico (en
adelante Ley 40/2015): Titulo preliminar. Capitulo I: objeto y ambito subjetivo.
Capitulo II, seccion 3.a, subseccion 1.a: funcionamiento de los érganos colegiados
de las distintas administraciones publicas. Capitulo V: funcionamiento electrénico
del sector publico. Capitulo VI: de los convenios.

Tema 5. La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun
de las administraciones publicas (en adelante, Ley 39/2015). Titulo preliminar:
disposiciones generales. Titulo I. Capitulo I: la capacidad de obrary el concepto de
interesado. Titulo II: de la actividad de las administraciones publicas.

Tema 6. La Ley 39/2015. Titulo III: de los actos administrativos. Titulo V. Capitulo II,
seccion 2.3, seccion 3.ay seccidon 4.a: recurso de alzada, recurso potestativo de
reposicion y recurso extraordinario de revision.

Tema 7. La Ley 39/2015. Titulo IV. Capitulo I: garantias del procedimiento. Capitulo
I1, seccion 1a: clases de inicio. Seccion 2% inicio del procedimiento de oficio por la
Administracion. Seccion 3% inicio del procedimiento a solicitud del interesado.
Capitulo IV: Instruccién del procedimiento. Capitulo V: finalizacion del
procedimiento (se exceptuan de este tema los epigrafes y articulos que hagan
referencia al procedimiento sancionador y de responsabilidad patrimonial, que
son objeto del siguiente tema).

Tema 8. La potestad sancionadora de las administraciones publicas,
responsabilidad de las autoridades y del personal al servicio de las
administraciones publicas. El procedimiento sancionador y el procedimiento de
responsabilidad patrimonial en la Ley 39/2015y en la Ley 40/2015.

Tema 9. La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico Titulo
preliminar. Capitulo I, seccién 1% objeto y ambito de aplicacién. Capitulo II,
seccién 1a: delimitacidn de tipos contractuales. Libro primero. Titulo II (articulos
61, 62, 65y 71). Titulo III. Capitulo I: objeto, presupuesto base de licitacion, valor
estimado, precio del contrato. Libro seqgundo. Titulo I. Capitulo I, subseccién 12
expediente de contratacion. Libro segundo. Titulo I. Capitulo I, seccién 2.3,
subseccién 1.a (articulos 131y 132).

Tema 10. La Ley 14/2014, de 29 de diciembre, de finanzas de la Comunidad
Autdénoma de las llles Balears. Titulo preliminar: objeto de la ley y principios
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presupuestarios. Titulo II: contenido y estructura basica de los presupuestos.
Titulo IV. Capitulo I: funciones de la Intervencidon General y adscripcion y
estructura de la Intervencién General. Seccion 2a: definicion de la funcién
interventora. Seccién 3a: definicion, planes de control financiero y formas de
ejercicio.

El Decreto legislativo 2/2005, de 28 de diciembre, por el que se aprueba el Texto
refundido de la Ley de Subvenciones. Titulo I: disposiciones generales. Titulo IL
Capitulo I: actuaciones previas. Capitulo II: procedimiento.

Tema 11. El Real decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el Texto refundido de la Ley del Estatuto basico del empleado publico (en
adelante, TREBEP). Titulo I: objeto, ambito de aplicacion. Titulo IV: Adquisicion y
pérdida de la relacion de servicio.

La Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la funcién publica de la comunidad auténoma
de las Illes Balears (en adelante, Ley 3/2007). Titulo I: objeto, principios y ambito
de aplicacion de la ley. Titulo III: personal al servicio de la Administracién de la
Comunidad Autonoma de las Illes Balears. Titulo V: nacimiento y extincién de la
relacién de servicio.

Tema 12. TREBEP. Titulo V. Capitulo III: provision de puestos de trabajoy
movilidad. Titulo VII: régimen disciplinario.

La Ley 3/2007. Titulo VII. Capitulo II: provisidon de puestos de trabajo y mobilidad.
Titulo IX: derechos, deberes e incompatibilidades. Titulo X: régimen disciplinario.
La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales. Capitulo
I: objeto, ambito de aplicacion y definiciones. Capitulo III: derechos y obligaciones.

Tema 13.La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno. Titulo preliminar: objeto. Titulo I. Capitulo I:
ambito subjetivo de aplicacién. Capitulo II: principios generales, informacion
institucional, organizativa y de planificacion. Capitulo III: derecho de acceso a la
informacion publica.

La Ley 4/2011, de 31 de marzo, de la buena administracién y del buen gobierno de
las Illes Balears. Titulo I. Capitulo II: transparencia en la gestion.

Tema 14. La Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de datos
personales y garantia de los derechos digitales. Titulo I: disposiciones generales.
Titulo II: principios de proteccién de datos. Titulo III: derechos de las personas.

Tema 15. La Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres. Titulo preliminar: objeto y ambito de aplicacién. Titulo I: el
principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién. Titulo V. Capitulo I:
criterios de actuacién de las administraciones publicas.
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La Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres. Titulo
preliminar: disposiciones generales. Titulo I: politicas publicas para la promocién
de la igualdad de género.

La Ley organica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de proteccion integral
contra la violencia de género. Titulo preliminar: objeto de la ley. Titulo II: Derechos
de las mujeres victimas de violencia de género.
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Temario de materias especificas correspondientes al cuerpo facultativo
superior, escala humanistica y de ciencias sociales, especialidad psicologia

Tema 1. La evaluacion psicoldgica: concepto y métodos. Las técnicas
psicométricas: bases conceptuales. La entrevista. Los autoinformes. Los registros
psicofisiologicos. Las técnicas proyectivas. La observacién.

Tema 2. La intervencién psicolégica: modelos y técnicas. Los fundamentos de los
principales modelos psicoterapéuticos. Terapia psicoanalitica. Terapia de
conducta. Terapias humanistas. Terapias cognitivas. Terapias sistémicas. Terapias
de tercera generacion. La metodologia del trabajo interdisciplinar.

Tema 3. La personalidad. Concepto. Modelos de personalidad: modelos
bioldgicos, psicodinamicos, conductuales, humanisticos y teorias cognoscitivas de
la personalidad.

Tema 4. El trabajo con grupos en el ambito psicosocial. Opciones metodoldgicas y
técnicas.

Tema 5. La comunicacién y las relaciones interpersonales. La asertividad. La
empatia. La escucha activa.

Tema 6. La psicologia del envejecimiento. El funcionamiento afectivo, relacional,
conductual y cognitivo. Los estilos de envejecimiento. La evaluacién de las
personas mayores en situacion de riesgo. Los malos tratos a la gente mayor.
Tema 7. La planificacion, programacion y evaluacién en el ambito psicosocial.
Tema 8. La psicologia comunitaria. Areas de intervencién. Metodologia.

Tema 9. Introduccién al mundo del asociacionismo. El trabajo de las asociaciones.
La participacién en el marco de una asociacion. La colaboracion entre
asociaciones y administraciones. El apoyo de las administraciones.

Tema 10. Etica y deontologia profesional. El c6digo deontolégico del psicélogo.
Los comités de ética en las Illes Balears: composicion, regulacion y
funcionamiento

Tema 11. El desarrollo cognitivo y socioemocional del adolescente.

Tema 12. El desarrollo de 0 a 6 afios. Desarrollo fisico y psicomotor, cognitivo,
afectivo, emocional y social. Desarrollo de la comunicacion y el lenguaje.
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Tema 13. Las competencias familiares. Competencia parental. Evaluacion e
intervencion psicoldgica en competencia parental. Las interferencias parentales:
concepto e intervencion.

Tema 14. La intervencidén psicoldgica en situaciones de crisis y emergencia.

Tema 15. La ClLa Clasificacién internacional de enfermedades (CIM-11) y los
trastornos mentales y conductuales.

Tema 16. El Manual diagndéstico y estadistico de los trastornos mentales (DSM-5).

Tema 17. La Clasificacién internacional del funcionamiento, la discapacidad y la
salud (CIF) de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

Tema 18. Las personas con trastorno mental grave. Aspectos psicosociales de la
enfermedad mental y la atencién a personas con enfermedad mental. La
rehabilitacién psicosocial en personas con trastorno mental grave. La red publica
de atencién social a personas con trastorno mental grave en las Illes Balears.

Tema 19. Los trastornos mentales. Diagndstico, evaluacion, evolucién y valoraciéon
de la discapacidad.

Tema 20. Los trastornos de la personalidad. Diagnéstico, evaluacion, evoluciony
valoracion de la discapacidad.

Tema 21. Trastornos del estado de animo. Diagndstico, evaluacion, evoluciény
valoracion de la discapacidad.
Tema 22: Trastornos de ansiedad y relacionados con el estrés. Diagnoéstico,

evaluacion, evolucion y valoracion de la discapacidad.

Tema 23. Los trastornos del aprendizaje, del desarrollo y de la discapacidad
intelectual. Diagndstico, evaluacion, evolucion y valoracion de la discapacidad.

Tema 24. Los trastornos del lenguaje, el habla y la voz. Diagnéstico, evaluacién,
evolucién y valoracién de la discapacidad.

Tema 25. Las demencias. El dafio cerebral sobrevenido. Clasificacién. Diagndstico,
evaluacion, evolucion y valoracion de la discapacidad.

Tema 26. Trastornos del comportamiento y de las emociones en la infancia y la
adolescencia. Diagnéstico, evaluacién y valoracién de la discapacidad. El Instituto
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Balear para la Salud Mental de la Infancia y la Adolescencia: estructura y
funcionamiento.

Tema 27. El Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre, por el que se establece el
procedimiento para el reconocimiento, declaracién y calificacién del grado de
discapacidad. Las funciones del psic6logo en el Servicio de Valoraciony
Orientacion de la Discapacidad y Dependencia. Competencias de las
administraciones y del tercer sector en la atencién de la discapacidad en las Illes
Balears.

Tema 28. La red publica de atencion temprana en las Illes Balears. Normativa
reguladora. Estructura y funcionamiento. El rol del psicélogo en los equipos de
atencién temprana. El Servicio de Valoracion y Atencién Temprana (SVAP):
objetivos, perfiles profesionales y procedimientos. Los servicios de desarrollo
infantil y atencion temprana (SEDIAP). La Unidad de Diagnéstico Infantil y
Atencién Temprana (UDIAP).

Tema 29. La orientacion profesional y la insercion laboral. Técnicas y objetivos.
Decreto 36/2022, de 22 de agosto, por el que se establecen los principios
generales de funcionamiento de los servicios de orientacion profesional y se
regulan los requisitos que deben acreditar para su posterior inscripcion en el
Registro de entidades y los servicios de orientacion profesional y los servicios
complementarios.

Tema 30. La orientacion profesional de las personas con discapacidades fisicas,
psiquicas y sensoriales, y de las personas con enfermedad mental.

Tema 31. La Ley 14/1986, de 25 de abril, general de sanidad.

Tema 32. Los dispositivos de atencion a la salud mental de las Illes Balears. El Plan
Estratégico de Salud Mental de las Illes Balears 2016-2022.

Tema 33. El Sistema para la Autonomia y Atencidon a la Dependencia. Normativa
estatal y autondmica. El proceso de aplicacion de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de promocién de la autonomia personal y atencion a las personas en
situacion de dependencia. El baremo de valoracién de la dependencia. Las
prestaciones de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de promocién de la
autonomia personal y atencion a las personas en situacion de dependencia.

Tema 34. Las familias cuidadoras de personas dependientes: caracteristicas y
estrategias de intervencion.

Tema 35. Las incapacitaciones y las tutelas. Marco legal. Las instituciones de
tutela. El proceso de incapacitacion. Las entidades tutelares.
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Tema 36. La Oficina de Defensa de los Derechos del Menor: misién, funciones,
competencias, organizacién y procedimientos.

Tema 37. La Convencidn sobre los derechos del nifio: caracteristicas, contenido y
aplicacion.

Tema 38. Marco legislativo y normativo sobre infancia y juventud en el Estado
espafnol y en las Illes Balears.

Tema 39. La organizacién de la atencion a la infancia y la juventud vulnerable en
las Illes Balears.

Tema 40. La deteccidn, notificacion y evaluacién de las situaciones de
desproteccion infantil. El Registro Unificado de Maltrato Infantil de las Illes
Balears.

Tema 41. El protocolo de actuacion en casos de abuso sexual infantil y explotacién
sexual infantil en las Illes Balears. La intervencién del psicélogo en caso s d’abus
sexual infantil. La Unitat Terapeutica d'Abus Sexual Infantil (UTASI).

Tema 42. La Ley organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la
responsabilidad penal de los menores.

Tema 43. El Plan Estratégico de Autonomia Personal de las Personas Jévenes
Extuteladas de las Illes Balears 2021-2025. La intervencion psicosocial con
menores infractores. El programa de intervencion de la Comunidad Auténoma de
las Illes Balears: Alter.

Tema 44. La inmigracion. Distribucion competencial. La evolucién de la poblacion
inmigrada extracomunitaria en las Illes Balears. Competencias y recursos de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears para el cuidado de la poblacion
inmigrada. Competencias de los consejos insulares y ayuntamientos en la
atencién a las personas inmigradas.

Tema 45. Real Decreto 1155/2024, de 19 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y
libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social. Decreto 9/2020, de
7 de febrero, de principios generales por el que se establecen los criterios de
autorizacion y acreditacion del servicio de atencién social a personas implicadas
en un procedimiento judicial y del servicio de acompafiamiento a personas
inmigrantes extracomunitarias
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Tema 46. El Instituto para la Convivencia y el Exito Escolar. Objectivos. Normativa
relacionada. Protocolos y acuerdos de funcionamiento.

Tema 47. La educacién inclusiva. Medidas de atencion a la diversidad en el ambito
educativo. La atencién a alumnos con necesidades educativas especificas.

Tema 48. El acoso en el &mbito escolar. Deteccidn, evaluacién e intervencién.

Tema 49. La psicologia forense. Concepto. Ambitos de la psicologia forense. La
psicologia forense penal, civil y laboral. Clinica médico-forense. La evaluacién
psicolégica forense. La evaluacion de la simulacién y el engafio. El informe
pericial.

Tema 50. Las actuaciones profesionales del psicélogo en el ambito de la justicia:
juzgados de familia, juzgados de menores, institutos de medicina legal y juzgados
de violencia sobre la mujer. Los psicologos en las oficinas de asistencia a las
victimas.

Tema 51. La psicologia oncolégica. Areas de intervencion. La intervencién con
menores con cancer y sus familias.

Tema 52. La familia: concepto y tipologias. Funciones y vinculos parentales.
Modelos de familia. Marcos teoricos. Ciclo vital. La intervencidon pluridisciplinar.

Tema 53. La mediacion familiar. El rol profesional del mediador familiar. Marco
normativo en las Illes Balears: Ley 13/2019, de 29 de marzo, por la que se
modifica la Ley 14/2010, de 9 de diciembre, de mediacion familiar de las Illes
Balears, El Decreto 34/2023, de 26 de mayo, de organizacién y funcionamiento del
Servicio de Mediacion Familiar de las Illes Balears.

Tema 54. Los puntos de encuentro familiar. El Decreto 57/2011, de 20 de mayo,
por el que se establecen los principios generales de organizaciény
funcionamiento de los puntos de encuentro familiar por derivacién judicial. La
intervencion psicosocial en los puntos de encuentro.

Tema 55. La terapia de pareja. Modelos de intervencion.
Tema 56. La entrevista motivacional en la intervencién con familias.

Tema 57. Violencia familiar: conceptos, tipologias y principales estrategias de
intervencion. La violencia filioparental.

C. del Gremi de Corredors, 10, 3r

(poligon de Son Rossinyol)

07009 Palma

Tel. 9711776 25

ebap.caib.es 12



V'll

Tema 58. El II Plan Estratégico de Politicas Publicas LGTBIy en Materia de
Diversidad Sexual, Familiar y de Género del Gobierno de las Illes Balears 2021-
2024. La Ley 8/2016, de 30 de mayo, para garantizar los derechos de lesbianas,
gays, trans, bisexuales e intersexuales y para erradicar la LGTBIfobia. Distribucién
competencial en materia de politicas LGTBI en las Illes Balears. La normativa
estatal: la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las
personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI.

Tema 59. La intervencion psicosocial en materia de diversidad sexual. La
intervencion psicoldgica en identidad de género. La Unidad de Identidad de
Género Infantil-Adolescente y Adultos del Servicio de Salud de las Illes Balears.

Tema 60. Normativa autonémica en materia de drogodependencias y otras
adicciones en las Illes Balears.

Tema 61. La distribucion competencial en las Illes Balears en materia de politicas
de drogodependencias y otras adicciones. Recursos de las distintas
administraciones.

Tema 62. La clasificacidén de los trastornos relacionados con sustancias y
trastornos adictivos, segun el Manual diagndstico y estadistico de los trastornos
mentales (DSM-5) y la Clasificacion internacional de enfermedades (CIM-11).

Tema 63. Los programas de prevencion educativa en la intervencién en conductas
de consumo de sustancias y otras conductas adictivas.

Tema 64. El abordaje de los riesgos, mal uso y conductas problematicas derivadas
de la utilizacion de las tecnologias digitales en la poblacion joven.

Tema 65. El analisis y la intervencidn terapéutica de las adicciones. La entrevista
motivacional como herramienta de intervencion terapéutica y modelo
transtedrico del cambio.

Tema 66. La patologia dual: concepto, prevalencia, diagnostico, evaluacion e
intervencion.

Tema 67. La Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres.
Tema 68. La perspectiva de género en las politicas publicas.

Tema 69. El Instituto Balear de la Mujer. Funciones, servicios y prestaciones. La
distribucién competencial en materia de politicas de género y mujer en las Illes
Balears.
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Tema 70. El VI Plan Estratégico de Igualdad de Oportunidades entre Mujeresy
Hombres 2024-2027.

Tema 71. La violencia de género. Concepto y teorias explicativas. Los ambitos de
la violencia de género. La evaluacion del riesgo.

Tema 72. La atencion psicolégica a las victimas de violencia de género. Ley
Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral Contra la
Violencia de Género. La Ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia
integral de la libertad sexual.

Tema 73. La Ley 4/2009, de 11 de junio, de servicios sociales de las Illes Balears. El
sistema publico de servicios sociales.

Tema 74. Los servicios sociales comunitarios basicos: estructura, competencias y
funcionamiento. El Plan de Financiacion de los Servicios Sociales Basicos en las
Illes Balears.

Tema 75. Decreto 32/2023 de 26 de mayo por el que se aprueba la Cartera basica
de servicios sociales de las Illes Balears 2023-2027, se establecen principios
generales para las carteras insulares y locales y se modifican diversas normativas
del ambito social.
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