
CAS PRÀCTIC 5 Cos auxiliar 24/09/2022

Part jurídica (màxim de 8 punts)

Instruccions prèvies:

- La resposta de les preguntes de la part jurídica no està limitada quant a l’espai físic.

- S’inclou en la part jurídica del cas pràctic un calendari per a l’any 2019.

Contestau de manera raonada les preguntes següents:

Pregunta 1 (2 punts): 
Una norma legal balear que regula un procediment per sol·licitar una autorització 
administrativa estableix un termini màxim de tres mesos per dictar i notificar la resolució, 
que dicta la consellera competent en matèria d’educació del Govern de les Illes Balears. Una 
persona interessada presenta el 29 de gener de 2019 en el registre de l’Administració 
General de l’Estat una sol·licitud d’autorització. Aquesta sol·licitud va tenir entrada en el 
registre de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears l’1 de febrer de 
2019. La resolució es va dictar el 26 d’abril de 2019 i es va notificar el 30 d’abril de 2019.

Quin dia es va iniciar el còmput del termini màxim per dictar i notificar la resolució del 
procediment? Es va notificar i resoldre el procediment dins el termini màxim de tres mesos?

Resposta:

Pregunta 2 (1 punt):
El conseller competent en matèria d’educació del Govern de les Illes Balears va dictar una 
resolució per mitjà de la qual va imposar una sanció per un import de 1.000 euros a l’entitat 
X. Aquesta entitat interposa un recurs de reposició contra la resolució esmentada. El 
conseller dicta una resolució per la qual es desestima el recurs de reposició interposat i 
augmenta l’import de la sanció imposada fins als 2.500 euros.

Pot la resolució del recurs de reposició augmentar l’import de la sanció imposada?

Resposta:

Pregunta 3 (1 punt):
El 14 de febrer de 2017 el conseller competent en matèria d’educació del Govern de les Illes 
Balears va dictar una resolució relativa a un procediment administratiu de la conselleria 
competent en matèria d’educació. Aquesta resolució es va notificar el 16 de febrer de 2017 a 
la senyora Àngela.
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Pot interposar la senyora Àngela el mes d’abril de 2019 algun recurs en via administrativa 
contra la resolució esmentada?

Resposta:

Pregunta 4 (1 punt):
El funcionari Rafael, que és un funcionari interí del cos auxiliar de l’Administració de la 
Comunitat Autònoma de les Illes Balears, sol·licita una llicència per a la realització d’estudis 
sobre la matèria que està directament relacionada amb les funcions que exerceix en el lloc 
de treball del cos auxiliar.

Té dret el funcionari Rafael a gaudir d’aquesta llicència?

Resposta:

Pregunta 5 (1 punt):
La senyora Martina va presentar una sol·licitud d’accés a informació pública en relació amb 
un procediment ja finalitzat de la conselleria competent en matèria d’educació del Govern de 
les Illes Balears.

Cal que la sol·licitud de la senyora Martina estigui motivada d’acord amb la norma legal 
estatal que regula l’accés a la informació pública?

Resposta:

Pregunta 6 (1 punt):
El director general competent en matèria de centres docents del Govern de les Illes Balears 
va dictar una resolució administrativa, que es va notificar al senyor David. Aquest senyor va 
interposar un recurs d’alçada contra la resolució del director general. Posteriorment, la 
consellera competent en matèria d’educació del Govern de les Illes Balears va dictar una 
resolució per la qual es desestima el recurs d’alçada interposat pel senyor David contra la 
resolució del director general esmentat. La resolució de la consellera esmentada es va 
notificar al senyor David.

Pot interposar el senyor David algun recurs en via administrativa contra la resolució del 
recurs d’alçada?

Resposta:

Pregunta 7 (1 punt):
Una norma reglamentària balear regula un procediment de la conselleria competent en 
matèria d’habitatge del Govern de les Illes Balears per atorgar un ajut en matèria d’habitatge
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a joves entre 18 i 30 anys. La senyora Maria va presentar una sol·licitud de l’ajut esmentat i 
en la sol·licitud va especificar que té 65 anys. Posteriorment, la consellera competent en 
matèria d’habitatge del Govern de les Illes Balears va dictar una resolució que va denegar la 
sol·licitud esmentada atès que la senyora Maria no compleix l’edat per obtenir l’ajut. Aquesta 
resolució, que només va tenir en compte l’edat de 65 anys adduïda per la mateixa 
interessada, es va dictar sense atorgar el tràmit d’audiència a la senyora Maria.

Era obligatori atorgar el tràmit d’audiència a la senyora Maria per tal de dictar la resolució de 
denegació de l’ajut?

Resposta:
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Calendari laboral general per a l’any 2019 en l’àmbit de les Illes Balears 
(Marcats amb ombrejat els dies de festa d’àmbit general, però sense marcar les festes d’àmbit local.)
Abreviatures: DL.: dilluns, DT.: dimarts, DC.: dimecres, DJ.: dijous, DV.: divendres, DS.: dissabte, DG.: diumenge

GENER FEBRER MARÇ
DL. DT. DC. DJ. DV. DS. DG.
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28 29 30 31

DL. DT. DC. DJ. DV. DS. DG.
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DL. DT. DC. DJ. DV. DS. DG.
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ABRIL MAIG JUNY
DL. DT. DC. DJ. DV. DS. DG.
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29 30

DL. DT. DC. DJ. DV. DS. DG.
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JULIOL AGOST SETEMBRE
DL. DT. DC. DJ. DV. DS. DG.
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OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE
DL. DT. DC. DJ. DV. DS. DG.
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DL. DT. DC. DJ. DV. DS. DG.
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DL. DT. DC. DJ. DV. DS. DG.
1
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30 31

1. Festes d’àmbit general de la comunitat autònoma de les Illes Balears per a l’any 2019

1 de gener Cap d’any Dimarts
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1 de març Dia de les Illes Balears Divendres

18 d’abril Dijous Sant Dijous

19 d’abril Divendres Sant Divendres

22 d’abril Dilluns de Pasqua Dilluns

1 de maig Festa del Treball Dimecres

15 d’agost Assumpció de Maria Dijous

12 d’octubre Festa Nacional Dissabte

1 de novembre Dia de Tots Sants Divendres

6 de desembre Dia de la Constitució Divendres

25 de desembre Dia de Nadal Dimecres

26 de desembre Segona festa de Nadal Dijous

2. Festes d’àmbit local a Palma per a l’any 2019

PALMA

21 de gener: dilluns de Sant Sebastià

24 de juny: Sant Joan
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Part ofimàtica (màxim de 2 punts)

Instruccions prèvies

Els texts sobre els quals es faran les tasques són únics independentment de la llengua en què es 
faci l’examen (català o castellà).

Les indicacions de tipus de lletra, tipus de color s’han de seguir amb precisió. No s’acceptaran 
interpretacions, amb tipus de lletra o colors similars.

Tasca 1 (0,4 punts)
 - Subtasca 1.1 (0,2 punts). Separau la part jurídica de la part ofimàtica amb un salt de pàgina 
automàtic.
 - Subtasca 1.2 (0,2 punts). Aplicau el següent format de pàgina:

Format de paper: B5 (ISO)
Orientació: vertical
Marge esquerre: 2,00 cm
Marge dret: 2,00 cm
Marge superior: 4,00 cm
Marge inferior: 3,00 cm 
Capçalera del full amb un marge esquerre de 3,00 cm i un marge dret de 3,00 i un espaiat 

d’1,00 cm.

Tasca 2 (0,5 punts)
 - Subtasca 2.1 (0,3 punts). Aplicau el següent format de paràgrafs sobre el text en cursiva que 
es troba al final de l’enunciat d’aquesta tasca:

Sagnat de la primera línia: 1,00 cm.
Espaiat sobre el paràgraf de 0,50 cm i sota el paràgraf de 0,50 cm.
Interlineat: simple 
Alineació: justificada

 - Subtasca 2.2 (0,2 punts). Emmarcau el segon paràgraf en un quadre de color «Vermell» amb 
un fons de color «Taronja clar 4».

Les persones que figuren en l’annex 1 d’aquesta Resolució han presentat a la Conselleria d’Afers 
Socials i Esports una sol·licitud de subvenció per fomentar l’esport inclusiu l’any 2022.
Les sol·licitants per la seva naturalesa poden ser beneficiàries de subvencions, han adjuntat la 
documentació prevista en la convocatòria i estan al corrent de les obligacions amb la Seguretat 
Social i amb l’Administració tributària, tant l’estatal com l’autonòmica.
En data 30 de juny 2022, la Comissió Tècnica va avaluar les sol·licituds presentades d’acord amb 
els criteris d’avaluació establerts en el punt 9.3 de la convocatòria i va emetre l’informe tècnic que 
va servir de base a la Comissió Avaluadora per emetre l’informe va fonamentar la proposta de 
resolució que va formular la Direcció General d’Esports.

Tasca 3 (0,1 punts)
 - Subtasca 3.1 (0,05 punts). Sobre el text que es troba a continuació en cursiva, aplicau el 
següent format de caràcters:

Tipus de lletra «Noto Sans», estil «Normal», mida 11 punts.

Govern de les Illes Balears

 - Subtasca 3.2 (0,05 punts). Davant el text anterior, incloeu el símbol de la imatge següent 

amb una mida de 14 punts.
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Tasca 4 (0,4 punts)
Feis una llista numerada automàticament sobre el text que es troba a continuació. La llista ha de 
començar amb el número 1 i finalitzar amb el 7.

Hospital Universitari Son Espases
Hospital Universitari Son Llàtzer
Hospital de Manacor
Hospital Comarcal d’Inca
Hospital General Mateu Orfila
Hospital Can Misses
Hospital de Formentera

Tasca 5 (0,6 punts)
- Subtasca 5.1 (0,3 punts). Construïu i ompliu les dades d’una taula de 2 columnes i 31 files.
- Subtasca 5.2 (0,3 punts). Configurau la taula de manera que tengui una llegenda amb el text 
següent: «Monitoratge d’accessos».

Les dades de la taula són les següents:

Data Accessos
01/11/2018 12
02/11/2018 42
03/11/2018 2
04/11/2018 6
05/11/2018 164
06/11/2018 308
07/11/2018 256
08/11/2018 107
09/11/2018 3
10/11/2018 0
11/11/2018 88
12/11/2018 129
13/11/2018 92
14/11/2018 47
15/11/2018 171
16/11/2018 125
17/11/2018 1
18/11/2018 2
19/11/2018 1
20/11/2018 113
21/11/2018 168
22/11/2018 168
23/11/2018 44
24/11/2018 100
25/11/2018 5
26/11/2018 49
27/11/2018 81
28/11/2018 1
29/11/2018 133
30/11/2018 114

7 de 7


