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Secció I. Disposicions generals
CONSELL DE GOVERN

7120 Decret 20/2026, de 10 de juliol, de govern i gestió de les dades a l’Administració de la Comunitat
Autònoma de les Illes Balears i als ens del sector públic autonòmic

Preàmbul

En el context de transformació digital que travessa la societat actual, les dades s'han convertit en un recurs estratègic essencial.

La Unió Europea (UE) pretén convertir-se en un model de referència d'una societat empoderada per les dades per prendre decisions millors,
tant en l'àmbit empresarial com en el sector públic, creant un model únic de dades compartides i fomentant l'economia de la dada. En aquest
sentit, s'ha de tenir en compte l'Estratègia d'Unió de Dades, presentada per la Comissió Europea el 19 de novembre de 2025.

L'ús intel·ligent de les dades per part del sector públic pot portar un evident efecte transformador en favor de la societat i l'economia, amb la
presa de decisions més informades, així com fomentar la creació de polítiques públiques i serveis que responguin millor als interessos socials,
econòmics i públics, a partir de l'anàlisi d'aquestes dades. Aquest ús intel·ligent de les dades n'inclou el tractament mitjançant tecnologies
com la intel·ligència artificial i l'anàlisi avançada, entre altres innovacions tecnològiques, sempre que siguin fiables, legals i ètiques, de
manera que es garanteixin els drets fonamentals de la ciutadania.

En l'àmbit empresarial, l'ús de les dades públiques ofereix beneficis significatius que impulsen la productivitat, la competitivitat i la
innovació. Les dades permeten a les empreses prendre decisions més informades, desenvolupar nous models de negoci i accedir a informació
industrial d'alta qualitat. A més, la interoperabilitat i la qualitat de les dades faciliten la col·laboració entre sectors, mentre que l'ús
responsable contribueix a reduir la petjada ambiental i a millorar serveis clau.

Per aconseguir aquests propòsits, l'Estratègia Europea de Dades assenyala que és necessari disposar d'un marc jurídic sòlid en termes de
protecció de dades, drets fonamentals, accés i compartició, seguretat i ciberseguretat, i indica d'igual manera que s'han de millorar les
estructures de governança per gestionar dades i augmentar els repositoris de dades de qualitat disponibles per utilitzar-les i reutilitzar-les.

És per això que es va aprovar l'actual Directiva (UE) 2019/1024 del Parlament Europeu i del Consell, de 20 de juny de 2019, relativa a les
dades obertes i la reutilització de la informació del sector públic (Directiva PSI), que ha estat transposada a l'ordenament jurídic espanyol pel
Reial decret llei 24/2021, de 2 de novembre, mitjançant el qual es transposen directives de la Unió Europea en diverses matèries, com ara les
dades obertes i la reutilització de la informació pública, i que introdueix una modificació de la Llei 37/2007, de 16 de novembre, sobre
reutilització de la informació del sector públic. La Directiva (UE) 2019/1024 del Parlament Europeu i del Consell, de 20 de juny de 2019,
considera reutilització l'ús de documents que estan en poder d'organismes del sector públic per persones físiques o jurídiques amb fins
comercials o no comercials diferents del propòsit inicial que tenien aquests documents en la missió de servei públic per a la qual es van
produir. D'això se'n desprèn que disposar d'una llista a escala de la UE de conjunts de dades amb potencial per generar beneficis
socioeconòmics, juntament amb condicions de reutilització harmonitzades, constitueix un factor fonamental per establir les bases per a una
economia digital basada en dades.

El Reglament d'execució (UE) 2023/138 de la Comissió, de 21 de desembre de 2022, pel qual s'estableixen una llista de conjunts de dades
específiques d'alt valor i modalitats de publicació i reutilització, considera d'especial rellevància les dades geoespacials, d'observació de la
Terra i el medi ambient, de meteorologia, d'estadística, de societats i propietats de societats, i de mobilitat.

El Reglament (UE) 2022/868 del Parlament Europeu i del Consell, de 30 de maig de 2022, relatiu a la governança europea de dades i pel qual
es modifica el Reglament (UE) 2018/1724 (Reglament de governança de dades), se centra en la possibilitat de reutilitzar, més enllà de l'àmbit
d'aplicació de la Directiva PSI, i sota determinades condicions, unes certes categories de dades conservades per organismes del sector públic
que estiguin protegides per motius relacionats amb la confidencialitat estadística o comercial, els drets de propietat intel·lectual de tercers o la
protecció de dades personals, sens perjudici de les normes d'accés a documents. També aborda l'intercanvi de dades entre empreses i la cessió
altruista.

Els considerants 8 i 9 d'aquest Reglament disposen que, de conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació
d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de protecció de dades, RGPD), els principis de protecció de
dades no s'han d'aplicar a la informació anònima, és a dir, a la informació que no té relació amb una persona física identificada o identificable
ni a les dades convertides en anònimes de manera que l'interessat no sigui identificable o deixi de ser-ho. S'ha de prohibir la reidentificació
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dels interessats a partir de conjunts de dades anonimitzats. Això no ha d'afectar la possibilitat de dur a terme investigacions sobre tècniques
d'anonimització, en particular, per garantir la seguretat de la informació, millorar les tècniques d'anonimització existents i contribuir a la
solidesa general de l'anonimització, duita a terme de conformitat amb el que disposa el RGPD.

Amb la finalitat de facilitar la protecció de les dades personals i confidencials, i d'agilitzar el procés de proporcionar aquestes dades perquè es
reutilitzin d'acord amb aquest Reglament, els estats membres han d'encoratjar els organismes del sector públic a crear i posar a disposició
dades de conformitat amb el principi de «documents oberts des del disseny i per defecte» esmentat en l'article 5, apartat 2, de la Directiva
(UE) 2019/1024 del Parlament Europeu i del Consell, de 20 de juny de 2019, i promoure la creació i l'adquisició de dades en formats i amb
estructures que facilitin una anonimització ràpida en aquest sentit.

El Reglament (UE) 2023/2854 del Parlament Europeu i del Consell, de 13 de desembre de 2023, sobre normes harmonitzades per a un accés
just a les dades i la seva utilització, i pel qual es modifiquen el Reglament (UE) 2017/2394 i la Directiva (UE) 2020/1828 (Reglament de
dades), conegut com a Data Act, que és d'aplicació des del 12 de setembre de 2025, pretén fomentar l'intercanvi de dades, tant públiques com
privades, mitjançant la creació d'espais europeus de dades.

La Llei 37/2007, que introdueix la transposició de la Directiva PSI aleshores vigent, va establir un marc legal comú per explotar plenament el
potencial de la informació del sector públic. Com s'ha dit, posteriorment ha estat modificada pel Reial decret llei 24/2021 per introduir la
transposició de la Directiva (UE) 2019/1024 del Parlament Europeu i del Consell, de 20 de juny de 2019.

Per tant, és essencial establir sistemes adequats de governança de dades que en garanteixin la qualitat i possibilitin el desenvolupament de
models adequats per a l'intercanvi i la compartició legítima de dades entre les administracions públiques, així com entre aquestes i les
empreses o persones interessades, a diferents nivells. Tot això, sempre respectant els marcs legals establerts, segons el tipus de dades
públiques implicades, especialment els drets fonamentals de protecció de dades personals i de propietat (incloent-hi els drets sobre dades
comercials confidencials o protegides per drets de propietat intel·lectual, entre d'altres). Així, tant les empreses com les persones interessades
han de poder confiar que la reutilització de dades per part del sector públic es durà a terme d'acord amb els seus drets i interessos específics,
amb especial atenció a criteris de confidencialitat, protecció, seguretat de les dades i, quan pertoqui, anonimització de les dades de caràcter
personal concernides.

És fonamental per protegir els drets de la ciutadania i les empreses la Declaració Europea sobre Drets i Principis Digitals per a la Dècada
Digital (2023/C23/01), acordada pel Parlament Europeu, el Consell i la Comissió. Aquesta declaració orienta la transformació digital a la UE
i posa les persones i els seus drets al centre, per afavorir la solidaritat i la inclusió, garantir la llibertat de tria en línia, promoure la participació
en l'espai digital públic, augmentar la seguretat i l'empoderament de les persones, i fomentar la sostenibilitat en el futur digital.

D'altra banda, la interoperabilitat i la seguretat són elements crucials en qualsevol estratègia de governança de dades orientada a l'interès
públic. Això inclou complir la normativa establerta per l'Esquema Nacional de Seguretat, aprovat pel Reial decret 311/2022, de 3 de maig;
per l'Esquema Nacional d'Interoperabilitat, regulat pel Reial decret 4/2010, de 8 de gener, el qual estableix com a principi d'actuació la
interoperabilitat dels mitjans electrònics i sistemes i la prestació conjunta de serveis als ciutadans, i per l'Esquema Nacional de Seguretat de
Xarxes i Serveis 5G, aprovat pel Reial decret 443/2024, de 30 d'abril.

En aquest context, la Comissió Europea, en el document , de juliol de 2020,Data governance and data policies at the European Commission
expressa el seu compromís per transformar-se en una organització orientada per les dades, fonamentada en un ecosistema de dades regulat
per polítiques i mecanismes de governança de dades corporatives.

A més, s'ha de tenir en compte la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, així com el
Decret 62/2025, de 12 de desembre, pel qual s'aprova la política de seguretat de la informació de l'Administració de la Comunitat Autònoma
de les Illes Balears.

D'acord amb tot això, el govern i la gestió de les dades a l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i als ens del sector
públic autonòmic poden transformar la gestió pública i millorar la presa de decisions, així com fomentar l'economia de la dada.

II

L'Estatut d'autonomia de les Illes Balears, aprovat per la Llei orgànica 1/2007, de 28 de febrer, estableix en l'article 79 que correspon a la
Comunitat Autònoma de les Illes Balears crear i organitzar una administració pròpia, en el marc dels principis generals i de les normes
bàsiques de la legislació de l'Estat i de l'Estatut.

L'article 40 de la Llei 4/2011, de 31 de març, de la bona administració i del bon govern de les Illes Balears, regula l'obertura de dades i
estableix que, per millorar la transparència i generar valor en la societat, el Govern de les Illes Balears es compromet a una obertura efectiva
de les dades públiques que són en poder seu, no subjectes a restriccions de privacitat, seguretat o propietat. La disposició del conjunt de dades
en formats reutilitzables s'ha de fer de manera ordenada i seguint criteris de prioritat. S'ha de donar prioritat a la informació mercantil i
empresarial, la informació geogràfica, la informació legal, l'estadística social i la informació de transport. A més, disposa que els conjunts de
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dades s'han de facilitar sota llicències de propietat obertes, que en permetin la redistribució, la reutilització i l'aprofitament. D'altra banda, la
disposició final quarta faculta el Govern de les Illes Balears a dictar les disposicions reglamentàries que siguin necessàries per desplegar i
executar aquesta Llei.

L'article 64 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears, referit al govern obert, estableix que el Govern i els seus
membres han de garantir la transparència, la participació i la col·laboració ciutadana en els assumptes públics. Per aconseguir aquest objectiu,
han d'informar de manera clara i comprensible dels serveis, plans, programes i activitats que desenvolupin; implantar mecanismes i espais per
escoltar els ciutadans, aprofitant sobretot les noves tecnologies, i facilitar la rendició de comptes. A més, han de promoure la col·laboració i
la participació d'entitats ciutadanes, empreses i altres agents socials en l'acció de govern. Igualment, han de garantir l'obertura i la publicitació
d'estadístiques i dades públiques per als ciutadans i entitats públiques i privades, en formats reutilitzables i accessibles telemàticament, i han
de fonamentar la publicació i la publicitació d'informació d'interès públic, garantint l'especial protecció del dret de les persones. D'altra
banda, la disposició final desena habilita el Govern de les Illes Balears perquè dicti les disposicions reglamentàries necessàries per desplegar i
aplicar aquesta Llei.

III

Quant a les dades estadístiques, s'ha de tenir en compte la Llei 3/2022, de 17 de maig, d'estadística de les Illes Balears, l'objecte de la qual és
regular l'activitat estadística d'interès de la comunitat autònoma de les Illes Balears.

Als efectes d'aquesta Llei, s'entén per activitat estadística, entre d'altres, la recopilació, l'obtenció, el tractament i la conservació de dades
qualitatives i quantitatives per elaborar estadístiques, com també la publicació i la difusió d'aquestes dades.

L'article 20 d'aquesta Llei estableix que les estadístiques d'interès de la comunitat autònoma de les Illes Balears han de tenir com a font
prioritària d'informació els arxius i els registres administratius i estadístics disponibles, amb la finalitat de reduir les molèsties als ciutadans i
millorar l'eficiència de la despesa pública. Així, els registres administratius de la Comunitat Autònoma han d'arbitrar els mecanismes
pertinents per poder garantir la seva explotació estadística; en concret, la creació, la modificació o l'extinció d'un registre requereix un
informe preceptiu de l'Institut d'Estadística de les Illes Balears per avaluar-ne la viabilitat.

Per altra part, la disposició final primera autoritza el Consell de Govern per dictar les normes reglamentàries i les disposicions administratives
que siguin necessàries per desplegar i aplicar la Llei esmentada.

Pel que fa a la finalitat estadística, s'ha de tenir en compte que l'article 25 de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades
personals i garantia dels drets digitals, disposa que el tractament de dades personals que duguin a terme els organismes que tenguin atribuïdes
les competències relacionades amb l'exercici de la funció estadística pública s'ha de sotmetre al que disposa la seva legislació específica, així
com el RGPD i aquesta Llei orgànica.

Igualment, estableix que la comunicació de les dades als òrgans competents en matèria estadística només s'entén emparada per l'article 6.1.e)
del RGPD en els casos en què l'estadística per a la qual es requereixi la informació l'exigeixi una norma de dret de la Unió Europea o estigui
inclosa en els instruments de programació estadística prevists legalment.

També regula que els organismes competents per exercir la funció estadística pública poden denegar les sol·licituds d'exercici per part dels
afectats dels drets que estableixen els articles 15 a 22 del RGPD quan les dades estiguin emparades per les garanties del secret estadístic
previstes en la legislació estatal o autonòmica.

IV

Respecte de les dades de recerca, s'ha de tenir en compte la Llei 7/2022, de 5 d'agost, de la ciència, la tecnologia i la innovació de les Illes
Balears.

L'article 37, que regula la difusió del coneixement, disposa que s'ha de promoure la difusió de publicacions científiques que contenguin
resultats i dades de l'activitat investigadora duita a terme pels agents que formen part de l'ecosistema de ciència, tecnologia i innovació de les
Illes Balears en revistes o plataformes d'accés obert. A més, s'ha d'impulsar la creació de repositoris institucionals, propis i compartits, segons
el que estableix la Llei 14/2011, d'1 de juny, de la ciència, la tecnologia i la innovació, respecte de la difusió en accés obert de la informació
científica i el reconeixement de la ciència com a bé comú. Aquesta tasca de difusió s'ha de fer de manera compatible amb una protecció
adequada dels resultats de la recerca.

La disposició final primera d'aquesta Llei faculta el Govern de les Illes Balears per aprovar una norma de desplegament reglamentari de les
previsions que s'hi contenen.
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V

Pel que fa a les dades cartogràfiques, en l'àmbit europeu, un dels marcs normatius més importants és la Directiva 2007/2/CE del Parlament
Europeu i del Consell, de 14 de març de 2007, per la qual s'estableix una infraestructura d'informació espacial a la Comunitat Europea
(Directiva INSPIRE). Aquesta directiva estableix els estàndards tècnics per crear, intercanviar i reutilitzar la informació geogràfica a tota la
UE, assegurant que les dades siguin interoperables i accessibles, si bé la Comissió Europea ha iniciat un procés d'avaluació i possible revisió
per adaptar-la a la transformació digital i a l'Estratègia Europea de Dades.

Relacionada amb aquesta, cal destacar també la Directiva 2003/4/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 28 de gener de 2003, relativa a
l'accés del públic a la informació mediambiental i per la qual es deroga la Directiva 90/313/CEE, que ha estat transposada a l'ordenament
nacional mitjançant la Llei 27/2006, de 18 de juliol, per la qual es regulen els drets d'accés a la informació, de participació pública i d'accés a
la justícia en matèria de medi ambient.

VI

La Llei 18/2016, de 29 de desembre, de pressuposts generals de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears per a l'any 2017, estableix en
l'article 38 la creació de l'Entitat Pública Empresarial de Telecomunicacions i Innovació de les Illes Balears, que té com a finalitat general
prestar el servei de transport i difusió del senyal de la televisió digital, i desplegar i gestionar la xarxa de comunicacions mòbils professionals
per als cossos d'emergències i de seguretat de les Illes Balears.

La disposició final cinquena de la Llei 12/2023, de 29 de desembre, de pressuposts generals de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears
per a l'any 2024, va modificar l'article 38 de la Llei 18/2016 esmentada i va canviar la denominació d'Entitat Pública Empresarial de
Telecomunicacions i Innovació de les Illes Balears per Agència Balear de Digitalització, Ciberseguretat i Telecomunicacions.

Amb aquesta modificació, s'estableix que l'Agència Balear de Digitalització, Ciberseguretat i Telecomunicacions té com a finalitat general la
gestió dels recursos tecnològics i dels serveis informàtics i telemàtics, la digitalització administrativa, la prestació del servei de transport i
difusió del senyal de la televisió digital, i el desplegament i la gestió de la xarxa de comunicacions mòbils professionals per als cossos
d'emergències i de seguretat de les Illes Balears. L'Agència té la naturalesa jurídica d'organisme autònom des de gener de 2026.

L'apartat 2 de la modificació esmentada estableix les funcions i les competències de l'ens, d'acord amb el que dictin els estatuts i en el marc
de les competències del Govern i de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears.

A més, la Llei 6/2025, de 23 de juliol, de pressuposts generals de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears per a l'any 2025, va modificar
l'article 38 de la Llei 18/2016, en el sentit, en síntesi, de configurar aquest ens com un organisme autònom dels que preveu l'article 2.1 de la
Llei 7/2010, de 21 de juliol, del sector públic instrumental de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears.

Mitjançant el Decret 63/2025, de 19 de desembre, es van aprovar els Estatuts de l'Agència Balear de Digitalització, Ciberseguretat i
Telecomunicacions, que estableixen com a fins generals d'aquest ens la gestió dels recursos tecnològics i dels serveis informàtics i telemàtics,
la digitalització administrativa, la prestació del servei de transport i difusió del senyal de la televisió digital, i el desplegament i la gestió de la
xarxa de comunicacions mòbils professionals per als cossos d'emergències i de seguretat de les Illes Balears.

Altrament, el Decret 10/2025, de 14 de juliol, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual s'estableixen les competències i l'estructura
orgànica bàsica de les conselleries de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears, determina les direccions generals amb
competències en les matèries que regula aquest Decret.

L'article 2.1.  estableix que correspon a la Direcció General d'Economia i Estadística, entre d'altres, l'estadística.a)

D'altra banda, l'article 2.1.  estableix que correspon a la Direcció General d'Innovació i Transformació Digital, entre d'altres, l'impuls, elf)
foment i la divulgació de la innovació; l'impuls del coneixement, per part de la ciutadania, de l'activitat desenvolupada en matèria
d'innovació; la direcció de la coordinació, el seguiment de la implantació i l'avaluació de l'Estratègia d'Especialització Intel·ligent i Sostenible
de les Illes Balears; el lideratge i l'impuls de la societat digital, incloent-hi la capacitació i la formació de la ciutadania en competències
digitals; l'establiment, la direcció i la coordinació de programes per desenvolupar la societat digital en coordinació amb altres
administracions; l'impuls de la creació i la gestió de noves infraestructures digitals que fomentin el desenvolupament de la societat digital, i la
promoció de la cultura de la ciberseguretat a la societat de les Illes Balears, incloent-hi ciutadans, administracions i empreses.

Endemés, l'article 2.2.  disposa que correspon a la Direcció General de Comunicació i Govern Obert la coordinació interdepartamental de laa)
transparència i el bon govern a l'Administració, de la qualitat de les organitzacions i dels serveis públics, de l'avaluació de les polítiques
públiques i de la participació ciutadana, tant de l'Administració autonòmica com del sector públic instrumental, així com el reconeixement i
l'anàlisi de la demanda i la percepció dels usuaris i la ciutadania.
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Finalment, l'article 2.2.  regula que correspon a la Direcció General de Coordinació i Cooperació Local, entre d'altres, la implementació,d)
l'impuls, la coordinació i el seguiment de plans i programes de govern; la coordinació interdepartamental entre els òrgans de conselleries
diverses, i la coordinació de les matèries de caràcter transversal.

Partint d'aquest context, és necessari definir el model de governança i gestió de les dades de l'Administració de la Comunitat Autònoma de
les Illes Balears i dels ens del sector públic autonòmic.

VII

Aquest Decret consta de setze articles estructurats en cinc capítols, tres disposicions addicionals, una disposició transitòria, una disposició
derogatòria i dues disposicions finals.

El capítol I, corresponent a les disposicions generals, estableix l'objecte i l'àmbit d'aplicació, defineix els principis rectors i regula la garantia
de la qualitat.

El capítol II estableix l'organització del govern i la gestió de les dades, per a la qual cosa preceptua un model federat de govern i gestió de les
dades; després de determinar-ne l'estructura organitzativa, crea la Comissió Directora del Govern de les Dades i l'Oficina de la Dada, i fixa
l'estructura organitzativa i jurídica d'aquest model federat.

El capítol III recull els instruments de planificació, govern i gestió de les dades, i regula les polítiques de dades, els protocols de federació, les
instruccions tècniques, la transparència i els codis de conducta i bones pràctiques.

El capítol IV determina les eines tecnològiques, juntament amb la interoperabilitat dels sistemes.

El capítol V disposa que, pel que fa al tractament de dades personals i la lliure circulació d'aquestes dades, en la gestió integral de la dada al
llarg de tot el seu cicle de vida s'ha de tenir en compte el que s'estableix, amb caràcter general, en la normativa aplicable en matèria de
protecció de dades i seguretat de la informació. En particular, cal atenir-se al següent:

a) El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones
físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.
b) La Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals.
c) El Decret 44/2024, de 4 d'octubre, pel qual es crea i es regula l'estructura organitzativa de la protecció de dades de l'Administració
de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears.
d) El Decret 48/2024, de 22 de novembre, pel qual s'aprova la política de protecció de dades personals de l'Administració de la
Comunitat Autònoma de les Illes Balears.
e) El Decret 9/2025, de 14 de març, pel qual es regula la Delegació de Protecció de Dades de l'Administració de la Comunitat
Autònoma de les Illes Balears.

Les disposicions addicionals estableixen la possible adhesió dels consells insulars i les entitats locals de les Illes Balears al règim establert en
aquest Decret, així com la formació del personal de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i del personal del sector
públic autonòmic i com fer l'adaptació de les referències que es fan en el Decret a determinats òrgans en cas de modificació de les
denominacions o l'organització de les competències en el futur.

La disposició transitòria atorga un termini a l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears perquè adapti els convenis de
col·laboració subscrits que es puguin veure afectats pel contingut d'aquest Decret.

La disposició derogatòria inclou la clàusula habitual per la qual es disposa la derogació de totes les normes de rang igual o inferior que
s'oposin a aquest Decret.

La disposició final primera estableix l'autorització per desplegar normativament aquest Decret, i la disposició final segona en fixa l'entrada en
vigor.

VIII

Aquest Decret atén els principis de bona regulació recollits en l'article 129 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comú de les administracions públiques, i l'article 49 de la Llei 1/2019.

Pel que fa als principis de necessitat i eficàcia, el Decret està justificat per raons d'interès general, identifica de forma clara els fins perseguits
i és l'instrument més adequat per garantir-ne la consecució. En concret, aquesta normativa és necessària per completar la regulació europea i
estatal, en l'àmbit de les Illes Balears, pel que fa al model de govern, gestió i qualitat de les dades per a finalitats administratives.

ht
tp

s:
//w

w
w

.c
ai

b.
es

/e
bo

ib
fr

on
t/p

df
/c

a/
20

26
/8

7/
12

24
10

0

https://www.caib.es/eboibfront/


Núm. 87
11 de juliol de 2026

Fascicle 189 - Sec. I. - Pàg. 37654

https://www.caib.es/eboibfront/    D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233

Així mateix, en compliment del principi de proporcionalitat, aquest Decret conté la regulació imprescindible per al seu objecte, i no hi ha cap
alternativa reguladora menys restrictiva de drets.

La iniciativa garanteix el principi de seguretat jurídica, atès que és coherent amb la resta de l'ordenament jurídic, i genera un marc normatiu
estable, previsible, integrat, clar i de certesa, que en facilita el coneixement i la comprensió i, consegüentment, l'actuació i la presa de
decisions de la ciutadania.

En compliment del principi de transparència, es defineixen clarament els objectius de la iniciativa normativa. A més, el projecte de decret s'ha
sotmès als tràmits prevists en els articles 55 i 58 de la Llei 1/2019, amb la possibilitat que les persones destinatàries hi tenguin una
participació activa, a través de la consulta prèvia i del tràmit d'informació pública. També s'ha posat a disposició de la ciutadania tota la
documentació relativa a l'elaboració en el Portal de Transparència, en els termes dels articles 7 de la Llei 19/2013 i 129.5 de la Llei 39/2015.

Igualment compleix el principi d'eficiència, ja que evita càrregues administratives innecessàries o accessòries a la ciutadania i contribueix a la
racionalització de la gestió dels recursos públics.

Quant als principis de qualitat i simplificació, el procediment d'elaboració del Decret s'ha ajustat al que estableix la Llei 1/2019, dona
resposta a la necessitat d'un marc regulador en aquesta matèria i s'hi ha garantit la participació de tots els sectors implicats.

Per tot això, a proposta conjunta del conseller d'Economia, Hisenda i Innovació i la consellera de Presidència, Coordinació de l'Acció de
Govern i Cooperació Local, d'acord amb el Consell Consultiu de les Illes Balears i havent-ho considerat el Consell de Govern en la sessió de
dia 10 de juliol de 2026,

DECRET

CAPÍTOL I
Disposicions generals

Article 1
Objecte i àmbit d'aplicació

1. Aquest Decret té per objecte establir el model de govern i gestió de les dades de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes
Balears i dels ens del sector públic autonòmic.

2. El model de govern i gestió de les dades es regula amb aquest Decret com a estratègia de dades, entès com un pla integral que abasta la
dada al llarg de tot el seu cicle de vida.

L'estratègia de dades determina les directrius sobre la totalitat de les fases del seu cicle de vida (captura, processament, anàlisi, reutilització,
difusió i arxiu o eliminació), incloent-hi l'anàlisi avançada, els sistemes d'intel·ligència artificial, la configuració d'espais de dades i qualsevol
altre avenç que es produeixi en matèria de dades.

3. El model de govern i gestió de les dades que es regula amb aquest Decret té com a objectiu integrar els principis i els criteris bàsics, els
instruments organitzatius, l'estructura, els rols i les responsabilitats, la tecnologia, així com totes les polítiques de dades necessàries per
aconseguir els nivells requerits de normalització, disseny i estandardització tècnica, a fi de permetre l'ús correcte, l'aplicació, la reutilització i
l'increment del valor de les dades públiques, d'acord amb el que disposa la normativa vigent, la planificació estratègica, els plans de
desenvolupament econòmic i social, i els plans de foment de la innovació basats en dades.

4. L'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i els ens del sector públic autonòmic han d'ajustar la seva actuació en
aquesta matèria a l'objectiu de fomentar la participació i la transparència del sector públic, garantint tots els drets bàsics de la ciutadania en
les seves relacions amb l'Administració.

5. En la gestió integral de la dada al llarg de tot el seu cicle de vida, s'ha de tenir en compte el que s'estableix, amb caràcter general, en la
normativa aplicable en matèria de seguretat de la informació i protecció de dades (inclosa la protecció de dades no personals com la
confidencialitat comercial, l'estadística o la propietat intel·lectual, entre d'altres), sense menyscabament del dret d'accés a la informació
pública i la seva reutilització d'acord amb la normativa aplicable.

Pel que fa a la protecció de dades personals, el govern i la gestió de les dades s'han de regir pel que estableix l'article 16 d'aquest Decret.

Article 2
Principis rectors

El govern i la gestió de les dades de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i dels ens del sector públic autonòmic
s'han de desenvolupar d'acord amb els principis següents:

ht
tp

s:
//w

w
w

.c
ai

b.
es

/e
bo

ib
fr

on
t/p

df
/c

a/
20

26
/8

7/
12

24
10

0

https://www.caib.es/eboibfront/


Núm. 87
11 de juliol de 2026

Fascicle 189 - Sec. I. - Pàg. 37655

https://www.caib.es/eboibfront/    D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233

a) Govern obert: s'ha d'impulsar la transparència, la participació i la col·laboració en el desenvolupament de polítiques públiques
mitjançant una gestió de dades que garanteixi el dret d'accés a la informació pública i la publicitat activa de les dades i que permeti la
reutilització dels actius de dades en poder de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i dels ens del sector
públic autonòmic a altres administracions públiques, institucions, entitats ciutadanes i agents socials, en particular els emprats per
formular aquestes polítiques.
b) Bona governança, entesa com l'adopció d'un model de gestió avançada que té en compte totes les parts interessades mitjançant un
ús eficient i eficaç dels recursos públics i sota un criteri d'oportunitat: cal atenir-se a un enfocament de millora contínua, promogut i
impulsat pel nivell de direcció més alt.
c) Sinergia, entesa com a millora de la integració i la simplificació dels processos existents en la gestió de dades, per incrementar-ne
l'eficàcia i l'eficiència en el rendiment a partir dels avantatges de la integració institucional de la informació, sempre d'acord amb el
que estableix la normativa de protecció de dades personals. Aquest model no ha de suposar una càrrega burocràtica addicional en els
processos existents, i cal atenir-se, en tot cas, a un criteri de màxima coordinació i coherència en aquest àmbit.
d) Responsabilitat: el bon govern de les dades ha de deixar clar a totes les parts interessades les seves funcions i responsabilitats, i ha
de fomentar comportaments i accions que siguin coherents amb el model. S'ha de propiciar de manera activa una cultura de
col·laboració i responsabilitat compartida en tots els assumptes relacionats amb les dades, des de la qualitat, el tractament i l'ús fins a
la deguda protecció, custòdia i seguretat, especialment en l'àmbit de les dades personals i sempre anant més enllà del simple
compliment de les regles i els requisits i impulsant la màxima conscienciació possible sobre la importància, la necessitat de protecció
i el valor que tenen tant per a l'Administració com per a la societat en general.
e) Confiança: per garantir la seguretat i la confidencialitat durant tot el cicle de vida de les dades, la tria dels mètodes i els
procediments de producció s'ha de basar en patrons professionals i científics, en la imparcialitat i l'objectivitat en la difusió, i en el
compliment de la legislació relativa a la protecció de dades, al secret estadístic i a la seguretat en la transmissió d'informació a
tercers.
f) Coordinació: el govern de dades i les polítiques de dades s'han de coordinar amb altres polítiques existents a l'Administració de la
Comunitat Autònoma de les Illes Balears i als ens del sector públic autonòmic a fi que siguin realment efectius.
 
Aquestes polítiques han de definir principalment la manera en què les persones empren els actius i els suports amb dades atenent a
criteris preestablerts de classificació, seguretat, custòdia i conservació de la informació i a un enfocament de risc per a una protecció
integral millor de les dades i dels mitjans, els canals i els suports que les contenen.
És obligatori tenir en compte el cicle de vida complet de les dades i gestionar els riscs relacionats, especialment els vinculats a la
protecció de dades personals, la propietat intel·lectual i industrial, la seguretat de la informació i de les xarxes i els sistemes en què
aquesta es tracta.
 
g) Harmonització: el govern, la gestió i la qualitat de les dades han de partir de principis harmonitzats i coherents amb l'objecte de
permetre que els distints òrgans de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i del sector públic autonòmic
s'organitzin de la manera que s'adapti millor a la seva estructura interna, capacitat i recursos disponibles i, alhora, garantir un nivell
comú de coordinació i harmonització en aquest àmbit, per la qual cosa han de dissenyar, especificar i implementar les iniciatives i les
actuacions que atenguin millor el que disposa aquest Decret.
h) Proporcionalitat i cooperació: s'ha de promoure un desenvolupament general i equilibrat del model de govern de dades a
l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i als ens del sector públic autonòmic.

 
Els projectes, les iniciatives i les actuacions específiques que es duguin a terme per desenvolupar i implementar aquest model i les
polítiques associades han de tenir en compte aquesta realitat i les possibles necessitats particulars en cada cas, i modular les
actuacions i les inversions segons els riscs, les necessitats, la rendibilitat (relació entre costs i beneficis) i les especificitats que es
detectin en aquest sentit.
Especialment, s'ha de fomentar la cooperació en aquest àmbit, a fi de promoure l'intercanvi de bones pràctiques i de les solucions i
eines disponibles per a la millor consecució general dels fins i els objectius del model, d'acord amb el que disposa aquest Decret.

 
i) Monitoratge del compliment: el progrés i l'impacte del govern, la gestió i les polítiques de dades sobre la qualitat de les dades, les
persones, els processos, els actius, els suports i els sistemes de tecnologies de la informació i comunicació s'han de mesurar
periòdicament per mantenir el compromís de totes les parts interessades. Les mètriques resultants han de servir de suport per
aconseguir l'enfocament de millora contínua pretès.
j) Unicitat: s'ha de garantir el criteri de dada única a través de la col·laboració entre els òrgans i els sistemes custodis d'una mateixa
dada i la identificació unívoca de la font més fiable, si s'escau, en origen.

Article 3
Garantia de qualitat

El desenvolupament del govern i la gestió de les dades de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i dels ens del sector
públic autonòmic ha de garantir la qualitat dels processos, els productes, els serveis i l'entorn institucional.
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CAPÍTOL II
Organització del govern i la gestió de les dades

Article 4
Estructura organitzativa del model federat de govern i gestió de les dades

1. L'organització del govern i la gestió de les dades a l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i als ens del sector públic
autonòmic s'estableixen a través d'un model federat que assegura la gestió integrada i coordinada de les dades al llarg de tot el seu cicle de
vida segons la seva naturalesa i finalitat (dades d'àmbit administratiu, estadístic, cartogràfic i científic, entre d'altres).

2. La governança i la gestió de les dades s'ha d'ajustar, en cada cas, a la normativa específica aplicable d'acord amb la seva finalitat i
naturalesa, i ha de garantir en tot moment la coordinació i la cooperació en totes les polítiques, estàndards, desenvolupaments i la
infraestructura tecnològica comuna, interoperable i federada, en la mesura que sigui possible, i sempre d'acord amb les normatives sectorials
existents.

3. El desenvolupament del model federat de govern i gestió de les dades s'ha de sustentar a través del desplegament de protocols de federació,
d'acord amb el que estableix l'article 10 d'aquest Decret.

4. L'estructura organitzativa del model federat de govern i gestió de les dades s'ordena en tres nivells de decisió i gestió:

a) Direcció estratègica, que s'ha de dur a terme a través de la Comissió Directora del Govern de les Dades prevista en l'article 5
d'aquest Decret, a la qual correspon definir l'estratègia de dades i la visió a llarg termini, supervisar el procés de desenvolupament de
les polítiques de dades, adoptar les decisions estratègiques, assegurar la cooperació i la coordinació dels àmbits que el conformen i
servir com a punt de referència superior per analitzar, interpretar i resoldre els assumptes relacionats amb el model de govern i gestió
de les dades al llarg de tot el seu cicle de vida.
b) Direcció gerencial, que s'ha de dur a terme a través de l'Oficina de la Dada prevista en l'article 6 d'aquest Decret, a la qual
correspon coordinar, desenvolupar i implementar les polítiques de dades, d'acord amb les decisions adoptades en el nivell superior,
supervisar el progrés i traslladar al nivell estratègic qualsevol assumpte que requereixi la seva intervenció d'acord amb el que s'ha
disposat anteriorment.
c) Direcció operativa, que s'ha de dur a terme a través del Grup Tècnic de Suport a la Gestió de les Dades previst en l'article 7
d'aquest Decret, al qual correspon executar i fer efectives les polítiques de dades, d'acord amb les decisions adoptades en el nivell
superior, prendre les decisions operatives, i traslladar al nivell gerencial qualsevol assumpte que requereixi la seva intervenció
d'acord amb el que s'ha disposat anteriorment.

Article 5
Comissió Directora del Govern de les Dades

1. Es crea la Comissió Directora del Govern de les Dades, com a òrgan col·legiat dels prevists en l'article 17 de la Llei 3/2003, de 26 de març,
de règim jurídic de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears, adscrit a la Conselleria d'Economia, Hisenda i Innovació,
la qual li ha de proporcionar el suport administratiu i de gestió per al seu funcionament amb els mitjans i els recursos que ja té disponibles.

2. Aquesta Comissió té la composició següent:

a) La presidència, que ocupa el conseller d'Economia, Hisenda i Innovació.
b) La vicepresidència, que ocupa la persona titular de la Direcció de l'Agència Balear de Digitalització, Ciberseguretat i
Telecomunicacions.
c) Vocals permanents:

 
— La persona titular de la Direcció General de Coordinació i Cooperació Local, competent en matèria de coordinació.
— La persona titular de l'àrea de l'Agència Balear de Digitalització, Ciberseguretat i Telecomunicacions competent en les
matèries de tecnologia transversal i ciberseguretat.
— La persona titular de l'àrea de l'Agència Balear de Digitalització, Ciberseguretat i Telecomunicacions competent en
matèria de dades.
— La persona titular de la Direcció General de Comunicació i Govern Obert, competent en matèria de transparència.
— La persona titular de la Direcció General d'Universitats, Recerca i Ensenyaments Artístics Superiors, competent en
matèria de recerca.
— La persona titular de la direcció de l'Institut d'Estadística de les Illes Balears.
— La persona titular de la direcció de l'Institut Cartogràfic i Geogràfic de les Illes Balears.
— La persona titular de la Direcció General d'Innovació i Transformació Digital, competent en matèria d'innovació.
— La persona titular de la Direcció General d'Economia i Estadística, competent en matèria d'economia.
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— La persona titular de la direcció general del Servei de Salut de les Illes Balears.
 
d) Vocals no permanents:

 
— Un representant dels ajuntaments que hagin subscrit un conveni d'adhesió segons la disposició addicional primera
d'aquest Decret, o que puguin tenir interès en la reunió d'acord amb els punts que constin en l'ordre del dia.
— Un representant dels consells insulars que hagin subscrit un conveni d'adhesió segons la disposició addicional primera
d'aquest Decret, o que puguin tenir interès en la reunió d'acord amb els punts que constin en l'ordre del dia.

En aquest cas, la convocatòria s'ha de remetre, respectivament, al batle o al president del consell insular perquè designin el representant que
considerin més adient.

Els vocals no permanents, que han d'haver estat convocats prèviament, computaran a l'efecte de la determinació del quòrum.

El delegat de Protecció de Dades de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears, el de l'Institut d'Estadística de les Illes
Balears o el de l'òrgan del sector públic autonòmic, segons correspongui, hi poden assistir amb veu però sense vot quan es tractin qüestions
relatives a la protecció de dades de caràcter personal de l'àmbit respectiu.

3. Ha d'ocupar la secretaria d'aquesta Comissió, amb veu i sense vot, un funcionari designat per la presidència de la Comissió entre el
personal de la seva conselleria.

4. La vicepresidència substitueix la presidència en cas de vacant, absència, malaltia o qualsevol altra causa justificada.

5. En casos d'absència, malaltia i, en general, quan es doni alguna causa justificada, la vicepresidència i els vocals poden designar altres
persones perquè assisteixin a les reunions amb plenes facultats per exercir les funcions pròpies com a membres de la Comissió. La designació
es pot fer entre funcionaris amb dependència orgànica de la vicepresidència o del vocal de què es tracti en cada cas, amb rang mínim de cap
de servei, o entre les persones titulars dels òrgans directius de la conselleria de què es tracti.

6. La Comissió pot nomenar els assessors que consideri oportuns, amb caràcter permanent o puntual, els quals poden ser convidats a assistir a
sessions, amb veu però sense vot.

7. S'atribueixen a aquesta Comissió les funcions següents:

a) Definir la visió i la missió a llarg termini de l'estratègia de dades de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears
i dels ens del sector públic autonòmic, mitjançant plans i programes d'actuació, que ha d'aprovar el Consell de Govern d'acord amb
l'article 8.
b) Coordinar, supervisar i avaluar el funcionament del govern i la gestió de les dades i proposar les polítiques de dades i els protocols
de federació de dades que s'han d'aplicar.
c) Donar el vistiplau a les instruccions tècniques elaborades per l'Oficina de la Dada.
d) Promoure dins l'organització el valor d'un govern i una gestió de les dades adequats.
e) Impulsar l'anàlisi massiva de dades, la ciència de dades i la intel·ligència artificial en el sector públic, així com fomentar la cultura
de presa de decisions públiques emprant evidències proporcionades per dades de qualitat.
f) Donar el vistiplau, previ i vinculant, a l'organització, l'estructura, la planificació i l'aprovació de polítiques de dades i instruccions
tècniques del model federat de govern i gestió de les dades específiques, sempre respectant els principis d'harmonització, sinergia,
proporcionalitat i cooperació.
g) Analitzar, interpretar i resoldre els assumptes relacionats amb el model de govern i gestió de les dades i les polítiques associades.
h) Assegurar la coordinació i la cooperació administrativa de les dades en totes les polítiques, estàndards, desenvolupaments i
infraestructura tecnològica comuna, interoperable i federada, en la mesura que sigui possible, i sempre respectant les normatives
sectorials existents.

8. La Comissió s'ha de reunir de manera ordinària una vegada a l'any i, de manera extraordinària, a petició motivada de qualsevol membre.

9. Els acords s'han d'adoptar per majoria simple de vots dels membres assistents a la sessió. Correspon al president dirimir els empats amb el
seu vot de qualitat.

Article 6
Oficina de la Dada

1. Es crea l'Oficina de la Dada, adscrita a l'Agència Balear de Digitalització, Ciberseguretat i Telecomunicacions, com a espai de coordinació,
col·laboració i proposta tècnica, amb la composició següent:
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a) La presidència, que ocupa un funcionari amb rang mínim de cap de servei amb funcions en matèria de dades adscrit a la Direcció
de l'Agència Balear de Digitalització, Ciberseguretat i Telecomunicacions.
b) La vicepresidència, que ocupa un funcionari amb rang mínim de cap de servei de l'Institut d'Estadística de les Illes Balears.
c) Vocals permanents:

 
— Un tècnic adscrit a la Direcció General de Coordinació i Cooperació Local.
— Un tècnic amb funcions en les matèries de tecnologia transversal i ciberseguretat adscrit a la Direcció de l'Agència Balear
de Digitalització, Ciberseguretat i Telecomunicacions.
— Un tècnic amb funcions en matèria de dades adscrit a la Direcció de l'Agència Balear de Digitalització, Ciberseguretat i
Telecomunicacions.
— Un tècnic adscrit a la Direcció General de Comunicació i Govern Obert.
— Un tècnic adscrit a l'Institut Cartogràfic i Geogràfic de les Illes Balears.
— Un tècnic adscrit a la Direcció General d'Economia i Estadística.
— Un tècnic adscrit a la Direcció General d'Universitats, Recerca i Ensenyaments Artístics Superiors.
— Un tècnic adscrit a l'Institut d'Estadística de les Illes Balears.
— Un tècnic adscrit a la Direcció General d'Innovació i Transformació Digital.
— Un tècnic adscrit al Servei de Salut de les Illes Balears.

 
d) Vocals no permanents:

 
— Un tècnic per cadascun dels consells insulars que hagin subscrit un conveni d'adhesió segons la disposició addicional
primera d'aquest Decret, o que puguin tenir interès en la reunió d'acord amb els punts que constin en l'ordre del dia.
— Un tècnic de la Federació d'Entitats Locals de les Illes Balears, en el cas que hi hagi municipis que hagin subscrit un
conveni d'adhesió segons la disposició addicional primera d'aquest Decret, o que puguin tenir interès en la reunió d'acord
amb els punts que constin en l'ordre del dia.
— Altre personal, en funció de la matèria de què es tracti, amb l'objectiu que tots els àmbits d'actuació estiguin representats
en aquest òrgan col·legiat.

Els vocals no permanents, que han d'haver estat convocats prèviament, computaran a l'efecte de la determinació del quòrum.

El delegat de Protecció de Dades de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears, el de l'Institut d'Estadística de les Illes
Balears o el de l'òrgan del sector públic autonòmic, segons correspongui, hi poden assistir amb veu però sense vot quan es tractin qüestions
relatives a la protecció de dades de caràcter personal de l'àmbit respectiu.

2. Corresponen a l'Oficina de la Dada les funcions següents:

a) Proposar polítiques de dades i instruccions tècniques per gestionar els actius de dades de l'Administració de la Comunitat
Autònoma de les Illes Balears i dels ens del sector públic autonòmic, especialment els relacionats amb la interoperabilitat,
l'estandardització, la qualitat de les dades, la protecció de les dades, especialment les personals, i la protecció i la seguretat de la
informació.
b) Vetlar pel manteniment, l'actualització i altres garanties de la qualitat i la seguretat de les dades, les metadades i els processos.
c) Definir, construir i mantenir les plataformes tecnològiques corporatives de captació, intermediació, catalogació, tractament i
anàlisi de dades.
d) Desenvolupar projectes en aquesta matèria de caràcter transversal, així com prestar serveis corporatius per facilitar el
desenvolupament de projectes en aquesta matèria en àmbits sectorials.
e) Formar, conscienciar i gestionar el canvi en matèria de govern i gestió de les dades.
f) Reportar a la Comissió Directora els avenços en la planificació i elevar els obstacles i les iniciatives que puguin impactar
negativament en el funcionament del govern i la gestió de les dades.
g) Cooperar i col·laborar amb altres institucions internacionals, nacionals i regionals, públiques i privades, en el marc dels programes
i els plans en la matèria.

​​​​​​​​​​​​​​Article 7
Grup Tècnic de Suport a la Gestió de les Dades

1. El Grup Tècnic de Suport a la Gestió de les Dades ha d'estar conformat quan sigui necessari pels membres següents:

— Els referents de domini de dades, que són tècnics de la mateixa conselleria o ens del sector públic autonòmic que disposen dels
coneixements de la normativa, els processos i les dades que els sustenten a cada un dels dominis de dades que la componen.
— Un tècnic amb funcions en les matèries de tecnologia transversal i ciberseguretat adscrit a la Direcció de l'Agència Balear de
Digitalització, Ciberseguretat i Telecomunicacions.
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— Un tècnic amb funcions en matèria de dades adscrit a la Direcció de l'Agència Balear de Digitalització, Ciberseguretat i
Telecomunicacions.
— Un tècnic de l'Institut d'Estadística de les Illes Balears.
— Un tècnic de l'Institut Cartogràfic i Geogràfic de les Illes Balears.
— El coordinador de protecció de dades personals de cada conselleria o el delegat de Protecció de Dades respectiu en el cas dels ens
del sector públic autonòmic.

Els referents de domini de dades s'han de nomenar mitjançant una resolució de les respectives secretaries generals o òrgans equivalents dels
ens del sector públic autonòmic.

2. Corresponen al Grup Tècnic de Suport a la Gestió de les Dades, almenys, les funcions següents: 

a) Implementar adequadament les polítiques i el govern de dades corporatives principalment per a fins administratius, estadístics,
cartogràfics i científics.
b) Elaborar i desenvolupar procediments i instruccions tècniques en matèria de dades circumscrites al seu àmbit material de
competències.
c) Fer el seguiment tècnic i analitzar operativament la implementació en el departament o organisme de les polítiques i el govern de
dades corporatives principalment per a fins administratius, estadístics, cartogràfics i científics.
d) Promoure la gestió, la protecció i l'ús de dades i la presa de decisions basada en dades, a tots els nivells, del departament o
organisme públic al qual pertany el referent del domini de dades.
e) Assessorar sobre els recursos humans i financers necessaris per desenvolupar, implementar i administrar la gestió de dades
principalment per a fins administratius, estadístics, cartogràfics i científics.

3. El Grup Tècnic de Suport a la Gestió de les Dades és un òrgan col·legiat de caràcter tècnic, sense personalitat jurídica, adscrit a l'Oficina
de la Dada.

 

CAPÍTOL III
Planificació, govern i gestió de les dades

Article 8
Instrument de planificació, govern i gestió de les dades

El Consell de Govern, a proposta del conseller d'Economia, Hisenda i Innovació, ha d'aprovar, mitjançant un acord, un instrument de
planificació, govern i gestió de les dades, que ha de contenir les estratègies, els plans i els programes d'actuació i que s'ha de publicar en el 

.Butlletí Oficial de les Illes Balears

Article 9
Polítiques de dades

1. Les polítiques de dades són els conjunts de principis generals i d'alt nivell mitjançant els quals s'han de gestionar les dades de
l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i dels ens del sector públic autonòmic, referits, entre d'altres, a aspectes com la
interoperabilitat, la normalització o estandardització, la qualitat de les dades, la protecció de les dades, especialment les personals, i la
seguretat de la informació, segons la normativa aplicable.

2. Les polítiques de dades són, almenys, les següents:

a) Política de gestió de dades.
b) Política de qualitat de dades.
c) Política d'interoperabilitat de dades.
d) Política de protecció i seguretat de dades, especialment de les dades personals.
e) Política d'ús, obertura, intercanvi, distribució i reutilització de dades.

3. Les polítiques de dades han d'incloure, almenys, els continguts següents:

a) Principis.
b) Marc normatiu i ètic de referència.
c) Alineament amb estàndards.
d) Directrius d'aplicació.

ht
tp

s:
//w

w
w

.c
ai

b.
es

/e
bo

ib
fr

on
t/p

df
/c

a/
20

26
/8

7/
12

24
10

0

https://www.caib.es/eboibfront/


Núm. 87
11 de juliol de 2026

Fascicle 189 - Sec. I. - Pàg. 37660

https://www.caib.es/eboibfront/    D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233

​​​​​​​e) Rols i responsabilitats.
f) Indicadors de seguiment i millora contínua.
g) Foment de la conscienciació i formació.
h) Processos i aspectes específics.

4. Les polítiques de dades s'han d'aprovar mitjançant una resolució del conseller d'Economia, Hisenda i Innovació i president de la Comissió
Directora, a proposta de la Comissió Directora del Govern de les Dades, i s'han de publicar en el , sensButlletí Oficial de les Illes Balears
perjudici de la resta de mesures de transparència previstes en l'article 12 d'aquest Decret.

Article 10
Protocols de federació

1. El desplegament del model federat de govern i gestió de les dades es du a terme mitjançant protocols de federació de dades, que són els
conjunts d'aspectes tècnics i organitzatius necessaris per assegurar la compartició i l'accés a dades de manera segura, controlada i
interoperable.

2. Els protocols de federació del govern i la gestió de les dades s'han d'aprovar per una resolució del conseller d'Economia, Hisenda i
Innovació i president de la Comissió Directora, a proposta de la Comissió Directora del Govern de les Dades, i s'han de publicar en el Butlletí

, sens perjudici de la resta de mesures de transparència previstes en l'article 12 d'aquest Decret.Oficial de les Illes Balears

Article 11
Instruccions tècniques

1. Les polítiques de dades s'han de desplegar mitjançant instruccions tècniques coherents. Les instruccions tècniques afronten aspectes
específics i han de ser implementades pel Grup Tècnic de Suport a la Gestió de les Dades.

2. L'Oficina de la Dada elabora les instruccions tècniques, que han de comptar amb el vistiplau de la Comissió Directora del Govern de les
Dades.

3. Aquestes instruccions s'han de publicar a la pàgina web prevista en l'article 12, sens perjudici que es difonguin en el Portal de
Transparència.

Article 12
Transparència

L'Oficina de la Dada ha de publicar, en un lloc específic de la pàgina web de l'Agència Balear de Digitalització, Ciberseguretat i
Telecomunicacions, tota la normativa, l'organització del govern i la gestió de la dada, els instruments de planificació aprovats, les polítiques
de dades, els protocols de federació, les instruccions tècniques i qualsevol altra qüestió que sigui convenient per difondre adequadament la
política de govern i gestió de les dades.

L'Agència Balear de Digitalització, Ciberseguretat i Telecomunicacions ha de gestionar aquesta web, sens perjudici de la difusió també des
del Portal de Transparència.

Article 13
Codis de conducta i bones pràctiques

1. La Comissió Directora de les Dades i l'Oficina de la Dada han de promoure l'aplicació del Codi de bones pràctiques de les estadístiques
europees, així com altres bones pràctiques o codis associats al govern o la gestió de dades.

2. La Comissió Directora de les Dades i l'Oficina de la Dada han d'elaborar les instruccions tècniques i els codis de conducta necessaris per
assegurar que els sistemes d'intel·ligència artificial desenvolupats o emprats a la Comunitat Autònoma de les Illes Balears siguin ètics i
conformes als drets fonamentals.​​​​​​​

CAPÍTOL IV
Eines tecnològiques

Article 14
Eines tecnològiques per al govern i la gestió de les dades

1. La governança i les polítiques de gestió de dades que s'estableixin en aplicació d'aquest Decret, pel que fa a la selecció, la utilització,
l'examen i el control de les eines tecnològiques per a la gestió de dades (catalogació, compartició, tractament i anàlisi, entre d'altres), han de
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ser coherents en tot moment amb la normativa d'interoperabilitat, de seguretat i de protecció de dades, personals o no personals, amb especial
atenció als criteris i als requeriments corporatius tècnics i organitzatius de ciberseguretat aplicables.

2. Aquestes eines tecnològiques, de caràcter corporatiu, han de ser adequades per als fins de tractament i gestió de dades prevists i també
segures, i s'han de dur a terme, tant en el moment de contractar-les i implantar-les com posteriorment, les avaluacions i les anàlisis de riscs
que siguin necessàries d'acord amb la legalitat vigent.

Tot això, amb la finalitat d'assegurar que aquestes eines ofereixen, en tot moment, les garanties jurídiques, tècniques i de seguretat suficients
per gestionar, controlar i fer el seguiment correctament dels tractaments de dades que es duguin a terme en relació amb l'objecte i l'àmbit
d'aquest Decret.

3. Si l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i els ens del sector públic autonòmic detecten que alguna eina
tecnològica emprada no compleix les garanties esmentades en aquest article, s'han d'adoptar les mesures corresponents per esmenar i corregir
la situació, incloent-hi, si escau, la substitució d'aquestes eines tecnològiques per altres que resultin més coherents amb el contingut de la
normativa.

Aquestes mesures han de ser proporcionades i coherents amb l'estat de la tècnica, així com amb els mitjans i les capacitats existents en cada
moment en el si de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i dels ens del sector públic autonòmic.

Article 15
Interoperabilitat dels sistemes

1. Sempre que sigui possible i recomanable normativament i tècnicament, s'han de fer servir eines tecnològiques comunes als distints àmbits
que componen el model federat de govern i gestió de les dades (fins administratius, estadístics, cartogràfics i científics, entre d'altres).

Aquestes eines s'han de dissenyar d'acord amb l'Esquema Nacional d'Interoperabilitat i les normes tècniques que el despleguen.

2. Quan això no sigui factible, el desenvolupament del model federat de govern i gestió de les dades s'ha de sustentar a través del
desplegament de protocols de federació, que han de recollir els aspectes tècnics i organitzatius necessaris per implantar-los assegurant la
interoperabilitat dels sistemes.

3. És responsabilitat de l'Oficina de la Dada, a proposta de l'Institut d'Estadística de les Illes Balears, gestionar, mantenir i publicar els actius
semàntics, que el model federat de govern de les dades objecte d'aquest Decret ha d'aplicar obligatòriament, especialment pel que fa
referència als intercanvis d'informació entre administracions públiques i amb la ciutadania, amb l'objectiu d'assegurar la interoperabilitat
semàntica, sens perjudici de les competències que l'Institut d'Estadística de les Illes Balears té atribuïdes en virtut de la normativa
d'estadística.

 

CAPÍTOL V
Protecció de dades personals

Article 16
Tractament de dades personals en el govern i la gestió de les dades

1. Respecte al tractament i la lliure circulació de dades personals, en la gestió integral de la dada al llarg de tot el seu cicle de vida, s'ha de
tenir en compte el que estableix, amb caràcter general, la normativa aplicable en matèria de protecció de dades personals i seguretat de la
informació.

2. Els mecanismes de governança han d'establir guies, protocols i eines que assegurin el compliment dels principis de protecció de dades
personals.

D'acord amb els principis de responsabilitat proactiva i de protecció de dades des del disseny i per defecte, s'ha de garantir que les dades
personals s'anonimitzin o se sotmetin a pseudonimització, segons el cas, i, quan sigui possible, que s'adoptin mesures per evitar la
reidentificació no autoritzada a partir de dades anonimitzades i que s'impedeixi la còpia o l'ús indegut de les dades, aplicant mesures
tècniques i organitzatives adequades segons els nivells de seguretat de l'Esquema Nacional de Seguretat.

3. La governança en el cas de dades personals ha de garantir el següent:

a) El compliment dels principis de protecció de dades establerts en la normativa de protecció de dades personals (licitud, lleialtat i
transparència; limitació de la finalitat; minimització; exactitud; limitació del termini de conservació; integritat i confidencialitat, i
responsabilitat proactiva).
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b) L'exercici ple dels drets dels interessats establerts en la normativa de protecció de dades personals: accés, rectificació i supressió
(dret a l'oblit), limitació del tractament, notificació, portabilitat, oposició i drets respecte a decisions individuals automatitzades.
c) La protecció de les dades personals des del disseny i per defecte, mitjançant una gestió del risc per als drets i les llibertats i les
mesures de seguretat de l'Esquema Nacional de Seguretat.
d) El compliment de totes les obligacions legals derivades de la normativa de protecció de dades aplicable.

Disposició addicional primera
Dades d'altres administracions públiques de les Illes Balears

Els consells insulars i la resta d'entitats locals de les Illes Balears es poden adherir al govern i la gestió de les dades de l'Administració de la
Comunitat Autònoma de les Illes Balears mitjançant la subscripció d'un conveni de col·laboració, en el qual s'han de determinar, entre
d'altres, els criteris d'interoperabilitat i altres requisits tècnics que permetin fer efectiu el model federat de govern i gestió de les dades
establert en aquest Decret, així com en la normativa de desplegament i els corresponents protocols de federació.

Disposició addicional segona
Formació del personal de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i dels ens del sector públic autonòmic

1. L'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i els ens del sector públic autonòmic han de promoure la formació del
personal al seu servei en matèria de govern, gestió i qualitat de les dades, a fi d'aconseguir una aplicació eficaç d'aquest Decret.

2. A aquest efecte, l'Escola Balear d'Administració Pública ha de dissenyar i impulsar els programes formatius del personal al servei de
l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i dels ens del sector públic autonòmic en aquest àmbit, en col·laboració amb
els òrgans competents en la matèria.

Disposició addicional tercera
Referències als òrgans competents

En cas de modificacions en les denominacions de la conselleria i de les direccions generals esmentades en aquest Decret o en l'adscripció de
competències, en virtut de la competència del president del Govern de les Illes Balears, d'acord amb el que preveu l'article 10.  de la Lleid)
1/2019, les referències contingudes en aquest Decret als òrgans que s'esmenten a continuació s'han d'interpretar de la manera següent:

a) Les referències a la Conselleria d'Economia, Hisenda i Innovació s'han d'entendre fetes a la Conselleria competent en matèria de la
dada o, en cas de no estar atribuïda aquesta competència a cap òrgan, a la Conselleria amb competències en matèria d'estratègia
digital.
b) Les referències a la Direcció General de Coordinació i Cooperació Local s'han d'entendre fetes a l'òrgan competent en matèria de
coordinació.
c) Les referències a la Direcció General de Comunicació i Govern Obert s'han d'entendre fetes a l'òrgan competent en matèria de
transparència.
d) Les referències a la Direcció General d'Universitats, Recerca i Ensenyaments Artístics Superiors s'han d'entendre fetes a l'òrgan
competent en matèria de recerca.
e) Les referències a la Direcció General d'Innovació i Transformació Digital s'han d'entendre fetes a l'òrgan competent en matèria
d'innovació.
f) Les referències a la Direcció General d'Economia i Estadística s'han d'entendre fetes a l'òrgan competent en matèria d'economia.

Disposició transitòria única
Règim transitori per actualitzar els convenis de col·laboració vigents

L'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears ha de modificar els convenis de col·laboració vigents que es vegin afectats
per aquest Decret en un termini de sis mesos des de l'entrada en vigor, per adaptar-los, si escau, al que s'hi disposa.

​​​​​​​Disposició derogatòria única
Normes que es deroguen

Queden derogades totes les normes de rang igual o inferior que s'oposin al que disposa aquest Decret.

Disposició final primera
Desplegament normatiu

S'autoritza el conseller d'Economia, Hisenda i Innovació perquè dicti les disposicions que siguin necessàries per desplegar aquest Decret.
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​​​​​​​Disposició final segona
Entrada en vigor

Aquest Decret entra en vigor l'endemà de la publicació en el .Butlletí Oficial de les Illes Balears

 

Palma, en la data de la signatura electrònica (10 de juliol de 2026)

   El vicepresident

  
El conseller d'Economia, Hisenda i Innovació

Antoni Costa Costa

(Per suplència d'acord amb l'article 7 de la Llei 1/2019,
​​​​​​​de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears)

Antoni Costa Costa

  
La consellera de Presidència, Coordinació de l'Acció

​​​​​​​de Govern i Cooperació Local
Antònia Maria Estarellas Torrens
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