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AVANCAMENT DE DADES DE L'ANY 2023
Dades provisionals a 30 de juny

Dins I'any 2023 s’han registrat 67 casos, dels quals 46 corresponen a
sol-licituds de ciutadans (69 %) i 21 s’han iniciat d'ofici (31 %). Quant al tipus
d'actuacié requerida, predominen les reclamacions (55, que suposen el 82 %
del total); també s’han registrat 7 suggeriment (10 %) i 5 consultes (7 %).

Dels 67 casos registrats, se n’han arxivat 3 (per manca de base juridica o
perque la informacié era insuficient). Dels 64 casos restants, 63 fan referéncia
a I'ts del catala (98 %) i un fa referéncia a I'is del castella (2 %). Pel que fa a
I'estat de tramitacié d’aquests 64 casos, en el moment de sistematitzar
aquestes dades era el seguent: s’havien ateés 3 consultes, 8 casos
corresponents a reclamacions o suggeriment havien quedat resolts i en un cas
la resoluci6 requeria més accions. Aixi mateix, hi havia 21 casos en qué
I'actuacié de I'Oficina encara no havia obtingut resposta de l'altra part. Els 31
expedients restants es trobaven en diferents fases de tramitacio.



