EL MERCADO DE TRABAJO EN EL SECTOR DE LA HOSTELERIA EN LAS ISLAS
BALEARES (2015)

e Ramas de actividad del sector de la hosteleria
I Hosteleria

55 Servicios de alojamiento
551 Hoteles y alojamientos similares
552 Alojamientos turisticos y otros alojamientos de corta estancia
553 Campings y aparcamientos para caravanas
559 Otros alojamientos

56 Servicios de comidas y bebidas
561 Restaurantes y puestos de comidas
562 Provisién de comidas preparadas para eventos y otros servicios de comidas
5621 Provisién de comidas preparadas para eventos
5629 Otros servicios de comidas
563 Establecimientos de bebidas

® Evolucién del mercado laboral

Empleo y afiliacién

El empleo en la rama de la hosteleria suma 96.100 personas en las Islas Baleares durante 2015.
Respecto del conjunto del empleo de Baleares el peso de la hosteleria representa el 18,9%, cifra que se
eleva hasta el 22,8% si se analiza sélo el empleo del sector de los servicios. Respecto de los datos de
2014 el nimero de ocupados se ha incrementado en 13.100 personas (un 15,8%.)

Los afiliados en la hosteleria suman 87.646 personas en 2015. Por ramas de actividad se observa que
los servicios de comidas y bebidas agrupan al 53% de los trabajadores y los servicios de alojamiento al
47% restante. En términos interanuales, ambas actividades aumentan el nlimero de personas afiliadas:
los servicios de alojamiento crecen un 7,1% y los servicios de comidas y bebidas un 6,4%. El perfil
predominante de este sector es el de un hombre (51%), de 25 a 54 afios (75%) y de nacionalidad
espanola (73%).

El andlisis de la afiliacién por isla nos permite saber el peso relativo de las actividades econémicas de
este sector de manera individualizada con el fin de compararlas. Asi, Mallorca presenta una
proporcién mas elevada de afiliados en los servicios de alojamiento (un 48,7%) y Menorca tiene el
mayor peso en los servicios de comidas y bebidas (un 60,5%).

Contratos

La nueva contratacién registrada en el SOIB correspondiente a la hosteleria alcanza los 157.663
contratos en Baleares. Por isla y en términos interanuales, el nlimero de contratos aumenta en todo el
archipiélago, especialmente en Mallorca (13,9%), seguida de las Pitiusas (11,2%) y de Menorca (8,5%).
En cuanto al tipo de contrato, el 87% de los firmados en 2015 son temporales, frente al 13% de
indefinidos. En comparacién con los datos de 2014 aumentan, entre otros, los fijos discontinuos
(23,7%), los contratos temporales a tiempo completo (14,8%), los contratos indefinidos a tiempo
completo (12,7%) y los formativos (47,9%), a pesar de que el peso de este dltimo tipo de contrato
dentro del conjunto es residual.

Respecto del perfil de la contratacién, los hombres en las Islas firman el 51% de los contratos de este
sector, el 73% corresponden a personas entre 25 y 54 afos y el 68% son firmados por espafioles. En
cuanto a la nacionalidad, el 32% de los contratos corresponden a extranjeros, de los cuales el 17% son
de comunitarios y el 15% restante son de personas de fuera de la Unién Europea.
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En cuanto a las ocupaciones, las tres mas contratadas representan el 72% del total de contratos
firmados, y son: camareros asalariados (45%), personal de limpieza (15%) y ayudantes de cocina
(11%). Si se analiza la evolucién mensual de la contratacién se observa como aumenta
progresivamente durante los primeros cinco meses del afio, momento en que el nimero de contratos
disminuye.

Paro

Las personas en paro durante el 2015 en la hosteleria en las Islas Baleares son 16.152 personas, las
cuales se encuentran en un 52,9% en los servicios de comidas y bebidas (8.540 personas) y el resto, el
47,1%, en los servicios de alojamiento (7.612 parados). Por isla, por primera vez en la serie analizada
(desde el 2008), la desocupacién cae en términos interanuales en el archipiélago. Lideran el descenso
las Pitiusas (-4,3%), seguidas de Menorca (-7,4%) y Mallorca (-6,5%). La distribucién del desempleo
por meses muestra la gran vinculacién del mercado de trabajo de las Islas con el turismo, puesto que el
mayor ndimero de personas en paro se encuentra entre los meses de noviembre y marzo del 2015,
coincidiendo con la temporada baja.

En cuanto a las ocupaciones més solicitadas por los demandantes que tuvieron el dltimo trabajo en las
actividades integradas en la hostelerfa, estas suman el 49% de los parados. Destacan los camareros
asalariados (3.222 parados), el personal de limpieza (2.491) y los vendedores de tiendas (1.829).

El perfil predominante de las personas en situacién de desempleo de esta rama de los servicios es
femenino (un 61%), de 25 a 54 afios (73%) y de nacionalidad espafiola (74%). Del 25% de los parados
de nacionalidad extranjera, el 11% son ciudadanos de la Unién Europea y el 14% restante son
extracomunitarios.

Condiciones laborales

La situacién profesional mayoritaria de los ocupados en las actividades del comercio y la hosteleria en
2015 es como asalariados privados (el 77,2%), seguidos por los trabajadores independientes o
empresarios sin asalariados (13,8%), segtin la EPA. La tasa de temporalidad conjunta del comercio y la
hosteleria es del 27,9%, una tasa elevada que refleja las puntas de trabajo en periodos determinados
del afio en estas actividades. Al mismo tiempo, la tasa de parcialidad conjunta (peso de la jornada a
tiempo parcial) supera con un 12,7% a la del resto de sectores (agricultura, industria y construccién).

Seglin los datos que presenta el INE en términos de salarios, para los servicios no se desagregan los
costes seguin la rama de actividad de manera individualizada; por este motivo se recogen los datos del
conjunto del sector de los servicios. En 2015 el coste total por trabajador y mes alcanza los 2.406
euros en los servicios, retribucién que se corresponde con una jornada completa de 148 horas al mes.
En cuanto a las horas efectivas trabajadas por trabajador y mes en jornada parcial, estas son 100
horas.

Los accidentes registrados en la hosteleria en 2015 son 4.137, cifra que se corresponde con un indice
de incidencia de 5.498 accidentes por cada 100.000 trabajadores con las contingencias cubiertas. Este
indice experimenta un aumento respecto del afio 2014 de un 2,6%.
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EL MERCADO DE TRABAJO EN EL SECTOR DE LA HOSTELERIA EN LAS ISLAS BALEARES (2015)

Islas Baleares. Afiliacién (Fuente: TGSS)

Evolucién de los afiliados del sector de la hosteleria

Afiliados por ramas de actividad
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Islas Baleares. Contratos (Fuente: SOIB)

Contratos registrados en 2015 por isla:

Evolucién mensual de la contratacién en las Islas Baleares

Evolucién de la variacién interanual de la contratacién porisla
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Islas Baleares. Desempleo (Fuente: SOIB)

Personas en paro registradas en 2015 porisla

Mallorca Pitiusas
Enero 23.234 16.924 2.090 4.220
Febrero 22.039 16.047 1.989  4.003
Marzo 19.582 14111 1.824 3.647
Abril 15.299 11.091 1.495 2.713
Mayo 11.265 8.547 985 1.733
Junio 9.583 7.527 698  1.358
Julio 8.905 7.066 589  1.250
Agosto 8.671 6.915 528  1.228
Septiembre 10.460 7.921 905  1.634
Octubre 17.728 12.146 1.982  3.600
Noviembre 23.985 17.108 2.309 4.568
Diciembre 23.068 16.737 2.099 4.232

16.152 11.845 1.458 2.849

10 ocupaciones més solicitadas porlos demandantes

5120 Camareros asalariados

S Personal de limpieza de oficinas, hoteles y otros establecimientos
similares

5220 Vendedores en tiendas y almacenes

5110 Cocineros asalariados

4309 Empleados administrativos sin tareas de atencién al piblico ncoa

9310 Ayudantes de cocina

7121 Albaiiles

9602 Peones de la construccion de edificios

4422 Recepcionistas de hoteles

9700 Peones de las industrias manufactureras

Total 10 ocupaciones m4s soliatadas
Niimero total de parados

Evolucién mensual del paro en las Islas Baleares (2015)

Evolucién de la variaci6n interanual del paro por isla
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Perfil delos parados por edad (2014)
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Islas Baleares. Condiciones laborales (Fuente: EPA -INE-, ETCL -INE-, TGSS y Direccion General de Trabajo, Economia Social y Salud Laboral)

Tasa de temporalidad del comercio yla hosteleria Tasade parcialidad del comercioy la
30,0% - hosteleria Situacién profesional / Comercio y hosteleria 2012 2013 2014 2015 repl‘:tsito
16,0% - Empresario con asalariados 17.348 18.488 13.341  14.489 8,1%
29,0% - Trabajador independiente o empresario sin asalariados 17.850 17.839  19.062 24.701 13,8%
15,0% - Miembro cooperativa 0 0 0 66 0,0%
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. = 14
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S . indice de incidencia de los accidentes del sector de la hosteleria
Numero de accidentes 2012 2013 2014 2015
5 6.000 -
Accidentes 3.126 3.337 3.747 4.137
5.500 |
4.948
5.000 -
4.500 : : :
2012 2013 2014 2015

Observatori del Treball de las llles Balears




