EL MERCAT DE TREBALL EN EL SECTOR DEL COMERGC A LES ILLES
BALEARS (2016)

e Branques d’activitat del sector del comerg

G Comerg al’engros i al detall; reparacio de vehicles de motor i motocicletes
45 Venda i reparacié de vehicles de motor i motocicletes
451 Venda de vehicles de motor
452 Manteniment i reparacié de vehicles de motor
453 Venda de recanvis i accessoris de vehicles de motor
454 Venda, manteniment i reparacié de motocicletes, i dels seus recanvis i accessoris
46 Comerg a I’engros i intermediaris del comerg, excepte vehicles de motor i motocicletes
461 Intermediaris del comerg
462 Comer¢ a I’engros de primeres materies agraries i d’animals vius
464 Comer¢ a I’engros d’articles d’tds domestic
465 Comer¢ a l'engros d’equips per a les tecnologies de la informacié i les
comunicacions (TIC)
466 Comer¢ a I’engros d’una altra maquinaria, equips i subministraments
467 Altres tipus de comerg a I’engros especialitzat
469 Comer¢ a I’engros no especialitzat
47 Comerg al detall, excepte el comerg de vehicles de motor i motocicletes
471 Comerg al detall en establiments no especialitzats
472 Comerg al detall de productes alimentaris, begudes i tabac en establiments
especialitzats
473 Comer¢ al detall de combustibles per a I'automocié en establiments
especialitzats
474 Comerg¢ al detall d’equips per a les tecnologies de la informacié i les
comunicacions (TIC) en establiments especialitzats
475 Comerg al detall d’altres articles d’ds domestic en establiments especialitzats
476 Comerg al detall d’articles culturals i recreatius en establiments especialitzats
477 Comerg al detall d’altres articles en establiments especialitzats
478 Comerg al detall en parades de venda i mercats ambulants
479 Comer¢ al detall fora d’establiments, excepte en parades de venda i mercats
ambulants

e Evolucié del mercat laboral

Ocupacié i afiliacié

Dintre del sector dels serveis es troba la branca del comerg, la qual suma a les Illes un total de 88.500
persones ocupades I’any 2016. Segons I’EPA, el pes d’aquesta activitat respecte del conjunt d’ocupacié
a Balears és del 16,7%. El pes respecte de 'ocupacié del sector dels serveis puja fins el 20,1%, és a dir, 1
de cada 5 treballadors del sector terciari es troba ocupat al comer¢. Respecte dels resultats d’ara fa un
any, s’han comptabilitzat 5.100 treballadors més, un 6,1% que el 2015.

Segons la TGSS, els afiliats al comer¢ sén 78.455 el 2016, que es distribueixen en les seglients
activitats: el gruix d’afiliacié es concentra al comerg al detall (66,9%), seguit pel comer¢ a I’engros que
reuneix el 22,9% dels treballadors i, finalment, la venda i reparacié de vehicles (10,2%). En termes
interanuals, tot i que augmenta I’afiliacié a totes elles, aquesta darrera activitat és la que creix més
intensament (+7,0%), seguida del comer¢ a I'engros (+5,7%) i del comerg al detall (+4,7%). En el
comerg el 52% dels afiliats sén dones, mentre que per edat i origen el perfil majoritari és de 25 a 54
anys (79%) i de nacionalitat espanyola (87%).

Quant a la distribucié per illes respecte de cada una de les activitats, s’observa que les Pititises mostren
un major pes de ’afiliacié en la venda i reparacié de vehicles (10,4%), mentre que Mallorca encapgala
el comer¢ a I’engros (23,0%) i Menorca supera la resta de 'arxipelag en el comerg al detall (68,4%).

Observatori del Treball de les Illes Balears



Contractes

El 2016 s’han registrat en el comer¢ 57.981 nous contractes a les llles, que suposen 6.675 contractes
més que el 2015 (+13,0%). La contractacié ha pujat a tot I’arxipélag per sobre del 10%, especialment a
les Pititises (+13,4%), seguides de Mallorca (+13,0%) i Menorca (+12,0%). Per tipus de contracte, el
82% dels contractes signats el 2016 sén de naturalesa temporal, front al 18% d’indefinits. De les tres
branques dels serveis: comerg, hostaleria i resta de serveis; el comer¢ és la que compta amb un major
pes de nous contractes indefinits el 2016. Per modalitat, totes augmenten el seu nombre respecte d’ara
fa un any, amb I’excepcié dels contractes formatius (-68,7%), el quals representen un pes poc
significatiu dintre del total. Destaca I'increment dels contractes indefinits a temps complet (+21,6%),
dels temporals a temps complet (+15,9%) i dels fixos discontinus (+7,8%).

Els nous contractes han estat signats majoritariament per dones (58%), per persones de 25 a 54 anys
(67%) i espanyoles (82%). D’entre les deu ocupacions amb més contractacid, les quals representen el
79% del total de contractes del 2016, una d’elles (venedors de botigues) concentra el 56% dels nous
contractes. A partir d’aquesta les que recullen més contractes sén peons del transport (5%) i caixers i
taquillers (3%). L’analisi per mesos mostra un increment progressiu de la contractacié fins el més de
maig, que és el que compta amb més contractes (7.053 contractes); moment a partir del qual
comencen a disminuir practicament fins arribar el més de gener, que d’altra banda és el mes que
registra un menor nombre de contractes (2.862).

Atur

Les persones en atur a la branca del comerg sén 7.889 ’any 2016. El gruix de les persones desocupades
es troben en el comer¢ al detall (5.728 aturats, el 72,6%), seguit pel comer¢ a I’engros (1.622 persones,
el 20,6%) i per la venda i reparacié de vehicles (539 desocupats, un 6,8%). Respecte de les xifres del
2015 i per quart any consecutiu totes les illes redueixen I’atur en valors superiors al 10%. Destaca el
descens de Menorca (-16,0%), seguida de les Pititises (-14,1%) i de Mallorca (-13,7%). La distribucié
de 'atur per mesos fa palesa la vinculacié d’aquesta activitat amb la turistica, amb un descens de
Patur en els mesos d’estiu i un increment en els d’hivern. Aixi, el mes amb menys desocupacié és el
d’agost amb 6.023 persones, mentre que gener és el que suma més persones sense feina (10.372
persones).

Les deu ocupacions més sol-licitades per les persones desocupades que varen tenir la seva darrera feina
en el comer¢ sumen el 62% del conjunt dels aturats. Les dues ocupacions amb major nombre de
demandes sén: els venedors de botigues (30%) i els empleats administratius sense tasques d’atencié al
public (10%). A I'igual que en els punts comentats anteriorment, les dones sén majoria entre els
aturats (65%), a I'igual que les persones de 25 a 54 anys (69%) i les de nacionalitat espanyola (87%).

Condicions laborals

L’EPA no desagrega la informacié del comerg individualment, per tant a continuacié es donen dades
conjuntes del comerg i ’hostaleria. La situacié professional de les persones que es troben ocupades al
comer¢ i a I’hostaleria és principalment com a assalariats privats (77,2%), aixi com treballadors
independents o empresaris sense assalariats (13,8%) i, finalment, com empresari amb assalariats
(8,1%). La taxa de temporalitat conjunta del comerg i ’hostaleria és una taxa elevada (29,2%), només
superada per la construccid, i que ha guanyat 1,3 p. p. respecte del 2015. La taxa de parcialitat
conjunta també és alta (12,1%) i supera a la de la resta de sectors principals de ’economia de les llles
(agricultura, inddstria i construccid).

Pel que fa als salaris, les dades de I'INE tampoc es faciliten desagregades per activitats, per tant es
ddéna la informacié corresponent a la totalitat del sector dels serveis. Aixi, el 2016 el cost total per
treballador i mes se situa en 2.385 euros, quantia que correspon a una jornada completa efectiva de
147 hores al mes. Les hores efectives treballades en jornada parcial sén 99. En ambdés casos la
jornada ha perdut una hora mensual respecte del 2015.

Els treballadors del comerg han patit 2.372 accidents el 2016, que sén 383 més que ara fa un any.
Aquest valor es correspon amb un index d’incidéncia de 4.105, el qual augmenta un 12,1% en termes
interanuals.
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EL MERCAT DE TREBALL EN EL SECTOR DEL COMERC A LES ILLES BALEARS (2016)

Illes Balears. Afiliacié (Font: TGSS)

Evolucié dels afiliats del sector del comerg

Afiliats per branques d'activitat (2016)
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Activitat

45 Venda ireparacié de vehicles de motor i motocicletes

46 Comerg a |'engros
47  Comerg al detall
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Illes Balears. Contractes (Font: SOIB)

Contractes registrats el 2016 per illa

Mallorca Menorca Pitiiises
Gener 2.862 2.285 184 393
Febrer 3.550 2.901 172 477
Marg 4.871 3.878 291 702
Abril 5.747 4.391 351 1.005
Maig 7.053 4.907 552 1.594
Juny 6.626 4.629 566  1.431
Juliol 6.089 4.350 517 1.222
Agost 4.551 3.657 233 661
Setembre 4.686 3.951 204 531
Octubre 4.366 3.565 221 580
Novembre 4.240 3.395 213 632
Desembre 3.340 2.803 198 339
57.981 44.712 3.702 9.567
2016 10 ocupacions amb més contractacié
5220 Venedors de botigues | magatzems
9811 Peons del transport de mercaderies i descarregadors

5500 Caixers i taquillers {(excepte de banca)

4500 Empleats administratius amb tasques d'atenci6 al pablic ncaa
2820 Reposadors

9700 Peons de les inddstries manufactureres

7401 Mecanics i ajustadors de vehicles de motor

8412 Conductors assalariats d'automoébils, taxis i furgonetes

8432 Conductors assalaniats de camions
3510 Agents i representants comercials

Total 10 caupacions
Total contractacié

32.484
35139
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1.079
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Evolucié mensual de la contractacié a les llles Balears

(2016)
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Evolucié de la variacié interanual de la contractacié per illa
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2012 2013 2014 2015 2016

M Mallorca M Menorca [ Pitilises

Contractes per modalitat 2016 . Variacio
interanual
Indefinit a temps complet 5.672 21,6%
Indefinit a temps parcial 2.464 11,8%
Fixos discontinus 2.367 7,8%
Temporal a temps complet 25.974 15,9%
Temporal a temps parcial 21.286 10,4%
Formatius 149 -68,7%
Altres 69 4,5%
Total 57.981 13,0%

Tipus de contractes (2016)

18%
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Contractacié per sexe
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llles Balears. Atur (Font: SOIB)

Persones en atur registrades el 2016 perilla Evolucié mensual de I'atur a les llles Balears (2016) Evolucié interanual de I'atur perilla
1B Mallorca  Menorca Pitiiises 11.000 - 0% -
Gener 10.372 8.342 738 1.292 0 4.9% 5,3%
Febrer 10.122 8.119 735 1.268 10.000 1 % 1 8%
M . . .
arg 9.264 7.389 687  1.188 0.000 - |
Abril 8.155 6.584 601 970
Maig 6.973 5.849 448 676 8.000 - 5% % 3,0%
Juny 6.261 5.346 354 561 o7 WMoy O
Juliol 6.041 5.160 350 531 7.000 1 -10% 7 ’
Agost 6.023 5.138 327 558 6000 1 5% T e 137
Setembre 6.438 5.387 414 637 T a 60w 0
Octubre 7.445 5.966 590 889 5.000 - -20% -
Novembre 8.819 6.924 710 1.185 Gen. Febr.Mar¢ Abr. Maig Juny Jul. Ag. Set. Oct. Nov. Des. 2012 2013 2014 2015 2016
Desembre 8.756 6.907 666 1.183 M Mallorca M Menorca Pititises
7.889 6.426 552 912
. . .. Nombre Pes P b d'activi 201
10 ocupacions més sol-licitades pels demandants d'aturats elat; ersones en atur per branques d'activitat (2016)
atura relatiu 6.000 -
5220 Venedors de botigues i magatzems 2.343 30% 5.000 4
4309 Empleats administratius sense tasques d'atencié al public ncaa 803 10% 4.000
5120 Cambrers assalanats 400 5% ’
9210  Personal de neteja d'oficines, hotels i altres establiments similars 378 5% 3.000 1
5500 Caixers i taquillers {(excepte de banca) 219 3% 2.000
3510 Agents i representants comercials 212 3% 1.000 -
9811 Peons del transport de mercadenes i descarregadors 186 2% 0 e
8412 Conductors assalariats d'automobils, taxis i furgonetes 139 2% Venda i reparaci¢ de Comerg a l'engros Comerg al detall
9820 Re d 130 20 vehicles de motor i
posa ors motos
7401  Mecanics i ajustadors de vehicles de motor 120 2%
Total 10 ocupacions més sol-liatades 4.930 62%
Nombre total d'aturats 7.889 100%
Perfil dels aturats per sexe Perfil dels aturats per edat (2016) Perfil dels aturats per nacionalitat
(2016) (2016)
7%
6%
mHomes 21% B De 16a 24 anys B Nacionals
W Dones W De 25a 54 anys M Comunitaris
De 55 anysi més Extracomunitaris
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Illes Balears. Condicions laborals (Fonts: EPA —INE—, ETCL —INE—, TGSS i Direccié General de Treball, Economia Social i Salut Laboral)

Taxa de temporalitat del comergi

Taxa de parcialitat del comerg i l'hostaleria

Situacié professional / Comerg i hostaleria 2012 2013 2014 2015 2016

Pes relatiu

I'hostaleria 15% - Empresari amb assalariats 17.620  18.505 13341 14.489 18277  8,1%
9 o Treballador independent o empresari sense assalariats 17.857 17.377 19.062 24.701 19.108 13,8%
30% - 14% Membre de coopperativat P ’ 0 0 0 66 21 0,0%
o/ | o, Ajuda a l'empresa o negoci familiar 1.901 747 949 1.603 2.064 0,9%
29% 13% - AJssaIariat pL’lEIic ¢ 112 0 19 115 536 0,1%
28% Assalariat privat 125.310 133.764 136.057 138.524 147.342  77,2%
27% 12% - Total 162.800 170.393 169.428 179.498 187.538 100,0%
6
26% - 11% A
25% 1 10%
24% T T T T 1 2012 2013 2014 2015 2016
2012 2013 2014 2015 2016
Serveis 2012 2013 2014 2015 2016
Cost total per treballador/mes (€) 2.341 2.340 2.353 2.406 2.385 17 Costsalarial per hora
Cost salarial per treballador/mes (€) 1.735 1.728 1736 1.790 1.768 16
Altres costos per treballador/mes (€) 607 611 617 616 618 1s
14
Serveis / Jornada completa 2012 2013 2014 2015 2016 13
Temps de feina per treballador/mes (hores pactades) 168 169 169 169 168 12
Temps de feina per treballador/mes (hores efectives) 148 148 148 148 147 gl
10
Serveis / Jornada parcial 2012 2013 2014 2015 2016 Tl ‘TII ‘TIII‘TIV‘ T ‘TII ‘TIII‘TI\/{ T ‘TII }TIII‘TI\/{ T ‘TII ‘Tul‘TM T ‘TII ‘TIII‘TIV‘
Temps de feina per treballador/mes (hores pactades) 98 100 104 109 108 2012 ‘ 2013 2014 ‘ 2015 2016
Temps de feina per treballador/mes (hores efectives) 90 92 95 100 99
Nombred'accidents 2012 2013 2014 2015 2016 index d'incidéncia dels accidents del sector del
Accidents 1.806 1.662 1.857 1.989 2.372 comerg
4.400
4200
4.000
3.800 - 3.597
3.600
3.400
3.200
3.000
2012 2013 2014 2015 2016
6

Observatori del Treball de les llles Balears




