EL MERCAT DE TREBALL EN EL SECTOR DEL COMERGC A LES ILLES
BALEARS (2013)

e Branques d’activitat del sector del comerg

G Comerg a engros i al detall; reparacié de vehicles de motor i motocicletes

45 Venda i reparaci6 de vehicles de motor i motocicletes
451 Venda de vehicles de motor
452 Manteniment i reparacié de vehicles de motor
453 Venda de recanvis i accessoris de vehicles de motor
454 Venda, manteniment i reparacié de motocicletes, i dels seus recanvis i accessoris
46 Comerg a I’engros i intermediaris del comerg, excepte vehicles de motor i motocicletes
461 Intermediaris del comerg
462 Comer¢ a I’engros de primeres materies agraries i d’animals vius
464 Comer¢ a I’engros d’articles d’us domestic
465 Comer¢ a l'engros d’equips per a les tecnologies de la informacié i les
comunicacions (TIC)
466 Comer¢ a I’engros d’una altra maquinaria, equips i subministraments
467 Altres tipus de comerg a I’engros especialitzat
469 Comer¢ a I’engros no especialitzat
47 Comerg al detall, excepte el comerg de vehicles de motor i motocicletes
471 Comerg al detall en establiments no especialitzats
472 Comerg al detall de productes alimentaris, begudes i tabac en establiments
especialitzats
473 Comer¢ al detall de combustibles per a I'automocié en establiments
especialitzats
474 Comer¢ al detall d’equips per a les tecnologies de la informacié i les
comunicacions (TIC) en establiments especialitzats
475 Comerg al detall d’altres articles d’ds domestic en establiments especialitzats
476 Comerg¢ al detall d’articles culturals i recreatius en establiments especialitzats
477 Comerg al detall d’altres articles en establiments especialitzats
478 Comerg al detall en parades de venda i mercats ambulants
479 Comer¢ al detall fora d’establiments, excepte en parades de venda i mercats
ambulants

o FEvolucié del mercatlaboral

Ocupacié i afiliacié
El 2013 el nombre d’ocupats del sector del comer¢ és de 87.500 persones a les llles Balears. Aquesta
xifra representa el 18,6 % del conjunt d’ocupats, segons I’EPA. El pes d’aquesta branca dins els ocupats

del sector dels serveis arriba al 21,8 %. En termes interanuals, 'ocupacié d’aquest sector augmenta en
5.600 treballadors (un 6,8 %).

El 2013 hi ha 70.573 persones del sector del comer¢ afiliades a la TGSS. Del conjunt d’activitats
destaquen el comerg al detall, que agrupa el 67,8 % dels afiliats, i el comer¢ a I’engros, amb el 22,5 %
dels treballadors. En termes interanuals, s’observa que el comerg al detall manté un lleuger creixement
(0,6 %), mentre que el comerg a I’engros i, especialment, la venda i reparacié de vehicles experimenten
variacions negatives (un -0,3 % i un -2,7%, respectivament. El perfil predominant d’aquest sector és el
d’una dona (52 %), de 25 a 54 anys (80 %) i de nacionalitat espanyola (87 %).
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Si s’analitza el nombre d’afiliats per illa, podem saber el pes relatiu de les activitats economiques del
sector de manera individualitzada amb la finalitat de comparar-les. Aixi, Mallorca presenta una
proporcié més elevada d’afiliats en les activitats de comerg al detall (un 68,3 %), Menorca té el pes més
elevat en I’afiliacié al comerg a I’engros (un 23,8 %) i les Pititises destaquen en I’afiliacié en la venda i
reparacié de vehicles (11,7 %).

Contractes

El 2013 es registren 39.808 contractes en el comer¢ de les llles Balears. En termes interanuals, la
contractacié creix a totes les illes, especialment a Menorca (8,3 %), perd també a Mallorca (6,4 %) i a
les Pititises (5,3 %). El 84 % dels contractes sén temporals, mentre que el 16 % restant sén indefinits.
En termes interanuals, tots els tipus de contractes augmenten, llevat dels indefinits a temps
complet (-5,8 %). Destaquen els indefinits a temps parcial (21,1 %), els temporals a temps parcial
(10,9 %) i els formatius (25,2 %).

Les dones signen el 59 % dels contractes del sector del comerg, el 71 % corresponen a persones entre
251 54 anys i el 82 % sén per a espanyols. Pel que fa a les ocupacions, les tres més contractades
representen el 65 % del total de contractes, i sén: venedors de botigues (58 %), peons del transport de
mercaderies (5 %) i caixers i taquillers (3 %). Si s’analitza la contractacié per mesos, s’observa com
augmenta progressivament durant els primers cinc mesos de I’any, a partir dels quals els moviments
sén més irregulars, amb periodes de caigudes del nombre de contractes i periodes amb augments més
discrets.

Atur

L’any 2013 hi ha 11.195 persones en situacié d’atur en la branca del comerg, la gran majoria de les
quals en el comerg al detall (7.818 persones, que representen el 69,8 % dels aturats en el comerg),
seguit del comerg a I’engros (2.422 persones, un 21,6 %) i de la venda i reparacié de vehicles (956
persones, un 8,5 %). L’atur cau respecte del 2012 a totes les illes, especialment a Menorca (-6,7 %),
seguida de Mallorca (-3,2 %) i de les Pititises (-3,0 %). Per mesos, un altre cop es fa palesa la gran
estacionalitat del nostre mercat de treball i la seva vinculacié amb el sector turistic, de manera que el
nombre més elevat d’aturats es produeix entre agost i febrer, mesos que corresponen majoritariament
a la temporada baixa turistica.

Les tres ocupacions més sol-licitades per les persones en atur que varen tenir la darrera feina en les
activitats integrades en el comer¢ sumen el 44 % dels aturats. Destaquen els venedors de botigues
(3.120 persones), els empleats administratius sense tasques d’atencié al public (1.218) i els cambrers
assalariats (543). Respecte del perfil de les persones en situacié d’atur, s’observa que en aquesta
branca dels serveis predominen les dones (un 61 %), el 74 % dels aturats tenen entre 25 i 54 anys i el
87 % sén espanyols.

Condicions laborals

Segons I’'EPA, el 2013 la major part de les persones ocupades en el comer¢ i I'hostaleria sén
treballadors assalariats del sector privat (78,3 %), seguits dels treballadors independents o empresaris
sense assalariats (10,8 %). La taxa de temporalitat conjunta del comerg i ’hostaleria és del 27,3 %, una
taxa elevada que reflecteix les puntes de feina en periodes determinats de I’any caracteristiques
d’aquestes activitats. Al mateix temps, la taxa de parcialitat conjunta (pes de la jornada a temps
parcial) supera, amb el 12,5 %, |la de la resta de sectors (agricultura, industria i construccid).

Pel que fa als salaris, les dades que facilita 'INE no es desagreguen per branques d’activitat; per tant,
es presenten les dades corresponents al conjunt de sector dels serveis. Aixi, el 2013 el cost total per
treballador i mes es situa en 2.340 euros en els serveis, xifra que correspon a una jornada completa
efectiva de 148 hores al mes. Les hores efectives treballades en jornada parcial sén 92.

Respecte a la sinistralitat laboral, el 2013 els treballadors del comer¢ pateixen 1.659 accidents, xifra
que es correspon amb un index d’incidéncia de 2.351, el qual experimenta un descens respecte de I’any
2012 d’un 6,5 %.
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EL MERCAT DE TREBALL EN EL SECTOR DEL COMERC A LES ILLES BALEARS (2013)

Illes Balears. Afiliacié (Font: TGSS)

Evolucié dels afiliats del sector del comerg

Afiliats per branquesd'activitat

Afiliats registrats el 2013 perilla

£2.000 - 1B Mallorca  Menorca Pitiiises
) 47.621 (G) COMERG A L'ENGROS | AL DETALL; REPARACIO
80.000 1 40.000 1 DE VEHICLES DE MOTOR | MOTOCICLETES 70212 55942 5392 8.878
78.000 1 30.000 4 (45) Venda i reparacié de vehicles de motor i motos 6.821 5.218 569 1.035
76.000 1 (46) Comerc a I'engros 15769 12.509 1284 1976
74.000 1 20.000 - (47) Comerg al detall 47.621 38.215 3.539  5.867
72.000 -
70.000 - 10.000 - 15.769
68.000 - 6.821
66.000 T T T T T T T T T T T T T |
Venda ireparacié de  Comerg a |'engros Comerg al detall
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 . .
vehicles de motor i
motos
Afiliats per sexe Afiliats per edat Afiliats per nacionalitat
B De 16 a 24 anys B Nacionals
48% ® Homes
B De 25 a 54 anys B Comunitaris
W Dones )
De 55 anys i més Extracomunitaris
Afiliacié a la TGSS per branques d'activitat Evolucié de la variaciéinteranual de I' afiliacié per branques d' activitat
Codi Activitat 2009 2010 2011 2012 2013 1,0% - 0.3 0%
: ., . . . 0,3% 0,3%
45 Vendai reparaci de vehicles de motor i motocicletes 7.677 7.473 7.333 7.010 6.821 0.0%
Comerc a |'engrds i intermediaris del comerc, excepte de
46 Omere @ lTensros interm 52 EXCEP 16901 16444 16149 15823 15769 1.0
vehicles de motor i motocicletes
Comerc al detall, excepte de vehicles de motori -2,0%
47 ¢ »xcep 48198 47.054 47180  47.335  47.621

motocicletes

-3,0%

-4,0%

-4,4%

-5,0% -
Venda i reparaci6 de vehicles de
motor i motos

Comerg a |'engros Comerg al detall
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Illes Balears. Contractes (Font: SOIB)

Contractes registrats el 2013 perilla

1B Mallorca Menorca Pitiiises
Gener 2.231 1.787 192 252
Febrer 2.183 1.759 138 286
Marg 2.856 2.309 168 379
Abril 4.238 3.242 305 691
Maig 5.397 3.771 377  1.249
Juny 4.562 3.118 434 1.010
Juliol 4.550 3.166 447 937
Agost 2.445 1.843 167 435
Setembre 2.640 2.083 139 418
Octubre 3.028 2.382 205 441
Novembre 2.909 2.272 187 450
Desembre 2.769 2.324 158 287

39.808 30.056 2917 6.835

2013 10 ocupacions amb més contractacié

5220 Venedors de botigues i magatzems
9811
5500 Caixersi taquillers {excepte de banca)

4500 Empleats administratius amb tasques d'atencio al public ncaa
9820 Reposadors

3510
8412 Conductors assalariats d'automdbils, taxis i furgonetes
7401
8432 Conductors assalariats de camions
5430

Peons del transport de mercaderies i descarregadors

Agents i representants comercials
Mecanics i ajustadors de vehicles de motor
Expenedors de benzina

Total 10 ocupacions
Total contractacié

Contractes

23.047
1.960
1.048

31.061
39.808

Evolucié mensual de la contractaciéalesllles
Balears (2013)
5.500
5.000 -+
4.500
4.000
3.500 -
3.000 -
2.500 -
2.000 T T T T T T T T T T T |
ARSI R R i
Pesl Contractes per modalitat 2013 . Variadié
relatiu interanual
58% Indefinit a temps complet 3.055 -5,8%
5% Indefinit a temps parcial 1.977 21,1%
3% Fixos discontinus 1.453 6,7%
29% Temporal a temps complet 17.502 3,2%
2% Temporal a temps parcial 15.446 10,9%
29 Formatius 308 25,2%
% Altres 65 16,1%
2% Total 39.806 6,3%
1%
1%
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100%
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Evolucié delavariaci6interanualde la contractacié perilla

9
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| - 6,5%‘26’7%
-28,1%
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H Mallorca ™ Menorca Pititises

5,3%

Tipusde contractes

B Indefinits

B Temporals

Contractacié per sexe (2013)

B Homes

¥ Dones

Contractacié per edat (2013)

3%

M De 16 a 24 anys
M De 25 a 54 anys

De 55 anys i més

Contractacié per nacionalitat (2013)

11%

M Nacionals
® Comunitaris

Extracomunitaris
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llles Balears. Atur (Font: SOIB)

Persones en atur registrades el 2013 per illa — Evolucié mensual del'aturalesllles Balears (2013) Evoluciéinteranual del'aturperilla
1:3 Mallorca  Menorca  Pitiiises 14.000 - 20.0% - 65,3%
Gener 13.280 10.635 987  1.658 13.500 - 6005 |
Febrer 13.226 10.575 990 1.661 13.000 - 50’0% |
Marg¢ 12.739 10.190 961 1.588 12.500 '
1 12.000 A 40,0% -
Abril 11.680 9.380 868 1.432
Mai 10.432 8.499 719 1214 11500 7 2%
218 : : : 11.000 - 20,0% -
Juny 9.497 7.880 600 1.017 10.500 | 10.0% 1
Juliol 9.106 7.584 582 940 10000 1 005 |
Agost 9.116 7.634 570 912 9.500 - oo | 2,7% 6% 3, 3,0%
Setembre 9.804 8.051 696  1.057 9.000 20.0% 1 6% o
Octubre 11.019 8.841 841 1.337 8.500 T T T N T T T T T T T T ' 2009 2010 2011 2012 2013
Novembre 12.238 9.774 950 1.514 & & @,)(‘4 ?\90 @,ﬁ,\% \oo* 9 Yggc}' & \;O‘\' &
Desembre 12.208 9.773 922 1,913 m Mallorca M Menorca = Pitiiises
11.195 9.068 807 1.320
. . . Nombre Pes e
10 ocupacions més sol-licitades pels demandants . Persones en atur per branquesd'activitat
d'aturats  relatiu
5220 Venedors de botigues i magatzems 3.120 28% 9.000 4
4309 Empleats administratius sense tasques d'atencié al public ncaa 1.218 11% 8.000 1
5120 Cambrers assalariats 543 5% 7.000
. . . . L 6.000 -
9210 Personal de neteja d'oficines, hotels i altres establiments similars 468 4% 5000
3510 Agents i representants comercials 303 3% 4.000 1
5500 Caixers i taquillers (excepte de banca) 290 3% 3'000 1
9811 Peons del transport de mercaderies i descarregadors 280 3% 2.000 |
7401 Mecanics i ajustadors de vehicles de motor 220 2% 1,000 4
7121 Paletes 215 2% 0 956
8412 Conductors asset\anats d autorrjéb\ls, taxis i furgonetes 207 2% Venda i reparacié de Comerc a engros Comerc al detall
Total 10 ocupacions més sol-Eatades 6.864 61% vehicles de motor i
Nombre total d'aturats 11.195 100% motos
Perfil delsaturats per Perfil delsaturats per edat (2013) Perfil delsaturats per nacionalitat
201
sexe (2013) (2013)
15% 5%
B De 16 a 24 anys |
M Nacionals
W Homes M De 25 a 54 anys
= Dones De 55 anys i més B Comunitaris
Extracomunitaris
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llles Balears. Condicions laborals (Fonts: EPA —INE—, ETCL —INE—, TGSS i Direccié General de Treball i Salut Laboral)

P
Taxa de temporalitatdel comergil'hostaleria Taxa de parcialitat del comergil'hostaleria Situacié professional / Comerg i hostaleria 2000 2010 2011 2012 2003 %
30,0% - 16,0% - Empresari amb assalariats 13.619  11.580 15374 17.348 18.488 10,8%
29,1% 15.0% - 14.0% Treballador independent o empresari sense assalariats 14.816  19.077 16.865 17.850 17.839 10,4%
29,0% - : ,0% : 5
14,0% - Membre de cooperativa 0 52 86 0 0 0,0%
28,0% - 13.0% 1 Ajuda a I'empresa o negoci familiar 895  1.041 1628 1917 812  0,5%
’ ) Assalariat piblic 273 0 0 105 0 0,0%
27,0% - 12,0% 1 Assalariat privat 128,126 123.017 123.032 123870 134276 78,3%
11,0% 1 Total 157.729 154767 156.985 161.090 171.415 100,0%
26,0% -
10,0% -
25,0% - 9,0%
8,0%
24,0%
2008 2009 2010 2011 2012 2013
2008 2009 2010 2011 2012 2013
Serveis 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Cost total per treballador/mes (€) 2.320 2397 2386 2.409 2.341 2.340 7. Costsalarial per hora
Cost salarial per treballador/mes (€) 1.721  1.777 1.774 1.769 1.735 1.728 16 4
Altres costos per treballador/mes (€) 599 620 612 641 607 611 o
Serveis / Jornada completa 2008 2009 2010 2011 2012 2013 3
12 4
Temps de feina per treballador/mes (hores pactades) 168 168 168 168 168 169 "
Temps de feina per treballador/mes (hores efectives) 147 147 148 147 148 148 10
i i ':_EZ":‘_‘E‘Z‘!:‘_E‘Z‘P‘_E‘E‘P‘_E‘E‘
Serveis / Jornada parcial 2008 2009 2010 2011 2012 2013 ":MF FIFIE| TIFIRIRTIFIRIR| TIFIRIE
Temps de feina per treballador/mes (hores pactades) 93 94 95 97 98 100 2009 2010 ‘ 20m ‘ 2012 ‘ 2013 ‘
Temps de feina per treballador/mes (hores efectives) 84 85 86 88 90 92
indexd'incidencia delsaccidents del sector del comerg
Nombre d'accidents 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 4.000 -
Accidents 8.747 6.626 2.441 2.336 2.180 1.780 1.659 3500 | 3354 3.291
3.085
3.000
2.515
5 500 4 2.351
2.000
2009 2010 2011 2012 2013
6
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