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LLEI 19/2013, DE 9 DE DESEMBRE, DE TRANSPARENCIA, ACCES

A LA INFORMACIO PUBLICA | BON GOVERN!
(BOE num. 295, de 10 de desembre de 2013)

TITOL PRELIMINAR

Article 1. Objecte

Aquesta Llei té per objecte ampliar i reforcar la transparencia de I'activitat publica,
regular i garantir el dret d’accés a la informacié relativa a aquella activitat i establir les
obligacions de bon govern que han de complir els responsables publics aixi com les
consequencies derivades del seu incompliment.

TiTOLI
TRANSPARENCIA DE L’ACTIVITAT PUBLICA

CAPIiTOLI
AMBIT SUBJECTIU D’APLICACIO

Article 2. Ambit subjectiu d’aplicacié
1. Les disposicions d’aquest titol s’apliquen a:

a)

b)

d)

f)

L’Administracido General de [I'Estat, les administracions de les comunitats
autonomes i de les ciutats de Ceuta i Melilla i les entitats que integren
I’Administracid local.

Les entitats gestores i els serveis comuns de la Seguretat Social aixi com les
mutues d’accidents de treball i malalties professionals col-laboradores de la
Seguretat Social.

Els organismes autonoms, les agencies estatals, les entitats publiques
empresarials i les entitats de dret public que, amb independéencia funcional o
amb una especial autonomia reconeguda per la llei, tinguin atribuides funcions
de regulacid o supervisio de caracter extern sobre un determinat sector o
activitat.

Les entitats de dret public amb personalitat juridica propia, vinculades a
qualsevol de les administracions publiques o que en depenen, incloses les
universitats publiques.

Les corporacions de dret public, pel que fa a les seves activitats subjectes a dret
administratiu.

La Casa de sa Majestat el Rei, el Congrés dels Diputats, el Senat, el Tribunal
Constitucional i el Consell General del Poder Judicial, aixi com el Banc d’Espanya,

! Aquesta Llei ha estat modificada per la Llei organica 9/2013, de 20 de desembre, de control del deute
comercial al sector public (BOE nim. 305, de 21 de desembre de 2013) i per la Llei organica 3/2018, de 5
de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals (BOE nium. 294, de 6 de
desembre de 2018).


https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-12887
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-13425
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2018-16673
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2018-16673
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el Consell d’Estat, el Defensor del Poble, el Tribunal de Comptes, el Consell
Economic i Social i les institucions autondmiques analogues,? en relacié amb les
seves activitats subjectes a dret administratiu.

g) Les societats mercantils® en el capital social de les quals la participacid, directa o
indirecta, de les entitats que preveu aquest article sigui superior al 50 per 100.

h) Les fundacions del sector public* que preveu la legislaci6 en matéria de
fundacions.

i) Les associacions constituides per les administracions, els organismes i les
entitats que preveu aquest article. S’inclouen els organs de cooperacié que
preveu |'article 5° de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les
administracions publiques i del procediment administratiu comu, en la mesura
en que, per la seva naturalesa peculiar i atés que no tenen una estructura
administrativa propia, els siguin aplicables les disposicions d’aquest titol. En
aquests casos, el compliment de les obligacions derivades d’aquesta Llei I'ha de
dur a terme I’Administracié que tingui la Secretaria de I’0rgan de cooperacio.

2. Als efectes del que preveu aquest titol, s’entén per administracions publiques els

organismes i les entitats inclosos a les lletres a) a d) de 'apartat anterior.

Article 3. Altres subjectes obligats
Les disposicions del capitol Il d’aquest titol també sén aplicables a:
a) Els partits politics, les organitzacions sindicals i les organitzacions empresarials.
b) Les entitats privades que percebin durant el periode d’un any ajudes o
subvencions publiques en una quantia superior a 100.000 euros o quan almenys
el 40 % del total dels seus ingressos anuals tinguin caracter d’ajuda o subvencié
publica, sempre que assoleixin com a minim la quantitat de 5.000 euros.

Article 4. Obligacié de subministrar informacié

Les persones fisiques i juridiques diferents de les que esmenten els articles anteriors
gue prestin serveis publics o exerceixin potestats administratives estan obligades a
subministrar a I’Administracid, organisme o entitat de les que preveu I'article 2.1 a qué
estiguin vinculades, previ requeriment, tota la informacio necessaria per al compliment
per aquells de les obligacions que preveu aquest titol. Aquesta obligacid s’estén als
adjudicataris de contractes del sector public en els termes que preveu el contracte
respectiu.

2 En el cas de la Comunitat Autdnoma de les llles Balears sén les segiients: Consell Consultiu de les llles
Balears (Llei 5/2010, de 16 de juny), Sindic de Greuges de les llles Balears (Llei 1/1993, de 10 de marg),
Sindicatura de Comptes de les llles Balears (Llei 4/2004, de 2 d’abril) i Consell Economic i Social de les
Illes Balears (Llei 10/2000, de 30 de novembre).

3 En I'ambit de la Comunitat Autdnoma de les llles Balears, vid. capitol Il (articles 51 a 54) de la Llei 7/2010,
de 21 de juliol, del sector public instrumental de la Comunitat Autonoma de les llles Balears (BOIB nim. 112,
de 29 de juliol de 2010).

4 En I'ambit de la Comunitat Autdonoma de les llles Balears, vid. capitol Il (articles 55 a 57) de la Llei 7/2010,
de 21 de juliol, esmentada en la nota anterior.

5 La referéncia s’ha d’entendre feta a I'article 147 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del
sector public (BOE num. 236, de 2 d’octubre de 2015).

10


http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_52010_de_16_de_juny_reguladora_del_consell_consultiu_de_les_illes_balears-58889/
http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_11993_de_10_de_marc_del_sindic_de_greuges_de_les_illes_balears/
http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_42004_de_2_dabril_de_la_sindicatura_de_comptes_de_les_illes_balears_-58521/
http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_102000_de_30_de_novembre_del_consell_economic_i_social_de_les_illes_balears_-60546/
http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_72010_de_21_de_juliol_del_sector_public_instrumental_de_la_comunitat_autonoma_de_les_illes_balears-58891/
http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_72010_de_21_de_juliol_del_sector_public_instrumental_de_la_comunitat_autonoma_de_les_illes_balears-58891/
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2015-10566
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CAPIiTOL II
PUBLICITAT ACTIVA

Article 5. Principis generals

1. Els subjectes que enumera I'article 2.1 han de publicar de manera periodica i
actualitzada la informacié el coneixement de la qual sigui rellevant per garantir la
transparéncia de la seva activitat relacionada amb el funcionament i el control de
I"actuacid publica.

2. Les obligacions de transparéncia que conté aquest capitol s’entenen sense
perjudici de Iaplicaci6 de la normativa autondmica corresponent® o d’altres
disposicions especifiques que prevegin un régim més ampli en materia de publicitat.

3. Sén aplicables, si s’escau, els limits al dret d’accés a la informacié publica que
preveu l'article 14 i, especialment, el derivat de la protecciéd de dades de caracter
personal, que regula l'article 15. Sobre aix0, quan la informacié contingui dades
especialment protegides, la publicitat només s’ha de portar a terme amb la dissociacid
prévia d’aquestes.

4. La informacid subjecta a les obligacions de transparencia s’ha de publicar en les
corresponents seus electroniques o pagines web i d’'una manera clara, estructurada i
entenedora per als interessats i, preferiblement, en formats reutilitzables. S’han
d’establir els mecanismes adequats per facilitar I'accessibilitat, la interoperabilitat, la
qualitat i la reutilitzacié de la informacié publicada aixi com la seva identificacio i
localitzacio.

Quan es tracti d’entitats sense finalitat de lucre que persegueixin exclusivament fins
d’interes social o cultural i el pressupost de les quals sigui inferior a 50.000 euros, el
compliment de les obligacions derivades d’aquesta Llei es pot fer utilitzant els mitjans
electronics posats a la seva disposicié per I’Administracié publica de la qual provingui
la major part de les ajudes o subvencions publiques percebudes.

5. Tota la informacié ha de ser comprensible, d’accés facil i gratuit i ha d’estar a
disposicid de les persones amb discapacitat en una modalitat subministrada per
mitjans o en formats adequats de manera que siguin accessibles i comprensibles,
d’acord amb el principi d’accessibilitat universal i disseny per a tots.

Article 6. Informacid institucional, organitzativa i de planificacié

1. Els subjectes compresos en I'ambit d’aplicacié d’aquest titol han de publicar
informacié relativa a les funcions que duen a terme, la normativa que els sigui
aplicable aixi com a la seva estructura organitzativa. A aquests efectes, han d’incloure
un organigrama actualitzat que identifiqui els responsables dels diferents organs i el
seu perfil i trajectoria professional.

2. Les administracions publiques han de publicar els plans i els programes anuals i
pluriennals en qué es fixin objectius concrets, aixi com les activitats, els mitjans i el
temps previst per a la seva consecucio. El seu grau de compliment i resultats han de
ser objecte d’avaluacio i publicacié periodica juntament amb els indicadors de mesura i
valoracié, en la manera com es determini per cada Administracié competent.

En I'ambit de I’Administracié General de I'Estat correspon a les inspeccions generals
de serveis |'avaluacié del compliment d’aquests plans i programes.

6 Vid. articles 4118 a 22 de la Llei 4/2011, de 31 de marg¢ (§4).
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Article 6 bis. Registre d’activitats de tractament’

Els subjectes que enumera I'article 77.1 de la Llei organica de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals® han de publicar el seu inventari d’activitats de
tractament en aplicacid de I'article 31 de la Llei organica esmentada

Article 7. Informacié de rellevancia juridica
Les administracions publiques, en 'ambit de les seves competéncies, han de publicar:

a)

b)

Les directrius, les instruccions, els acords, les circulars o les respostes a consultes
plantejades pels particulars o altres organs en la mesura en qué suposin una
interpretacio del dret o tinguin efectes juridics.

Els avantprojectes de llei i els projectes de decrets legislatius la iniciativa dels
quals els correspongui, quan se sol-licitin els dictamens als organs consultius
corresponents. En el cas en qué no sigui preceptiu cap dictamen la publicacié
s’ha de fer en el moment de la seva aprovacio.

Els projectes de reglaments la iniciativa dels quals els correspongui. Quan sigui
preceptiva la sol-licitud de dictamens, la publicacié s’ha de produir una vegada
que aquests hagin estat sol-licitats als organs consultius corresponents sense
que aixd suposi, necessariament, I'obertura d’un tramit d’audiencia publica.

Les memories i informes que conformin els expedients d’elaboracié dels textos
normatius, en particular, la memoria de I'analisi d’'impacte normatiu que regula
el Reial decret 1083/2009, de 3 de juliol.’

Els documents que, d’acord amb la legislacié sectorial vigent, s’hagin de
sotmetre a un periode d’informacié publica durant la seva tramitacié.

Article 8. Informacié econdmica, pressupostaria i estadistica

1. Els subjectes inclosos en I'ambit d’aplicacid d’aquest titol han de fer publica, com
a minim, la informacié relativa als actes de gestié administrativa amb repercussié
economica o pressupostaria que s’indiguen a continuacio:

a)

b)

Tots els contractes, amb indicacié de I'objecte, la durada, I'import de licitacio i
d’adjudicacid, el procediment utilitzat per a la seva formalitzacié, els
instruments a través dels quals, si s’escau, s’ha publicitat, el nombre de
licitadors participants en el procediment i la identitat de I'adjudicatari, aixi com
les modificacions del contracte. Igualment sén objecte de publicacio les
decisions de desistiment i renldncia dels contractes. La publicacié de la
informacid relativa als contractes menors es pot fer trimestralment.

Aixi mateix, s’han de publicar dades estadistiques sobre el percentatge en volum
pressupostari de contractes adjudicats a través de cadascun dels procediments
gue preveu la legislacié de contractes del sector public.

La relacié dels convenis subscrits, amb mencié de les parts signants, el seu
objecte, el termini de durada, les modificacions fetes, els obligats a la realitzacid
de les prestacions i, si s’escau, les obligacions econdmiques convingudes.

7 Article afegit per la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, esmentada en la nota 1.

8 Vid. Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, esmentada en la nota 1.

% Actualment, la memoria de I'analisi d’impacte normatiu es regula mitjancant el Reial decret 931/2017,
de 27 d’octubre (BOE num. 276, de 14 de novembre de 2017). En I'ambit de la Comunitat Autonoma de
les llles Balears, vid. article 60 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les llles Balears (BOIB
nuam. 15, de 2 de febrer de 2019).

12


https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2017-13065
http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_12019_de_31_de_gener_del_govern_de_les_illes_balears/
http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_12019_de_31_de_gener_del_govern_de_les_illes_balears/
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Igualment, s’han de publicar les comandes de gestid que se signin, amb indicacié
del seu objecte, pressupost, durada, obligacions econdomiques i les
subcontractacions que es facin amb mencid dels adjudicataris, el procediment
seguit per a I'adjudicacié i I'import d’aquesta.

c) Les subvencions i les ajudes publiques concedides amb indicacié del seu import,
I'objectiu o la finalitat i els beneficiaris.

d) Els pressupostos, amb descripcié de les principals partides pressupostaries i
informacié actualitzada i comprensible sobre el seu estat d’execucié i sobre el
compliment dels objectius d’estabilitat pressupostaria i sostenibilitat financera
de les administracions publiques.

e) Els comptes anuals que s’hagin de rendir i els informes d’auditoria de comptes i de
fiscalitzacid per part dels organs de control extern que s’emetin sobre aquests.

f) Les retribucions percebudes anualment pels alts carrecs i maxims responsables
de les entitats incloses en I'ambit de I'aplicacié d’aquest titol. Igualment, s’han
de fer publiques les indemnitzacions percebudes, si s’escau, en ocasié de
I’'abandonament del carrec.

g) Les resolucions d’autoritzacié o reconeixement de compatibilitat que afectin els
empleats publics aixi com les que autoritzin I'exercici d’activitat privada al
cessament dels alts carrecs de I’Administracié General de I'Estat o assimilats
segons la normativa autonomica o local.

h) Les declaracions anuals de béns i activitats dels representants locals, en els
termes que preveu la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del regim
local. Quan el reglament no fixi els termes en qué s’han de fer publiques
aquestes declaracions s’ha d’aplicar el que disposa la normativa de conflictes
d’interessos en I'ambit de I’Administracié General de I’Estat.’° En tot cas, s’han
d’ometre les dades relatives a la localitzacié concreta dels béns immobles i s’ha
de garantir la privacitat i la seguretat dels seus titulars.

i) La informacié estadistica necessaria per valorar el grau de compliment i la
gualitat dels serveis publics que siguin de la seva competéncia, en els termes
que defineixi cada administracié competent.

2. Els subjectes que esmenta l'article 3 han de publicar la informacié a que es
refereixen les lletres a) i b) de I'apartat primer d’aquest article quan es tracti de
contractes o convenis subscrits amb una administracid publica. Aixi mateix, han de
publicar la informacié que preveu la lletra c) en relacid amb les subvencions que rebin
guan I'drgan concedent sigui una administracié publica.

3. Les administracions publiques han de publicar la relacio dels béns immobles que
siguin de la seva propietat o sobre els quals tinguin algun dret real.

Article 9. Control
1. El compliment per I’Administracié General de I'Estat de les obligacions que conté
aquest capitol és objecte de control per part del Consell de Transparéncia i Bon Govern.!!
2. En exercici de la competéncia que preveu l'apartat anterior, el Consell de
Transparéencia i Bon Govern, d’acord amb el procediment que es prevegi

10 Vid. Llei 3/2015, de 30 de marg, reguladora de I'exercici de I'alt carrec de I’Administracié General de
I’Estat (BOE num. 77, de 31 de marg de 2015).

11 Vid. Reial decret 919/2014, de 31 d’octubre, pel qual s’aprova I'Estatut del Consell de Transparéncia i
Bon Govern (BOE nim. 268, de 5 de novembre de 2014).
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reglamentariament, pot dictar resolucions en qué s’estableixin les mesures que sigui
necessari adoptar per al cessament de l'incompliment i l'inici de les actuacions
disciplinaries que siguin procedents.

3. L'incompliment reiterat de les obligacions de publicitat activa que regula aquest
capitol té la consideracié d’infraccio greu als efectes d’aplicacid als seus responsables
del régim disciplinari previst en la corresponent normativa reguladora.

Article 10. Portal de la Transparéncia

1. UAdministracié General de I'Estat ha de desenvolupar un Portal de la
Transparéncia,'? dependent del Ministeri de la Presidéncia,® que ha de facilitar 'accés
dels ciutadans a tota la informacié a qué es refereixen els articles anteriors relativa al
seu ambit d’actuacid.

2. El Portal de la Transparéncia ha d’incloure, en els termes que s’estableixin
reglamentariament, la informacié de I’Administracié General de I'Estat I'accés a la qual
se sol-liciti amb més freqliéncia.

3. L'Administraci6 General de [I’Estat, les administracions de les comunitats
autonomes i de les ciutats de Ceuta i Melilla i les entitats que integren I’Administracié
local poden adoptar altres mesures complementaries i de col-laboracié per al
compliment de les obligacions de transparéncia que recull aquest capitol.

Article 11. Principis técnics

El Portal de la Transparéncia ha de contenir informacié publicada d’acord amb les
prescripcions técniques que s’estableixin reglamentariament, que s’han d’adequar als
principis seglients:

a) Accessibilitat: s’ha de proporcionar informacié estructurada sobre els
documents i els recursos d’informacié amb vistes a facilitar la identificacio i
recerca de la informacid.

b) Interoperabilitat: la informacié publicada ha de ser conforme a I'Esquema
Nacional d’Interoperabilitat, aprovat pel Reial decret 4/2010, de 8 de gener, aixi
com a les normes tecniques d’interoperabilitat.

c) Reutilitzacié: s’ha de fomentar que la informacié sigui publicada en formats que
permetin la seva reutilitzacié, d’acord amb el que preveu la Llei 37/2007, de 16
de novembre, sobre reutilitzacié de la informacié del sector public i la seva
normativa de desplegament.

CAPITOL IlI
DRET D’ACCES A LA INFORMACIO PUBLICA

SECCIO 1a
REGIM GENERAL

Article 12. Dret d’accés a la informacio publica
Totes les persones tenen dret a accedir a la informacié publica, en els termes que
preveu l'article 105.b) de la Constitucio espanyola, que desplega aquesta Llei.

12 vid. https://transparencia.gob.es/.
13 Actualment, del Ministeri de Politica Territorial i Funcié Publica.
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Aixi mateix, i en I'ambit de les seves respectives competéencies, és aplicable Ia
corresponent normativa autonomica.

Article 13. Informacié publica

S’entenen per informacié publica els continguts o documents, sigui quin sigui el seu
format o suport, que estiguin en poder d’algun dels subjectes inclosos en I'ambit
d’aplicacié d’aquest titol i que hagin estat elaborats o adquirits en I'exercici de les
seves funcions.

Article 14. Limits al dret d’accés

1. El dret d’accés es pot limitar quan accedir a la informacié suposi un perjudici per a:

a) La seguretat nacional.

b) La defensa.

c) Les relacions exteriors.

d) La seguretat publica.

e) La prevencid, la investigacid i la sancid dels illicits penals, administratius o

disciplinaris.

f) Laigualtat de les parts en els processos judicials i la tutela judicial efectiva.

g) Les funcions administratives de vigilancia, inspeccio i control.

h) Els interessos economics i comercials.

i) La politica econdomica i monetaria.

j) Elsecret professional i la propietat intel-lectual i industrial.

k) La garantia de la confidencialitat o el secret requerit en processos de presa de

decisid.

[) La proteccié del medi ambient.

2. L'aplicacié dels limits ha de ser justificada i proporcionada al seu objecte i
finalitat de proteccid i ha d’atendre les circumstancies del cas concret, especialment la
concurréncia d’un interés public o privat superior que justifiqui I'accés.

3. Les resolucions que es dictin en aplicacié d’aquest article de conformitat amb el
gue preveu la seccio 2a han de ser objecte de publicitat previa dissociacid de les dades
de caracter personal que continguin i sense perjudici del que disposa I'apartat 3 de
I'article 20, una vegada hagin estat notificades als interessats.

Article 15. Proteccié de dades personals

1. 4Si la informacio sol-licitada conté dades personals que revelin la ideologia,
I’afiliacid sindical, la religid o les creences, I’accés Unicament es pot autoritzar en cas
gue es tingui el consentiment exprés i per escrit de |'afectat, llevat que I'afectat hagi
fet manifestament publiques les dades abans que se sol-licités I'accés.

Si la informacid inclou dades personals que facin referéncia a I'origen racial, a la
salut o a la vida sexual, inclou dades genétiques o biométriques o conté dades
relatives a la comissid d’infraccions penals o administratives que no comportin
I'amonestacid publica a linfractor, I'accés només es pot autoritzar en cas que es
tingui el consentiment exprés de I'afectat o si aquell esta emparat per una norma
amb rang de llei.

14 Apartat modificat per la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, esmentada en la nota 1.
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2. Amb caracter general, i llevat que en el cas concret prevalgui la proteccid de
dades personals o altres drets constitucionalment protegits sobre I'interés public en la
divulgacié que ho impedeixi, es concedeix I'accés a informacié que contingui dades
merament identificatives relacionades amb I'organitzacid, el funcionament o I'activitat
publica de I'drgan.?®

3. Quan la informacidé sol-licitada no contingui dades especialment protegides,
I'organ al qual s’adreci la sol-licitud ha de concedir I'accés prévia ponderacié
suficientment raonada de l'interés public en la divulgacio de la informacié i els drets
dels afectats les dades dels quals apareguin en la informacié sol:-licitada, en particular
el seu dret fonamental a la proteccié de dades de caracter personal.

Per tal de dur a terme aquesta ponderacié, I'0rgan esmentat ha de prendre
particularment en consideracio els criteris seglients:

a) El menor perjudici als afectats derivat del transcurs dels terminis que estableix

I'article 57 de la Llei 16/1985, de 25 de juny, del patrimoni historic espanyol.

b) La justificacié pels sol-licitants de la seva peticié en I'exercici d’'un dret o el fet
que tinguin la condicié d’investigadors i motivin I'accés en fins historics,
cientifics o estadistics.

c) El menor perjudici dels drets dels afectats en cas que els documents Unicament
continguin dades de caracter merament identificatiu d’aquells.

d) La garantia més gran dels drets dels afectats en cas que les dades contingudes
en el document puguin afectar-ne la intimitat o la seguretat, o es refereixin a
menors d’edat.

4. No és aplicable el que estableixen els apartats anteriors si I'accés s’efectua prévia
dissociacié de les dades de caracter personal de manera que s’impedeixi la
identificacid de les persones afectades.

5. La normativa de protecci6 de dades personals és aplicable al tractament
posterior de les obtingudes a través de I'exercici del dret d’accés.

Article 16. Accés parcial

En els casos en queé I'aplicacié d’algun dels limits que preveu I'article 14 no afecti la
totalitat de la informacié, s’ha de concedir I'accés parcial prévia omissido de la
informacié afectada pel limit llevat que d’aixo resulti una informacié distorsionada o
gue no tingui sentit. En aquest cas, s’ha d’indicar al sol-licitant quina part de la
informacié ha estat omesa.

SECCIO 2a
EXERCICI DEL DRET D’ACCES A LA INFORMACIO PUBLICA

Article 17. Sol-licitud d’accés a la informacié

1. El procediment per a I'exercici del dret d’accés s’inicia amb la presentacié de la
sol-licitud corresponent, que s’ha d’adrecar al titular de I'6rgan administratiu o entitat
gue tingui la informacid. Quan es tracti d’'informacio en possessié de persones fisiques
o juridigues que prestin serveis publics o exerceixin potestats administratives, la

15 Vid., en el Portal de Transparéncia, Criteri interpretatiu 1/2015, de 24 de juny de 2015, del Consell de
Transparencia i Bon Govern i de I’Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades sobre obligacions del sector
public estatal de facilitar informacié sobre RLT i retribucions.
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sol-licitud s’ha d’adrecar a I’Administracid, I'organisme o l'entitat de les que preveu
I'article 2.1 a les quals estiguin vinculades.

2. Lasollicitud es pot presentar per qualsevol mitja que permeti tenir constancia de:

a) Laidentitat del sol-licitant.

b) Lainformacio que se sol-licita.

c) Una adreca de contacte, preferentment electronica, als efectes de comunicacions.

d) Sis’escau, la modalitat que es prefereixi per accedir a la informacié sol-licitada.

3. El sol-licitant no esta obligat a motivar la seva sol-licitud d’accés a la informacio.
Tanmateix, pot exposar els motius pels quals sol-licita la informacié i que es poden
tenir en compte quan es dicti la resolucio. No obstant aixo, I'abséncia de motivacié no
és per si sola causa de rebuig de la sol-licitud.

4. Els sol-licitants d’informacié es poden adrecar a les administracions publiques en
qualsevol de les llenglies cooficials de I'Estat en el territori en qué radiqui
I’Administracié en questid.

Article 18. Causes d’inadmissio

1. S’han d’inadmetre a tramit, mitjangant resolucié motivada, les sol-licituds:

a) Que es refereixin a informacié que estigui en curs d’elaboracié o de publicacié
general.

b) Referides a informacid que tingui caracter auxiliar o de suport com la continguda
en notes, esborranys, opinions, resums, comunicacions i informes interns o
entre organs o entitats administratives.

c) Relatives a informacié per a la divulgacié de la qual sigui necessaria una accié
prévia de reelaboracid.

d) Adrecades a un organ que no disposi de la informacié quan es desconegui el
competent.

e) Que siguin manifestament repetitives o tinguin un caracter abusiu no justificat
amb la finalitat de transparéncia d’aquesta Llei.

2. En el cas en queé s’inadmeti la sol-licitud perqué hi concorre la causa que preveu
la lletra d) de I'apartat anterior, I'0Organ que acordi la inadmissié ha d’indicar en la
resolucié I'drgan que, segons el seu parer, és competent per tenir coneixement de
la sol-licitud.

Article 19. Tramitacié

1. Si la sol:licitud es refereix a informacié que no estigui en poder del subjecte al
qual s’adreca, aquest I’'ha de remetre al competent, si el coneix, i ha d’informar
d’aquesta circumstancia el sol-licitant.

2. Quan la sol-licitud no identifiqui de manera suficient la informacid, s’ha de
demanar al sol-licitant que la concreti en un termini de deu dies, amb indicacié que, si
no ho fa, se’l tindra per desistit, aixi com la suspensid del termini per dictar resolucid.

3. Si la informacié sollicitada pot afectar drets o interessos de tercers,
degudament identificats, se’ls ha de concedir un termini de quinze dies perque
puguin fer les al-legacions que considerin oportunes. El sol-licitant ha de ser informat
d’aquesta circumstancia, aixi com de la suspensio del termini per dictar resolucio fins
que s’hagin rebut les al-legacions o hagi transcorregut el termini per a la seva
presentacio.
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4. Quan la informacié objecte de la sol-licitud, encara que estigui en poder del
subjecte al qual s’adreca, hagi estat elaborada o generada en la seva integritat o
part principal per un altre, s’Tha de remetre la sol-licitud a aquest perqué decideixi
sobre 'accés.

Article 20. Resolucio

1. La resolucié en la qual es concedeixi o denegui l'accés s’ha de notificar al
sol-licitant i als tercers afectats que ho hagin sol-licitat en el termini maxim d’un mes
des de la recepcio de la sol-licitud per I’0rgan competent per resoldre.

Aquest termini es pot ampliar un altre mes en cas que el volum o la complexitat de
la informacié que se sol-licita ho facin necessari i prévia notificacid al sol-licitant.

2. Han de ser motivades les resolucions que deneguin I'accés, les que concedeixin
I’accés parcial o a través d’'una modalitat diferent a la sol-licitada i les que permetin
I’accés quan hi hagi hagut I'oposicié d’un tercer. En aquest Ultim suposit, s’ha d’indicar
expressament a l'interessat que I'accés només tindra lloc quan hagi transcorregut el
termini de l'article 22.2.

3. Quan la mera indicacié de I'existéncia o no de la informacié suposi la vulneracid
d’algun dels limits a I'accés s’ha d’indicar aquesta circumstancia quan es desestimi
la sol-licitud.

4. Transcorregut el termini maxim per resoldre sense que s’hagi dictat i notificat
resolucié expressa s’entén que la sol-licitud ha estat desestimada.

5. Les resolucions dictades en matéria d’accés a la informacié publica sén
recurribles directament davant la jurisdiccid contenciosa administrativa, sense
perjudici de la possibilitat d’interposicié de la reclamacié potestativa que preveu
I'article 24.

6. L'incompliment reiterat de I'obligacié de resoldre dins de termini té la
consideracié d’infraccio greu als efectes de I'aplicacid als seus responsables del regim
disciplinari que preveu la corresponent normativa reguladora.

Article 21. Unitats d’informacié
1. Les administracions publiques incloses en I'ambit d’aplicacié d’aquest titol han
d’establir sistemes per integrar la gestié de sol-licituds d’informacié dels ciutadans en
el funcionament de la seva organitzacio interna.
2. En lI'ambit de I’Administraci6 General de [I'Estat, hi ha d’haver unitats
especialitzades que tenen les funcions seglients:
a) Recollir i difondre la informacié a qué es refereix el capitol Il del titol | d’aquesta
Llei.
b) Rebreidonar tramitaciod a les sol-licituds d’accés a la informacio.
c) Fer els tramits interns necessaris per donar accés a la informacid sol-licitada.
d) Fer el seguiment i el control de la tramitacié correcta de les sol-licituds d’accés a
la informacié.
e) Portar un registre de les sol-licituds d’accés a la informacio.
f) Assegurar la disponibilitat en la respectiva pagina web o seu electronica de la
informacid I'accés a la qual se sol-licita amb més freqiiencia.
g) Mantenir actualitzat un mapa de continguts en el qual quedin identificats els
diferents tipus d’informacio que estigui en poder de I'drgan.
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h) Totes les que siguin necessaries per assegurar una aplicacié correcta de les
disposicions d’aquesta Llei.
3. La resta de les entitats incloses en I'ambit d’aplicacié d’aquest titol han
d’identificar clarament I’0rgan competent per coneixer les sol-licituds d’accés.

Article 22. Formalitzacié de I'accés

1. L'accés a la informacié s’ha de fer preferentment per via electronica, excepte
guan no sigui possible o el sol-licitant hagi assenyalat expressament un altre mitja.
Quan no es pugui donar I'accés en el moment de la notificacid de la resolucid s’ha
d’atorgar, en qualsevol cas, en un termini no superior a deu dies.

2. Si hi ha hagut oposicié d’un tercer, I'accés només ha de tenir lloc quan, havent-se
concedit I'accés esmentat, hagi transcorregut el termini per interposar recurs
contencids administratiu sense que s’hagi formalitzat o hagi estat resolt confirmant el
dret a rebre la informacio.

3. Si la informacié ja ha estat publicada, la resolucié es pot limitar a indicar al
sol-licitant com pot accedir-hi.

4. L'accés a la informacié ha de ser gratuit. No obstant aixo, I'expedicié de copies o la
transposicié de la informacié a un format diferent de I'original pot donar lloc a I'exigencia
d’exaccions en els termes que preveu la Llei 8/1989, de 13 d’abril, de taxes i preus
publics, o, si s’escau, d’acord amb la normativa autonomica o local que sigui aplicable.

SECCIO 3a
REGIM D’IMPUGNACIONS

Article 23. Recursos

1. La reclamacié que preveu l'article seglient té la consideracié de substitutiva dels
recursos administratius de conformitat amb el que disposa l'article 107.21¢ de la
Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i
del procediment administratiu comua.

2. No obstant el que disposa |'apartat anterior, contra les resolucions dictades pels
organs que preveu l'article 2.1.f) només és possible la interposicio de recurs contencids
administratiu.

Article 24. Reclamacié davant el Consell de Transparéncia i Bon Govern

1. Davant de qualsevol resolucid expressa o presumpta en materia d’accés es pot
interposar una reclamacié davant el Consell de Transparencia i Bon Govern, amb
caracter potestatiu i previ a la seva impugnacio en via contenciosa administrativa.

2. La reclamacid s’ha d’interposar en el termini d’'un mes a comptar de I'endema de
la notificacié de I'acte impugnat o des de 'endema a aquell en que es produeixin els
efectes del silenci administratiu.

3. La tramitacié de la reclamaciéo s’ha d’ajustar al que disposa en matéria de
recursos la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de regim juridic de les administracions
publiques i del procediment administratiu comu.t’

16 | 3 referéncia s’ha d’entendre feta a I'article 112.2 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques (BOE num. 236, de 2 d’octubre de 2015).

17 Vid. capitol Il del titol V (articles 112 a 126) de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la nota
anterior.
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Quan la denegacio de I'accés a la informacio es fonamenti en la proteccié de drets o
interessos de tercers s’ha d’atorgar, préviament a la resolucié de la reclamacié, tramit
d’audiéncia a les persones que puguin resultar afectades perque al-leguin el que
convingui al seu dret.

4. El termini maxim per resoldre i notificar la resolucié és de tres mesos,
transcorregut el qual la reclamacié s’entén desestimada.

5. Les resolucions del Consell de Transparéncia i Bon Govern s’han de publicar,
prévia dissociacié de les dades de caracter personal que continguin, per mitjans
electronics i en els termes en qué s’estableixi reglamentariament, una vegada s’hagin
notificat als interessats.

El president del Consell de Transparéncia i Bon Govern ha de comunicar al Defensor
del Poble les resolucions que dicti en aplicacié d’aquest article.

6. La competencia per coneixer aquestes reclamacions correspon al Consell de
Transparéncia i Bon Govern, excepte en els suposits en que les comunitats autonomes
atribueixin la competencia esmentada a un organ especific, d’acord amb el que
estableix la disposicié addicional quarta d’aquesta Llei.

TiTOL I
BON GOVERN

Article 25. Ambit d’aplicacié

1. En I'ambit de I"Administracid General de I'Estat les disposicions d’aquest titol
s’apliquen als membres del Govern, als secretaris d’Estat i a la resta dels alts carrecs de
I’Administracié General de I'Estat i de les entitats del sector public estatal, de dret
public o privat, vinculades o que en depenen.

A aquests efectes, es consideren alts carrecs els que tinguin aquesta consideracié en
aplicacié de la normativa en mateéria de conflictes d’interessos.

2. Aquest titol és aplicable als alts carrecs o assimilats que, d’acord amb la
normativa autonomica o local que sigui aplicable, tinguin aquesta consideracio,
inclosos els membres de les juntes de govern de les entitats locals.

3. L'aplicacié als subjectes esmentats en els apartats anteriors de les disposicions
gue conté aquest titol no afecta, en cap cas, la condicié de carrec electe que puguin
tenir.

Article 26. Principis de bon govern
1. Les persones compreses en I'ambit d’aplicacié d’aquest titol han d’observar en
I’exercici de les seves funcions el que disposa la Constitucié espanyola i la resta de
I'ordenament juridic i han de promoure el respecte als drets fonamentals i a les
llibertats publiques.
2. Aixi mateix, han d’adequar la seva activitat als seglients:
a) Principis generals:
1r Han d’actuar amb transparéncia en la gestidé dels afers publics, d’acord amb
els principis d’eficacia, economia i eficiencia i amb |'objectiu de satisfer
I'interes general.
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Han d’exercir les seves funcions amb dedicacié al servei public, i abstenir-se
de qualsevol conducta que sigui contraria a aquests principis.

Han de respectar el principi d’imparcialitat, de manera que mantinguin un
criteri independent i alie a qualsevol interés particular.

Han d’assegurar un tracte igual i sense discriminacions de cap tipus en
I’exercici de les seves funcions.

Han d’actuar amb la diligéncia deguda en el compliment de les seves
obligacions i fomentar la qualitat en la prestacid de serveis publics.

Han de mantenir una conducta digna i han de tractar els ciutadans amb una
correccié acurada.

Han d’assumir la responsabilitat de les decisions i actuacions propies i dels
organismes que dirigeixen, sense perjudici d’altres que siguin exigibles
legalment.

b) Principis d’actuacié:

1r

2n

3r

4t

9e

Han de dur a terme la seva activitat amb plena dedicacié i amb ple respecte
a la normativa reguladora de les incompatibilitats i els conflictes d’interessos.
Han de mantenir la deguda reserva respecte als fets o informacions coneguts
amb motiu de I'exercici de les seves competéncies o en ocasié d’aquest.

Han d’informar els organs competents sobre qualsevol actuacio irregular de
la qual tinguin coneixement.

Han d’exercir els poders que els atribueix la normativa vigent amb la finalitat
exclusiva per a la qual van ser atorgats i evitar qualsevol accié que pugui
posar en risc I'interes public o el patrimoni de les administracions.

No s’han d’implicar en situacions, activitats o interessos incompatibles amb
les seves funcions i s’han d’abstenir d’intervenir en els afers en que concorri
alguna causa que pugui afectar la seva objectivitat.

No han d’acceptar per a si mateixos regals que superin els usos habituals,
socials o de cortesia, ni favors o serveis en condicions avantatjoses que
puguin condicionar I'exercici de les seves funcions. En el cas d’obsequis d’una
rellevancia institucional més gran s’han d’incorporar al patrimoni de
I"administracié publica corresponent.

Han d’exercir les seves funcions amb transpareéencia.

Han de gestionar, protegir i conservar adequadament els recursos publics,
gue no poden ser utilitzats per a activitats que no siguin les permeses per la
normativa que sigui aplicable.

No s’han de valdre de la seva posicié a I’Administracié per obtenir avantatges
personals o materials.

3. Els principis que estableix aquest article informen la interpretacio i I'aplicacio del
régim sancionador que regula aquest titol.

Article 27. Infraccions i sancions en mateéria de conflicte d’interessos

L'incompliment de les normes d’incompatibilitats o de les que regulen les
declaracions que han de fer les persones compreses en |I'ambit d’aquest titol és
sancionat de conformitat amb el que disposa la normativa en matéria de conflictes
d’interessos de I’Administracié General de I'Estat i per a la resta d’administracions
d’acord amb la seva propia normativa que sigui aplicable.
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Article 28. Infraccions en matéria de gestié economicopressupostaria

Constitueixen infraccions molt greus les seglients conductes quan siguin culpables:

a) La incursié en déficit comptable en I'administracid dels fons publics quan la
conducta no sigui subsumible en cap dels tipus que es preveuen en les lletres
seglents.

b) L’administracié dels recursos i altres drets de la hisenda publica sense subjeccio
a les disposicions que en regulen la liquidacid, recaptacio o ingrés en el Tresor.

c) Els compromisos de despeses, el reconeixement d’obligacions i I'ordenacié de
pagaments sense credit suficient per fer-los o amb infraccié del que disposa la
Llei 47/2003, de 26 de novembre, general pressupostaria, o la de pressupostos o
altra normativa pressupostaria que sigui aplicable.

d) L'omissio del tramit d’intervencié prévia de les despeses, les obligacions o els
pagaments, quan aquesta sigui preceptiva, o del procediment de resolucié de
discrepancies enfront de les objeccions suspensives de la intervencid, que regula
la normativa pressupostaria.

e) L’abséncia de justificacio de la inversid dels fons a que es refereixen els articles 78
i 79 de la Llei 47/2003, de 26 de novembre, general pressupostaria, o, si s’escau,
la normativa pressupostaria equivalent de les administracions diferents de la
General de I'Estat.

f) Lincompliment de 'obligaciéd de destinar integrament els ingressos obtinguts
per sobre dels previstos en el pressupost a la reduccié del nivell de deute public
de conformitat amb el que preveu l'article 12.5 de la Llei organica 2/2012, de 27
d’abril, d’estabilitat pressupostaria i sostenibilitat financera, i I'incompliment de
I'obligacié de la destinacid del superavit pressupostari a la reduccié del nivell
d’endeutament net en els termes que preveuen l'article 32 i la disposicid
addicional sisena de la Llei esmentada.'®

g) La realitzacié d’operacions de crédit i emissions de deutes que no disposin de
I'autoritzacié preceptiva o, si I’'han obtingut, no es compleixi el que aquesta
preveu o se superin els limits previstos a la Llei organica 2/2012, de 27 d’abril, la
Llei organica 8/1980, de 22 de setembre, de financament de les comunitats
autonomes, i al text refds de la Llei reguladora de les hisendes locals, aprovat pel
Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg.

h) La no-adopcié dins de termini de les mesures necessaries per evitar el risc
d’incompliment, quan s’hagi formulat I'adverténcia que preveu l'article 19 de la
Llei organica 2/2012, de 27 d’abril.

i) La subscripcio d’'un conveni de col-laboracié o concessié d’una subvencié a una
administracio publica que no tingui I'informe favorable del Ministeri d’Hisenda i
Administracions Publiques que preveu I'article 20.3 de la Llei organica 2/2012,
de 27 d’abril.

j) La no-presentacié o la falta de posada en marxa dins de termini del pla
economicofinancer o del pla de reequilibri de conformitat amb I’article 23 de Ia
Llei organica 2/2012, de 27 d’abril.

k) Lincompliment de les obligacions de publicaci6 o de subministrament
d’informacid previstes en la normativa pressupostaria i economicofinancera,
sempre que en aquest Ultim cas s’hagi formulat un requeriment.

18 | letra modificada per la Llei organica 9/2013, de 20 de desembre, esmentada en la nota 1.
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La falta de justificacid de la desviacid, o quan se li hagi requerit, la falta d’inclusio
de noves mesures en el pla economicofinancer o en el pla de reequilibri d’acord
amb I'article 24.3 de la Llei organica 2/2012, de 27 d’abril.

m) La no-adopcié de les mesures previstes en els plans economicofinancers i de

n)

p)

reequilibri, segons que correspongui, que preveuen els articles 21 i 22 de la Llei
organica 2/2012, de 27 d’abril.

La no-adopcié en el termini previst de 'acord de no-disponibilitat a que es
refereixen els articles 20.5.a) i 25 de la Llei organica 2/2012, de 27 d’abril, aixi
com la no-constitucio del diposit que preveu I'esmentat article 25 de la mateixa
Llei, quan aixi s’hagi sol-licitat.!?

La no-adopcié d’un acord de no-disponibilitat, la no-constitucié del diposit que
s’hagi sol-licitat o la falta d’execucié de les mesures proposades per la Comissid
d’Experts quan s’hagi formulat el requeriment del Govern que preveu
I'article 26.1 de la Llei organica 2/2012, de 27 d’abril.

L'incompliment de les instruccions donades pel Govern per executar les mesures
que preveu l'article 26.1 de la Llei organica 2/2012, de 27 d’abril.

L'incompliment de l'obligacié de retre comptes que regula 'article 137 de la
Llei 47/2003, de 26 de novembre, general pressupostaria, o altra normativa
pressupostaria que sigui aplicable.

Article 29. Infraccions disciplinaries
1. Sén infraccions molt greus:

a)

b)

f)

g)

h)

L'incompliment del deure de respecte a la Constitucid i als respectius estatuts
d’autonomia de les comunitats autonomes i ciutats de Ceuta i Melilla, en
I’exercici de les seves funcions.

Qualsevol actuacido que suposi discriminacié per rad d’origen racial o étnic,
religié o conviccions, discapacitat, edat o orientacid sexual, llengua, opinid, lloc
de naixement o veinatge, sexe o qualsevol altra condicié o circumstancia
personal o social, aixi com I'assetjament per raé d’origen racial o étnic, religié o
conviccions, discapacitat, edat o orientacié sexual i I'assetjament moral, sexual i
per rad de sexe.

L'adopcié d’acords manifestament il-legals que causin perjudici greu a
I’Administracid o als ciutadans.

La publicacié o utilitzacid indeguda de la documentacié o informacié a qué
tinguin o hagin tingut accés per rad del seu carrec o funcid.

La negligéncia en la custodia de secrets oficials, declarats aixi per llei o
classificats com a tals, que sigui causa de la seva publicacié o que en provoqui la
difusid o coneixement indegut.

L'incompliment notori de les funcions essencials inherents al lloc de treball o
funcions encomanades.

La violacié de la imparcialitat, utilitzant les facultats atribuides per influir en
processos electorals de qualsevol naturalesa i ambit.

La prevalenga de la condicio d’alt carrec per obtenir un benefici indegut per a si
mateix o per a un altre.

L’obstaculitzacio a I’exercici de les llibertats publiques i drets sindicals.

19 {dem nota anterior.
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j) Larealitzacié d’actes encaminats a coartar el lliure exercici del dret de vaga.

k) L'assetjament laboral.

[) La comissié d’una infraccié greu quan l'autor hagi estat sancionat per dues
infraccions greus al llarg de I’any anterior contra les quals no es pugui interposar
recurs en la via administrativa.

2. Sén infraccions greus:

a) L’abus d’autoritat en I'exercici del carrec.

b) La intervencié en un procediment administratiu quan es doni alguna de les
causes d’abstencio legalment assenyalades.

c) L'emissié d’informes i I'adopcié d’acords manifestament il-legals quan causin
perjudici a I’Administracié o als ciutadans i no constitueixin infraccié molt greu.

d) No mantenir el degut sigil respecte als afers que es coneguin per rad del carrec,
quan causin perjudici a I’Administracié o s’utilitzin en profit propi.

e) L'incompliment dels terminis o altres disposicions de procediment en materia
d’incompatibilitats, quan no suposi el manteniment d’una situacio
d’incompatibilitat.

f) La comissié d’una infraccié lleu quan l'autor hagi estat sancionat per dues
infraccions lleus al llarg de I'any anterior contra les quals no es pugui interposar
recurs en la via administrativa.

3. Son infraccions lleus:

a) Laincorreccié amb els superiors, companys o subordinats.

b) La descuranga o negligéncia en I'exercici de les seves funcions i 'incompliment
dels principis d’actuacié de l'article 26.2.b) quan aix0 no constitueixi infraccié
greu o molt greu o la conducta no estigui tipificada en una altra norma.

Article 30. Sancions

1. Les infraccions lleus se sancionen amb una amonestacio.

2. Per la comissié d’una infraccio greu s’han d’imposar a l'infractor algunes de les
sancions seglients:

a) La declaracié de I'incompliment i la seva publicacié al Butlleti Oficial de I’Estat o

diari oficial que correspongui.

b) La no-percepcid, en cas que la comporti, de la indemnitzacidé corresponent per al

cas de cessament en el carrec.

3. En el cas de les infraccions molt greus, s’han d’'imposar en tot cas les sancions
gue preveu l'apartat anterior.

4. Els sancionats per la comissido d’una infraccié molt greu s’han de destituir del
carrec que ocupin llevat que ja hagin cessat i no poden ser nomenats per ocupar cap
lloc d’alt carrec o assimilat durant un periode d’entre cinc i deu anys d’acord amb els
criteris que preveu 'apartat seglient.

5. La comissid d’infraccions molt greus, greus o lleus se sanciona d’acord amb els
criteris que recull I'article 131.3%° de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim
juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu, i els
seglents:

a) La naturalesaiI'entitat de la infraccid.

b) La gravetat del perill ocasionat o del perjudici causat.

20 | 3 referéncia s’ha d’entendre feta a I'article 29.3 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la
nota 5.
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c) Els guanys obtinguts, si s’escau, com a conseqliéncia dels actes o omissions

constitutius de la infraccio.

d) Les consequeéncies desfavorables dels fets per a la hisenda publica respectiva.

e) La circumstancia d’haver esmenat la infraccio per iniciativa propia.

f) Lareparacié dels danys o els perjudicis causats.

En la graduacié de les sancions es valora I'existencia de perjudicis per a l'interés
public, la repercussid de la conducta en els ciutadans, i, si s’escau, la percepcié
indeguda de quantitats per I'exercici d’activitats publiques incompatibles.

6. Quan les infraccions puguin ser constitutives de delicte, I’Administracié ha de
posar els fets en coneixement del fiscal general de I'Estat i s’"ha d’abstenir de seguir el
procediment mentre |'autoritat judicial no dicti una resolucié que posi fi al procés
penal.

7. Quan els fets estiguin tipificats com a infraccié en una norma administrativa
especial, se n’ha de retre compte a I’Administracié competent per a la instruccié del
procediment sancionador corresponent, i les actuacions s’han de suspendre fins a la
terminacié d’aquell. No es considera normativa especial la Llei 47/2003, de 26 de
novembre, general pressupostaria, respecte de les infraccions que preveu l'article 28, i
el procediment de responsabilitat patrimonial es pot tramitar simultaniament al
procediment sancionador.

8. En tot cas la comissié de les infraccions que preveu l'article 28 comporta les
consequencies seglients:

a) L'obligacié de restituir, si s’escau, les quantitats percebudes o satisfetes

indegudament.

b) L'obligacié d’indemnitzar la hisenda publica en els termes de I'article 176 de la

Llei 47/2003, de 26 de novembre, general pressupostaria.

Article 31. Organ competent i procediment

1. El procediment sancionador s’inicia d’ofici, per acord de I'organ competent, bé
per iniciativa propia o com a conseqliencia d’'una ordre superior, peticié raonada
d’altres drgans o denuncia dels ciutadans.

La responsabilitat s’exigeix en un procediment administratiu instruit a aquest
efecte, sense perjudici d'informar dels fets el Tribunal de Comptes per si és procedent,
si s’escau, la incoacio de I'oportu procediment de responsabilitat comptable.

2. L'organ competent per ordenar la incoacid és:

a) Quan l'alt carrec tingui la condicié de membre del Govern o de secretari d’Estat,
el Consell de Ministres a proposta del ministre d’Hisenda i Administracions
Publiques.

b) Quan els presumptes responsables siguin persones al servei de I’Administracié
General de [I'Estat diferents dels anteriors, el ministre d’Hisenda i
Administracions Publiques.

c) Quan els presumptes responsables siguin persones al servei de I’Administracid
autonomica o local, I'ordre d’incoacié del procediment I’'han de donar els drgans
que tinguin atribuides aquestes funcions en aplicacié del regim disciplinari propi
de les comunitats autdnomes o entitats locals en que prestin serveis els carrecs
contra els qual es dirigeix el procediment.

3. En els suposits que preveuen les lletres a) i b) de I'apartat anterior, la instruccio

dels corresponents procediments correspon a I’Oficina de Conflictes d’Interessos. En el
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suposit que preveu l'apartat c) la instruccié correspon a I’6rgan competent en aplicacié
del régim disciplinari propi de la comunitat autonoma o entitat local corresponent.

4. La competencia per a la imposicié de sancions correspon:

a) Al Consell de Ministres quan I’alt carrec tingui la condiciéo de membre del Govern
o secretari d’Estat.

b) Al ministre d’Hisenda i Administracions Publiques?! quan el responsable sigui un
alt carrec de I’Administracié General de I'Estat.

c) Quan el procediment es dirigeixi contra alts carrecs de les comunitats
autonomes o entitats locals, els drgans que tinguin atribuides aquestes funcions
en aplicacio del regim disciplinari propi d’administracions en que prestin serveis
els carrecs contra els quals es dirigeix el procediment o, si s’escau, el Consell de
Govern de la comunitat autonoma o el Ple de la Junta de Govern de I'entitat
local de queé es tracti.

5. Les resolucions que es dictin en aplicacié del procediment sancionador que

regula aquest titol es poden recérrer davant l‘ordre jurisdiccional contencios
administratiu.

Article 32. Prescripcid

1. El termini de prescripcio de les infraccions que preveu aquest titol és de cinc anys
per a les infraccions molt greus, tres anys per a les greus i un any per a les lleus.

2. Les sancions imposades per la comissié d’infraccions molt greus prescriuen als
cinc anys, les imposades per infraccions greus als tres anys i les que siguin
conseqliencia de la comissié d’infraccions lleus prescriuen en el termini d’un any.

3. Per al comput dels terminis de prescripcid regulats en els dos apartats anteriors,
aixi com per a les causes de la seva interrupcié, cal atenir-se al que disposa
I'article 13222 de la Llei 30/1992, de 30 de novembre, de régim juridic de les
administracions publiques i del procediment administratiu comu.

TiTOL 1Nl
CONSELL DE TRANSPARENCIA | BON GOVERN23

Article 33. Consell de Transparéncia i Bon Govern

1. Es crea el Consell de Transparéncia i Bon Govern com a organisme public dels
que preveu la disposicio addicional desena de la Llei 6/1997, de 14 d’abril,
d’organitzaciod i funcionament de I’Administracié General de I'Estat.?* Esta adscrit al
Ministeri d’Hisenda i Administracions Publiques.®

2. El Consell de Transparéncia i Bon Govern té personalitat juridica propia i plena
capacitat d’obrar. Actua amb autonomia i plena independéncia en el compliment dels
seus fins.

21 Actualment, aquesta competéncia correspon a la ministra de Politica Territorial i Funcié Publica,
d’acord amb el Reial decret 307/2020, d’11 de febrer, pel qual es desenvolupa I’estructura organica
basica del Ministeri de Politica Territorial i Funcié Publica (BOE nim. 37, de 12 de febrer de 2020).

22| 3 referéncia s’ha d’entendre feta a I'article 30.2 i 3 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la
nota 5.

2 Vid. Reial decret 919/2014, de 31 d’octubre, esmentat en la nota 11.

24 |lei derogada per la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la nota 5.

2> Actualment, Ministeri de Politica Territorial i Funcié Publica.
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Article 34. Fins

El Consell de Transparéncia i Bon Govern té per finalitat promoure la transparéncia
de [I'activitat publica, vetllar pel compliment de les obligacions de publicitat,
salvaguardar I'exercici de dret d’accés a la informacié publica i garantir I'observanca de
les disposicions de bon govern.

Article 35. Composicié
El Consell de Transparéncia i Bon Govern esta compost pels organs seglients:
a) La Comissid de Transparéncia i Bon Govern.
b) El president del Consell de Transparéncia i Bon Govern, que també ho és de la
seva Comissio.

Article 36. Comissio de Transparéncia i Bon Govern

1. La Comissid de Transparencia i Bon Govern exerceix totes les competéncies que li
assigna aquesta Llei, aixi com les que li atribueixi la seva normativa de desplegament.

2. Aquesta Comissié esta composta per:

a) El president.

b) Un diputat.

c) Un senador.

d) Unrepresentant del Tribunal de Comptes.

e) Un representant del Defensor del Poble.

f) Un representant de I’Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades.

g) Un representant de la Secretaria d’Estat d’Administracions Publiques.

h) Un representant de I’Autoritat Independent de Responsabilitat Fiscal.

3. La condicié de membre de la Comissio del Consell de Transparencia i Bon Govern
no exigeix dedicacio exclusiva ni déna dret a remuneracié a excepcié del que preveu
I'article seglient.

4. Almenys un cop l'any, la Comissid de Transparéncia i Bon Govern convoca els
representants dels organismes que, amb funcions similars a les que té aquesta, hagin
estat creats per les comunitats autonomes en exercici de les seves competéncies. A
aquesta reunio s’hi pot convocar un representant de I’Administracié local proposat per
la Federacié Espanyola de Municipis i Provincies.

Article 37. President del Consell de Transparéncia i Bon Govern

1. El president del Consell de Transparéncia i Bon Govern és nomenat per un
periode no renovable de cinc anys mitjancant reial decret, a proposta del titular del
Ministeri d’Hisenda i Administracions Publiques,?® entre persones de reconegut
prestigi i competéncia professional previa compareixenca de la persona proposada per
al carrec davant la comissid corresponent del Congrés dels Diputats. EI Congrés, a
través de la comissidé competent i per acord adoptat per majoria absoluta, ha de
ratificar el nomenament del candidat proposat en el termini d’'un mes natural des de la
recepcidé de la comunicacio corresponent.

2. El president del Consell de Transparencia i Bon Govern cessa en el seu carrec per
I'expiracio del seu mandat, a peticié propia o per separacié acordada pel Govern,
prévia instruccié del corresponent procediment pel titular del Ministeri d’Hisenda i

26 \/id. nota anterior.
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Administracions Publiques, per incompliment greu de les seves obligacions, incapacitat
permanent per a l'exercici de la seva funcié, incompatibilitat sobrevinguda o
condemna per delicte dolds.

3. El president del Consell de Transparéencia i Bon Govern percep les retribucions
fixades d’acord amb el Reial decret 451/2012, de 5 de marg, pel qual es regula el
regim retributiu dels maxims responsables i directius en el sector public empresarial i
altres entitats.

Article 38. Funcions

1. Per a la consecucid dels seus objectius, el Consell de Transparéncia i Bon Govern

té encomanades les funcions seglients:

a) Adoptar recomanacions per complir millor les obligacions que conté aquesta Llei.

b) Assessorar en matéria de transparencia, accés a la informacié publica i bon
govern.

c) Informar preceptivament els projectes normatius de caracter estatal que
despleguin aquesta Llei o que estiguin relacionats amb el seu objecte.

d) Avaluar el grau d’aplicacié d’aquesta Llei. Per a aix0, ha d’elaborar anualment
una memoria en la qual s’ha d’incloure informacid sobre el compliment de les
obligacions previstes i que s’ha de presentar davant les Corts Generals.

e) Promoure 'elaboracié d’esborranys de recomanacions i de directrius i normes
de desplegament de bones practiques en materia de transparéencia, accés a la
informacié publica i bon govern.

f) Promoure activitats de formacié i sensibilitzacié per a un millor coneixement de
les materies regulades per aquesta Llei.

g) Col-laborar, en les mateéries que li sén propies, amb organs de naturalesa analoga.

h) Aquelles altres que li siguin atribuides per norma de rang legal o reglamentari.

2. El president del Consell de Transparencia i Bon Govern exerceix les funcions

seglents:

a) Adoptar criteris d’interpretacid uniforme de les obligacions que conté aquesta Llei.

b) Vetllar pel compliment de les obligacions de publicitat que conté el capitol Il del
titol I d’acord amb el que preveu l'article 9 d’aquesta Llei.

c) Coneixer les reclamacions que es presentin en aplicacio de I'article 24 d’aquesta
Llei.

d) Respondre les consultes que, amb caracter facultatiu, li plantegin els organs
encarregats de tramitar i resoldre les sol-licituds d’accés a la informacio.

e) Instar l'inici del procediment sancionador que preveu el titol Il d’aquesta Llei.
L'organ competent ha de motivar, si s’escau, la seva decisié de no incoar el
procediment.

f) Aprovar I'avantprojecte de pressupost.

g) Aquelles altres que li siguin atribuides per norma de rang legal o reglamentari.

Article 39. Regim juridic
1. El Consell de Transparéncia i Bon Govern es regeix, a més de pel que disposa
aquesta Llei, per:
a) Les disposicions de la Llei 47/2003, de 26 de novembre, general pressupostaria,
que li siguin aplicables. Anualment ha d’elaborar un avantprojecte de pressupost
amb [l'estructura que estableixi el Ministeri d’Hisenda i Administracions
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Publiques per elevar-lo al Govern i integrar-lo posteriorment en els pressupostos
generals de I'Estat.

b) El Reial decret legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel qual s’aprova el text
refos de la Llei de contractes del sector public.?’

c) La Llei 33/2003, de 3 de novembre, del patrimoni de les administracions
publiques, i, en el que aquesta no preveu, pel dret privat en les seves
adquisicions patrimonials.

d) La Llei 7/2007, de 12 d’abril, de I'Estatut basic de 'empleat public,?® i les altres
normes aplicables al personal funcionari de I’Administracié General de I'Estat,
en materia de mitjans personals.

e) La Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions
publiques i del procediment administratiu comu,?® i per la normativa que li sigui
aplicable, en el que no disposa aquesta Llei, quan exerceixi les seves funcions
publiques.

2. El Consell de Ministres ha d’aprovar mitjangant reial decret I'Estatut del Consell
de Transparéncia i Bon Govern, en el qual se n’ha d’establir I'organitzacid, I'estructura,
el funcionament, aixi com tots els aspectes que siguin necessaris per al compliment de
les seves funcions.

3. Amb caracter general, els llocs de treball del Consell de Transparencia i Bon
Govern els han d’ocupar funcionaris publics d’acord amb el que estableix la
Llei 7/2007, de 12 d’abril, de I'Estatut basic de I'empleat public,3° i les normes de
funcié publica aplicables al personal funcionari de ’Administracié General de |'Estat. El
personal laboral pot ocupar llocs de treball que s’ajustin a la normativa de funcié
publica de I'’Administracid General de I’Estat. Aixi mateix, el personal que passi a
prestar serveis en el Consell de Transparencia i Bon Govern mitjangant els
procediments de provisié que preveu I’Administracié General de I’Estat manté la
condicid de personal funcionari o laboral, d’acord amb la legislacié aplicable.

4. El Consell de Transparéncia i Bon Govern per al compliment dels seus fins
disposa dels seglients béns i mitjans economics:

a) Les assignacions que s’estableixin anualment amb carrecs als pressupostos

generals de I'Estat.

b) Els béns i valors que constitueixin el seu patrimoni, aixi com els seus productes
i rendes.

c) Qualssevol altres que legalment li puguin ser atribuits.

Article 40. Relacions amb les Corts Generals

El Consell de Transparéncia i Bon Govern ha d’elevar anualment a les Corts
Generals una memoria sobre el desenvolupament de les seves activitats i sobre el
grau de compliment de les disposicions que estableix aquesta Llei. El president del

27 La referéncia s’ha d’entendre feta a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public,
per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (BOE niim. 272, de 9 de novembre de 2017).
28 | 3 referéncia s’ha d’entendre feta al Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova
el text refds de la Llei de I’Estatut basic de I’'empleat public (BOE num. 261, de 31 d’octubre de 2015).

29 | a referéncia s’ha d’entendre feta a la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la nota 16.

30 yjd. nota 28.
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Consell de Transparencia i Bon Govern ha de compareixer davant la Comissid
corresponent per retre compte d’aquesta memoria, aixi com totes les vegades que
sigui requerit per a aixo.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Disposicié addicional primera. Regulacions especials del dret d’accés a la informacié
publica

1. La normativa reguladora del procediment administratiu corresponent és
I'aplicable a l'accés per part dels qui tinguin la condicié d’interessats en un
procediment administratiu en curs als documents que s’hi integrin.

2. Es regeixen per la seva normativa especifica, i per aquesta Llei amb caracter
supletori, les matéries que tinguin previst un regim juridic especific d’accés a la
informacio.3!

3. En aquest sentit, aquesta Llei és aplicable, en el que no preveuen les seves
respectives normes reguladores, a I'accés a la informacié ambiental i a la destinada a
la reutilitzacio.

Disposicié addicional segona. Revisio i simplificacié normativa

1. L'Administracié General de I'Estat ha d’emprendre una revisid, simplificacio i, si
s’escau, una consolidacié normativa del seu ordenament juridic. Per a aix0, ha d’efectuar
els estudis corresponents, derogar les normes que hagin quedat obsoletes i determinar,
si s’escau, la necessitat d’introduir modificacions, novetats o proposar I'elaboracié d’un
text refds, de conformitat amb les previsions constitucionals i legals sobre competéncia i
procediment a seguir, segons el rang de les normes que quedin afectades.

2. Amb aquesta finalitat, la Secretaria d’Estat de Relacions amb les Corts ha
d’elaborar un Pla de Qualitat i Simplificaci6 Normativa i s’ha d’encarregar de coordinar
el procés de revisio i simplificacié normativa respecte de la resta de departaments
ministerials.

3. Les secretaries generals técniques dels diferents departaments ministerials han
de portar a terme el procés de revisio i simplificacio en els seus ambits competencials
d’actuacid, i poden coordinar la seva activitat amb els organs competents de les
comunitats autonomes que, en exercici de les competéncies que li son propies i en
aplicacié del principi de cooperacid administrativa, portin a terme un procés de revisié
dels seus respectius ordenaments juridics.

Disposicié addicional tercera. Corporacions de dret public

Per al compliment de les obligacions que preveu el titol | d’aquesta Llei, les
corporacions de dret public poden subscriure convenis de col-laboraci6 amb
I"administracié publica corresponent o, si s’escau, amb I'organisme que exerceixi la
representacio en el seu ambit concret d’activitat.

31 En matéria mediambiental, vid. Llei 27/2006, de 18 de juliol (§2).
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Disposicié addicional quarta. Reclamacio

1. La resolucié de la reclamacio que preveu l'article 24 correspon, en els suposits de
resolucions dictades per les administracions de les comunitats autonomes i el seu
sector public, i per les entitats locals compreses en el seu ambit territorial, a I'drgan
independent que determinin les comunitats autbnomes.3?

No obstant el que disposa el paragraf anterior, contra les resolucions dictades per les
assemblees legislatives i les institucions analogues al Consell d’Estat, Consell Economic i
Social, Tribunal de Comptes i Defensor del Poble,®® en el cas d’aquestes mateixes
reclamacions només és possible la interposicié d’un recurs contenciés administratiu.

2. Les comunitats autonomes poden atribuir la competéncia per a la resolucié de la
reclamacio que preveu l'article 24 al Consell de Transparéncia i Bon Govern. A aquest
efecte, han de subscriure el conveni corresponent amb I’Administracié General de
I’Estat, en el qual s’estipulin les condicions en qué la comunitat sufragara les despeses
derivades d’aquesta assumpcié de competencies.

3. Les ciutats amb estatut d’autonomia poden designar els seus propis organs
independents o bé atribuir la competéncia al Consell de Transparéncia i Bon Govern, i
a aquest efecte subscriure un conveni en els termes que preveu |'apartat anterior.

Disposicié addicional cinquena. Col-laboracié amb I’Agéncia Espanyola de Proteccid
de Dades

El Consell de Transparéncia i Bon Govern i I’Agéncia Espanyola de Proteccié de
Dades han d’adoptar conjuntament els criteris d’aplicacid, en el seu ambit d’actuacio,
de les regles que conté l'article 15 d’aquesta Llei, en particular pel que fa a la
ponderacié de linterés public en I'accés a la informacid i la garantia dels drets dels
interessats les dades dels quals es continguin en aquesta, de conformitat amb el que
disposen aquesta Llei i la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre.3*

Disposicié addicional sisena. Informacié de la Casa de Sa Majestat el Rei

La Secretaria General de la Presidencia del Govern és I'drgan competent per
tramitar el procediment mitjancant el qual se sol-liciti 'accés a la informacié que
estigui en poder de la Casa de Sa Majestat el Rei, aixi com per conéixer qualsevol altra
glestié que pugui sorgir derivada de I'aplicacid per aquest organ de les disposicions
d’aquesta Llei.

Disposicié addicional setena

El Govern ha d’aprovar un pla formatiu en I'ambit de la transparéncia dirigit als
funcionaris i personal de I’Administracid General de I'Estat, acompanyat, al seu torn,
d’una campanya informativa dirigida als ciutadans. El Govern ha d’incorporar el sector
public estatal en el Pla Nacional de Responsabilitat Social Corporativa.

32 A la Comunitat Autdnoma de les llles Balears li correspon a la Comissié per a les Reclamacions d’Accés
a la Informacié Publica (vid. Decret 1/2019, d’11 de gener (§6)).

3 Vid. nota 2.

34 La referéncia s’ha d’entendre feta a la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, esmentada en la
nota 1.
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Disposicié addicional vuitena

El Congrés dels Diputats, el Senat i les assemblees legislatives de les comunitats
autonomes han de regular en els seus respectius reglaments I'aplicacioé concreta de les
disposicions d’aquesta Llei.

DISPOSICIONS FINALS

Disposicio final primera. Modificacié de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim
juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu coma3

(...)

Disposicié final segona. Modificacié de la Llei 5/2006, de 10 d’abril, de regulacié dels
conflictes d’interessos dels membres del Govern i dels alts carrecs de I’Administracié
General de I’Estat3®

(...)

Disposicié final tercera. Modificacio de la Llei 47/2003, de 26 de novembre, general
pressupostaria
Es modifica I'apartat 4 de I'article 136 de la Llei 47/2003, de 26 de novembre,
general pressupostaria, que queda redactat de la manera segient:
«Les entitats que hagin d’aplicar principis comptables publics, aixi com les restants
gue no tinguin obligacioé de publicar els seus comptes al Registre Mercantil, han de
publicar anualment al “Butlleti Oficial de I'Estat” el balang de situacid i el compte
del resultat economicopatrimonial, un resum dels restants estats que conformen els
comptes anuals i I'informe d’auditoria de comptes. A aquests efectes, la Intervencié
General de I’Administracié de I'Estat ha de determinar el contingut minim de Ila
informacié per publicar.»

Disposicié final quarta. Modificacié de la disposicio addicional desena de la
Llei 6/1997, de 14 d’abril, d’organitzacié i funcionament de I’Administracié General
de I'Estat®’

(...)

Disposicio final cinquena
El Govern ha d’adoptar les mesures necessaries per optimitzar I'Gs dels mitjans
tecnics i humans que s’adscriguin al Consell de Transparéencia i Bon Govern.

Disposicio final sisena. Modificacio de la Llei 10/2010, de 28 d’abril, de prevencié del
blanqueig de capitals i del finangament del terrorisme

(...)

35 Llei derogada per la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la nota 16.
36 | lei derogada per la Llei 3/2015, de 30 de marg, esmentada en la nota 10.
37 Llei derogada per la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la nota 5.
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Disposicid final setena. Desplegament reglamentari
El Govern, en I'ambit de les seves competéncies, pot dictar totes les disposicions
gue siguin necessaries per a I'execucié i el desplegament del que estableix aquesta Llei.
El Consell de Ministres ha d’aprovar, en el termini de tres mesos des de la publicacié
d’aquesta Llei al Butlleti Oficial de I’Estat, un reial decret pel qual s’aprovi I'Estatut
organic del Consell de Transparéncia i Bon Govern.

Disposicid final vuitena. Titol competencial

Aqguesta Llei es dicta a 'empara del que disposen els articles 149.1.1a, 149.1.13a
i 149.1.18a de la Constitucio. S’exceptua el que disposen el segon paragraf de I'apartat 2
de l'article 6, I'article 9, els apartats 1 i 2 de I'article 10, 'article 11, I'apartat 2 de
I'article 21, I'apartat 1 de I'article 25, el titol Il i la disposicié addicional segona.

Disposicid final novena. Entrada en vigor

L’entrada en vigor d’aquesta Llei s’ha de produir d’acord amb les regles seglients:

— Les disposicions que preveu el titol Il entren en vigor I'endema de la seva
publicacid al Butlleti Oficial de I’Estat.

— El titol preliminar, el titol I i el titol lll entren en vigor a I'any de la seva publicacié
al Butlleti Oficial de I’Estat.

— Els organs de les comunitats autonomes i entitats locals disposen d’un termini
maxim de dos anys per adaptar-se a les obligacions que conté aquesta Llei.
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LLEI 27/2006, DE 18 DE JULIOL, PER LA QUAL ES REGULEN
ELS DRETS D’ACCES A LA INFORMACIO, DE PARTICIPACIO PUBLICA |
D’ACCES A LA JUSTICIA EN MATERIA DE MEDI AMBIENT

(INCORPORA LES DIRECTIVES 2003/4/CE 1 2003/35/CE)*
(BOE num. 171, de 19 de juliol de 2006)

TiTOLI
DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte de la Llei

1. Aquesta Llei té per objecte regular els drets seglients:

a) A accedir a la informacié ambiental que estigui en poder de les autoritats
publiques o en el d’altres subjectes que la tinguin en nom seu.

b) A participar en els procediments per a la presa de decisions sobre assumptes
que incideixin directament o indirectament en el medi ambient, i I’elaboracid o
aprovacio dels quals correspongui a les administracions publiques.

c) A instar la revisi6 administrativa i judicial dels actes i omissions imputables a
qualsevol de les autoritats publiques que suposin vulneracions de la normativa
mediambiental.

2. Aquesta llei garanteix igualment la difusid i posada a disposicié del public de la

informacié ambiental, de manera gradual i amb el grau d’amplitud, de sistematica i de
tecnologia al més amplia possible.

Article 2. Definicions
Als efectes d’aquesta Llei s’entén per:
1. Pdblic: qualsevol persona fisica o juridica, aixi com les seves associacions,
organitzacions i grups constituits d’acord amb la normativa que els sigui aplicable.
2. Persones interessades:

a) Qualsevol persona fisica o juridica en la qual es doni qualsevol de les
circumstancies que preveu l'article 312 de la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, de regim juridic de les administracions publiques i del
procediment administratiu comu.

b) Qualssevol persones juridiques sense anim de lucre que compleixin els
requisits que estableix 'article 23 d’aquesta Llei.

3. Informacié ambiental: qualsevol informacié en forma escrita, visual, sonora,
electronica o en qualsevol altra forma que versi sobre les giliestions seglients:

! Versio en catala publicada en el Suplement del BOE nim. 16, de 21 de juliol de 2006. Aquesta Llei ha
estat modificada pel Reial decret legislatiu 1/2008, d’11 de gener, pel qual s’aprova el Text refds de la
Llei d’avaluacié d’impacte ambiental de projectes (BOE nim. 23, de 26 de gener de 2008).

2 |a referéncia s’ha d’entendre feta a l'article 4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques (BOE num. 236, de 2 d’octubre de 2015).
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b)

d)

f)

1.

L'estat dels elements del medi ambient, com l'aire i I'atmosfera, I'aigua, el
sol, la terra, els paisatges i els espais naturals, incloses les zones humides i les
zones marines i costaneres, la diversitat biologica i els seus components,
inclosos els organismes modificats genéticament; i la interaccid entre
aquests elements.

Els factors, com ara substancies, energia, soroll, radiacions o residus, inclosos
els residus radioactius, emissions, abocaments i altres alliberaments al medi
ambient, que afectin o puguin afectar els elements del medi ambient
esmentats a la lletra a).

Les mesures, incloses les mesures administratives, com ara politiques,
normes, plans, programes, acords en matéria de medi ambient i activitats
que afectin o puguin afectar els elements i factors esmentats a les lletres a)
i b), aixi com les activitats o mesures destinades a protegir aquests elements.
Els informes sobre I'execucié de la legislacié mediambiental.

Les analisis de la relacid cost-benefici i altres analisis i sup0sits de caracter
economic utilitzats en la presa de decisions relatives a les mesures i activitats
esmentades a la lletra c), i

L'estat de la salut i seguretat de les persones, inclosa, si s’escau, la
contaminacio de la cadena alimentaria, condicions de vida humana, béns del
patrimoni historic, cultural i artistic i construccions, quan es vegin o es
puguin veure afectats per I'estat dels elements del medi ambient esmentats
a la lletra a) o, a través d’aquests elements, per qualsevol dels aspectes
esmentats a les lletres b) i c).

4. Autoritats publiques:

Tenen la condicid d’autoritat publica als efectes d’aquesta Llei:

a) El Govern de la Nacid i els organs de govern de les comunitats autonomes.

b) L’Administracié General de I'Estat, les administracions de les comunitats
autonomes, les entitats que integren I’Administracié local i les entitats de
dret public que siguin dependents o estiguin vinculades a I'Estat, a les
comunitats autonomes o a les entitats locals.

c) Els organs publics consultius.

d) Les corporacions de dret public i altres persones fisiques o juridiques quan
exerceixin, d’acord amb la legislacié vigent, funcions publiques, inclosos
notaris i registradors de la propietat, mercantils i de béns mobles.

Tenen la condicié d’autoritat publica, als Unics efectes del que preveuen els

titols 1 i Il d’aquesta Llei, les persones fisiques o juridiques quan assumeixin

responsabilitats publiques, exerceixin funcions publiques o prestin serveis
publics relacionats amb el medi ambient sota I'autoritat de qualsevol de les
entitats, organs o institucions previstos a I'apartat anterior.

Queden exclosos del concepte d’autoritat publica les entitats, organs o

institucions quan actuin en I'exercici de funcions legislatives o judicials. En tots

els casos, quan actuin en I'exercici de funcions legislatives o judicials, queden
exclosos de I'ambit d’aplicaci6 d’aquesta Llei les Corts Generals, les
assemblees legislatives de les comunitats autonomes, el Tribunal

Constitucional, els jutjats i tribunals que integren el Poder Judicial, el Tribunal

de Comptes o organs de fiscalitzacid externa de les comunitats autdonomes.
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5. Informacié que esta en poder de les autoritats publiques: informacié ambiental
que les autoritats tinguin i hagi estat rebuda o elaborada per aquestes.

6. Informacié posseida en nom de les autoritats publiques: informacié ambiental
que esta fisicament en poder d’una persona juridica o fisica en nom d’una
autoritat publica.

7. Sol-licitant: qualsevol persona fisica o juridica, aixi com les seves associacions,
organitzacions i grups, que sol-liciti informacié ambiental, requisit suficient per
adquirir, als efectes del que estableix el titol Il, la condicié d’interessat.

Article 3.

Drets en materia de medi ambient

Per fer efectius el dret a un medi ambient adequat per al desenvolupament de la
persona i el deure de conservar-lo, tots poden exercir els seglients drets en les seves
relacions amb les autoritats publiques, d’acord amb el que preveu aquesta Llei i amb el
gue estableix I'article 7 del Codi Civil:

1. En
a)

b)

d)
e)

f)

g)

a)

b)

d)

e)

relaciéd amb I'accés a la informacié:

A accedir a la informacié ambiental que estigui en poder de les autoritats
publiques o en el d’altres subjectes en nom seu, sense que per a aixo estiguin
obligats a declarar un interes determinat, sigui quina sigui la seva
nacionalitat, domicili o seu.

A ser informats dels drets que li atorga aquesta Llei i a ser assessorats per al
seu correcte exercici.

A ser assistits en la recerca d’informacié.

A rebre la informacié que sol-licitin en els terminis maxims que estableix
I"article 10.

A rebre la informacié ambiental sol-licitada en la forma o format elegits, en
els termes que preveu l'article 11.

A coneixer els motius pels quals no se’ls facilita la informacid, totalment o
parcialment, i també els motius pels quals no se’ls facilita la informacié en la
forma o el format sol-licitats.

A coneixer el llistat de les taxes i preus que, si s’escau, siguin exigibles per a
la recepcié de la informacid sol-licitada, aixi com les circumstancies en les
guals es pot exigir o dispensar el pagament.

relacié amb la participacio publica:

A participar de manera efectiva i real en 'elaboracid, modificacio i revisio
dels plans, programes i disposicions de caracter general relacionats amb el
medi ambient inclosos en I'ambit d’aplicacié d’aquesta Llei.

A accedir amb I’antelacié suficient a la informacié rellevant relativa als
esmentats plans, programes i disposicions de caracter general.

A formular al-legacions i observacions quan encara estiguin obertes totes les
opcions i abans que s’adopti la decisié sobre els esmentats plans, programes
o disposicions de caracter general i que siguin tingudes degudament en
compte per ’Administracié publica corresponent.

Que es faci public el resultat definitiu del procediment en el qual ha
participat i s'informi dels motius i les consideracions en qué es basa la decisio
adoptada, incloent-hi la informacié relativa al procés de participacio publica.
A participar de manera efectiva i real, d’acord amb el que disposa la
legislacié aplicable, en els procediments administratius tramitats per a
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I’'atorgament de les autoritzacions regulades en la legislacid sobre prevencid i
control integrat de la contaminacid, per a la concessié dels titols
administratius regulats en la legislacié en matéria d’organismes modificats
genéticament, i per a I'emissid de les declaracions d’impacte ambiental
regulades en la legislacié sobre avaluacié d’impacte ambiental, aixi com en
els processos planificadors previstos en la legislacié d’aiglies i en la legislacié
sobre avaluacié dels efectes dels plans i programes al medi ambient.
3. Enrelacié amb I'accés a la justicia i a la tutela administrativa:

a) A recorrer els actes i les omissions imputables a les autoritats publiques que
contravinguin els drets que aquesta Llei reconeix en matéria d’informacio i
de participacio publica.

b) A exercir I'accid popular per recérrer els actes i les omissions imputables a
les autoritats publiques que constitueixin vulneracions de la legislacid
ambiental en els termes previstos en aquesta Llei.

4. Qualsevol altre que reconeguin la Constituciod o les lleis.

Article 4. Col-laboraci6 interadministrativa

Les administracions publiques han d’establir els mecanismes més eficacos per a un
efectiu exercici dels drets reconeguts en aquesta Llei. A aquest efecte, han d’ajustar les
seves actuacions als principis d’informacié mutua, cooperacié i col-laboracio.

TiTOL I
DRET D’ACCES A LA INFORMACIO AMBIENTAL

CAPIiTOLI
OBLIGACIONS DE LES AUTORITATS PUBLIQUES
EN MATERIA D’INFORMACIO AMBIENTAL

Article 5. Obligacions generals en matéria d’informacié ambiental

1. Les administracions publiques han de realitzar les actuacions seglients:

a) Informar el public de manera adequada sobre els drets que els atorga aquesta
Llei, aixi com de les vies per exercir aquests drets.

b) Facilitar informacio per al seu correcte exercici, aixi com consell i assessorament
en la mesura que sigui possible.

c) Elaborar llistes d’autoritats publiques en atencid a la informacié ambiental que
estigui en poder seu, les quals s’han de fer publicament accessibles. A aquest
efecte, hi ha d’haver almenys una llista unificada d’autoritats publiques per cada
comunitat autonoma.

d) Garantir que el seu personal assisteixi el public quan intenti accedir a la
informacié ambiental.

e) Fomentar I'Us de tecnologies de la informacidé i de les telecomunicacions per
facilitar I’accés a la informacié.

f) Garantir el principi d’agilitat en la tramitacio i resolucid de les sol:licituds
d’informacié ambiental.

2. Les autoritats publiqgues han de vetllar perque, en la mesura de les seves

possibilitats, la informacid recollida per aquestes o la recollida en nom seu estigui
actualitzada i sigui precisa i susceptible de comparacid.
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3. Les autoritats publiques han d’adoptar totes les mesures que siguin necessaries
per fer efectiu I'exercici del dret d’accés a la informacié ambiental i, entre aquestes,
com a minim alguna de les que s’assenyala a continuacio:

a) Designacio d’unitats responsables d’informacié ambiental.

b) Creacid i manteniment de mitjans de consulta de la informacié sol-licitada.

c) Creacié de registres o llistes de la informacié ambiental que estigui en poder de

les autoritats publiques o punts d’informacié, amb indicacions clares sobre on es
pot trobar la informacid.

CAPIiTOL II
DIFUSIO PER LES AUTORITATS PUBLIQUES
DE LA INFORMACIO AMBIENTAL

Article 6. Obligacions especifiques en mateéria de difusié d’informacié ambiental

1. Les autoritats publiques han d’adoptar les mesures oportunes per assegurar la
difusid gradual de la informacié ambiental i la seva posada a disposicio del public de la
manera més amplia i sistematica possible.

2. Les autoritats publiques han d’organitzar i actualitzar la informacié ambiental
rellevant per a les seves funcions que estigui en poder seu o en el d’una altra entitat
en nom seu amb vista a la seva difusié activa i sistematica al public, particularment
per mitja de les tecnologies de la informacio i les telecomunicacions sempre que se’n
pugui disposar.

3. Les autoritats publiques han d’adoptar les mesures necessaries per garantir que la
informacié ambiental es faci disponible de mica en mica en bases de dades
electroniques de facil accés al public a través de xarxes publiques de telecomunicacions.

4. Les obligacions relatives a la difusié de la informacié ambiental per mitja de les
tecnologies de la informacié i de les telecomunicacions s’entenen acomplertes creant
enllagos amb adreces electroniques a través de les quals es pugui accedir a aquesta
informacio.

5. L'Administracid General de I'Estat ha de mantenir actualitzat un cataleg de
normes i de resolucions judicials sobre aspectes claus de la Llei i ho ha de fer
publicament accessible de la manera més amplia i sistematica possible.

Article 7. Contingut minim de la informacié objecte de difusié

La informacid que es difongui ha de ser actualitzada, si és procedent, i ha d’incloure,

com a minim, els aspectes seglients:

1. Els textos de tractats, convenis i acords internacionals, i els textos legislatius
comunitaris, estatals, autonomics o locals sobre el medi ambient o relacionats
amb la matéria.

2. Les politiques, programes i plans relatius al medi ambient, aixi com les seves
avaluacions ambientals quan sigui procedent.

3. Els informes sobre els avencos registrats en materia d’aplicacié dels elements
esmentats als apartats 1 i 2 d’aquest article quan aquests hagin estat elaborats
en format electronic o mantinguts en aquest format per les autoritats publiques.

4. Els informes sobre I'estat del medi ambient que preveu l'article 8.

5. Les dades o els resums de les dades derivades del seguiment de les activitats
que afectin o puguin afectar el medi ambient.
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6. Les autoritzacions amb un efecte significatiu sobre el medi ambient i els acords
en matéria de medi ambient. Si de cas hi manca, la referéncia al lloc on es pot
sol-licitar o trobar la informacié de conformitat amb el que disposa I'article 5.

7. Els estudis sobre I'impacte ambiental i avaluacions del risc relatius als elements
del medi ambient esmentats a I'article 2.3.a). Si de cas hi manca, una referéncia
al lloc on es pot sol-licitar o trobar la informacié de conformitat amb el que
disposa I'article 5.

Article 8. Informes sobre I’estat del medi ambient

Les administracions publiques han d’elaborar i publicar, com a minim, cada any un
informe de conjuntura sobre I'estat del medi ambient i cada quatre anys un informe
complet. Aquests informes han de ser d’ambit nacional i autondmic i, si s’escau, local i
han d’incloure dades sobre la qualitat del medi ambient i les pressions que aquest
suporti, aixi com un sumari no técnic que sigui comprensible per al public.

Article 9. Amenaga imminent per a la salut humana o el medi ambient

1. En cas d’amenacga imminent per a la salut humana o per al medi ambient
ocasionada per activitats humanes o per causes naturals, les administracions publiques
han de difondre immediatament i sense demora tota la informacié que estigui en
poder de les autoritats publiques o en el d’altres subjectes en nom seu, de manera que
permeti al public que pugui resultar afectat adoptar les mesures necessaries per
prevenir o limitar els danys que puguin derivar de 'amenaca.

La informacié s’ha de diferenciar per rad de sexe quan aquest sigui un factor
significatiu per a la salut humana.

Tot aix0 s’entén sense perjudici de qualsevol obligacié especifica d’informar
derivada de la legislacié vigent.

2. De conformitat amb el que preveu l'article 13, el que disposa aquest article no és
aplicable quan concorrin causes de defensa nacional o seguretat publica.

CAPITOL IlI
ACCES A LA INFORMACIO AMBIENTAL
AMB LA SOL-LICITUD PREVIA

Article 10. Sol:licituds d’informacié ambiental

1. Les sol-licituds d’informacié ambiental s’han d’adrecar a I'autoritat publica
competent per resoldre-les i s’han de tramitar d’acord amb els procediments que
s’estableixin a aquest efecte.

S’entén per autoritat publica competent per resoldre una sol-licitud d’informacio
ambiental, aquella en poder de la qual esta la informacid sol-licitada, directament o a
través d’altres subjectes que la tinguin en nom seu.

2. Aquests procediments han de respectar, com a minim, les garanties que
s'indiquen a continuacio:

a) Quan una sol-licitud d’informacid ambiental estigui formulada de manera
imprecisa, I'autoritat publica ha de demanar al sol-licitant que la concreti i I'ha
d’assistir per concretar la seva peticio d’informacié com més aviat millor i, com a
molt tard, abans que expiri el termini establert a I'apartat 2.c).1r.
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b) Quan l'autoritat publica no tingui la informacié requerida ha de remetre la
sol-licitud a la que la tingui i n’ha de donar compte al sol-licitant.

Quan aix0 no sigui possible, ha d’informar directament el sol-licitant sobre
I'autoritat publica a la qual, segons el seu coneixement, s’ha d’adrecar per
sol-licitar la informacié.
c) L'autoritat publica competent per resoldre ha de facilitar la informacio
ambiental sol-licitada o comunicar al sol-licitant els motius de la negativa a
facilitar-la, tenint en compte el calendari especificat pel sol-licitant, com més
aviat millor i, com a molt tard, en els terminis que s’indiquen a continuacio:
1r En el termini maxim d’'un mes des de la recepcié de la sol-licitud en el
registre de l'autoritat publica competent per resoldre-la, amb caracter
general.

2n En el termini de dos mesos des de la recepcié de la sol-licitud en el registre
de l'autoritat publica competent per resoldre-la, si el volum i la complexitat
de la informacidé sén tals que resulta impossible complir el termini abans
indicat. En aquest cas s’ha d’informar el sol-licitant, en el termini maxim d’un
mes, de qualsevol ampliacié d’aquell, aixi com de les raons que ho
justifiquen.

En el cas de comunicar una negativa a facilitar la informacio, la notificacié ha de

ser per escrit o electronicament, si la sol-licitud s’ha fet per escrit o si I'autor aixi

ho sol-licita. La notificacié també ha d’informar sobre el procediment de recurs

previst de conformitat amb I’article 20.

Article 11. Forma o format de la informacié

1. Quan se sol-liciti que la informacié ambiental sigui subministrada en una forma o
format determinats, I'autoritat publica competent per resoldre ha de satisfer la
sol-licitud llevat que es doni qualsevol de les circumstancies que s’indiquen a
continuacio:

a) Que la informacié hagi estat difosa, de conformitat amb el que disposa el capitol
| d’aquest titol, en una altra forma o format al qual el sol-licitant pugui accedir
facilment. En aquest cas, l'autoritat publica competent ha d’informar el
sol-licitant d’on pot accedir a aquesta informacié o se li ha de remetre en el
format disponible.

b) Que l'autoritat publica consideri raonable posar a disposicié del sol-licitant la
informacié en una altra forma o format i ho justifiqui adequadament.

2. A aquests efectes, les autoritats publiques han de procurar conservar la
informacié ambiental que estigui en poder seu, o en el d’altres subjectes en nom seu,
en formes o formats de facil reproduccié i accés mitjancant telecomunicacions
informatiques o per altres mitjans electronics.

3. Quan l'autoritat publica resolgui no facilitar la informacié, parcialment o
totalment, en la forma o format sol:licitats, ha de comunicar al sol-licitant els motius
de la negativa en el termini maxim d’un mes des de la recepcié de la sol-licitud en el
registre de l'autoritat publica competent per resoldre, i li ha de fer saber la forma o
formats en que, si s’escau, es podria facilitar la informacié sol-licitada i indicant els
recursos que siguin procedents contra la negativa en els termes que preveu l'article 20.
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Article 12. Métode utilitzat en I'obtencio de la informacié

En la resposta a les sol-licituds sobre la informacié ambiental relativa a les qliestions
a qué es refereix I'article 2.3.b), les autoritats publiques han d’informar, si aixi se
sol-licita i sempre que estigui disponible, del lloc on es pot trobar informacid sobre els
aspectes seglents:

a)

b)

El métode de mesurament, inclos el metode d’analisi, de mostreig i de tractament
previ de les mostres, utilitzat per a I'obtencié d’aquesta informacio, o
La referencia al procediment normalitzat que s’ha fet servir.

CAPITOL IV
EXCEPCIONS

Article 13. Excepcions a I’obligacio de facilitar la informacié ambiental
1. Les autoritats publiques poden denegar les sol:-licituds d’informacié ambiental
quan es doni qualsevol de les circumstancies que s’indiquen a continuacié:

a)
b)
c)

d)

e)

Que la informacid sol-licitada a I'autoritat publica no estigui en poder
d’aquesta o en el d’una altra entitat en nom seu, sense perjudici del que disposa
I'article 10.2.b).

Que la sol-licitud sigui manifestament irraonable.

Que la sol-licitud estigui formulada de manera excessivament general, tenint en
compte el que disposa I'article 10.2.a).

Que la sol-licitud es refereixi a material en curs d’elaboracié o a documents o
dades inconcluses. Per aquests Uultims s’entenen aquells sobre els quals
l"autoritat publica estigui treballant activament. Si la denegacié es basa en
aquest motiu, l'autoritat publica competent ha d’esmentar en la denegacid
I"autoritat que esta preparant el material i informar el sol-licitant sobre el temps
previst per acabar la seva elaboracio.

Que la sollicitud es refereixi a comunicacions internes, tenint en compte
I'interes public atés per la revelacid.

2. Les sol-licituds d’informacié ambiental es poden denegar si la revelacié de la
informacié sol-licitada pot afectar negativament qualsevol dels aspectes que
s’esmenten a continuacio:

a)

b)
c)

d)

La confidencialitat dels procediments de les autoritats publiques, quan aquesta
confidencialitat estigui prevista en una norma amb rang de llei.

Les relacions internacionals, la defensa nacional o la seguretat publica.

Causes o assumptes subjectes a procediment judicial o en tramit davant els
tribunals, al dret de tutela judicial efectiva o a la capacitat per realitzar una
investigacid d’indole penal o disciplinaria. Quan la causa o assumpte estiguin
subjectes a procediment judicial o en tramit davant els tribunals, s’ha
d’identificar, en tots els casos, I’organ judicial davant el qual es tramita.

La confidencialitat de dades de caracter comercial i industrial, quan la dita
confidencialitat estigui prevista en una norma amb rang de llei o a la normativa
comunitaria, a fi de protegir interessos economics legitims, inclos I'interes public
de mantenir la confidencialitat estadistica i el secret fiscal.
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e) Els drets de propietat intel-lectual i industrial. S’exceptuen els casos en qué el
titular hagi consentit en la seva divulgacid.

f) El caracter confidencial de les dades personals, tal com es regulen a la Llei
organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter
personal,® sempre que la persona interessada a qui concerneixin no hagi
consentit en el seu tractament o revelacio.

g) Els interessos o la proteccié d’un tercer que hagi facilitat voluntariament la
informacié sol-licitada sense estar-hi obligat per la legislacio vigent. S’exceptuen
els suposits en qué la persona n’hagi consentit la divulgacid.

h) La proteccid del medi ambient a qué es refereix la informacié sol-licitada. En
particular, la que es refereixi a la localitzacié de les especies amenagades o a la
dels seus llocs de reproduccid.

3. Les excepcions previstes en els apartats anteriors es poden aplicar en relacid

amb les obligacions de difusioé que preveu el capitol Il d’aquest titol.

4. Els motius de denegacid esmentats en aquest article s’han d’interpretar de
manera restrictiva. Per fer-ho, s’ha de ponderar en cada cas concret l'interés public
ates amb la divulgacié d’una informacié amb l'interés ates amb la seva denegacio.

5. Les autoritats publiques no poden en cap cas emparar-se en els motius previstos
a l'apartat 2, lletres a), d), f), g) i h) d’aquest article, per denegar una sol-licitud
d’informacié relativa a emissions al medi ambient.

6. La negativa a facilitar la totalitat o una part de la informacié sol-licitada s’ha de
notificar al sol-licitant indicant els motius de la denegacid en els terminis que preveu
I'article 10.2.c).

Article 14. Subministrament parcial de la informacié

La informacié ambiental sol-licitada que estigui en poder de les autoritats publiques
o en el d’'un altre subjecte en nom seu s’ha de posar parcialment a disposicié del
sol-licitant quan sigui possible separar del text de la informacié sol-licitada la
informacié a qué es refereix I'article 13, apartats 1.d), 1.e) i 2.

CAPITOLV
INGRESSOS DE DRET PUBLIC | PRIVAT

Article 15. Ingressos de dret public i privat

1. Les autoritats publiques han d’elaborar, publicar i posar a disposicido dels
sol-licitants d’informacié ambiental el llistat de les taxes i preus publics i privats que
siguin aplicables a aquestes sol-licituds, aixi com els suposits en els quals no sigui
procedent cap pagament.

2. L'accés a qualssevol llistes o registres publics creats i mantinguts tal com indica
I'article 5 apartat 1.c) i apartat 3.c) sén gratuits, aixi com I'examen «in situ» de la
informacié sol-licitada.

3 La referéncia s’ha d’entendre feta a la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals (BOE nium. 294, de 6 de desembre de 2018).
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TiTOL NI
DRET DE PARTICIPACIO PUBLICA EN ASSUMPTES
DE CARACTER MEDIAMBIENTAL

Article 16. Participacid del public en I'elaboracié de determinats plans, programes i
disposicions de caracter general relacionats amb el medi ambient

1. Per promoure una participacid real i efectiva del public en I'elaboracié,
modificacid i revisié dels plans, programes i disposicions de caracter general
relacionats amb el medi ambient a quée es refereixen els articles 17 i 18 d’aquesta Llei,
les administracions publiques, en establir o tramitar els procediments que siguin
aplicables, han de vetllar perquée, de conformitat amb el que disposa I'apartat 2 del
present article:

a) S’informi el public, mitjancant avisos publics o altres mitjans apropiats, com els
electronics, quan se’n disposi, sobre qualssevol proposta de plans, programes o
disposicions de caracter general, o, si s’escau, de la seva modificacié o de la seva
revisié, i perque la informacié pertinent sobre les dites propostes sigui
intel-ligible i es posi a disposiciéd del public, inclosa la relativa al dret a la
participacié en els processos decisoris i a I’Administracié publica competent a la
qgual es poden presentar comentaris o formular al-legacions.

b) El public tingui dret a expressar observacions i opinions quan estiguin obertes
totes les possibilitats, abans que s’adoptin decisions sobre el pla, programa o
disposicié de caracter general.

c) En adoptar aquestes decisions siguin degudament tinguts en compte els
resultats de la participacié publica.

d) Una vegada examinades les observacions i opinions expressades pel public, s’ha
d’informar el public de les decisions adoptades i dels motius i consideracions en
els quals es basin les decisions, incloent-hi la informacié relativa al procés de
participacié publica.

2. Les administracions publiques competents han de determinar, amb |'antelacio
suficient perque pugui participar de manera efectiva en el procés, quins membres del
public tenen la condicié de persona interessada per participar en els procediments a
qgue es refereix I'apartat anterior. S’entén que tenen aquesta condicid, en tots els
casos, les persones fisiques o juridiques a queé es refereix I'article 2.2 d’aquesta Llei.*

3. El que preveu aquest article no substitueix en cap cas qualsevol altra disposicio
gue amplii els drets reconeguts en aquesta Llei.

Article 17. Plans i programes relacionats amb el medi ambient

1. Les administracions publiques han d’assegurar que s’observen les garanties en
matéria de participacié que estableix l'article 16 d’aquesta Llei en relacié amb
I’elaboracié, modificacid i revisioé dels plans i programes que versin sobre les materies
seglents:

a) Residus.

b) Piles i acumuladors.

c) Nitrats.

d) Envasos iresidus d’envasos.

4 Vid. nota 2.
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e) Qualitat de l'aire.

f) Les altres matéries que estableixi la normativa autonomica.

2. La participacid del public en plans i programes en materia d’aiglies, aixi com en
aquells altres afectats per la legislacid sobre avaluacié dels efectes dels plans i
programes al medi ambient, s’ha d’ajustar al que disposa la seva legislacid especifica.

3. Queden exclosos en tots els casos de I'ambit d’aplicacié d’aquesta Llei els plans i
programes que tinguin com a uUnic objectiu la defensa nacional o la proteccié civil en
casos d’emergencia.

Article 18. Normes relacionades amb el medi ambient

1. Les administracions publiques han d’assegurar que s’observin les garanties en
materia de participacid que estableix l'article 16 d’aquesta Llei en relaci6 amb
I’elaboracié, modificacid i revisié de les disposicions de caracter general que versin
sobre les materies seglients:

a) Proteccié de les aiglies.

b) Proteccié contra el soroll.”

c) Proteccié dels sols.®

d) Contaminacié atmosférica.

e) Ordenacid del territori rural i urba i utilitzacio dels sols.

f) Conservacio de la naturalesa, diversitat biologica.

g) Forests i aprofitaments forestals.

h) Gestio dels residus.

i) Productes quimics, inclosos els biocides i els plaguicides.

j) Biotecnologia.

k) Altres emissions, abocaments i alliberament de substancies al medi ambient.’

[) Avaluacié d’impacte mediambiental.®

m) Accés a la informacio, participacié publica en la presa de decisions i accés a la
justicia en matéria de medi ambient.

n) Les altres materies que estableixi la normativa autonomica.

2. La participacié en I'elaboracié, modificacié i revisio de les normes |'objecte
exclusiu de les quals sigui la prevencié de riscos laborals s’ha d’ajustar al que disposa la
normativa especifica.’

3. El que disposa aquest titol no és aplicable:

a) Als procediments administratius d’elaboracié de disposicions de caracter
general que tinguin per objecte la regulaci6 de matéries relacionades
exclusivament amb la defensa nacional, amb la seguretat publica, amb Ia
proteccio civil en casos d’emergéncia o amb el salvament de la vida humana en
el mar.

5> Vid. Llei 1/2007, de 16 de marg, contra la contaminacié acustica de les llles Balears (BOIB num. 45,
de 24 de marg de 2007).

6 Vid. Llei 8/2019, de 19 de febrer, de residus i sdls contaminats de les llles Balears (BOIB num. 23, de 21
de febrer de 2019).

7 A la Comunitat Autdonoma de les llles Balears, vid. Llei 10/2019, de 22 de febrer, de canvi climatic i
transicid energeética (BOIB num. 27, de 2 de mar¢ de 2019).

8 Vid. Decret legislatiu 1/2020, de 28 d’agost, pel qual s’aprova el text refés de la Llei d’avaluacié
ambiental de les Illes Balears (BOIB nim. 150, de 29 d’agost de 2020).

% Vid. Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de riscs laborals (BOE nim. 269, de 10 de novembre
de 1995).
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b)

c)

A les modificacions de les disposicions de caracter general que no siguin
substancials pel seu caracter organitzatiu, procedimental o analeg, sempre que
no impliquin una reduccié de les mesures de proteccié del medi ambient.

Als procediments d’elaboracié de disposicions de caracter general que tinguin
per Unic objecte I'aprovacid de plans o programes, que s’han d’ajustar al que
estableix la seva normativa especifica.

Article 19. Consell Assessor de Medi Ambient

1. El Consell Assessor de Medi Ambient, adscrit a efectes administratius al Ministeri
de Medi Ambient,’© és un organ col-legiat que té per objecte la participacid i el
seguiment de les politiques ambientals generals orientades al desenvolupament
sostenible.

2. Corresponen al Consell Assessor les funcions seglients:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Emetre informe sobre els avantprojectes de llei i projectes de reglament amb
incidencia ambiental i, en especial, sobre les qlestions que han de tenir la
condicié de normativa basica.

Assessorar sobre els plans i programes d’ambit estatal que la presidencia del
Consell li proposi en rad a la importancia de la seva incidéencia sobre el medi
ambient.

Emetre informes i efectuar propostes en materia mediambiental, a iniciativa
propia o a peticié dels departaments ministerials que aixi ho sol-licitin a la
presidencia del Consell.

Les administracions de les comunitats autobnomes!! i les entitats que integren
I’Administracié local també poden sol-licitar a la presidéncia del Consell que
aquest emeti informes sobre materies de la seva competéencia relatives al medi
ambient.

Proposar mesures que incentivin la creacié de llocs de treball lligat a activitats
relacionades amb la proteccié del medi ambient, aixi com la participacio
ciutadana en la solucioé dels problemes ambientals.

Proposar mesures d’educacido ambiental que tinguin com a objectiu informar,
orientar i sensibilitzar la societat dels valors ecologics i mediambientals.
Proposar les mesures que consideri oportunes per al millor compliment dels
acords internacionals en matéria de medi ambient i desenvolupament
sostenible, valorar I'efectivitat de les normes i programes en vigor i proposar, si
s’escau, les oportunes modificacions.

Impulsar la coordinacid entre la iniciativa publica i privada en matéria de medi
ambient.

Fomentar la col-laboraci6 amb organs similars creats per les comunitats
autonomes.

3. El Consell Assessor de Medi Ambient esta presidit pel ministre de Medi
Ambient!? i 'integren els membres segiients:

10 Actualment, adscrit al Ministeri per a la Transicié Ecologica i el Repte Demografic.

1 En el cas de la Comunitat Autdbnoma de les llles Balears, I’drgan competent és la Comissié de Medi
Ambient de les llles Balears, |'organitzacid, les funcions i el regim juridic de la qual es regulen al
Decret 4/2018, de 23 de febrer (BOIB nim. 26, de 27 de febrer de 2018).

12 Actualment, és el ministre per a la Transicid Ecologica i el Repte Demografic.
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a) Una persona en representaci6 de cadascuna de les organitzacions no
governamentals |'objecte de les quals és la defensa del medi ambient i el
desenvolupament sostenible, que s’esmenten a I'annex.

b) Una persona en representacié de cadascuna de les organitzacions sindicals més
representatives, d’acord amb el que disposen els articles 6 i 7 de la Llei
organica 11/1985, de 2 d’agost, de llibertat sindical.

c) Dues persones en representacio de les organitzacions empresarials més
representatives, designades per aquestes organitzacions proporcionalment a la
seva representativitat, d’acord amb el que estableix la disposicié addicional
sisena del text refds d’Estatut dels Treballadors, aprovat pel Reial decret
legislatiu 1/1995, de 24 de marg¢.13

d) Dues persones en representacio de les organitzacions de consumidors i usuaris,
designats a iniciativa del Consell de Consumidors i Usuaris.

e) Tres persones en representacio de les organitzacions professionals agraries més
representatives en 'ambit estatal.

f) Una persona en representacié de la Federacié Nacional de Confraries de
Pescadors.

Per a cada un dels membres del Consell Assessor s’ha de designar un suplent. Actua
com a suplent del president el subsecretari de Medi Ambient. Actua com a secretari,
amb veu i sense vot, un funcionari del Ministeri de Medi Ambient.

4. Els membres del Consell Assessor i els seus suplents sén nomenats pel ministre
de Medi Ambient, a proposta, si s’escau, de les entitats i organitzacions referides a
I"apartat 3. El nomenament dels membres electius del Consell i dels suplents és per un
periode de dos anys, que pot ser renovat per periodes iguals.

Els membres del Consell Assessor cessen a proposta de les organitzacions o entitats
que van proposar el seu nomenament.

5. El Govern ha de desenvolupar mitjancant reial decret I’estructura i les funcions
del Consell Assessor de Medi Ambient.

TiTOL IV
ACCES A LA JUSTICIA | A LA TUTELA ADMINISTRATIVA
EN ASSUMPTES MEDIAMBIENTALS

Article 20. Recursos

El public que consideri que un acte o, si s’escau, una omissié imputable a una
autoritat publica ha vulnerat els drets que l|i reconeix aquesta Llei en materia
d’informacio i participacié publica, pot interposar els recursos administratius regulats
en el titol VII*> de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les
administracions publiques i del procediment administratiu comd, i altra normativa

13 La referéncia s’ha d’entendre feta al Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre, pel qual s’aprova
el text refds de la Llei de I'Estatut dels treballadors (BOE nim. 255, de 24 d’octubre de 2015).

14 Vid. Reial decret 2355/2004, de 23 de desembre, pel qual es regulen I'estructura i funcions d’aquest
Consell (BOE nim. 12, de 14 de gener de 2005).

15 La referéncia s’ha d’entendre feta al capitol Il del titol V (articles 112 a 126) de la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, esmentada en la nota 2.
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aplicable i, si s’escau, el recurs contencidés administratiu que preveu la Llei 29/1998,
de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Article 21. Reclamacions i execucié forgosa

1. El public que consideri que un acte o omissid imputable a qualsevol de les
persones a queé es refereix I'article 2.4.2 ha vulnerat els drets que li reconeix aquesta
Llei, pot interposar directament una reclamacié davant I’Administracié publica sota
I"autoritat de la qual exerceix la seva activitat. L’Administracié competent ha de dictar i
notificar la resolucid corresponent, la qual exhaureix la via administrativa i és
directament executiva, en el termini que determini la normativa autonomica, o la
disposicié addicional desena, segons sigui procedent.

2. En cas d’'incompliment de la resolucié, I’Administracié publica ha de requerir la
persona objecte de la reclamacid, d’ofici o a instancia del sol-licitant, perque la compleixi
en els seus propis termes. Si el requeriment és desates, I’Administracié publica pot
acordar la imposicid de multes coercitives per I'import que determini la normativa
autonomica, o la disposicié addicional desena, segons sigui procedent.

3. La quantia de les multes coercitives a qué fa referencia I'apartat anterior es calcula
atenent I'interés public de la pretensié exercitada.

Article 22. Accidé popular en assumptes mediambientals

Els actes i, si s’escau, les omissions imputables a les autoritats publiques que vulnerin
les normes relacionades amb el medi ambient esmentades a l'article 18.1 poden ser
recorregudes per qualsevol persona juridica sense anim de lucre que compleixin els
requisits que estableix 'article 23 a través dels procediments de recurs regulats en el
titol VII*® de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions
publiques i del procediment administratiu comu, aixi com a través del recurs contencids
administratiu que preveu la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié
contencids administrativa.

S’exceptuen els actes i les omissions imputables a les autoritats publiques
esmentades a l'article 2.4.2.

Article 23. Legitimacid

1. Estan legitimades per exercir I'accié popular regulada a l'article 22 qualsevol

persona juridica sense anim de lucre que acrediti el compliment dels requisits seglients:

a) Que tingui entre els fins acreditats en els seus estatuts la proteccido del medi
ambient en general o la d’algun dels seus elements en particular.

b) Que s’hagi constituit legalment almenys dos anys abans de I'exercici de I'accid i
gue estigui exercint de manera activa les activitats necessaries per assolir els fins
previstos en els seus estatuts.

c) Que segons els seus estatuts exerceixi la seva activitat en un ambit territorial que
resulti afectat per I'actuacid, o si s’escau, omissié administrativa.

2. Les persones juridiques sense anim de lucre a qué es refereix I'apartat anterior

tenen dret a 'assisténcia juridica gratuita en els termes que preveu la Llei 1/1996, de 10
de gener, d’assistencia juridica gratuita.

16 {dem nota anterior.
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DISPOSICIONS ADDICIONALS

Disposicié addicional primera. Taxa per subministrament d’informacié ambiental per a
I’Administracié General de I’Estat i els seus organismes publics

1. Es crea la taxa pel subministrament d’informacid ambiental que es regeix per
aquesta Llei i per les altres fonts normatives que per a les taxes estableix I’article 9 de la
Llei 8/1989, de 13 d’abril, de taxes i preus publics.

2. Constitueix el fet imposable de la taxa la reproduccio i enviament de documents
per I’Administracié General de I'Estat o pels seus organismes publics, en qualsevol
suport material, amb informacié ambiental disponible en fons documentals de
I’Administracié General de I'Estat, quan la sol-licitud de I'activitat no sigui voluntaria o
no es presti o realitzi pel sector privat.

No estan subjectes a la taxa I’examen «in situ» de la informacié sol-licitada i I'accés
a qualsevol llista o registre creat i mantingut en els termes que preveu l'article 5.3.c)
d’aquesta Llei.

3. La taxa es merita en el moment de la sol-licitud del subministrament de Ia
informacié ambiental, la qual no s’ha de tramitar fins que no s’hagi acreditat
I’'abonament que resulti exigible.

Quan en el moment de la sol-licitud la quantia exigible no es pugui determinar, s’ha
d’exigir un diposit previ que té caracter estimatiu a reserva de la liquidacié que es
practiqui, sense perjudici de la devolucié del dipodsit constituit en els suposits previstos
a I'apartat seglient.

4. Es procedent la devolucié de I'import de la taxa o del diposit previ constituit,
guan no es realitzi el fet imposable per causes no imputables al subjecte passiu.

5. Sén subjectes passius de la taxa les persones fisiques o juridiques, aixi com les
entitats a qué es refereix I'article 35.4 de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, general
tributaria, que sol-licitin el subministrament de la informacié ambiental que constitueix
el fet imposable.

6. Exempcions.

a) Exempcions subjectives.

Estan exempts del pagament de la taxa els subministraments d’informacid
ambiental realitzats entre entitats i organs que pertanyin a I’Administracio
General de I’Estat, aixi com els efectuats a entitats i organs d’altres
administracions publiques, a excepci6 de les entitats que integren
I’Administracié corporativa.

b) Exempcions objectives.

Estan exempts del pagament de la taxa:
1r Els lliuraments de copies de menys de 20 pagines de format DIN A4.
2n L'enviament d’informacio per via telematica.
7. Quanties.
a) Es consideren elements de quantificacié de I'import de la taxa els seglients:
1r El cost dels materials utilitzats com a suport de la informacié a subministrar.
2n El cost de I'enviament de la informacié sol-licitada.
b) L'establiment i modificacié de les quanties resultants de |'aplicacio dels
elements de quantificaci6 anteriors es pot efectuar mitjangant ordre
ministerial que ha d’anar acompanyada d’'una memoria economicofinancera
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en els termes que preveu l'article 20.1 de la Llei 8/1989, de 13 d’abril, de taxes
i preus publics.

8. El pagament de la taxa es realitza mitjancant I'ingrés en efectiu en una entitat de
diposit autoritzada pel Ministeri d’Economia i Hisenda, i li és aplicable el que disposa el
Reglament general de recaptacio, aprovat pel Reial decret 939/2005, de 29 de juliol.

La gestio de la taxa en periode voluntari la porten a terme els organs que determini
la normativa reglamentaria que es dicti en desplegament aquesta Llei.

Disposicié addicional segona. Taxa per subministrament d’informacié ambiental per
a I’Administracio local

Les entitats locals poden establir taxes pel subministrament d’informacié ambiental,
que es regeixen pel que disposa el Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual
s’aprova el Text refds de la Llei reguladora de les hisendes locals, i, pel que fa al seu fet
imposable i suposits de no subjeccié i exempcid, pel que preveu la disposicid
addicional primera d’aquesta Llei. Tot aix0 sense perjudici de les dels regims financers
forals dels territoris historics del Pais Basc i Navarra.

Disposicié addicional tercera. Preus privats

1. Quan les autoritats publiques divulguin informacié ambiental a titol comercial es
pot percebre un preu conforme a valors de mercat, sempre que aix0 sigui necessari per
assegurar la continuitat dels treballs de recopilacié i publicacié d’aquesta informacio.

2. Aquests preus poden també ser percebuts per entitats o organismes publics que
actuin segons normes de dret privat a I'empara del que preveu l'article 2.c) de la
Llei 8/1989, de 13 d’abril, de taxes i preus publics.

Disposicié addicional quarta. Procediment aplicable a I’Administracié General de
I’Estat

L’Administracié General de |'Estat es pot reservar la facultat de resoldre les
sol-licituds d’informacié ambiental que rebin les autoritats publiques a qué es refereix
I'article 2.4.2 quan aquestes persones assumeixin responsabilitats publiques,
exerceixin funcions publiques o prestin serveis publics relacionats amb el medi
ambient sota la seva autoritat.

Disposicié addicional cinquena. Plans i programes relacionats amb el medi ambient
de competéncia de I’Administracié General de I’Estat

L’elaboracié, modificacidé i revisié dels plans i programes que preveu l'article 17
d’aquesta Llei que siguin competéncia de I’Administracié General de |'Estat o dels seus
organismes publics s’"han de sotmetre en la seva tramitacio al procediment que regula
la Llei 9/2006, de 28 d’abril, sobre avaluacié dels efectes de determinats plans i
programes al medi ambient.!’

Disposicié addicional sisena. Col-laboracié interadministrativa
El Govern, en el marc dels programes del Ministeri d’Administracions Publiques'®
per al foment de les tecnologies d’informacid i comunicacio, ha de proposar en el

17 La referéncia s’ha d’entendre feta a la Llei 21/2013, de 9 de desembre, d’avaluacié ambiental (BOE
nam. 296, d’11 de desembre de 2013).
18 Actualment, és el Ministeri de Politica Territorial i Funcid Publica.
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termini de sis mesos formules de col-laboracido entre administracions que facilitin
I"aplicacioé de la Llei.

Disposicié addicional setena. Conveni de col-laboracié per a la constitucié de punts
d’informacié digitalitzada

A fi de complir les obligacions en matéria d’informacié ambiental que estableix
aquesta Llei, I'"Administracid General de I'Estat pot promoure la formalitzacid de
convenis de col-laboracié amb el sector empresarial i amb altres organitzacions per
establir punts d’informacié digitalitzada.

Disposicié addicional vuitena. Informacié sobre I’aplicacié de la Llei en mateéria
d’accés a la informacié ambiental

Les administracions publiques han d’elaborar i publicar informacié periodica de
caracter estadistic sobre les sol-licituds d’informacié ambiental rebudes, aixi com
informacié sobre I'experiéncia adquirida en I'aplicacié d’aquesta Llei, i garantir en tots
els casos la confidencialitat dels sol-licitants.

Per a aquesta tasca, aixi com per al compliment adequat de les obligacions
internacionals de I'Estat, les diferents administracions publiques han de col-laborar i
intercanviar la informacié que sigui necessaria.

Disposicié addicional novena. Registres telematics

Els registres telematics de I’Administracié General de I'Estat han d’incloure entre els
seus procediments telematics els relatius a la resolucié de sol-licituds d’informacié
ambiental.

Disposicié addicional desena. Reclamacions administratives plantejades davant
I’Administracié General de I’Estat a ’empara de I’article 21

1. LAdministracié General de I'Estat ha de dictar i notificar la resolucié corresponent
a la reclamacié a que es refereix I'article 21 en el termini maxim de tres mesos.

2. En I'ambit de I’Administracié General de |'Estat, I'import de les multes coercitives
a que es refereix I'article 21 no pot excedir de 6.000 euros per cada dia que transcorri
sense complir.

Disposicié addicional onzena. Pla de formacié en el marc de I’Administracié General
de I’Estat

L’Administracié General de I'Estat ha de posar en marxa, en el termini de sis mesos
des de l'entrada en vigor d’aquesta Llei, un pla de formacid especific tendent a
sensibilitzar el personal al seu servei respecte dels drets i les obligacions que preveu
aquesta Llei.

Disposicié addicional dotzena. Difusio d’informacid ambiental per operadors
economics

Les administracions publiques han de promoure que els operadors economics, quan
no estiguin legalment obligats a fer-ho, informin periodicament el public sobre les
seves activitats o productes que tinguin o puguin tenir efectes significatius sobre el
medi ambient.
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DISPOSICIO TRANSITORIA

Disposicid transitoria unica. Difusié de la informacié ambiental disponible en suport
electronic, en data prévia a I’entrada en vigor d’aquesta Llei

La informacié a que es refereix l'article 7 ha d’incloure les dades recollides des
del 14 de febrer de 2003. Les dades anteriors a aquesta data només s’han d’incloure
guan existeixin en forma electronica.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Disposicié derogatoria Unica. Derogacié normativa

Queda derogada la Llei 38/1995, de 12 de desembre, sobre el dret d’accés a la
informacié en materia de medi ambient, aixi com totes les disposicions del mateix rang
o inferior que contradiguin o s’oposin al que disposa aquesta Llei.

DISPOSICIONS FINALS

Disposicié final primera. Modificacié del Reial decret legislatiu 1302/1986, de 28 de
juny, d’avaluacié d’impacte ambiental
Derogada®®

Disposicié final segona. Modificacié de la Llei 16/2002, d’1 de juliol, sobre prevencié i
control integrats de la contaminacié?°

(...)

Disposicid final tercera. Titol competencial
Aquesta Llei té caracter de legislacid basica a I'empara del que disposa
I'article 149.1.23a de la Constitucid. S’exceptuen els articles seglients:

1. L'article 19 i les disposicions addicionals tercera, quarta, cinquena, setena i
vuitena, que només son aplicables a I’Administracié General de I'Estat i als seus
organismes publics.

2. L'article 15 i les disposicions addicionals primera i segona, que es dicten a
I'empara de 'article 149.1.14a de la Constitucio.

3. Les disposicions dels articles 20 a 23, que pel que fa a recursos en via
administrativa es dicten a I’'empara de l'article 149.1.18a de la Constitucid i pel
que fa a recursos en la via contenciosa administrativa a I'empara de
I'article 149.1.6a de la Constitucid.

Disposicio final quarta. Incorporacio de dret de la Unié Europea

Per mitja d’aquesta Llei s’han de desenvolupar determinats drets i obligacions
reconeguts en el Conveni sobre accés a la informacid, la participacid del public en la
presa de decisions i I'accés a la justicia en materia de medi ambient, fet a Aarhus,

19 Disposicié derogada pel Reial decret legislatiu 1/2008, d’11 de gener, esmentat en la nota 1.
20 | |ei derogada pel Reial decret legislatiu 1/2016, de 16 de desembre, pel qual s’aprova el text refds de la
Llei de prevencio i control integrats de la contaminacio (BOE num. 316, de 31 de desembre de 2016).
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Dinamarca, el 25 de juny de 1998; i s’adapta lI'ordenament juridic vigent a les
disposicions que contenen la Directiva 2003/4/CE, del Parlament Europeu i del Consell,
de 28 de gener de 2003, relativa a I'accés del public a la informacié ambiental, i la
Directiva 2003/35/CE, del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de maig de 2003, per
la qual s’estableixen mesures per a la participacié del public en I'elaboracié de
determinats plans i programes relacionats amb el medi ambient i per la qual es
modifiquen, pel que fa a la participacid del public i I'accés a la justicia, les
directives 85/337/CEE i 96/61/CE del Consell.

Disposici6 final cinquena. Text refds d’avaluacié d’impacte ambiental®!

El Govern ha d’elaborar i aprovar en el termini d’'un any a partir de I'entrada en
vigor d’aquesta Llei un text refds en qué es regularitzin, s’aclareixin i s’"harmonitzi les
disposicions legals vigents en mateéria d’avaluacié d’impacte ambiental.

Disposicié final sisena. Desplegament reglamentari de l'article 16 en I'ambit de
I’Administracié General de I’Estat

El Govern, en el termini maxim d’un any des de I'entrada en vigor d’aquesta Llei, ha
d’aprovar un reglament que desplegui els continguts que regulen els articles 16,
relatius a la participacié del public en els procediments d’elaboracié de normes que
versin sobre les materies a que es refereix I'article 18 i que siguin competéencia de
I’Administracié General de |'Estat.

Disposicid final setena. Autoritzacié de desplegament
El Govern, en I'ambit de les seves competéncies, ha de dictar totes les disposicions
gue siguin necessaries per a I'execucié i el desplegament del que estableix aquesta Llei.

Disposicid final vuitena. Entrada en vigor

Aquesta Llei entra en vigor 'endema de la publicacié en el Butlleti Oficial de I’Estat,
llevat del titol IV i la disposicid addicional primera, que entren en vigor tres mesos
després de la publicacid.

2L Vid. Llei 21/2013, de 9 de desembre, esmentada en la nota 17.
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LLEI 37/2007, DE 16 DE NOVEMBRE, SOBRE REUTILITZACIO DE LA

INFORMACIO DEL SECTOR PUBLIC!
(BOE num. 276, de 17 de novembre de 2007)

TiTOL |
DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte

Aquesta Llei té per objecte la regulacié basica del régim juridic aplicable a la
reutilitzacido dels documents elaborats o custodiats per les administracions i els
organismes del sector public.

L'aplicacid d’aquesta Llei s’ha de fer sense perjudici del regim aplicable al dret
d’accés als documents i a les especialitats que preveu la seva normativa reguladora.

Article 2. Ambit subjectiu d’aplicaci6?

1. Aquesta Llei s’aplica al sector public, que comprén:

a) L’Administracio General de I'Estat.?

b) Les administracions de les comunitats autonomes.

c) Les entitats que integren I’Administracio local.

d) El sector public institucional.

2. El sector public institucional esta integrat per:

a) Qualssevol organismes publics i entitats de dret public vinculats o dependents
de les administracions publiques.

b) Les entitats de dret privat vinculades o dependents de les administracions
publiques, que queden subjectes al que disposen les normes d’aquesta Llei que
especificament es refereixin a aquelles, i en tot cas, quan exerceixin potestats
administratives.

c) Les universitats publiques, que es regeixen per la seva normativa especifica i,
supletoriament, per les previsions d’aquesta Llei.

3. Tenen la consideraciéd d’administracions publiques I’Administracié General de
I’Estat, les administracions de les comunitats autdonomes, les entitats que integren
I’Administracié local, aixi com els organismes publics i les entitats de dret public que
preveu la lletra a) de I'apartat 2.

1 Versid en catala publicada en el Suplement del BOE nim. 36, de 30 de novembre de 2007. Aquesta Llei ha
estat modificada per la Llei 18/2015, de 9 de juliol (BOE nim. 164, de 10 de juliol de 2015) i per la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament
juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i2014/24/UE, de 26 de
febrer de 2014 (BOE ndm. 272, de 9 de novembre de 2017). Vid. Reial decret 1495/2011, de 24 d’octubre,
pel qual es desplega la Llei 37/2007 per a I'ambit del sector public estatal (BOE nim. 269, de 8 de
novembre de 2011).

2 Article modificat per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, esmentada en la nota 1.

3 Pel que fa al sector public estatal, vid. article 1 del Reial decret 1495/2011, de 24 d’octubre, esmentat
en la nota 1.
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Article 3. Ambit objectiu d’aplicacié*

1. S’entén per reutilitzacid I'Gs de documents que estan en poder de les
administracions i els organismes del sector public, de persones fisiques o juridiques,
amb fins comercials o no comercials, sempre que aquest Us no constitueixi una
activitat administrativa publica. Queda exclos d’aquest concepte lintercanvi de
documents entre administracions i organismes del sector public en I'exercici de les
funcions publiques que tinguin atribuides.

2. Aquesta Llei s’aplica als documents elaborats o custodiats per les administracions
i els organismes del sector public.”

3. Aquesta Llei no és aplicable als documents segilients que estiguin en les
administracions i els organismes del sector public que preveu l'article 2:

a) Els documents sobre els quals hi hagi prohibicions o limitacions en el dret
d’accés en virtut del que preveu l'article 37° de la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, de regim juridic de les administracions publiques i del procediment
administratiu comu, la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés
a la informacié publica i bon govern, i les altres normes que regulen el dret
d’accés o la publicitat registral amb caracter especific.

b) De conformitat amb la seva legislacié especifica, els documents que afectin la
defensa nacional, la seguretat de I'Estat, la proteccié de la seguretat publica, aixi
com els obtinguts per I’Administracié tributaria i I’Administracié de la Seguretat
Social en I'exercici de les seves funcions, els sotmesos al secret estadistic i a la
confidencialitat comercial, com ara secrets comercials, professionals o
empresarials i, en general, els documents relacionats amb actuacions sotmeses
per una norma en deure de reserva, secret o confidencialitat.

c) Els documents per a I'accés dels quals es requereixi ser titular d’un dret o
interes legitim.

d) Els documents que es troben en les administracions i els organismes del sector
public per a finalitats alienes a les funcions de servei public, d’acord amb la
legislacid aplicable i, en particular, amb la normativa de creacié del servei public
de que es tracti.

e) Els documents sobre els quals hi hagi drets de propietat intel-lectual o industrial
per part de tercers.

No obstant aix0, aquesta Llei no afecta |'existencia de drets de propietat
intel-lectual de les administracions i els organismes del sector public ni la seva
possessio per aquests, ni restringeix I’exercici d’aquests drets fora dels limits que
estableix aquesta Llei. L'exercici dels drets de propietat intel-lectual de les
administracions i els organismes del sector public s’ha de fer de manera que se’n
faciliti la reutilitzacio.

El que preveu el paragraf anterior és aplicable, aixi mateix, als documents
respecte dels quals les biblioteques, incloses les universitaries, els museus i els
arxius siguin titulars originaris dels drets de propietat intel-lectual com a
creadors d’aquesta de conformitat amb el que estableix la legislacié de propietat
intel-lectual, aixi com quan siguin titulars perque se’ls hagi transmes la titularitat

4 Article modificat per la Llei 18/2015, de 9 de juliol, esmentada en la nota 1.

5> Apartat modificat per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, esmentada en la nota 1.

6 La referéncia s’ha d’entendre feta a I'article 13 d de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques (BOE num. 236, de 2 d’octubre de 2015).

56


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565

83

dels drets sobre I'obra esmentada segons el que disposa la legislacié esmentada;
en aquest cas s’ha de respectar el que estableixen els termes de la cessid.

f) Els documents conservats per les entitats que gestionin els serveis essencials de
radiodifusié sonora i televisiva i les seves filials.

g) Els documents produits o conservats per institucions educatives i de recerca
(incloses les organitzacions per a la transferéncia dels resultats de la recerca, els
centres escolars i les universitats, excepte les biblioteques universitaries), aixi
com els museus i arxius estatals com a agents d’execucié del Sistema Espanyol
de Ciéncia, Tecnologia i Innovacié’ sempre que siguin resultat d’una recerca.

h) Els documents produits o conservats per institucions culturals que no siguin
biblioteques, incloses les universitaries, museus i arxius.

i) Les parts de documents que només incloguin logotips, divises i insignies.

j) Els documents als quals no es pugui accedir o I'accés als quals estigui limitat en
virtut de régims d’accés per motius de protecciéd de les dades personals, de
conformitat amb la normativa vigent i les parts de documents accessibles en
virtut dels régims esmentats que continguin dades personals la reutilitzacié de
les quals s’hagi definit per llei com a incompatible amb la legislacio relativa a la
proteccio de les persones fisiques respecte al tractament de les dades personals.

k) Els documents elaborats per entitats del sector public empresarial i
fundacional en I'exercici de les funcions atribuides legalment i els de caracter
comercial, industrial o mercantil elaborats en execucié de I'objecte social
previst als seus estatuts.

[) Els estudis duts a terme per entitats del sector public en col-laboracié amb el
sector privat, mitjancant convenis o qualsevol altre tipus d’instrument, com a
férmula de financament d’aquests.

4. En cap cas pot ser objecte de reutilitzacié la informacio en que la ponderacié a la
qual es refereixen els articles 5.3 i 15 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, doni com a resultat la
prevalenca del dret fonamental a la proteccié de dades de caracter personal, llevat
gue es produeixi la dissociacid de les dades a qué es refereix I'article 15.4 de la
Llei esmentada.

TiTOL I
REGIM JURIDIC DE LA REUTILITZACIO

Article 4. Régim administratiu de la reutilitzacié®

1. Els documents de les administracions i els organismes del sector public sén
reutilitzables en els termes que preveu aquesta Llei.

2. Les administracions publiques i els organismes del sector public han de vetllar
perqué els documents als quals s’aplica aquesta normativa es puguin reutilitzar per a
fins comercials o no comercials de conformitat amb alguna o algunes de les
modalitats seglients:

7 Vid. Llei 14/2011, d’1 de juny, de la ciéncia, la tecnologia i la innovacié (BOE nim. 131, de 2 de juny
de 2011).
8 Article modificat per la Llei 18/2015, de 9 de juliol, esmentada en la nota 1.
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a) Reutilitzacio de documents posats a disposicié del public sense subjeccio a
condicions.

b) Reutilitzacié de documents posats a disposicio del public amb subjeccid a
condicions establertes en llicencies tipus.

c) Reutilitzaci6 de documents amb sol-licitud prévia, de conformitat amb el
procediment que preveuen l'article 10 o, si s’escau, la normativa autonomica, i
en aquests suposits es pot incorporar condicions establertes en una llicéncia.

d) Acords exclusius de conformitat amb el procediment que preveu l'article 6.

3. Les condicions incorporades en les llicéncies han de respectar els criteris seglients:

a) Han de ser clares, justes i transparents.

b) No han de restringir les possibilitats de reutilitzacié ni han de limitar la
competéncia.

c) No han de ser discriminatories per a categories comparables de reutilitzacio.

4. Les administracions i els organismes del sector public poden facilitar llicencies
tipus per a la reutilitzacié de documents, les quals han d’estar disponibles en format
digital i ser processables electronicament.

5. Les administracions i els organismes del sector public han de crear sistemes de
gesti6 documental que permetin als ciutadans la recuperaci6 adequada de la
informacié, disponibles en linia i que enllacin amb els sistemes de gestié posats a
disposicid dels ciutadans per altres administracions. Aixi mateix, han de facilitar eines
informatiques que permetin la cerca dels documents disponibles per a la seva
reutilitzacid, amb les metadades pertinents de conformitat amb el que estableixen les
normes técniques d’interoperabilitat,’ accessibles en linia i en format llegible per
maquina, sempre que sigui possible i apropiat.

En particular, I’Administraci6 General de I'Estat ha de mantenir un cataleg
d’informacié publica reutilitzable,'® corresponent almenys a I’ambit de I’Administracio
General de I'Estat i als seus organismes publics vinculats o dependents.

En la mesura que sigui possible, s’ha de facilitar la cerca multilinglie dels documents.

6. La reutilitzacié de documents que continguin dades de caracter personal es
regeix pel que disposa la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de
dades de caracter personal.?

7. La utilitzacié dels conjunts de dades per part dels usuaris o agents de la
reutilitzacio s’ha d’efectuar sota la seva responsabilitat i risc, i correspon en exclusiva a
aquests respondre enfront de tercers per danys que se’n puguin derivar.

Les administracions i els organismes publics no son responsables de I'Gs que facin de
la seva informacio els agents reutilitzadors, ni tampoc dels danys soferts o de les pérdues
economiques que, de manera directa o indirecta, produeixin o puguin produir perjudicis
economics, materials o sobre dades, provocats per I'Us de la informacio reutilitzada.

8. La posada a disposicié d’'un document per part d’un organisme del sector public
per a la seva reutilitzacié no implica la renlncia al dret a la seva explotacid, ni és

% Vid. Reial decret 4/2010, de 8 de gener, pel qual es regula 'Esquema Nacional d’Interoperabilitat en
I’ambit de I’Administracio electronica (BOE num. 25, de 29 de gener de 2010).

10 vid. article 5 del Reial decret 1495/2011, de 24 d’octubre, esmentat en la nota 1.

11 La referéncia s’ha d’entendre feta a la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals (BOE nium. 294, de 6 de desembre de 2018).
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impediment per a la modificacié de les dades que hi constin com a conseqléncia de
I’exercici de funcions o competéncies de I’'organisme esmentat.

9. Igualment, no es pot indicar, de cap manera, que els organs administratius, els
organismes i les entitats del sector public estatal titulars de la informacio reutilitzada
participen, patrocinen o donen suport a la reutilitzacié que es porti a terme d’aquesta.

Article 5. Formats disponibles per a la reutilitzacié*?

1. Les administracions i els organismes del sector public han de promoure que la
posada a disposicié dels documents per reutilitzar-los aixi com la tramitaciéd de
sol-licituds de reutilitzacio es faci per mitjans electronics i mitjangant una plataforma
multicanal quan aixo sigui compatible amb els mitjans técnics de qué disposen.

2. Les administracions i els organismes del sector public han de facilitar els seus
documents en qualsevol format o llengua en qué estiguin previament, perd també han
de procurar, sempre que aix0 sigui possible i apropiat, proporcionar-los en format
obert i llegible per maquina d’acord amb el que preveu l|'apartat anterior i
conjuntament amb les seves metadades, amb els nivells més elevats de precisio i
desagregacié. Tant el format com les metadades, en la mesura que sigui possible, han
de complir estandards i normes formals obertes. Aixd0 no implica que les
administracions i els organismes del sector public estiguin obligats a crear documents,
adaptar-los o facilitar extractes de documents, quan aix0 representi un esforg
desproporcionat que comporti alguna cosa més que una simple manipulacio.

3. D’acord amb aquesta Llei, no es pot exigir a les administracions i als organismes
del sector public que mantinguin la produccid i 'emmagatzematge d’un determinat
tipus de document amb vista a la seva reutilitzacid.

4. Sense perjudici de les definicions establertes a I'annex, la posada a disposicid
dels documents per a la seva reutilitzacié per mitjans electronics per part de les
administracions i els organismes del sector public s’ha de fer en els termes establerts
per les normes reguladores de I’Administracié electronica, la interoperabilitat i les
dades obertes.

5. D’acord amb el que estableix el text refos de la Llei general de drets de les
persones amb discapacitat i de la seva inclusié social, aprovat pel Reial decret
legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, els mitjans electronics de posada a disposicid
dels documents a quée es refereix I'apartat 1 d’aquest article han de ser accessibles
a les persones amb discapacitat, d’acord amb les normes técniques existents en
la materia.

Aixi mateix, les administracions i els organismes del sector public han d’adoptar, en
la mesura que puguin, les mesures adequades per facilitar que els documents destinats
a persones amb discapacitat estiguin disponibles en formats que tinguin en compte les
possibilitats de reutilitzacio per part d’aquestes persones.

No regeix aquesta obligacid en els supodsits en qué I'esmentada adequacié no
constitueixi un ajust raonable, i per aquesta s’entén el que disposa I'article 7 del
text refds de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva
inclusid social.

12 Article modificat per la Llei 18/2015, de 9 de juliol, esmentada en la nota 1.
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Article 6. Prohibicié de drets exclusius®>

1. La reutilitzacié de documents esta oberta a tots els agents potencials del mercat,
fins i tot en cas que un dels agents o més d’un ja explotin productes amb valor afegit
basats en aquests documents.

Els contractes o acords d’un altre tipus entre els organismes del sector public que
conservin els documents i els tercers no atorguen drets exclusius.

2. Només és admissible la subscripcié d’acords exclusius que correspongui als
organismes del sector public a favor de tercers quan aquests drets exclusius siguin
necessaris per a la prestacioé d’un servei d’interées public. En aquest cas, ’Administracid
o I'organisme del sector public corresponent esta obligat a fer una revisié periodica i,
en tot cas, cada tres anys, amb la finalitat de determinar si roman la causa que va
justificar la concessié del dret exclusiu esmentat. Aquests acords exclusius han de ser
transparents i publics.

3. Excepcionalment, quan hi hagi un acord exclusiu relacionat amb la digitalitzacié
dels recursos culturals, el periode d’exclusivitat no ha de ser superior a deu anys, per
regla general. En cas que ho sigui, la seva durada s’ha de revisar durant I'onzé any i, si
escau, cada set anys a partir de llavors. Aquests acords també han de ser transparents i
se n’ha d’informar el public.

Quan hi hagi un acord exclusiu en el sentit que estableix el paragraf anterior, s’"ha de
facilitar gratuitament a I’Administracié o I'organisme del sector public en qliestié, com a
part dels acords esmentats, una copia dels recursos culturals digitalitzats de la mateixa
qualitat i caracteristiques técniques de I'original, com ara format, resolucié, gamma de
colors, etc.,, amb les seves metadades i els requisits tecnics de digitalitzacié que
estableixen les normes nacionals i internacionals pertinents. Aquesta copia ha d’estar
disponible per a la seva reutilitzacié una vegada finalitzat el periode d’exclusivitat.

Article 7. Tarifes'*

1. Es pot aplicar una tarifa pel subministrament de documents per a la seva
reutilitzacid en les condicions que preveu la normativa estatal vigent o, si s’escau,
la normativa que sigui aplicable en I"'ambit autondmic o local, i aquesta s’ha de
limitar als costos marginals en qué s’incorri per a la seva reproduccié, posada a
disposicid i difusio.

En cas que una administracié o organisme del sector public reutilitzi els documents
com a base per a activitats comercials alienes a les funcions propies que tingui
atribuides, s’ha d’aplicar al lliurament de documents per a les activitats esmentades les
mateixes taxes o preus publics i condicions que s’apliquin als altres usuaris.

2. El que disposa I'apartat anterior no s’aplica:

a) Als organismes del sector public als quals s’exigeixi generar ingressos per cobrir
una part substancial dels seus costos relatius a la realitzacié de les seves
missions de servei public.

b) A titol d’excepcid, als documents per als quals s’exigeixi als organismes del
sector public en qliestid que generin ingressos suficients per cobrir una part
substancial dels costos de recollida, produccié, reproduccié i difusié de

13 Article modificat per la Llei 18/2015, de 9 de juliol, esmentada en la nota 1.
14 {dem nota anterior.
15 Apartat modificat per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, esmentada en la nota 1.
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documents. Aquests requisits s’han de fixar per endavant i s’han de publicar per
mitjans electronics sempre que sigui possible i apropiat.

c) Ales biblioteques, incloses les universitaries, els museus i els arxius.

3. En els casos a qué fa referéncia I'apartat 2, lletres a) i b), els organismes del
sector public en qliestié han de calcular el preu total d’acord amb criteris objectius,
transparents i comprovables, que s’han de fixar mitjancant la normativa que
correspongui. Els ingressos totals d’aquests organismes obtinguts per subministrar
documents i autoritzar-ne la reutilitzacié durant I'exercici comptable apropiat no
poden superar el cost de recollida, produccid, reproduccid i difusié, incrementat per un
marge de benefici raonable de la inversié. La tarifa es calcula de conformitat amb els
principis comptables aplicables als organismes del sector public corresponents, i
d’acord amb la normativa aplicable.

4. Quan siguin els organismes del sector public esmentats a I'apartat 2, lletra c), els
que apliquin tarifes, els ingressos totals obtinguts per subministrar i autoritzar la
reutilitzaciéo de documents durant I'exercici comptable apropiat no han de superar el
cost de recollida, produccié, reproduccid, difusio, conservacié i compensacié de drets,
incrementat per un marge de benefici raonable de la inversié. Als efectes de calcular el
marge esmentat, aquests organismes poden tenir en compte els preus aplicats pel
sector privat per la reutilitzaciéd de documents idéntics o similars. Les tarifes es calculen
de conformitat amb els principis comptables aplicables als organismes del sector public
corresponents i d’acord amb la normativa aplicable.

5. Es poden aplicar tarifes diferenciades segons si es tracta de reutilitzacié amb fins
comercials o no comercials.

6. ®Les administracions i els organismes del sector public han de publicar per mitjans
electronics, sempre que sigui possible i apropiat, les tarifes fixades per a la reutilitzacio
de documents que estiguin en poder d’organismes del sector public, aixi com les
condicions aplicables i I'import real d’aquests, inclosa la base de calcul utilitzada.

En la resta dels casos en que s’apliqui una tarifa, I'organisme del sector public de
qgue es tracti ha d’indicar per endavant quins factors s’han de tenir en compte per
calcular-la. Quan se sol-liciti, I'organisme esmentat també ha d’indicar com s’ha
calculat aquesta tarifa en relacié amb la sol-licitud de reutilitzacié concreta.

7. Quan les tarifes exigibles tinguin la naturalesa de taxa, el seu establiment i la
regulacid dels seus elements essencials s’han d’ajustar al que preveuen la Llei 8/1989,
de 13 d’abril, de taxes i preus publics, i altres normatives tributaries.’

Article 8. Condicions de reutilitzacio'®

La reutilitzacio de la informacid de les administracions i dels organismes del sector
public als quals es refereix I'article 2 d’aquesta Llei es pot sotmetre, entre d’altres, a les
condicions generals seglients:

a) Que el contingut de la informacid, incloses les metadades, no sigui alterat.

b) Que no es desnaturalitzi el sentit de la informacio.

c) Que se citi la font.

16 Apartat modificat per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, esmentada en la nota 1.

7 Vid. Llei 11/1998, de 14 de desembre, sobre el régim especific de taxes de la Comunitat Autdbnoma de
les llles Balears (BOCAIB num. 163, de 24 de desembre de 1998).

18 Article modificat per la Llei 18/2015, de 9 de juliol, esmentada en la nota 1. Respecte del sector public
estatal, vid. article 7 del Reial decret 1495/2011, de 24 d’octubre, esmentat en la nota 1.
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d) Que s’esmentila data de I'Gltima actualitzacio.

e) Quan la informacié contingui dades de caracter personal, la finalitat o les
finalitats concretes per a les quals és possible la reutilitzacié futura de les dades.

f) Quan la informacid, encara que es faciliti de manera dissociada, contingui
elements suficients que puguin permetre la identificacié dels interessats en el
procés de reutilitzacio, la prohibicié de revertir el procediment de dissociacio
mitjangant I'addicié de noves dades obtingudes d’altres fonts.

Article 9. Llicéncies'®

1. Les administracions i els organismes del sector public inclosos dins de I'ambit
d’aplicacié d’aquesta Llei han de fomentar I'is de llicencies obertes amb les minimes
restriccions possibles sobre la reutilitzacié de la informacio.

2. En els casos en qué s’atorgui una llicéncia, aquesta ha de reflectir, almenys, la
informacié relativa a la finalitat concreta per a la qual es concedeix la reutilitzacid, i s’hi
ha d’indicar igualment si pot ser comercial o no comercial, per a la qual es concedeix la
reutilitzacio, la durada de la llicéncia, les obligacions del beneficiari i de I'organisme
concedent, les responsabilitats d’us i les modalitats financeres, i s’hi ha d’indicar el
caracter gratuit o, si s’escau, la tarifa aplicable.

TiTOoL I
PROCEDIMENT | REGIM SANCIONADOR

Article 10. Procediment de tramitacié de sol-licituds de reutilitzacié?°

1. Les sol-licituds de reutilitzacié de documents administratius s’han d’adrecar a
I'organ competent, i per aquest s’entén aquell en poder del qual estiguin els
documents la reutilitzacié dels quals se sol-licita. Les sol-licituds les han de presentar
les persones fisiques o juridiques que vulguin reutilitzar els documents de conformitat
amb el que preveu aquesta Llei.

No obstant aix0, quan I'drgan al qual s’ha adrecat la sol-licitud no disposi de la
informacié requerida pero tingui coneixement de I’Administracié o I'organisme que la
té, li ha de trametre tan aviat com sigui possible la sol-licitud en qué se’n doni compte
al sol-licitant.

Quan aix0 no sigui possible, ha d’informar directament el sol-licitant sobre
I’Administracié o I'organisme del sector public al qual s’ha d’adrecar, segons el seu
coneixement, per sol-licitar la informacié esmentada.

2. La sol-licitud ha de reflectir el contingut que preveu larticle 70.1%! de la
Llei 30/1992, de 26 de novembre, i ha d’identificar el document o els documents
susceptibles de reutilitzacio i especificar-hi els fins de la reutilitzacié, comercials o no
comercials. No obstant aixd, quan una sol-licitud estigui formulada de manera
imprecisa, I'0rgan competent ha de demanar al sol-licitant que la concreti i li ha

19 Article modificat per la Llei 18/2015, de 9 de juliol, esmentada en la nota 1.

20 fdem nota anterior.

2! | a referéncia s’ha d’entendre feta a I'article 66.1 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la
nota 6.
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d’indicar expressament que si no ho fa aixi se’l tindra per desistit de la seva sol-licitud,
en els termes que preveu l'article 71%? de la Llei 30/1992, de 26 de novembre. El
sol-licitant ha de concretar la seva peticid en el termini de deu dies a comptar de
I'endema de la recepcié d’aquest requeriment. A aquests efectes, I'0rgan competent
ha d’assistir el sol-licitant per delimitar el contingut de la informacid sol-licitada.

El comput del termini per resoldre la sol-licitud d’informacié s’entén suspées pel
temps que transcorri entre la notificacié del requeriment i el seu efectiu compliment
pel destinatari o, si hi manca, pel transcurs del termini concedit, i s’ha d’informar el
sol-licitant de la suspensid del termini per emetre resolucio.

3. L'organ competent ha de resoldre les sol-licituds de reutilitzacié en el termini
maxim de vint dies des de la recepcié de la sol-licitud en el registre de I'drgan
competent per a la seva tramitacié, amb caracter general. Quan pel volum i la
complexitat de la informacié sol-licitada sigui impossible complir aquest termini, es pot
ampliar el termini de resolucié en vint dies més. En aquest cas s’ha d’informar el
sol-licitant, en el termini maxim de deu dies, de qualsevol ampliacié del termini i de les
raons que el justifiquen.

4. Les resolucions que tinguin caracter estimatori poden autoritzar la reutilitzacié
dels documents sense condicions o bé impliquen I'atorgament de I'oportuna llicéncia
per a la seva reutilitzacié en les condicions pertinents imposades a través d’aquesta. En
tot cas, la resolucié estimatoria implica la posada a disposicié del document en el
mateix termini que I'apartat anterior preveu per emetre resolucio.

5. Si la resolucié denega totalment o parcialment la reutilitzacié sol-licitada, s’ha de
notificar al sol-licitant, i se li han de comunicar els motius de 'esmentada negativa en
els terminis esmentats a I'apartat 3, motius que han d’estar fundats en alguna de les
disposicions d’aquesta Llei o en 'ordenament juridic vigent.

6. En cas que la resolucié desestimatoria estigui fundada en I’existéncia de drets de
propietat intel-lectual o industrial per part de tercers, I'0rgan competent ha d’incloure
una referéncia a la persona fisica o juridica titular dels drets quan aquesta sigui
coneguda, o, alternativament, al cedent del qual lI'organisme hagi obtingut els
documents. Les biblioteques, incloses les universitaries, els museus i els arxius no
estan obligats a incloure aquesta referéncia.

7. En tot cas, les resolucions adoptades han de contenir una referéncia a les vies de
recurs a qué es pugui acollir, si s’escau, el sol-licitant, en els termes que preveu
I'article 58.223 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre.

8. Si en el termini maxim previst per emetre resolucio i notificar-la no s’ha dictat
resolucio expressa, el sol-licitant pot entendre desestimada la seva sol-licitud.

Article 11. Régim sancionador
1. En I'ambit de I’Administracié General de I'Estat, es consideren infraccions molt
greus al que preveu aquesta Llei:
a) La desnaturalitzacio del sentit de la informacié per a la reutilitzacié de la qual
s’ha concedit una llicéncia;

22 | a referéncia s’ha d’entendre feta a I'article 68 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la
nota 6.
23 |a referéncia s’ha d’entendre feta a I'article 40.2 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la
nota 6.
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b) L’alteracid molt greu del contingut de la informacié per a la reutilitzacié de la

qual s’ha concedit una llicéncia.

2. Es consideren infraccions greus:

a) La reutilitzacié de documentacié sense haver obtingut la llicencia corresponent

en els casos en que aquesta sigui requerida;

b) La reutilitzacié de la informacié per a una finalitat diferent a la que es va concedir;

c) Lalteracid greu del contingut de la informacid per a la reutilitzacié de la qual

s’hagi concedit una llicéncia;

d) Lincompliment greu d’altres condicions imposades en la llicéncia corresponent

o en la normativa reguladora aplicable.

3. Es consideren infraccions lleus:

a) La falta d’esment de la data de I'Gltima actualitzacié de la informacio;

b) L’alteracio lleu del contingut de la informacio per a la reutilitzacié de la qual s’ha

concedit una llicéncia;

c) L'absencia de citacié de la font d’acord amb el que preveu l'article 8 d’aquesta Llei;

d) L'incompliment lleu d’altres condicions imposades en la corresponent llicencia o

en la normativa reguladora aplicable.

4. Per la comissié de les infraccions recollides en aquest article, s'imposen les
sancions seglients:

a) Sancié de multa de 50.001 a 100.000 euros per la comissié d’infraccions molt

greus;

b) Sancié de multa de 10.001 a 50.000 euros per la comissié d’infraccions greus;

c) Sancié de multa de 1.000 a 10.000 euros per la comissié d’infraccions lleus.

Per la comissié d’infraccions molt greus i greus recollides, a més de les sancions que
preveuen les lletres a) i b), es pot sancionar amb la prohibicié de reutilitzar documents
sotmesos a llicencia durant un periode de temps entre 1 i 5 anys i amb la revocacié de
la llicencia concedida.

5. Les sancions s’han de graduar atenent la naturalesa de la informacié reutilitzada,
el volum d’aquesta informacid, els beneficis obtinguts, el grau d’intencionalitat, els
danys i perjudicis causats, en particular els que es refereixen a la proteccié de dades de
caracter personal, la reincidéncia i qualsevol altra circumstancia que sigui rellevant
per determinar el grau d’antijuridicitat i de culpabilitat presents en [|'actuacié
infractora concreta.

6. La potestat sancionadora s’ha d’exercir, en tot el que no preveu aquesta Llei,
de conformitat amb el que disposa el titol IX?* de la Llei 30/1992, de 26 de novembre,
de regim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu
comu. El seu exercici correspon als organs competents que la tinguin atribuida per
rad de la materia.

7. El régim sancionador que preveu aquesta Llei s’entén sense perjudici de la
responsabilitat civil o penal en qué es pugui incérrer, que s’ha de fer efectiva d’acord
amb les normes legals corresponents.

24 La referéncia s’ha d’entendre feta al capitol lIl del titol preliminar (articles 25 a 31) de la Llei 40/2015,
d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public (BOE num. 236, de 2 d’octubre de 2015).
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DISPOSICIONS ADDICIONALS

Disposicié addicional primera. Plans i programes

El Govern, a proposta dels ministeris competents, ha de dur a terme plans i
programes d’actuacions adrecats a facilitar la reutilitzacié de la informacié del sector
public per tal de promoure el creixement del sector de continguts digitals, i pot establir
amb la resta de les administracions publiques els mecanismes de col-laboracié que es
considerin pertinents per aconseguir aquest objectiu.

Disposicié addicional segona. Aplicacid a altres organismes

1. El que preveu aquesta Llei és aplicable als documents conservats per organismes
i institucions diferents als esmentats a |’article 2, als quals, en els termes que preveu la
seva normativa reguladora, sigui aplicable en la seva activitat la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, de regim juridic de les administracions publiques i del procediment
administratiu comu.?®

2. Les previsions que conté aquesta Llei sén aplicables a les senténcies i resolucions
judicials, sense perjudici del que preveuen I'article 107.10%° de la Llei organica 6/1985,
d’1 de juliol, del poder judicial i el seu desplegament especific.

Disposicié addicional tercera. Obligacié d’informacié a la Comissié Europea?’

1. El Govern ha de presentar cada 3 anys a la Comissié Europea un informe sobre la
disponibilitat de la informacid del sector public per a la reutilitzacio, i hi ha d’indicar les
condicions que regeixen la seva disponibilitat i les practiques en matéria de recurs.
Aguest informe és public i ha d’incloure una revisié de 'aplicacié de I'article 7 relatiu a
les tarifes, en particular pel que fa al calcul de tarifes superiors als costos marginals.

2. Per al compliment del que disposa |‘apartat anterior, sén objecte de
desplegament reglamentari els aspectes relatius a la coordinacié entre I’Administracié
General de I'Estat, les administracions de les comunitats autdbnomes i les entitats que
integren I’Administracié local i els organismes publics esmentats a I'article 2.

Disposicié addicional quarta. Transferéncia per a reutilitzacio publica de microdades
d’enquestes corresponents a investigacions socioldgiques?®

1. Els projectes de recerca, analisi o diagnostic social que hagin d’exercir els
subjectes que es detallen a l'article 2.a), b), ¢) i d) sempre que impliquin la realitzacié
d’enquestes quantitatives en I'ambit de les ciéncies socials amb presa de dades, han
d’incorporar al seu disseny un pla per a la inclusié de la documentacio i microdades
anonimitzades de I'enquesta esmentada en un banc de dades especific, creat al Centre
d’Investigacions Sociologiques. Aquest pla s’ha de dipositar al banc de dades esmentat
en els 12 mesos posteriors a I'aprovacid del projecte, i les microdades anonimitzades
que integri I'estudi s’han de transferir en un periode no superior a quatre anys des de
I'aprovacié del projecte. Aquest termini es pot ampliar excepcionalment per causes
derivades del desenvolupament i la conclusié del projecte.

% La referéncia s’ha d’entendre feta a la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la nota 6.

26 Actualment, vid. article 560.1.10a de la Llei organica 6/1985, d’1 de juliol (BOE niim. 157, de 2 de juliol
de 1985).

27 Disposicid afegida per la Llei 18/2015, de 9 de juliol, esmentada en la nota 1.

28 {dem nota anterior.
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2. No obstant el que disposa I'apartat anterior, queden excloses d’aquesta
obligacio:

a) Les enquestes dutes a terme per agéncies estatals, les entitats publiques
empresarials, les societats mercantils estatals, les fundacions publiques i les
entitats de dret public amb independéncia funcional o amb una autonomia
especial reconeguda per la Llei quan actuin en regim de dret privat.

b) Les dutes a terme per la Societat Estatal de Participacions Industrials, o
qualsevol de les empreses o fundacions del seu grup, I'Institut Nacional
d’Estadistica (INE) i els organismes similars de les comunitats autonomes.

c) Les enquestes que conformin les estadistiques de caracter oficial incloses en els
corresponents plans estadistics nacionals i subjectes a la Llei 12/1989, de 9 de
maig, de la funcié estadistica publica, aixi com les estadistiques europees
subjectes a la seva normativa especifica. No obstant aix0, en aquest cas, I'INE ha
d’impulsar, com a coordinador del sistema estadistic de I'administracié de
I'Estat, que es doni la publicitat deguda a les microdades d’aquestes enquestes
amb finalitat estadistica elaborades per aquests organismes.

3. No sén objecte de transferéncia les microdades obtingudes de registres
administratius de dades, aixi com les utilitzades per a les enquestes que siguin
determinants o indispensables per a la politica estrategica interna de les entitats que
les portin a terme en els termes que es determinin per reglament.

4. Les empreses, els equips de recerca particulars i les persones fisiques o
juridiques que duguin a terme igualment aquest tipus de projectes a través
d’enquestes quantitatives en I'ambit de les ciéncies socials amb presa de dades, i que
rebin ajudes o subvencions publiques, sempre que aquestes representin més del 50 %
dels fons amb que es financin els seus projectes de recerca, també estan sotmeses a la
presentacio del pla i a I'obligacid de transferir les dades per a I'obtencid d’aquesta. En
la normativa reguladora del régim subvencional d’ajudes publiques per a aquest tipus
de projectes i en les seves successives convocatories, especialment les derivades del
Pla nacional d’R+D+i i el Pla nacional de la ciéncia, s’hi fan constar aquestes
obligacions. No obstant aix0, respecte d’aquests subjectes és aplicable la mateixa
possibilitat d’exclusié quan la publicacié de les microdades pugui causar un perjudici
competitiu irreparable en el seu posicionament empresarial al mercat.

5. l'incompliment d’aquesta obligacié per part dels equips investigadors
responsables, especialment en el marc dels plans nacionals de recerca cientifica,
desenvolupament i innovacid tecnologica, és causa d’exclusié a I’hora de sol-licitar
noves ajudes de financament public, d’acord amb els procediments sancionadors que
preveu la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

Disposicié addicional cinquena. Reutilitzaci6 de documents, arxius i col-leccions
d’origen privat?®

Quant als documents, els arxius i les col-leccions d’origen privat, conservades en els
arxius, les biblioteques (incloses les universitaries) i els museus, la seva posada a
disposicid6 amb fins de reutilitzaci6 ha de respectar les condicions establertes en
I'instrument juridic corresponent que hagi donat lloc a la conservacié i custodia
d’aquests fons en institucions culturals publiques.

2 Disposicid afegida per la Llei 18/2015, de 9 de juliol, esmentada en la nota 1.
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DISPOSICIO TRANSITORIA

Disposici6 transitoria Gnica. Régim transitori aplicable als acords exclusius3°

Els acords exclusius existents a 1 de juliol de 2005 als quals no s’apliqui I'excepcid
qgue preveu l'article 6.2 han de concloure quan expiri el contracte o, en tot cas, no més
tard del 31 de desembre de 2008.

Sense perjudici del paragraf anterior, els acords exclusius existents a 17 de juliol
de 2013 als quals no s’apliquin les excepcions que preveuen els articles 6.2 i 6.3 han de
concloure quan expiri el contracte o, en tot cas, a tot tardar el 18 de juliol de 2043.

DISPOSICIONS FINALS

Disposicio final primera. Fonament constitucional

Aquesta Llei té caracter de legislacid basica a I'empara del que disposa l'article
149.1.18a de la Constitucié. Se n’exceptuen I'article 11 i els apartats 1 (paragrafs segon
i tercer), 38 de l'article 10.

Disposici6 final segona. Desplegament reglamentari®!
El Govern, en I'ambit de les seves competéncies, ha de dictar totes les disposicions
que siguin necessaries per a I'execucid i el desplegament del que estableix aquesta Llei.

Disposicio final tercera. Entrada en vigor
Aguesta Llei entra en vigor al cap de dos mesos de la seva publicacid en el Butlleti
Oficial de I’Estat.

ANNEX3?
DEFINICIONS

Als efectes d’aquesta Llei, s’entén per:

1. Dades obertes: sén les dades que qualsevol és lliure d’utilitzar, reutilitzar i
redistribuir, amb I'Gnic limit, si s’escau, del requisit d’atribucié de la seva font o
reconeixement de la seva autoria.

2. Document: tota informacié o part d’aquesta, independentment del suport o la
forma d’expressio, sigui textual, grafica, sonora visual o audiovisual, incloses les
metadades associades i les dades contingudes amb els nivells més elevats de
precisid i desagregacid. A aquests efectes, no es consideren documents els
programes informatics que estiguin protegits per la legislacié especifica aplicable
a aquests.

3. Format llegible per maquina: un format d’arxiu estructurat que permeti a les
aplicacions informatiques identificar, reconeixer i extreure amb facilitat dades
especifiques, incloses les declaracions factiques i la seva estructura interna.

30 Disposiciéd modificada per la Llei 18/2015, de 9 de juliol, esmentada en la nota 1.
31 Vid. Reial decret 1495/2011, de 24 d’octubre, esmentat en la nota 1.
32 Annex afegit per la Llei 18/2015, de 9 de juliol, esmentada en la nota 1.
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Format obert: un format d’arxiu independent de plataformes i posat a disposicid
del public sense restriccions que impedeixin la reutilitzacio dels documents.
Norma formal oberta: una norma establerta per escrit que especifica els criteris
d’interoperabilitat de I'aplicacié informatica.

Universitat: tot organisme del sector public que imparteixi ensenyament
superior postsecundaria conduent a I'obtencié de titols académics.
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LLEI 4/2011, DE 31 DE MARG, DE LA BONA ADMINISTRACIO

| DEL BON GOVERN DE LES ILLES BALEARS*
(BOIB num. 53, de 9 d’abril de 2011)

TITOL PRELIMINAR
DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte

Aquesta llei té per objecte establir les mesures i les linies d’actuacié que permetin al
Govern, a I’Administracié de la comunitat autonoma i als ens del sector public
instrumental de les llles Balears actuar de conformitat amb els principis i valors de la
bona administracid i del bon govern, en el context de millora continua de la qualitat de
les organitzacions i dels serveis publics que es presten a la ciutadania i de la qualitat
democratica pel que fa als efectes de les intervencions publiques i a I'accié de govern.

Article 2. Ambit d’aplicacio

1. Aquesta llei és aplicable al Govern de les Illes Balears, a I’Administracié de la
comunitat autonoma de les llles Balears i als ens del sector public instrumental de la
comunitat autdbnoma de les llles Balears.2

2. Integren el sector public instrumental de la comunitat autonoma de les llles
Balears els ens que s’esmenten a continuacid, sempre que estiguin sota la
dependéncia de I"Administracié de la comunitat autonoma o hi estiguin vinculats: els
organismes autonoms, les entitats publiques empresarials, les societats mercantils
publiques, les fundacions del sector public i els consorcis.

3. Respecte de I'exercici dels serveis publics, les persones fisiques o juridiques
privades que gestionin serveis publics mitjancant qualsevol de les modalitats de gestid
de serveis publics previstes en dret, s’han d’ajustar al contingut d’aquesta llei.

Article 3. Principis generals

Sén principis que informen la bona administracid i el bon govern:

a) Orientacio a la ciutadania: la ciutadania i la satisfaccid de les seves necessitats
reals sén la rad de ser de I'administracié publica. Els servidors i les servidores
publics han d’actuar en I'exercici de les seves funcions amb voluntat de servei a
la societat i han de perseguir sempre l'interés general. Aixi mateix, han de
mantenir la imparcialitat i I'’equitat en el tracte, el servei i I'administracié dels
interessos de la ciutadania.

! Aquesta Llei ha estat modificada per la Llei 16/2016, de 9 de desembre, de creacié de I'Oficina de
Prevencid i Lluita contra la Corrupcid a les llles Balears (BOIB nium. 157, de 15 de desembre de 2016) i
per la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les llles Balears (BOIB nim. 15, de 2 de febrer
de 2019).

2 Vid. Llei 7/2010, de 21 de juliol, del sector public instrumental de la Comunitat Autdonoma de les llles
Balears (BOIB nim. 122, de 29 de juliol de 2010).

69


http://iea.caib.es/sacmicrofront/noticia.do?idsite=274&cont=60377&lang=CA
http://iea.caib.es/sacmicrofront/noticia.do?idsite=274&cont=94864&lang=CA
http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_12019_de_31_de_gener_del_govern_de_les_illes_balears/
http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_12019_de_31_de_gener_del_govern_de_les_illes_balears/
http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_72010_de_21_de_juliol_del_sector_public_instrumental_de_la_comunitat_autonoma_de_les_illes_balears-58891/

84

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

Participacié ciutadana: I'administracio ha d’aplicar sistemes i metodes perque la
participacié de la ciutadania sigui un fet en el disseny i la gestié de les politiques
publiques i dels serveis que presta, que s’han d’incloure en les agendes
politiques a I’hora de definir i millorar les intervencions d’una manera proactiva.
Informacié administrativa: la ciutadania té dret a rebre informacio suficient dels
assumptes que siguin del seu interés, d’'una manera accessible, comprensible i
transparent. Els ciutadans i les ciutadanes tenen dret a accedir als registres i a
fer tramits i rebre informacié per mitjans electronics.

Transparéncia: I'exercici de la gestié publica ha d’incloure la transparéencia, tant
en I'adopcié de decisions com en el desenvolupament de I’activitat publica.
Eficacia i eficiencia: I'administracié autonomica ha de vetllar per I'eficacia i
I'eficiéncia en tots els seus actes. Als efectes d’aquesta llei, s’entén per eficacia
la consecucid dels objectius que es persegueixen amb el maxim de qualitat
possible, mitjangant I'orientacié a objectius i resultats i la generalitzacié dels
sistemes de gestid. S'entén per eficiencia la utilitzacié optima dels mitjans per
aconseguir I'eficacia, amb introduccié de la perspectiva economica en I'analisi
de I'eficacia. Les administracions publiques han de gestionar de manera eficient i
responsable els recursos que els confia la ciutadania. Per aixd, s’han de
dissenyar, mesurar i avaluar les intervencions publiques.

Qualitat normativa: la millora del marc regulador, o qualitat normativa, és
essencial per complir amb els compromisos europeus i fer més facil el
desenvolupament de les actuacions empresarials i ciutadanes.

Simplicitat i comprensid: I’Administracio de la comunitat autdonoma ha d’utilitzar
les tecniques i els metodes que permetin la simplificacié de tramits, I’eliminacio
de procediments innecessaris i la disminucié dels temps de resposta. Les normes
i els procediments administratius han de ser clars i comprensibles per a la
ciutadania. Amés, els mitjans publics d’informacié dels serveis han d’utilitzar un
llenguatge accessible.

Gestid del coneixement: les capacitats dels empleats i les empleades publics i
dels seus directius i directives han de ser objecte d’una adequacié continua, a
partir de la formalitzacié de la manera de fer i I'augment del capital intel-lectual i
organitzacional, amb |'objectiu de la prestacié de serveis d’alta qualitat.

Qualitat dels serveis i millora continua: la qualitat dels serveis publics i de les
organitzacions que els presten, com també la qualitat de I'accié de govern i els
seus efectes, es conceben com un dret de la ciutadania.

Anticipacid i celeritat: la manera de dissenyar politiques i de gestionar i prestar
serveis publics ha de permetre anticipar-se als problemes i a les demandes de la
ciutadania. A més, la consecucid dels objectius pretesos s’ha d’assolir tan aviat
com sigui possible, sempre sens perjudici de I'eficacia i I'eficiéncia.

Integritat: els governs han d’assegurar un alt nivell de bones practiques i tractar
d’impedir les males practiques mitjancant politiques, mesures i infraestructures
gue garanteixin la integritat en la seva accié i iniciatives.

Governanga: els servidors i les servidores publics han de vetllar per I’enfortiment
i el foment de la governanga, entesa com les normes, els processos i els
comportaments que afecten la qualitat de I'exercici del poder o hi influeixen,
basats en els principis d’obertura, de participacio, de responsabilitat, d’eficacia i
de coherencia. La governanca es basa en una nova forma d’entendre la
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interaccid de les instancies publiques tradicionals, els entorns civics i econdmics i
la ciutadania. S’ha de perseguir la coordinacid i la cooperacié entre les diferents
administracions publiques i a linterior de cadascuna, per fer possible el
desenvolupament d’un ‘govern multinivell’.

m) Responsabilitat i rendicid de comptes: el Govern i I'administracié publica han
d’assumir en tot moment les responsabilitats de les decisions i actuacions
propies i dels organismes que dirigeixen. lgualment, han de promocionar i
impulsar la cultura de I'avaluacié i I'exercici de rendicié de comptes en totes les
seves actuacions i en el compliment dels objectius establerts.

n) Responsabilitat social de I'administracio: la responsabilitat social s’ha d’integrar
com a principi rector de les politiques publiques i de les actuacions de
I’'administraciéo autondmica, amb la incorporacié de les preocupacions socials i
ambientals a les seves relacions amb la ciutadania i la societat. S’ha de fomentar
de manera especial la inversio socialment responsable de les seves activitats.

o) lgualtat de genere: la igualtat entre homes i dones, des de la perspectiva del
Govern i de I"Administracié de la comunitat autonoma de les llles Balears,
consisteix a garantir la igualtat d’oportunitats i de tracte entre ambdds sexes, en
el marc del refor¢ del paper de la dona, i a lluitar contra tota discriminacié
aplicant el doble enfocament d’englobar accions especifiques i la integracid de la
perspectiva de génere.

p) Accessibilitat: el Govern i I’Administracié de la comunitat autonoma de les llles
Balears han de dissenyar i desenvolupar els serveis que presten, i també els seus
equips i instal-lacions, de manera que tota la ciutadania tengui garantida
I"accessibilitat i aixi es pugui participar de manera plena i efectiva en la societat
en condicions d’igualtat, especialment tenint en compte la nostra discontinuitat
territorial, des de la perspectiva de la doble i la triple insularitat.

TiTOLI
LA BONA ADMINISTRACIO

CAPIiTOLI
ACCESSIBILITAT, ADMINISTRACIO ELECTRONICA | SIMPLIFICACIO

SECCIO 1a
ACCESSIBILITAT | CIUTADANIA

Article 4. Informacié a la ciutadania

1. L’Administracié de la comunitat autdbnoma de les llles Balears i els ens del sector
public instrumental han de garantir a la ciutadania el dret a la informacié
administrativa, com a primer esglad del concepte d’accés, i, en general, el dret a tenir
informacid i a conéixer les actuacions i les iniciatives d’actuacio publica que emprén en
virtut de I'exercici de les seves competeéncies i els serveis publics que ofereix.

2. En l'exercici d’aquest dret s’han de respectar els principis d’igualtat,
universalitat i accessibilitat, amb especial atencié a I'accés a la informacié per les
persones amb discapacitats.

3. ’Administracio de la comunitat autonoma i els ens del sector public
instrumental han de desenvolupar els mitjans electronics més adequats per exercitar
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aquest dret a la informacio, a més d’habilitar els mitjans pertinents perqué es pugui
exercitar també de manera presencial i telefonica.

4. Els organs administratius de I’Administracid de la comunitat autonoma i les
entitats i empreses que en depenen han de donar a coneixer a la ciutadania els
informes o les memories anuals que recullen I'activitat que desenvolupen i els
resultats de la seva gestid, que es publicaran, com a minim, en la pagina web de
I’Administracié de la comunitat autonoma.

5. L'exercici del dret a la informacié que garanteix aquest article es troba sotmes
als requisits i a les condicions que estableix la normativa vigent en matéria de
protecci6 de dades,® i les dades personals que la ciutadania proporcioni a
I"administracié en I'exercici d’aquest dret s’han d’utilitzar amb els fins i els limits que
estableix aquesta normativa.

6. El dret a la informacié que regula aquest article s’entén sens perjudici del dret a
la informacid especialitzada que sobre matéries concretes reconegui la normativa
sectorial especifica.

Article 5. Accés a arxius i registres
En relacié a I'accés de la ciutadania als arxius i registres de I’Administracié de la
comunitat autonoma i dels organismes i les entitats que en depenen, com també als
documents que es troben en poder seu, I’Administracié de la comunitat autdbnoma de
les llles Balears:
a) Ha de fer publiques en la pagina web de I'administracié, en un apartat especific,
les condicions d’accés al conjunt d’arxius i registres.
b) Ha de treballar per implantar progressivament I'is de les noves tecnologies en
I'accés a arxius i registres.

Article 6. Participacio ciutadana

1. Per tal de promoure i garantir la participacidé ciutadana, I’Administracié de la

comunitat autonoma de les llles Balears:

a) Ha de fomentar la participacid, individual o col-lectiva, en la vida politica,
economica, cultural i social de la comunitat autonoma i ha promoure la
participacié en els assumptes publics, especialment en relaciéo amb la tramitacio
de noves lleis i en I'avaluacid de les politiques publiques. En aquest sentit, els
projectes de llei han d’incloure un procés participatiu o de consulta i cada
avaluacio de les politiques publiques ha de dur associada una accié d’escolta de
la veu de la ciutadania. En cas d’impossibilitat de dur a terme aquest procés s’ha
de motivar justificadament.

b) Ha d’enfortir el teixit associatiu i la societat civil, ha d'impulsar la generacié de la
cultura i dels habits participatius entre la ciutadania i ha d’afavorir la reflexié
col-lectiva sobre els assumptes que siguin objecte dels processos participatius,
tot aix0 garantint la pluralitat, el rigor, la transparéncia informativa i la veracitat.

c) Ha de promoure el dialeg social com a factor de cohesié social i de progrés
economic i el foment de I'associacionisme, del voluntariat i de la participacié social.

d) Ha d’establir vies de relaci6 directa amb la ciutadania que, amb el
subministrament previ de la informacié verag i suficient que es consideri,

3 Vid. Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals (BOE num. 294, de 6 de desembre de 2018).
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proporcionin informacié per tal d’adequar el disseny de les politiques publiques
a les demandes i inquietuds de la ciutadania.

e) Ha d’afavorir els mecanismes de participacié i de cultura democratica, entre
d’altres, mitjancant les noves tecnologies i ha de treballar per implementar
progressivament processos de participacid a través de mitjans electronics.

f) Ha de promoure la confeccié d’uns pressuposts participatius, és a dir, la
possibilitat que la ciutadania opini sobre I'ordre de prioritats en el capitol
d’inversions mitjangant mecanismes de democracia directa estructurats
degudament o altres processos o instruments participatius. En aquest sentit i
com a minim, es donara publicitat via electronica de I'avantprojecte d’inversions
del pressupost, perqué la ciutadania pugui fer efectiva aquesta participacié
directa dins un termini concret.

2. La ciutadania té dret a ser consultada de manera periodica i regular sobre el seu
grau de satisfaccié respecte dels serveis publics. Per tal de complir aquest dret s’ha de
fomentar I'ds d’instruments adequats, com ara les enquestes, els sondejos o els
panells ciutadans. Els resultats d’aquestes consultes s’han de publicar en la pagina web
de I'administracio.

SECCIO 2a
ADMINISTRACIO ELECTRONICA*

Article 7. Mitjans electronics, informatics i telematics

1. Es reconeix el dret de la ciutadania a relacionar-se amb I’Administracié de la
comunitat autdnoma de les llles Balears per mitjans electronics,” en els termes i
d’acord amb els principis que estableix la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés
electronic dels ciutadans als serveis publics, amb les garanties de disponibilitat, accés,
integritat, autenticitat, confidencialitat, tracabilitat i conservacié de les dades, com
també de comunicacié de la informacid i els serveis que gestiona en I'ambit de les
seves competeéncies.

2. L'Administracié de la comunitat autonoma de les llles Balears ha de tenir com a
prioritat I"ds de les tecnologies de la informacié en I'activitat administrativa. En
especial, ha de facilitar I'accés per mitjans electronics de la ciutadania a la informacid i
al procediment administratiu, amb les limitacions que es deriven de la Constitucié i de
la resta de I'ordenament juridic. La utilitzacio dels mitjans electronics no ha d’implicar,
en cap cas, una minva dels drets ciutadans, com tampoc restriccions o discriminacions
de qualsevol naturalesa en el seu accés als serveis publics.

3. Els documents, els serveis electronics i les aplicacions que es posin a disposicio
de la ciutadania han de ser visualitzables, accessibles i funcionalment operables en
unes condicions que permetin satisfer el principi de neutralitat tecnologica i evitin la
discriminacio a la ciutadania per rad de la seva eleccié tecnologica. Igualment, s’ha de
facilitar el desenvolupament i la implantacié dels progressos tecnologics més avancats
i Utils per a les relacions amb la ciutadania.

4 Vid. Decret 113/2010, de 5 de novembre, d’accés electronic als serveis publics de I’Administracié de la
Comunitat Autonoma de les llles Balears (BOIB num. 165, de 13 de novembre de 2010).

5 Vid. article 13 i disposicid final setena de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques (BOE num. 236, de 2 d’octubre de 2015).
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4. ’Administraciéd de la comunitat autonoma de les llles Balears ha de regular
reglamentariament la seu electronica, que és I'adreca electronica disponible per a la
ciutadania a través de xarxes de telecomunicacions, de la qual té encomanada la
titularitat, la gestid i 'administracio. S’ha de crear una comissio, que s’ha de regular
reglamentariament, com a organ de coordinacié i d’enllag entre els organs i els
organismes amb responsabilitat sobre la seu electronica, respecte de continguts,
disseny i qliestions tecniques de la seu. Aquesta comissié ha d’estar formada, com a
minim, pels directors i/o les directores generals competents en mateéria de tecnologia i
comunicacions, en materia de qualitat dels serveis i en matéria de comunicacié.

5. S’han de publicar a través de mitjans electronics les disposicions i resolucions
que, de conformitat amb la seva normativa reguladora, han de ser publicades, i s’han
d’establir les mesures de seguretat necessaries que en garanteixin la veracitat i la
integritat. Qualsevol copia impresa ha de contenir els mecanismes necessaris per
poder accedir a I'original electronic.

Article 8. Sistema de registre electronic®

1. L'Administracié de la comunitat autonoma de les llles Balears ha de regular
reglamentariament el registre electronic, que ha de permetre a la ciutadania presentar
per mitjans electronics les seves sol-licituds, escrits i comunicacions.

2. El registre electronic de I'administracié autondmica pot rebre sol-licituds, escrits
0 comunicacions adrecats a altres administracions, d’acord amb el que estableixen la
normativa basica de procediment administratiu i els convenis de col-laboracié que, a
aquest efecte, se subscriguin.

Article 9. Expedient electronic’

1. L'administracié autonomica ha de promoure la generalitzacié de I'expedient
electronic com a alternativa a I'expedient en paper, en els termes que estableixen la
legislacié basica i la normativa autonomica que la desplegui.

2. En l'ordenacio, els expedients electronics han de respectar els principis
d’integritat, d’accessibilitat i d’interconnexi6 amb altres documents, expedients o
arxius electronics.

Article 10. Arxiu electronic®

1. Els documents electronics de I'administracié autondomica s’han d’arxivar per
aquests mitjans en els termes que s’estableixin reglamentariament, i és preceptiu
conservar-los quan continguin informacié o decisions rellevants per a drets o
interessos.

2. S’ha de garantir la seguretat, la integritat, I'autenticitat, la confidencialitat, la
qualitat, la protecci6 de dades i la conservacid dels documents que s’hagin
emmagatzemat i dipositat en arxius i diposits electronics, com també la possibilitat
d’accedir-hi i la localitzacid.

3. Tot accés a un arxiu o diposit electronic ha de ser controlat i s’han d’identificar
els empleats i les empleades publics i les persones que en siguin usuaries.

6 Vid. article 16 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la nota anterior.

7 Vid. article 70 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la nota 5.

8 Vid. article 46 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public (BOE nim. 236, de 2
d’octubre de 2015).
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4. S’han d’arbitrar mesures técniques que garanteixin la conservacié adequada i el
possible trasllat dels documents a nous formats i suports.

Article 11. Utilitzacié de mitjans electronics per oérgans col-legiats®

1. Els organs col-legiats que hagi creat I’Administracio de la comunitat autonoma de
les llles Balears i que estiguin integrats en la seva totalitat per representants dels seus
organs i entitats dependents han d’utilitzar preferentment mitjans electronics per al
seu funcionament.

2. En cas que s’hagi optat per utilitzar mitjans electronics, la convocatoria de les
sessions, 'ordre del dia i la documentacid relativa als assumptes que I'integrin s’han de
comunicar als membres per correu electronic en I'adrega que a aquest efecte hagin
designat, sens perjudici de la utilitzacié d’altres mitjans de comunicacié electronics i
amb independéncia que hagin donat el seu consentiment exprés per utilitzar aquesta
manera de citacio.

3. Les actes, els llibres d’acords i altres documents dels organs col-legiats han
d’estar arxivats electronicament com a minim i amb totes les garanties adequades per
a la seva autenticitat i conservacié.

Article 12. Transmissi6 de dades, interoperabilitat, cooperacié i col-laboracié
administrativa

1. L'administracié autonomica de les llles Balears ha de facilitar a les altres
administracions I'accés per mitjans electronics a les dades de qué disposa. Aixi mateix,
s’ha de fomentar I'accés per mitjans electronics a les dades de qué disposin les
administracions local i estatal. Aquest precepte s’entén sens perjudici del compliment
de la normativa en materia de proteccié de dades de caracter personal.

2. Les eines de I'administracié autondmica electronica han de garantir la seva
compatibilitat amb els mitjans d’identificacid, autenticacié i documents electronics de
la resta d’administracions.

SECCIO 3a
SIMPLIFICACIO ADMINISTRATIVA

Article 13. Millora de la regulacié

1. S’ha d’impulsar l'avaluacid de l'impacte normatiu que té en la societat la
regulacié ja existent, especialment quant a les conseqiiéncies economiques en la
ciutadania i el teixit empresarial derivades de la seva aplicacid. S’ha d’impulsar la
simplificacid normativa, la qual cosa implica la revisio sistematica de la legislacio per tal
de garantir la qualitat formal de les normes i el fet que estiguin escrites en termes
clars, precisos i accessibles per a la ciutadania. En aquest sentit, s’han d’adoptar
mesures que tendeixin a reduir el nombre de normes reguladores i la seva dispersio i
s’han de fomentar els texts refosos.

2. Derogat®®

% Vid. articles 15 a 18 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la nota anterior.
10 Apartat derogat per la Llei 1/2019, de 31 de gener, esmentada en la nota 1.
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Article 14. Inventari i simplificacio de procediments

1. Cada entitat o organisme a quée es refereix aquesta llei ha de confeccionar un
inventari dels procediments administratius de la seva competéncia i I’ha de mantenir
constantment actualitzat.

2. Amb caracter anual, cada entitat o organisme ha de publicar en la pagina web de
I’Administracié de la comunitat autonoma la relacié de procediments de la seva
competéncia i les seves principals caracteristiques, entre les quals hi ha d’haver els
terminis de gestid.

3. Cada entitat o organisme ha de simplificar els procediments de la seva
competéncia i ha de reduir al maxim les carregues administratives. S’han d’utilitzar
técniques i métodes que persegueixin la simplificacid de tramits, I'eliminacio de
procediments innecessaris i la reduccié de temps.

4. S’ha de potenciar el desenvolupament del programa d’actuacié per a la reduccid
de carregues i la simplificacid6 administrativa, que ha de concretar les actuacions per
desenvolupar en aquest sentit, com també la temporalitzacié i el cronograma
d’aquestes actuacions per complir els objectius establerts per la Comissié Europea i el
Govern de |'Estat.

Article 15. Gestio i millora continua dels processos

1. En I’Administracié de la comunitat autonoma de les llles Balears s’han d’identificar
i d’estandarditzar tots els processos transversals, és a dir, els que afecten més d’una
conselleria, com també s’han de mesurar i millorar especialment, d’acord amb les pautes
de la millora de la qualitat, aquells que han de seguir i aplicar totes les secretaries
generals, tal com especifica la seccié 1a del capitol Ill del titol | d’aquesta llei.

2. L’Administracido de la comunitat autonoma de les llles Balears ha d’impulsar
d’ofici la gestid per processos, com també la revisié i el redisseny d’aquests ultims,
mitjancant |'eliminacié d’aquelles activitats que no afegeixen valor al procés, per tal
d’assolir millores en la qualitat dels serveis, I'eficacia i I'eficiencia.

3. El Comité de Gerencia del Sistema de Gestio per Processos, creat a aquest efecte,
és el responsable del bon funcionament i de la millora continua, entre d’altres, de tots
els processos generals de les secretaries generals i dels transversals de tota
I’Administracié de la comunitat autdonoma, aixi com de I'impuls a la simplificacié i a la
reduccio de carregues administratives.

Article 16. Aportacions documentals

1. La ciutadania té el dret de no aportar dades ni documents no exigits per les
normes o que ja son en poder de qualsevol organisme de I'administracié autonomica o
gue han de ser expedits per aquesta. En aquest sentit, I'administracié ha de garantir
que les persones interessades no hagin d’aportar documents que ja sén en poder seu.
Si escau, I'administracié pot sol-licitar que s’identifiqui I'expedient en el qual es troba
el document. En particular, no es pot exigir la presentacié d’originals ni copies
compulsades d’aquella documentacié i informacid que, encara que sigui necessaria per
resoldre el procediment, sigui en poder de l'administracié actuant o es pugui
comprovar per técniques telematiques. Aixi mateix, no s’ha d’exigir la presentacié
d’originals ni copies compulsades en el cas de procediments electronics, per a la qual
cosa és aplicable la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als
serveis publics.!

11 vid. article 28 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la nota 5.
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2. Per garantir el que disposa I'apartat anterior, I’Administracié de la comunitat
autonoma de les llles Balears ha de promoure els mecanismes d’interconnexié
telematica que facin possible el reconeixement d’aquest dret i ha de treballar per tal
gue els documents que siguin en poder d’'una administracié diferent de I'actuant, pero
disponibles per mitjans electronics, tampoc no hagin de ser aportats per la persona
interessada, dins els limits de la normativa de proteccié de dades de caracter personal.

3. Amb la finalitat de millorar la qualitat dels serveis publics i de contribuir a fer
efectiu el contingut de I'article 35.f)'2 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, del régim
juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comd, es crea
el Cataleg de simplificacié documental com a inventari public de documents I'obligacié
d’aportacié dels quals queda suprimida o substituida per la presentacid de
declaracions responsables. Si amb posterioritat a la seva entrada en vigor es pretén
suprimir o substituir I'obligacié d’aportar un altre tipus de document, aquesta
supressid o substitucido s’ha d’efectuar mitjangant la seva inclusié en el Cataleg de
simplificaci6 documental per ordre del conseller o la consellera competent en matéria
de simplificacié administrativa i a iniciativa de les conselleries competents en la
materia afectada. El Cataleg de simplificacié documental ha de recollir, en tot cas, el
document o els documents I'obligada presentacio dels quals se suprimeix o substitueix,
els registres o fitxers automatitzats concrets en qué apareixen les inscripcions dels
documents o les dades, com també els procediments administratius, si escau, exclosos
d’aquesta mesura. A més de la seva publicacié en el Butlleti Oficial de les Illes Balears,
el contingut del Cataleg s’ha de posar a disposicié de les persones interessades en la
pagina web de I’Administracié de la comunitat autonoma de les llles Balears.

Article 17. Grup d’'impuls per a la simplificacio i la reduccié de carregues
administratives

El grup d’'impuls per a la simplificacid i la reduccié de carregues administratives és
I'encarregat d’estudiar, dissenyar i posar en marxa actuacions generals que tenguin
com a objectiu agilitar tramitacions administratives, mitjangant la utilitzacié de les
eines organitzatives, de qualitat, d’administracié electronica i juridiques per
redissenyar i simplificar els processos i procediments, com també les técniques de
gestid per reduir carregues administratives.

CAPITOL II
TRANSPARENCIA EN LA GESTIO!

Article 18. Concepte i abast

En tots els processos de gestié s’ha d’actuar sota el principi de transparéencia i s’ha
de fer publica tota la informacio que la llei permeti, especialment la manera de fer-ne
publicitat i de facilitar-hi I'accés a la ciutadania. Aquesta transparéncia s’ha d’observar
principalment en I'adjudicacid i I'execucid dels contractes, en la signatura de convenis

12 L3 referéncia s’ha d’entendre feta a 'article 28.2 i 3 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, esmentada en la
nota 5.

13 En relacié amb la transparéncia i participacid ciutadana en el procediment d’elaboracié normativa a
través del lloc web, vid. article 51 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, esmentada en la nota 1. Pel que fa a
la informacid i publicitat, vid. capitol Il del titol V (articles 69 a 71) de la Llei 1/2019.

77



84

de col-laboracid, tant els subscrits amb altres administracions publiques com amb
entitats privades, i en la concessio d’ajuts i subvencions.

Article 19. Contractacié publica

1. Els organs de contractacido de les entitats compreses en I'ambit d’aplicacié
d’aquesta llei han de donar als operadors econdmics un tractament igualitari i no
discriminatori i han d’actuar amb transparéncia i amb vigilancia estricta del
compliment de la normativa basica estatal en matéria de contractes del sector public i
de la normativa autondmica corresponent.

2. Cada organ de contractacio, una vegada adjudicat el contracte, ha de publicar, en
I'espai web a aquest efecte, és a dir, en el “Perfil del contractant”, en format
reutilitzable, els aspectes seglients, sempre que, d’acord amb la normativa aplicable en
cada tipus de procediment, hi siguin:

a) Els licitadors.

b) Els criteris d’adjudicacié i la seva ponderacid.

c) El quadre comparatiu de les ofertes economiques, de les propostes tecniques i

de les millores, si escau, que ofereix cada licitador.

d) La puntuacié obtinguda per cada oferta, amb el detall de I'atorgada per a
cadascun dels criteris d’adjudicacio i el resum de la motivacié de la valoracié
obtinguda.

e) L’adjudicatari.

f) Les modificacions del contracte adjudicat que representin un increment igual o
superior al 20 % del preu inicial del contracte, si escau.

g) La cessio de contracte, si escau.

h) La subcontractacid, si escau.

3. En els casos que, d’acord amb la normativa legal de contractacié del sector public
que ha de desenvolupar el Govern de les llles Balears, obliguin a la publicacié de la
convocatoria en el butlleti oficial corresponent, es publicara també en forma d’anunci,
a carrec de I'adjudicatari, en un dels diaris de major difusié la informacié dels apartats
a), c) i e) del punt 2 anterior.

4. El requisit de donar publicitat mitjancant el ‘Perfil del contractant’ s’ha de complir
en el cas de tots els contractes, siguin quins siguin la qualificacio i el procediment per
tramitar-los, incloent-hi els contractes menors la quantia dels quals superi la xifra
de 25.000 euros en els contractes d’obres i de 9.000 euros en la resta de contractes.

5. La informacié s’ha de mantenir disponible en la pagina web de I'administracio
autonomica durant tot I'exercici pressupostari. Igualment, s’"ha de mantenir disponible
en la pagina web la informacié referida a I'exercici immediatament anterior.

6. No és procedent divulgar la informacio facilitada pels operadors economics que
aquests mateixos hagin designat com a confidencial. Aquesta informacid inclou, en
particular, els secrets técnics o comercials i els aspectes confidencials de les ofertes.

7. Aixi mateix, s’eximeix de complir el requisit de publicitat, a més dels casos en quée
la normativa legal en matéria de contractes del sector public aixi ho disposa, en els
suposits en que la divulgacié de la informacid relativa a I'adjudicacié del contracte
constitueixi un obstacle per aplicar la legislacid, sigui contraria a l'interés public o
perjudiqui els interessos comercials legitims dels operadors economics publics o
privats, o pugui perjudicar la competencia lleial entre aquests ultims; en cada cas, s’ha
de motivar la concurrencia d’aquestes circumstancies.
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Article 20. Gestid de serveis publics

Els plecs de clausules administratives dels contractes de gestid de serveis publics
han de contenir les previsions necessaries per garantir, com a minim, els drets
seglients de les persones usuaries:

a) A presentar queixes sobre el funcionament del servei, que han de ser
contestades de manera motivada i individual.

b) A obtenir una copia segellada de tots els documents que presentin en les
oficines de la concessionaria, en relaciéd amb la prestacio del servei.

c) A utilitzar, a eleccié seva, qualsevol de les llenglies oficials de la comunitat
autonoma en les seves relacions amb I'entitat concessionaria i amb els seus
representants i treballadors i treballadores.

d) A accedir a tota la informacié que sigui en poder de la concessionaria i sigui
necessaria per formular queixes o reclamacions sobre la prestacié del servei. En
qgueden exclosos els documents que afectin la intimitat de les persones i els
relatius a materies protegides pel secret comercial o industrial, com també, en
general, aquells que estiguin protegits per la normativa en mateéria de proteccio
de dades de caracter personal.

e) A exigir a I'administracié I'exercici de les seves facultats d’inspeccid, de control i,
si escau, de sancio per resoldre les irregularitats en la prestacié del servei.

f) A ser tractades d’acord amb el principi d’igualtat en I’Us del servei, sense que hi
pugui haver discriminacié ni directa ni indirecta per cap rad.

Article 21. Convenis de col-laboracié*

1. Els organs de I’Administracié de la comunitat autonoma de les llles Balears i els
ens del sector public instrumental autonomic han de trametre al Butlleti Oficial de les
llles Balears, en els primers vint dies dels mesos de gener, maig i setembre de cada
any, una relacié dels convenis de col-laboracié subscrits en el quadrimestre anterior,
tant si és amb una altra administracio publica com amb una entitat privada.

2. Els organs de I’Administracié de la comunitat autonoma de les llles Balears i els ens
del sector public instrumental autonomic han de fer publica, en la pagina web
institucional i en els primers vint dies dels mesos de gener, maig i setembre de cada any,
una relacio dels convenis subscrits referida al quadrimestre anterior, sens perjudici de la
inscripcio en el Registre de convenis i acords. La informacié s’ha de mantenir disponible
a Internet durant tot I'exercici pressupostari. Igualment, s’ha de mantenir disponible a
Internet la informacio referida a I'exercici immediatament anterior.

3. En I'expedient administratiu s’ha de motivar la utilitzacié de la figura del conveni
de col-laboracié i les raons que impedeixin la concurrencia de I'oferta i excloguin la
subscripcié d’un contracte administratiu o la concessid d’una subvencié. La motivacio
s’ha de publicar en la forma que estableix el paragraf anterior.

Article 22. Regim d’ajuts i subvencions

1. La gestio de subvencions i ajuts publics concedits per I’Administracié de la
comunitat autonoma de les llles Balears s’ha d’ajustar especialment als principis
d’eficacia, en el compliment dels objectius fixats per I'administracido atorgant, i

14 Vid. articles 78 i 82 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I’Administracié de la
Comunitat Autonoma de les llles Balears (BOIB num. 44, de 3 d’abril de 2003).
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d’eficiencia, en I'assignacié i la utilitzacié de recursos publics, com també de publicitat,
concurréncia, objectivitat, transparéncia, igualtat i no-discriminacié, amb les Uniques
excepcions previstes en la normativa basica estatal de subvencions i en la normativa
autonomica corresponent.

2. Cada organ de I’Administracié de la comunitat autonoma o ens del sector public
instrumental que dugui a terme activitats de foment mitjancant I'atorgament de fons
publics ha de publicar en la pagina web de I'administracié autondmica:

a) Una relacié actualitzada de les linies d’ajuts o subvencions que s’hagin de
convocar durant I'exercici pressupostari, amb indicacié dels imports que s’hi
destinen, I'objectiu o la finalitat i la descripcié dels possibles beneficiaris.

b) El text integre de la convocatoria dels ajuts o les subvencions.

c) Les concessions d’aquests ajuts o subvencions, dins el mes segiient al de la
notificaci6 o la publicacid, amb indicacié uUnicament de la relacié dels
beneficiaris, I'import dels ajuts i la identificacié de la normativa reguladora.

d) Les subvencions concedides sense promoure la publicitat i la concurréncia,
d’acord amb la normativa basica estatal de subvencions i la normativa
autonomica corresponent.

3. S’eximeixen de la publicacid, a més dels casos i de les dades en qué la normativa

legal en matéria de subvencions aixi ho disposa, els suposits seglients:

a) Quan la publicacié de les dades del beneficiari, a causa de I'objecte de I'ajut, sigui
contraria al respecte i a la salvaguarda de I’honor i la intimitat personal i familiar
de les persones fisiques, en virtut d’allo que estableixen la Llei Organica 1/1982,
de 5 de maig, de proteccié del dret a I'honor, la intimitat personal i familiar, i la
propia imatge, i la Llei 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de
caracter personal.'®

b) Quan es tracti de dades que estiguin protegides pel secret comercial o industrial.

c) Amb caracter general, quan ho exigeixin o aconsellin raons substancials per
I’existéncia d’un interes public més digne de proteccid, que, en tot cas, s’ha de
motivar expressament.

4. El que estableix aquest article sobre la publicitat de les subvencions s’entén sens

perjudici del que disposa la normativa basica estatal de subvencions i la normativa
autonomica corresponent.

CAPITOL IlI
ELS SISTEMES DE GESTIO | LA QUALITAT
DE LES ORGANITZACIONS | DELS SERVEIS PUBLICS

SECCIO 1a
ELS SISTEMES DE GESTIO ORGANITZACIONAL

Article 23. Qualitat en la gestid

1. U'Administracié de la comunitat autonoma i els ens del sector public
instrumental de la comunitat autonoma de les llles Balears han d’impulsar |'eficacia i
I’eficiencia de les seves organitzacions mitjancant la generalitzacié de la implantacid

15 La referéncia s’ha d’entendre feta a la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, esmentada en la
nota 3.
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dels sistemes de gestid segons els estandards reconeguts de qualitat que, entre altres
elements, incloguin els epigrafs seglients:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

1)

Lideratge per a la consecucid d’objectius i presa de decisions amb fets i dades.
Planificacié estratégica i operativa i identificacié de prioritats.

Col-laboracid i aliances.

Participacié dels empleats i les empleades.

Incorporacio d’eines tecnologiques a les funcions més proximes a la perspectiva
de la ciutadania.

Formacid dels empleats i les empleades i gestié del coneixent per a la millora
continua.

Analisi de les expectatives de la societat i d’escolta de la ciutadania.

Mecanismes actius de participacid de la ciutadania.

Estudi del clima laboral i de les opinions dels empleats i les empleades.
Identificacid, millora i innovacid en els processos.

indexs de la perspectiva dels usuaris i de la ciutadania.

Sistema de comunicacid interna.

m) Sistema de comunicacid externa.

n)

Publicacié de dades sobre el compliment dels objectius i la percepcié ciutadana.

2. El Govern ha desplegar reglamentariament aquest article.

SECCIO 2a
AVALUACIO D’ORGANITZACIONS | SERVEIS

Article 24. Concepte

L'administracié autonomica i els ens del sector public instrumental de la comunitat
autonoma de les llles Balears han d’impulsar la cultura de I'avaluacié d’organitzacions i
serveis com a eina de millora per coneixer-ne la maduresa organitzativa i com a
garantia del seu enfocament a la ciutadania. L’avaluacié de la qualitat de les
organitzacions i els serveis publics persegueix:

a)
b)
c)

d)

Identificar aquells aspectes i arees de millora que permetin i afavoreixin I'evolucié
i el desenvolupament de les organitzacions, mitjancant la millora continua.
Mesurar el rendiment de les organitzacions i els serveis publics que es presten a
la ciutadania, com també establir mecanismes d’eficiencia.

Assegurar la comparanga, la cooperacid i la competitivitat dels organs, els
organismes i les unitats que presten serveis publics.

Millorar la transparencia i fer arribar a la ciutadania, en la seva condicié de
destinataria de l'activitat publica, informaciéd sobre els nivells de qualitat
prestats. En aquest sentit, es tindra especialment en compte la transmissio
actualitzada d’informacid sobre la qualitat dels serveis als representants i les
organitzacions socials, en aquells ambits que siguin de la seva competéncia.

SECCIO 3a
COMPROMISOS DE SERVEI | CARTES CIUTADANES

Article 25. Concepte

La construccid i la publicacid dels compromisos de servei mitjangant cartes
ciutadanes es concep com un instrument de transparencia i de millora continua de la
gualitat dels serveis publics que presta cada entitat, organ o organisme, mitjancant
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eines i processos de gestid, d’acord amb els estandards de qualitat a que ha d’ajustar
la seva activitat.

Article 26. Classes i abast de les cartes ciutadanes

1. Les cartes ciutadanes poden ser de diferents classes, entre d’altres:

a) De drets: sén cartes que recullen el conjunt de drets d’un determinat grup
d’usuaris i usuaries en relaci6 amb una politica concreta i amb el seu
desplegament mitjangant prestacions o serveis.

b) Marc: soén cartes de minims de qualitat que elaboren els serveis que es trobin
compresos en xarxes de centres, oficines o unitats existents.

c) De servei: son cartes que estableixen els minims de qualitat a qué s’ha d’ajustar
un servei determinat, que poden sorgir d’iniciatives préevies de cartes marc o
individualment si no formen part d’'una xarxa.

d) De serveis electronics: sén cartes que han de publicar els organismes que
disposen d’aquest tipus de servei, amb indicacié de les seves especificacions
tecniques.

e) Transversals o multiinstitucionals: sén cartes de servei d’un procés o d’un servei
gue presta més d’'una administracid.

f) De compromisos: son cartes certificades o avaluades per un organ extern
acreditat a aquest efecte.

2. L'abast de les cartes ciutadanes és obligatori en els casos seglients:

a) Totes les unitats o tots els centres que presten serveis en xarxa han de disposar
almenys d’una carta marc.

b) Totes les unitats o tots els centres de més de 25 treballadors han de disposar
almenys d’una carta de servei.

c) Tots el processos transversals entre I’Administracié de la comunitat autonoma
de les llles Balears, les administracions insulars i/o les administracions locals han
de disposar d’una carta de tipus transversal o multiinstitucional.

SECCIO 4a
RECONEIXEMENTS

Article 27. Concepte

1. LUAdministracié de la comunitat autonoma de les llles Balears ha de promoure el
reconeixement als organs i ens que configuren 'administracié i el sector public
instrumental, i a les persones que facin més esforcos i aconsegueixin millors resultats
en la millora dels serveis publics mitjancant premis.

2. Els processos de regulacié dels premis a la qualitat i a les bones practiques
s’han de dissenyar per contribuir a la divulgacié dels treballs de qualitat i gestionar
aquest coneixement.

3. En cap cas els reconeixements o premis no tendran cost economic.

Article 28. Modalitats de premis
1. Les modalitats de premis son les seglients:
a) D’ambit general de la comunitat autonoma de les llles Balears:
— Premi d’Excel-léncia en la Gestié Publica, com a categoria autonoma del
Premi Balear d’Excel-léncia en la Gestid, orientat a incentivar I'excel-léncia en
les organitzacions publiques de les llles Balears.
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Premi de Bones Practiques a la Qualitat Publica de les llles Balears, destinat a
les organitzacions publiques i sense anim de lucre de les llles Balears, que té
com a finalitat el reconeixement als organs, als organismes i a les unitats que
arribin a un determinat nivell de maduresa organitzativa i que, mitjangant la
seva activitat de millora, hagin incrementat la qualitat dels serveis que
presten a la ciutadania.

b) D’ambit especific de I’Administracié de la comunitat autonoma i dels ens del
sector public instrumental de les llles Balears:

Premi de Bones Practiques a la Qualitat Publica, que té com a finalitat el
reconeixement als organs, als organismes i a les unitats de I’Administracié de
la comunitat autonoma de les llles Balears que arribin a un determinat nivell
de maduresa organitzativa i que, mitjancant la seva activitat de millora, hagin
incrementat la qualitat dels serveis que presten a la ciutadania.

Premi a les Iniciatives de les Empleades i dels Empleats Publics, que té com a
finalitat el reconeixement a aquells empleats i empleades que s’hagin
distingit, especialment, en la presentacié formal d’iniciatives, suggeriments o
informes que, per ser innovadors o significar un important esforg d’analisi i
d’obtencié de resultats, comportin directament o indirectament una millora
en la qualitat dels serveis o en I'atencié de la ciutadania.

2. Es poden crear tantes categories com determinin les corresponents convocatories.

Article 29. Convocatories

1. El Premi d’Excel-léncia en la Gestié ha de ser convocat de manera coordinada per

les conselleries competents en matéria de qualitat, tant en I'ambit de les empreses
privades com en el dels serveis publics.

2. La resta de premis han de ser convocats per la conselleria competent en matéria

de qualitat publica.t®

3. Les convocatories corresponents s’han de publicar en el Butlleti Oficial de les Illes

Balears, juntament amb les bases que n’han de regir la concessié.

TiTOL I
EL BON GOVERN

CAPITOL |
LIDERATGE ETIC | INTEGRADOR

SECCIO 1a
PRINCIPIS DE BON GOVERNY’

SECCIO 2a
CONFLICTE D’INTERESSOS

Article 34. Concepte

1. Hi ha conflicte d’interessos quan els membres del Govern i els alts carrecs

intervenen en les decisions relacionades amb assumptes en els quals conflueixin al

16 Actualment, és la Conselleria d’Administracions Publiques i Modernitzacid.
17 Seccié derogada per la Llei 1/2019, de 31 de gener, esmentada en la nota 1.
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mateix temps interessos del seu carrec public i interessos privats propis, de familiars
directes o compartits amb terceres persones.

2. Als efectes d’aquesta llei, s’entenen per alts carrecs els inclosos en la normativa
autondomica d’incompatibilitats.

Article 35. Dedicacié exclusiva al carrec public

1. Els membres del Govern i alts carrecs han d’exercir les seves funcions amb
dedicacié exclusiva i no poden compatibilitzar la seva activitat amb I'acompliment, per
si mateixos o mitjancant substitucid o apoderament, de qualsevol altre lloc, carrec,
representacio, professid o activitat, tant si sén de caracter public com privat, per
compte propi o d’altri. El personal a qué es refereix aquest article no pot
compatibilitzar el seu carrec o lloc de treball amb la condicié de representant electe en
col-legis professionals, cambres o entitats que tinguin atribuides funcions publiques o
hi coadjuvin.

2. Aixi mateix, tampoc no poden percebre cap altra remuneracié amb carrec als
pressuposts de les administracions publiques o entitats vinculades o que en
depenguin, ni cap altra percepcié que de manera directa o indirecta provingui d’una
activitat privada.

3. En ambdds punts, s’han de tenir en compte les excepcions que marca la
normativa reguladora d’incompatibilitats de membres del Govern i alts carrecs de la
comunitat autonoma de les llles Balears.

Article 36. Deure d’inhibicié o d’abstencio

1. Els membres del Govern de les llles Balears i els alts carrecs s’han d’inhibir o
d’abstenir de participar en la presa de decisions en les quals tenguin o puguin tenir
interessos ells mateixos, els seus conjuges o persones unides per relacid analoga, i
qualsevol persona amb vincle de parentiu fins al segon grau de consanguinitat o afinitat.

2. LUincompliment d’aquest deure ddéna lloc a I'aplicacié del regim de sancions
previst en materia d’'incompatibilitats dels membres del Govern i dels alts carrecs de la
comunitat autonoma.

CAPITOL II
TRANSPARENCIA | ACCIO DE GOVERN

SECCIO 1a
TRANSPARENCIA POLITICA

Article 37. Concepte

1. Als efectes d’aquesta llei, la transparéncia politica és el nivell d’accessibilitat i
publicitat que el Govern ofereix a la ciutadania en relacié amb les seves activitats
publiques i la garantia de I'exercici del dret dels ciutadans i de les ciutadanes a la
informacid sobre el funcionament intern del Govern i les seves institucions, com també
de tots els aspectes que afecten la gestid politica.

2. Per assolir la transparencia politica, és necessari establir mesures de prevencio i
control de conflictes d’interessos i mesures d’informacio publica i de registre d’activitats,
béns i drets dels alts carrecs de I'administracié i del Govern de les llles Balears.
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Article 38. Informacié al Parlament

1. El Consell de Govern ha de donar a coneixer al Parlament de les llles Balears el
nomenament dels membres del Govern de les llles Balears i dels alts carrecs, com
també el dels gerents de les empreses publiques o de qualsevol dels ens del sector
public instrumental.

2. El Parlament de les llles Balears, segons els mecanismes que preveu el seu
reglament, pot demanar una compareixenca de la persona nomenada, amb la finalitat
qgue pugui defensar la seva idoneitat per al carrec, aixi com el seu projecte per a l'accié
de govern.

3. Els organs de I’Administracié de la comunitat autonoma de les Illes Balears i els
ens del sector public instrumental autonomic han de fer public en la pagina web
institucional el curriculum dels membres del Govern i dels alts carrecs que els regeixen,
respectivament. L'Oficina d’Avaluacié Publica de les Illes Balears dictara instruccions
amb els models dels curriculums a publicar.

Article 39. Informacio sobre retribucions i declaracions patrimonials

1. Els membres del Govern i els alts carrecs tenen l'obligacié de formular una
declaracié patrimonial que abasti la totalitat dels seus béns, drets i obligacions, en els
termes que reglamentariament s’estableixin, i que quedara sota la responsabilitat de
I’Oficina de Prevencid i Lluita contra la Corrupcid.*®

2. Les retribucions que els membres del Govern i els alts carrecs percebin per rad
del seu carrec han de ser objecte de publicitat oficial amb indicacié expressa dels
diferents conceptes retributius. Aquesta publicitat es fara a través de la pagina web
institucional.

3. També es donara publicitat a les compensacions, els beneficis o les
indemnitzacions que es rebin per qualsevol concepte vinculat amb I'exercici del
carrec public.

Article 40. Obertura de dades

1. Per millorar la transparéencia i generar valor en la societat, el Govern de les llles
Balears es compromet a una obertura efectiva de les dades publiques que son en
poder seu, no subjectes a restriccions de privacitat, seguretat o propietat.

2. La disposicié del conjunt de dades en formats reutilitzables s’ha de fer de manera
ordenada i seguint criteris de prioritat. S’ha de donar prioritat a la informacié mercantil
i empresarial, la informacid geografica, la informacié legal, I'estadistica social i la
informacid de transport.

3. Els conjunts de dades s’han de facilitar sota llicencies de propietat obertes, que
en permetin la redistribucio, la reutilitzacié i I'aprofitament.

4. El compliment dels articles inclosos en aquesta seccid s’entén sens perjudici del
gue estableixi la normativa en materia de proteccio de dades de caracter personal.

5. El Govern de les llles Balears complira el Reglament del Parlament de les llles
Balears en tot allo que faci referéncia a facilitar als diputats i a les diputades del
Parlament de les Illes Balears el control de I’acci6 politica del Govern.

18 Apartat modificat per la Llei 16/2016, de 9 de desembre, esmentada en la nota 1. Vid. articles 23 a 26
de la Llei 16/2016, de 9 de desembre.
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SECCIO 2a
FORMES DE GESTIO, MARC REGULADOR
| RESPONSABILITAT SOCIAL

Article 41. Formes de gestio

El Govern de les llles Balears ha de fer publica la seva estratégia sobre la forma de
gestié de cada servei o activitat de la seva competéncia. A aquest efecte, ha de fer una
relacié exhaustiva de tots els serveis i les funcions que presta I'administracié en el seu
conjunt, n’ha d’indicar, en cada cas, la forma de gestié i la seva justificacid, i n’ha de
ponderar els criteris de responsabilitat, transparéencia, eficacia i eficiéncia, entre d’altres.

Article 42. Qualitat normativa
Derogat®®

Article 43. Responsabilitat social

1. L'Administracié i els ens del sector public de la comunitat autonoma de les llles
Balears han d’evidenciar la seva responsabilitat social incorporant les preocupacions
socials i ambientals en les relacions amb la ciutadania i la societat, d’'una manera
general i més enlla de les seves competéncies sectorials, i en dos vessants:

1r. Mitjangant accions adrecades als treballadors i les treballadores, pel que fa a:

a) Organitzacié del treball perqué les persones puguin millorar les seves
habilitats professionals.

b) Foment de la formacié permanent del personal.

c) Desenvolupament de mesures per a |'efectiva igualtat d’oportunitats entre
homes i dones.

d) Facilitacio de la conciliacié de la vida professional, familiar i personal.

e) Establiment de mesures per prestar atencié a les persones victimes de
violéncia de génere.

f) Previsié de la integracid de les persones amb discapacitat i dels col-lectius en
situacio d’exclusio social.

g) Foment de la salut laboral.

2n. Mitjancant accions adrecades als entorns, pel que fa a:

a) Incentiu als proveidors perque també siguin socialment responsables.

b) Enriquiment de I'’entorn sociocomunitari amb accions de millora del medi
ambient, de preservacié del territori, de foment de la creativitat i de cohesid
social i territorial.

c) Col-laboracid en les practiqgues d’estudiants de formacié professional i
universitaria.

2. El Govern ha de desplegar reglamentariament aquest article.

SECCIO 3a
AVALUACIO DE POLITIQUES PUBLIQUES

Article 44. Concepte
1. L'avaluacié de politiques publiques és un procés sistémic d’observacid, analisi i
interpretacid d’una intervencio publica de qualsevol tipus —pla, programa, projecte o

19 Article derogat per la Llei 1/2019, de 31 de gener, esmentada en la nota 1.
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altra accié—, per obtenir-ne un judici valoratiu del disseny, el funcionament, els
resultats i els efectes, basat en evidéncies. La finalitat de |'avaluacio és ser util a la
societat, com a eina de millora de la qualitat i I'eficacia dels serveis publics.

2. l'avaluacié és una activitat especifica i amb identitat propia, clarament
diferenciada d’unes altres com el control intern, I"auditoria financera, I"auditoria de
gestid o el control pressupostari, pero amb les quals manté una estreta relacié de
complementarietat.

3. L'avaluacio ha d’aconseguir la participacio efectiva de la ciutadania, el foment de
I'aprenentatge i la innovacid, la potenciacié de la transparéncia mitjancant la rendicié
de comptes i, aixi, 'augment del nivell de confianca en I'administracié publica.

Article 45. Criteris

1. L’avaluacio de les politiques publiques ha de seguir els criteris seglients:

a) Rellevancia dels objectius perseguits d’acord amb l'interés general.

b) Eficacia, en el sentit de si s’"han aconseguit els resultats desitjats.

c) Eficiéncia, en el sentit de si s’"han aconseguit els resultats amb un Us raonable i

proporcionat dels recursos.

d) Impacte generat per 'aplicacié de la politica.

e) Sostenibilitat o permanéncia dels canvis o efectes positius en el temps.

2. A més d’aquests criteris, es poden aplicar altres factors d’analisi com ara la
coheréncia, I'equitat, la capacitat de resposta, la conveniéncia, la cobertura i la
rendibilitat, els quals s’aplicaran amb flexibilitat a cada cas concret.

Article 46. Abast

1. Cada organ de I’Administracié de la comunitat autdbnoma i ens del sector public
instrumental de les llles Balears pot acordar autonomament l'avaluacié de les
politiques publiques que hagi dissenyat, executat o que executi en I'ambit de les seves
respectives competencies.

2. No obstant aix0, el Consell de Govern ha de determinar anualment una relacio
d’intervencions publiques prioritaries de les quals I'Oficina d’Avaluacié Publica de les
Illes Balears, creada a I'efecte en el marc d’aquesta llei, ha de fer les avaluacions
corresponents. En tot cas, ho seran totes aquelles intervencions publiques que superin
la quantitat de cinc milions d’euros.

Article 47. Modalitats d’avaluacié

L’avaluacié de les politiques publiques segons el moment en que es dugui a terme
pot ser:

a) Exante: durant la planificacié o la programacié d’una politica publica.

b) Intermédia: durant I'aplicacié de la politica publica en el periode programat.

c) Ex post: amb posterioritat a I’execucid de la politica publica programada.

Article 48. Continguts de I’avaluacio

Les avaluacions de les politiques publiqgues han de tractar com a minim dels
aspectes seguents:

a) Necessitats detectades i que es pretenen resoldre.

b) Objectius que es pretén aconseguir.

c) Resultats assolits.
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d) Relacio entre els tres elements anteriors.

e) Efectes produits.

f) Impactes constatats i sectors sobre els quals s’"han produit.

g) Mitjans i recursos economics i humans emprats.

h) Costs i relacié amb els resultats assolits.

i) Procediments triats per actuar i raons de la seva eleccié.

j) Grau de col-laboracié interinstitucional en I'elaboracié i el desenvolupament de
la politica.

k) Grau de participacio ciutadana en I'elaboracid i el desenvolupament de la politica.

[) Opinié i valoracié6 que han merescut per a la ciutadania les actuacions
desenvolupades.

m) Compliment de la legalitat i del dret que assisteix la ciutadania.

Article 49. Publicitat

1. Una vegada conclosa I'avaluacid, s’ha de trametre al registre d’avaluacions de
I’Oficina d’Avaluacié Publica de les llles Balears, d’acord amb el que estableix
I'article 51.

2. Els resultats de les avaluacions s’han de publicar, almenys, en la pagina web de
I’Administracié de la comunitat autonoma de les llles Balears.

TiTOL 1Nl
OFICINA D’AVALUACIO PUBLICA DE LES ILLES BALEARS

Article 50. Oficina d’Avaluacié Publica de les llles Balears

1. Amb la finalitat de coordinar i desenvolupar les accions d’avaluacié de politiques,
plans i programes, organitzacions i serveis publics de les institucions publiques i els
seus ens instrumentals de les llles Balears es crea I’Oficina d’Avaluacié Publica de les
llles Balears (OAPIB), sota la dependencia directa de la conselleria competent en
mateéria de qualitat dels serveis, com a organ d’execucid, de coordinacié i de consulta.

2. L'OAPIB ha de desenvolupar les seves funcions amb plena autonomia funcional.
L'OAPIB estara integrada per funcionaris o personal laboral fix de qualsevol
administracio, designats a I'efecte pel Consell de Govern, oides les conselleries
competents en materia d’avaluacié i de qualitat publica general i sectorial, per un
periode de cinc anys.

El director o la directora de I'OAPIB, que sera designat entre el personal al qual és
d’aplicacio I'Estatut Basic de I'Empleat Public, podra tenir dedicacio exclusiva a aquesta
funcié; reglamentariament es determinara la férmula de serveis especials, comissio de
serveis, excedéncia o similar que possibiliti aquesta dedicacidé exclusiva. La resta de
membres de I'OAPIB compatibilitzara aquesta tasca amb I’exercici del seu treball com a
funcionari o laboral fix; reglamentariament es determinaran la férmula de
compatibilitzacié i les retribucions suplementaries que es puguin cobrar. En cap cas la
creacié i el funcionament de I'OAPIB no donaran lloc a un increment de plantilla de
I’Administracié de la comunitat autdbnoma per tal que suposara la redefinicié de
funcions de llocs de treball ja existents.

3. El Consell de Govern ha d’establir reglamentariament I'estructura de I’organ, les
incompatibilitats, la situacié administrativa i el régim que hi sigui aplicable.?°

20 Encara no s’ha dut a terme el desenvolupament reglamentari regulat en aquest apartat.
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Article 51. Funcions
1. L'OAPIB té les funcions seglients:
1r. En materia d’avaluacio:

2n.

a)

b)

d)

e)

f)

g)

Coordinar i homogeneitzar totes les tasques referides a I'avaluacié publica
que es duguin a terme en l'ambit de I’Administracié de la comunitat
autonoma i del sector public instrumental de les llles Balears.

Dirigir i executar aquelles avaluacions que i siguin encomanades
directament per la normativa.

Dirigir i executar aquelles avaluacions que li encomani anualment el
Consell de Govern, entre les quals obligatoriament es troben I'avaluacié de
la politica d’integritat i el desenvolupament dels programes d’avaluacid
de I'acompliment.

Desenvolupar, si escau, avaluacions referides a altres administracions
publiques de les llles Balears, mitjancant els mecanismes de col-laboracié i
cooperacio necessaris.

Incloure un esquema de cooperacié interinstitucional, com a model de
governanca mitjancant la Xarxa Interadministrativa d’Avaluacid i Qualitat.
Dur a terme, per mitjans propis o aliens, les activitats técniques, d’estudi,
editorials, formatives, informatives o promocionals que consideri adequades
per complir les funcions que li sén propies.

Gestionar un registre de les avaluacions de politiques publiques i qualitat
d’organitzacions i serveis publics que es duguin a terme a les llles Balears. En
aquest registre s’han d’inscriure els resultats de les diferents avaluacions
descrites en aquesta llei i altres que determini el Govern de les llles Balears, i
s’han de publicar en la pagina web de I'’Administracid de la comunitat
autonoma de les llles Balears.

En materia de seguiment i observacio:

a)

b)

Identificar i fer el seguiment de les millors practiques de gestié publica, tant
en I'ambit de I’Administracié de la comunitat autdnoma com de la resta
d’entitats publiques de les llles Balears i altres d’especial importancia, amb la
finalitat de promoure I'aprenentatge i I'intercanvi de coneixements.

Impulsar la realitzacio dels estudis pertinents per recollir les expectatives i la
valoracid de la ciutadania sobre els serveis publics. Aixi mateix, ha de
promoure que les conselleries recullin dades periodicament sobre les
expectatives i la valoracié de la ciutadania referents als serveis publics de les
seves competencies respectives.

Elaborar anualment una memoria sobre I'index de la qualitat global dels
serveis publics a partir dels resultats d’avaluacié o d’auditoria de qualitat
de les organitzacions, dels informes de seguiment dels compromisos de
serveis, dels informes relatius a queixes i suggeriments, i de la valoracié de
la ciutadania, entre altres informes o indexs de valoracid. Aquests resultats
i dades s’han de publicar en la pagina web de I’Administracido de la
comunitat autonoma de les llles Balears. D’agquesta memoria se’n trametra
copia al Parlament de les llles Balears perque en faci arribar un exemplar a
cada grup parlamentari.

3r. Derogat?!

21 Apartat derogat per la Llei 16/2016, de 9 de desembre, esmentada en la nota 1.
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2. Un desplegament posterior ha de concretar les funcions i el régim de
funcionament d’aquesta oficina.

3. Lexistencia de I'OAPIB resta permanentment condicionada a la millora efectiva
de l'eficiencia de la gestiod del Govern, I’Administracid de la comunitat autobnoma i els
ens del sector public instrumental de les llles Balears.

4. L’OAPIB no pot interferir en el desenvolupament de la carrera administrativa.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Disposicié addicional primera. Adscripcié del Registre d’interessos i activitats i del
Registre de patrimoni dels membres del Govern i dels alts carrecs de la comunitat
autonoma de les llles Balears

Derogada??

Disposicié addicional segona

Tots els expedients de despesa superiors a 500 euros que es tramitin i es resolguin
en relacié amb dietes, despeses de representacié o similars de membres del Govern
o alts carrecs s’hauran de publicar, cada sis mesos, a la pagina web institucional.
Aquesta informacié romandra publicada mentre duri el mandat del membre del
Govern o alt carrec.

Disposicié addicional tercera. Despesa publica
Aquesta llei no pot suposar cap increment de despesa publica.

DISPOSICIO TRANSITORIA UNICA

Per al compliment del que es prescriu de I'article 7 al 12 d’aquesta llei, s’estableix
un termini fins al 31 de desembre de 2012.

DISPOSICIO DEROGATORIA UNICA

Queden derogades totes les disposicions d’igual o d’inferior rang que s’oposin al
gue estableix aquesta llei.

DISPOSICIONS FINALS

Disposicio final primera. Govern en funcions
Derogada?3

22 Disposicié derogada per la Llei 16/2016, de 9 de desembre, esmentada en la nota 1.
2 Disposicid derogada per la Llei 1/2019, de 31 de gener, esmentada en la nota 1.
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Disposicié final segona. Modificacions de la Llei 2/1996, de 19 de novembre,
d’incompatibilitats dels membres del Govern i dels alts carrecs de la comunitat
autonoma de les llles Balears

La Llei 2/1996, de 19 de novembre, d’'incompatibilitats dels membres del Govern i
dels alts carrecs de la comunitat autonoma de les llles Balears queda modificada de la
manera seguent:

1.
2.

w

Se suprimeix |'apartat 1.e) de 'article 6.

La lletra c) de I'article 7 queda redactada de la manera seglient:

«c) La participacié, com a voluntari, en activitats solidaries d’entitats benefiques
sense anim de lucre, sempre que no comportin cap tipus de menyscapte del
compliment dels deures o les funcions corresponents.»

Se suprimeix la lletra d) de 'article 7.

S’afegeix, a continuacié de I’article 7, un nou article que té la redaccié segilient:
«Article 7 bis. Activitats docents, culturals i cientifiques en els ambits public
o privat

L’exercici dels carrecs o dels llocs de treball a que es refereix aquesta llei ha de
ser compatible, tant en I'ambit public com en el privat, amb les activitats
seglients, sempre que no comprometin la imparcialitat en les seves funcions i
no comportin cap tipus de menyscapte del compliment dels deures o les
funcions corresponents:

a) L’assistencia ocasional com a ponent a seminaris, conferéncies, congressos,
jornades de treball o estudi, o cursos de caracter professional, sempre que no
sigui conseqiiencia d’una relacié laboral de prestacio de serveis.

b) Les activitats ocasionals de caracter cultural, cientific o docent, com ara la
imparticié de classes en escoles oficials d’administracié publica, sempre que no
siguin consequéncia d’una relacié laboral o de prestacié de serveis.

c) La imparticié de classes a la universitat amb caracter de professor associat o
professora associada.»

Es modifica I'article 15 de la Llei 2/1996, de 19 de novembre, d’incompatibilitats
dels membres del Govern i dels alts carrecs de la comunitat autonoma de les
Illes Balears, que té la redaccid seglient:

«Article 15. Fets constitutius d’infraccio

1.Es consideren infraccions del regim d’incompatibilitats i de control
d’interessos establert per aquesta llei els fets o les conductes seglients:

a) L'incompliment de les normes d’incompatibilitats a qué es refereixen els
articles 4 i 5 quan s’hagi produit dany manifest a I’Administracio de la comunitat
autonoma de les llles Balears.

b)La falsedat en les dades i en els documents que s’hagin de presentar o
declarar d’acord amb alld que estableix aquesta llei.

¢) l'incompliment de les normes d’incompatibilitat a que es refereixen els
articles 4 i 5 quan no s’hagi produit dany manifest a I'administracié autonomica.
d)L’omissié o la no aportacié de les dades i dels documents que s’hagin de
presentar o declarar d’acord amb alld que estableix aquesta llei.

e) L'incompliment del deure d’inhibicié o d’abstencido en els casos que una
norma aixi ho exigeixi.

f) La no declaracié d’activitats o béns patrimonials en els registres
corresponents en el termini establert quan, requerit a aquest efecte, no es
produeixi la rectificacio corresponent.
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2. Els fets o les conductes a que es refereixen les lletres a) i b) son constitutius
d’infraccions molt greus; els descrits en les lletres c), d) i e) sén constitutius
d’infraccions greus; i, finalment, la conducta assenyalada en la lletra f) és
constitutiva d’infraccio lleu.»

Disposicio final tercera. Modificacié de la Llei 4/2001, de 14 de marg, del Govern de
les llles Balears?*

(..

Disposicid final quarta. Desplegament reglamentari
Es faculta el Govern de les llles Balears per dictar les disposicions reglamentaries
que siguin necessaries per desplegar i executar aquesta llei.

Disposicid final cinquena. Entrada en vigor
Aquesta llei entra en vigor I'endema d’haver-se publicat en el Butlleti Oficial de les
llles Balears.

24 lei derogada per la Llei 1/2019, de 31 de gener, esmentada en la nota 1.
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LLEI 20/2006, DE 15 DE DESEMBRE, MUNICIPAL
| DE REGIM LOCAL DE LES ILLES BALEARS!

(fragment)
(BOIB num. 186 Ext., de 27 de desembre de 2006)

TiTOLV
DISPOSICIONS COMUNES A LES ENTITATS LOCALS

CAPIiTOLI
ESTATUT DELS MEMBRES DE LES CORPORACIONS LOCALS

SECCIO 1a
DRETS | DEURES

()

Article 72. Accés a la informacio

1. Tots els membres de les corporacions locals tenen dret a accedir a tots els
antecedents, les dades i les informacions de qué disposin els serveis de la corporacio i
siguin necessaris per a lI'exercici de la seva funcid, i han de guardar confidencialitat
respecte de la informacié obtinguda conforme al seu deure de reserva i
confidencialitat.

2. %Els serveis de la corporacid han de facilitar aquesta informacié als seus

membres, sense necessitat d’acreditar I'autoritzacid, en els casos seglients:

a) Quan exerceixin funcions delegades i la informacié es refereixi a assumptes
propis de la responsabilitat de la dita delegacio.

b) Quan es tracti d’assumptes inclosos a I'ordre del dia de les sessions dels organs
col-legiats dels quals formin part, des del mateix moment d’haver-se convocat i
en relaci6 amb els documents que necessariament hagin de constar en
I'expedient. Si un assumpte hi és inclos per declaracid d’urgencia, s’ha de
distribuir, com a minim, la documentacié indispensable per informar dels
aspectes essencials de la qliestié sotmesa a debat.

c) Quan es tracti d’'informacié continguda en els llibres de registre, o en suport
informatic, com també en els llibres d’actes i de resolucions de la batlia.

d) Quan es tracti d’informacid referida al registre comptable de factures definit per
la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electronica i creacio
del registre comptable de factures en el sector public.

e) Quan es tracti d’'informacio de lliure accés a la ciutadania.

L El fragment que s’inclou d’aquesta Llei ha estat modificat per la Llei 3/2017, de 7 de juliol, de
modificacio de la Llei 20/2006, de 15 de desembre, per introduir mesures de transparéncia i participacio
(BOIB nuim. 85, de 13 de juliol de 2017).

2 Apartat modificat per la Llei 3/2017, de 7 de juliol, esmentada en la nota anterior.
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En qualsevol cas, els serveis informatics de la corporacié hauran d’habilitar
mecanismes que permetin l'accés telematic dels membres de la corporacié a la
informacié continguda a les lletres b), c) i d).

3. En els altres casos, la sol-licitud d’informacié s’entendra acceptada si no es dicta
resolucié denegatoria en el termini de cinc dies naturals des de la presentacié de la
sol-licitud. La manca de resolucié denegatoria suposara que els serveis han de facilitar
la informacio sol-licitada. En cas de denegacid, aquesta ha de ser motivada i fundar-se
en el respecte als drets constitucionals, a I’honor, a la intimitat personal o familiariala
propia imatge, o per tractar-se de materies afectades per secret oficial o sumarial.

4. Els membres de la corporacié tenen dret a obtenir una copia de la documentacio
a la qual tenen accés, en format paper o bé en el suport tecnic que permeti accedir a la
informacié requerida. Les despeses derivades de |'exercici d’aquest dret es podran
compensar per les corporacions locals amb I'aprovacié de la corresponent disposicié
reglamentaria.

()

CAPIiTOL VII
INFORMACIO | PARTICIPACIO CIUTADANES

(...)

Article 119 bis. Publicitat activa3

Les entitats locals publicaran en un portal de transparéncia la segiient informacié
establerta en la legislacid basica de transparencia, accés a la informacié i bon govern:
informacié institucional, organitzativa, de planificacid, informacié de rellevancia
juridica i informacié econdmica, pressupostaria i estadistica.

També publicaran la informacié que es sol-liciti amb major freqliencia per la
ciutadania o que pugui considerar-se d’interés per garantir la transparéncia de
I'activitat publica.

Aixi mateix, es podran adoptar per part de les corporacions altres mesures
complementaries i de col-laboraci6 per al compliment de les obligacions de
transparéncia recollides en la normativa.

Cada entitat local dura a terme un adequat seguiment de la informacio publicada i
de la seva actualitzacio; aixi mateix procurara establir mecanismes que facilitin
I'accessibilitat, localitzacio, interoperabilitat i qualitat de la informacio publicada.

Les entitats locals procuraran la utilitzacié de formats reutilitzables que permetin
I'obertura de dades per a generacio de valor public.

(...)

3 Article afegit per la Llei 3/2017, de 7 de juliol, esmentada en la nota 1.
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DECRET 1/2019, D’11 DE GENER, REGULADOR DE LA COMISSIO

PER A LES RECLAMACIONS D’ACCES A LA INFORMACIO PUBLICA
(BOIB num. 6, de 12 de gener de 2019)

Article 1. Naturalesa

1. La Comissio per a les Reclamacions d’Accés a la Informacié Publica és I'organ
competent per a la instruccid i la resolucié de les reclamacions regulades en la
Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern, en I'ambit de les administracions publiques de les llles Balears.

2. La Comissié actua amb autonomia funcional i independeéncia de criteri en |'exercici
de les funcions que s’indiquen en I'article 2. Els seus membres no poden rebre ordres o
indicacions de cap autoritat en I'ambit material regulat en aquest Decret.

3. Els acords de la Comissié prenen la forma de resolucid, sén motivats i s’adopten
exclusivament d’acord amb I'ordenament juridic. Contra les resolucions només és
possible la impugnaciod en via contenciosa administrativa.

4. La Comissio s’adscriu, a 'efecte del suport administratiu i sense dependeéencia
jerarquica, a la Conselleria de Presidéncia,! com a competent en matéria de
transparéncia i bon govern.

Article 2. Funcions i ambit d’actuacio

Correspon a la Comissié la instruccid i la resoluciéd de les reclamacions que, en
mateéria d’accés a la informacio publica, s’interposin contra les resolucions expresses o
les desestimacions presumptes dictades o produides per I’Administracié de la
Comunitat Autonoma de les llles Balears, els consells insulars, els ajuntaments i la resta
d’entitats del sector public dependents o vinculades a aquestes administracions de les
llles Balears compresos en I'ambit d’aplicacié de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

Article 3. Composicid

1. La Comissid esta formada per un president i dos vocals, que han de ser juristes
de prestigi reconegut, amb més de cinc anys d’experiéncia professional en I'ambit del
dret public. Els membres han de ser nomenats pel Consell de Govern de la Comunitat
Autdnoma, a proposta del conseller de Presidéncia,? per un periode de tres anys.3

2. No poden ser membres de la Comissié les persones que es trobin en exercici de
gualsevol carrec electiu o de designacid politica en una institucio o ens public.

! Les referéncies a la Conselleria de Presidéncia s’han d’entendre fetes a la conselleria competent en
mateéria de transparéncia. D’acord amb el Decret 21/2019, de 2 d’agost, de la presidenta de les llles
Balears, pel qual s’estableixen les competéncies i I'estructura organica basica de les conselleries de
I’Administracié de la Comunitat Autonoma de les llles Balears (BOIB ext. nim. 106, de 2 d’agost de 2019),
actualment esta adscrita a la Conselleria d’Administracions Publiques i Modernitzacié.

2 Les referéncies al conseller de Presidéncia s’han d’entendre fetes al conseller o consellera competent
en mateéria de transparencia.

3 Vid. Acord del Consell de Govern de 18 de gener de 2019 pel qual es nomenen els membres de la
Comissio per a les Reclamacions d’Accés a la Informacid Publica (BOIB num. 9, de 19 de gener de 2019).
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3. La designacid dels membres s’ha de fer d’acord amb el principi de preséncia
equilibrada de dones i homes, en els termes que indica 'article 4 de la Llei 11/2016,
de 28 de juliol, d’igualtat de dones i homes.

4. Els membres de la Comissié elegeixen el seu president. Aquest representa la
Comissio i dirigeix i coordina el funcionament de I’organ.

5. Presta assisténcia a la Comissid, amb veu pero sense vot, un secretari, designat
pel conseller de Presidéncia, entre funcionaris publics de la conselleria d’adscripcié de
la Comissidé que acreditin la llicenciatura o el grau en Dret i pertanyin al grup Al.

Article 4. Estatut dels membres

1. Els membres de la Comissié sén inamovibles, si bé cessen o sédn remoguts en el
seu carrec per alguna de les causes seglients:

a) Acabament del mandat sense renovacio.

b) Renuncia formalitzada per escrit i acceptada pel conseller de Presidéncia.

c) Incompliment greu de les seves obligacions.

d) Condemna, per senténcia ferma, a pena privativa de llibertat o d’inhabilitacio

absoluta o especial per a ocupacions o carrecs publics.

e) Incapacitat sobrevinguda per a |’exercici del carrec.

f) Peérdua de la nacionalitat.

2. El cessament o la remocié es produeix quan es dona la circumstancia o quan té
efectes I'acte que la determina. L'acte de remocié I'ha de dictar el conseller de
Presidéncia, amb I'audiéncia previa a la persona interessada.

3. En els suposits que indiquen les lletres a) i b) de I'apartat 1, els membres
cessants de I'0rgan han de continuar en exercici de les seves funcions fins que no
prengui possessié del seu lloc qui els hagi de succeir.

4. En els casos de vacant, abséncia o malaltia, el president ha de ser substituit pel
vocal de més edat, i en els casos de vacant, abséncia o malaltia que afecti algun dels
vocals, el president ha d’adoptar les mesures pertinents de distribucid de les
poneéncies. Aix0 no obstant, en el cas que I'abséncia del vocal es prevegi de llarga
durada, el Consell de Govern pot designar un vocal substitut amb caracter temporal.

5. En els casos de vacant, abséncia o malaltia del secretari de la Comissid, pot ser
substituit per un funcionari assignat temporalment per la Secretaria General de la
Conselleria de Presidéncia.

Article 5. Funcionament

1. El funcionament de la Comissidé es regeix per les normes relatives als organs
col-legiats de I’Administracido de la Comunitat Autdonoma en tot alld que no preveu
aquest Decret.

2. La presidencia ha d’assignar les ponéncies que corresponen a cada reclamacio als
membres de la Comissid per ordre estricte d’entrada en el registre de la Comissid.

3. Les poneéncies s’aproven per majoria de vots dels membres presents i, en cas
d’empat, el president té vot de qualitat. Els membres de la Comissiéd no poden fer us
del dret d’abstencid.

4. El membre que dissenteixi de la majoria pot formular un vot particular en el
termini de 48 hores, el qual s’ha d’adjuntar a la resolucié corresponent.
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5. Les resolucions han d’anar signades pel president, s’han de notificar a les persones
interessades i s’Than de comunicar a I'0rgan que hagi dictat I'acte objecte de reclamacid.

6. La secretaria de la Comissié ha d’adoptar les mesures necessaries per a
I’elaboracid, la custodia i I'arxivament de I'expedient corresponent a cada reclamacié.
Aixi mateix, ha d’impulsar, en col-laboracié amb els organs competents, la publicacié
de les resolucions de la Comissio als llocs web que es determinin.

Article 6. Publicitat de les actuacions

1. La publicacié de les resolucions de la Comissié que afectin I’Administracié de la
Comunitat Autonoma i els ens que en depenen, una vegada dissociades les dades de
caracter personal que contenguin, s’ha de fer a la pagina web? relativa al dret d’accés
que coordini la direccié general competent en materia de transpareéncia.

2. La Comissi6 ha d’informar I'0rgan directiu competent en matéria de
transparencia de I'activitat que dugui a terme, a fi de facilitar-li el seguiment estadistic
d’aquesta activitat, difondre-la i impulsar actuacions de millora en matéria d’accés a la
informacié publica.

Article 7. Utilitzacié de mitjans telematics

1. Les comunicacions de les administracions publiques amb la Comissié s’han de
dur a terme preferentment de forma telematica.

2. Quan no sigui imprescindible una actuacié presencial, els membres de la
Comissié es poden reunir per via telematica amb les garanties establertes en
I'ordenament juridic.

Article 8. Seu de la Comissid i suport administratiu

1. La seu de la Comissio és la de la Conselleria de Presidéncia, com a competent en
mateéria de transparéncia.

2. Correspon a la Secretaria General de la Conselleria de Presidéncia donar suport
administratiu a la Comissio.

Article 9. Defensa judicial

La defensa judicial dels actes de la Comissid correspon a I'’Advocacia de la
Comunitat Autonoma. No poden encarregar-se d’aquesta defensa els funcionaris
publics que siguin membres de la Comissid o que n’hagin format part en els tres anys
anteriors a la data de I'acte impugnat.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Disposicié addicional primera. Indemnitzacions per assisténcia

1. Els membres de la Comissidé tenen dret a percebre una indemnitzacié de 360 €
per I'assisténcia a cada sessié formalment convocada. A aquest efecte, és necessari un
certificat expedit pel secretari de la Comissié amb el vistiplau del president, acreditatiu
de I'assistencia.

4 La pagina web de la Comissid és: http://comissioreclamacionsacces.caib.es.
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2. Els membres de la Comissid també tenen dret a ser indemnitzats per les
despeses de desplacament derivades de I'assisténcia a les sessions, una vegada
verificades les factures corresponents, conformades pel secretari de la Comissié amb
el vistiplau del president. Aixo no obstant, només sén indemnitzables les despeses de
transport aeri o maritim per assisténcia a les sessions que realitzin els membres de
I’0rgan que tenguin la seva residencia habitual fora de I'illa de Mallorca.

3. Aixi mateix, els membres de la Comissié que tenguin la seva residéencia habitual
fora de l'illa de Mallorca tenen dret a ser indemnitzats perles despeses de manutencid
i allotjament en els casos en qué sigui necessari per rad de I’horari de les sessions.

4. El secretari de la Comissid té dret a les indemnitzacions per assisténcia a les
sessions en els mateixos termes prevists en la normativa del personal al servei de
I’Administracié de la Comunitat Autonoma de les llles Balears.®

Disposicié addicional segona. Constitucid, traspas i procediments en curs

1. La constitucid de la Comissié s’ha d’entendre produida en la primera reunid en
que hi siguin presents tots els membres i el secretari. La Conselleria de Presidéncia ha
d’adoptar les mesures oportunes perquée la Comissié quedi constituida en el termini de
quinze dies des de la designacié dels membres.

2. En el moment d’entrar en vigor aquest Decret, el president i el secretari de la
Comissio prevista en el Decret 24/2016, de 29 d’abril, de creacié i d’atribucié de
competéncies a la Comissié per a la resolucié de les reclamacions en materia d’accés a
la informacid publica, que estiguin en funcions han d’adoptar les mesures oportunes
per facilitar als nous membres de I’'0rgan, sense dilacions indegudes, la tramitacié i la
resolucié dels procediments en curs. Aixi mateix, han d’impulsar el traspas a la nova
secretaria dels expedients i arxius corresponents.

Disposicié addicional tercera. Registre d’entrada i sortida de documents

1. Llevat que la Comissié disposi d’un registre propi, les reclamacions adrecades a
aquest organ s’han de dirigir a la Conselleria de Presidéncia, amb la indicacié del nom
de la Comissio. També poden presentar-se a qualsevol registre de I’Administracié de la
Comunitat Autonoma o d’altres ens publics, d’acord amb el que preveu la Llei 39/2015,
d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

2. Des de la Seu Electronica de I’Administracié de la Comunitat Autonoma s’han de
facilitar a la ciutadania el model de reclamacié i la informacié sobre el procediment
gue se’'n deriva.

Disposicié addicional quarta. Referéncies genériques

En aquest Decret s’utilitza la forma no marcada quant al genere, que coincideix
formalment amb la masculina, en totes les referéencies a organs, carrecs i funcions, de
manera que s’han d’entendre referides al masculi o al femeni segons el sexe de la
persona titular de qui es tracti.

5> Vid. Decret 16/2016, de 8 d’abril, pel qual s’aprova el Text consolidat del Decret pel qual es regulen les
indemnitzacions per rad del servei del personal al servei de I’Administracié autonomica de les llles
Balears (BOIB nuim. 45, de 9 d’abril de 2016).
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DISPOSICIO TRANSITORIA

Disposicid transitoria inica. Membres en funcions

Els membres i el secretari de la Comissid prevista en el Decret 24/2016, de 29
d’abril, de creacié i d’atribucié de competéncies a la Comissid per a la resolucid de les
reclamacions en mateéria d’accés a la informacid publica, que estiguin en exercici dels
seus carrecs quan entri en vigor aquest Decret han de continuar en funcions fins a la
constitucioé del nou organ.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Disposicié derogatoria Unica. Derogacié de normes

1. Queden derogades les disposicions de rang igual o inferior que s’oposin al que
estableix aquest Decret o el contradiguin.

2. En particular, queda derogat el Decret 24/2016, de 29 d’abril, de creacid i
d’atribucié de competéncies a la Comissié per a la resolucié de les reclamacions en
materia d’accés a la informacié publica.

DISPOSICIONS FINALS

Disposicio final primera. Adscripcié de la Comissio

La Comissio s’adscriu, a l'efecte del suport administratiu i sense dependéncia
jerarquica, a la Conselleria de Presidéncia, com a competent en matéria de
transparéncia i accés a la informacid publica, la qual cosa s’entén sense perjudici de la
competéncia de la presidenta de les llles Balears per modificar les competéncies i
I'adscripcié d’organs mitjancant el decret pel qual s’estableixin les competéencies i
I’estructura organica basica de les conselleries de I’Administracié de la Comunitat
Autonoma de les llles Balears.

Disposicio final segona. Entrada en vigor

Aquest Decret comenca a vigir 'endema d’haver-se publicat en el Butlleti Oficial de
les llles Balears.
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Publicitat activa —»

Sobre I'estat del medi ambient §2 8

Interoperabilitat §4 12
Portal de transparencia —

Reutilitzacio —

Inventari de procediments
Simplificacié administrativa —
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Oficina d’Avaluacio Publica de les llles Balears
Creacio §4 50
Funcions §4 51

Organitzacions empresarials §1 3a §219.3 ¢
Publicitat de contractes §1 8.2

Organitzacions no governamentals §2 19.3 a
Organitzacions professionals agraries §2 19.3 e
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Organitzacions sindicals §81 3a §219.3 b
Publicitat de contractes §1 8.2

P
Parlament §1 DA 8a

Participacio publica §2 6
En normes relacionades amb el medi ambient §2 3.2, 16, 18
En plans i programes relacionats amb el medi ambient §23.2 ¢, 17

Partits politics §1 3 a
Publicitat de contractes §1 8.2

Perfil del contractant
Transparéncia —

Persones
Amb discapacitat §1 5.5 §35.5 §44.2,43.1.1rf
Interessades §2 2.2, 16.2 §55.5

Pla
de Qualitat i Simplificacié Normativa §1 DA 2a
Nacional de Responsabilitat Social Corporativa §1 DA 7a
relacionat amb el medi ambient §2 17

Portal de transparéncia
De les entitats locals §5 119 bis
Publicitat activa —»
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Publicitat activa —

Principis técnics §1 11

Propietat intel-lectual i industrial §2 13.2 ¢
Reutilitzacio —

Proteccio civil §2 17.3, 18.3

Proteccio de dades
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Creences §1 15.1
Dades biomediques §1 15.1
Dades genetiques §1 15.1
Dissociacio §1 15.4, 24.5 §3 3.4
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Ideologia §1 15.1

Infraccions penals o administratives §1 15.1
Limits al dret d’accés §1 15.1

Origen racial §1 15.1

Publicitat activa §1 15.3

Registre d’activitats de tractament 81 6 bis
Religié 81 15.1

Salut 81 15.1

Vida sexual §1 15.1

Publicitat activa
Ajuts publics §18.1 ¢
Avantprojectes de llei§17 b
Comptes anuals §18.1¢
Contractes §18.1a
Control 8§19
Convenis subscrits §1 8.1 b
Directrius 817 a
Entitats locals §5 119 bis
Informacié de rellevancia juridica §1 7
Informacié economica, pressupostaria i estadistica §1 8
Memoria de I'analisi d'impacte normatiu §1 7 d
Portal de transparéncia §1 10
principis técnics §1 11
Principis generals §1 5
Publicacio
d’acords §17 a
d’informacié estadistica §1 8.1/
d’informes §1 7 d
d’instruccions §1 7 a
de circulars 817 a
de contractes §1 8.1 a
de convenis §18.1 b
de declaracions anuals de béns §1 8.1 h
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de projectes de reglaments §1 7 ¢
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de retribucions d’alts carrecs §1 8.1 f
de subvencions i ajudes publiques §1 8.1 ¢
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Punts d’informacié ambiental §2 5.3 ¢, DA 7a
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De serveis publics 84 3/, 16.3, 23
Gestio —»
Normativa §4 3 f

R

Reclamacions §1 24, DA 4a §221,DA 10a 8§61
Assumptes mediambientals —
Comissio per a les Reclamacions d’Accés a la Informacié Publica —
Consell de Transparéncia i Bon Govern —»
Multes coercitives §2 21.2, 21.3, DA 10a.2
Recursos §1 23

Reconeixements i premis
Concepte §4 27
Convocatories §4 29
Modalitats §4 28

Reutilitzacio
Agents reutilitzadors §3 4.7
Concepte §3 3
Condicions §3 8
Desestimacid presumpta §3 10.8
Documents, arxius i col-leccions privades §3 DA 5a
Entitats locals §5 119 bis
Exclusions §3 3.3
Formats §3 5
Interoperabilitat §3 4.5, 5.4, Annex 5
Llicencies §3 9
tipus §34.3
Modalitats §3 4.2
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Procediment de tramitacié de sol-licitud §3 10
Prohibicié de drets exclusius §3 6
Propietat intel-lectual o industrial 83 3.3 ¢, 10.6
Regim juridic §3 4
Regim sancionador §3 11
Secret estadistic§34.4 b
Seguretat de I'Estat §33.3 b
Sistemes de gestido documental §3 4.5
Tarifes §3 7
Taxes §2 5
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Secret estadistic
Reutilitzacio —»
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De la Comunitat Autonoma de les llles Balears §4 2.2

Seguretat publica §29.2,13.2 b
Dret d’accés a la informacié mediambiental —
Informacid publica —
Reutilitzacié —

Simplificaciéo administrativa
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Comité de Gerencia del Sistema de Gestid per Processos §4 15.3
Gestid i millora de processos §4 15
Inventari i simplificacié de procediments §4 14
Millora de la regulaci6 §4 13

Subvencions
Publicitat activa —»
Transparéncia —

T

Taxes
Reutilitzacio —

Terminis
Dret d’accés
formalitzacié de I'accés §1 22.1
resolucié §1 20
tramitacié §1 19
Prescripcid §1 32

Reclamacioé davant el Consell de Transparéencia i Bon Govern §1 24

Reutilitzacié §3 10
Sol-licituds d’informacié ambiental §2 10.2 ¢, 11.3, DA 10a.1

Tramit d’audiéncia §1 24.3
Transparéncia §4 3 d
Accés a arxius i registres §4 5

Ajuts publics i subvencions §4 22
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Bona administracid i bon govern —
Concepte i abast §4 18
Contractacié publica §4 19
Convenis de col-laboracié 84 21
Gestiod de serveis publics §4 20
Informacié a la ciutadania 84 4
Participacié ciutadana §4 6
Perfil del contractant §4 19.2
Politica
concepte §4 37
informacié
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sobre retribucions i declaracions patrimonials §4 39
obertura de dades §4 40
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