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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius

ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
CONSELLERIA D'EDUCACIO I UNIVERSITATS

10277 Resolucio de la directora general de Primera Infancia, Atencio a la Diversitat i Millora Educativa per
la qual es regulen les mesures i suports per a ’atencio educativa inclusiva, aixi com els documents
que se'n deriven

Fets

1. La Declaracié de Salamanca i el marc d'accio per a les necessitats educatives especials, aprovada per la Conferéncia Mundial sobre
Necessitats Educatives Especials: Accés i Qualitat (UNESCO, 1994), promou l'educacié per a tots des d'una perspectiva d'educacio
integradora que atén tots els infants, sobretot els que presenten necessitats educatives especials. Cada infant té caracteristiques, interessos,
capacitats i necessitats d'aprenentatge que li son propis i els sistemes educatius han d'estar dissenyats per tenir en compte aquestes
caracteristiques i necessitats diferents.

2. La Convencid Internacional sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat (ONU, 2006), ratificada per Espanya el 30 de marg de 2007,
reconeix el dret a una educaci6 inclusiva com a condicid indispensable perque tots els alumnes puguin accedir a una educaci6 de qualitat,
equitativa, universal i no discriminatoria, i prioritza l'interés superior de 'infant i la seva participacio, orientada al ple desenvolupament de les
seves capacitats, la seva dignitat i la conviveéncia en societats plurals. També estableix que la identificacio de les necessitats educatives s'ha
de dur a terme des d'un enfocament basat en els drets, la igualtat d'oportunitats i la inclusio. En aquest sentit, I'avaluacioé psicopedagogica s'ha
d'orientar a identificar les barreres i els facilitadors per a 1'aprenentatge i la participacio, i a determinar els suports i els ajustaments raonables
que permetin la participacid plena de I'alumnat, evitant practiques discriminatOries o basades exclusivament en el déficit.

3. L'Organitzacid per a la Cooperaci6 i el Desenvolupament Economics (OCDE, 2013) destaca la importancia d'avaluar el context educatiu i
l'eficacia de les mesures de suport i d'inclusid. A més, sosté que l'avaluacio ha d'estar al servei de l'aprenentatge i ha de proporcionar una
visié amplia del desenvolupament de I'alumnat. Recomana combinar diferents fonts d'informacié i valorar no només el rendiment academic,
sind també les competéncies cognitives, socials i emocionals. Per tant, 1'avaluacio psicopedagogica ha de ser multidimensional, basada en
multiples fonts d'evidéncia i orientada a la millora dels processos educatius i de la inclusié.

4. La Declaraci6 d'Incheon i el marc d'accié (UNESCO, 2015) per a la implementacié de I'Objectiu de Desenvolupament Sostenible 4, relatiu
a garantir una educaci6 inclusiva, equitativa i de qualitat i promoure oportunitats d'aprenentatge al llarg de la vida per a tothom (Agenda
2030, de les Nacions Unides, aprovada l'any 2015), representa el compromis de la comunitat educativa internacional amb l'assoliment d'una
educacid6 inclusiva, equitativa i de qualitat per a totes les persones.

5. La Recomanaci6 del Consell Europeu, de 22 de maig de 2018, relativa a les competéncies clau per a I'aprenentatge permanent, estableix
que els estats membres han de promoure el dret a una educacid, una formacio i un aprenentatge permanent inclusius i de qualitat, i garantir
que totes les persones tenguin oportunitats d'adquirir i desenvolupar les competéncies clau des d'edats primerenques i durant tota la vida.

6. La Conselleria d'Educaci6 i Universitats treballa per impulsar la normalitzacié i la inclusié educativa de 1'alumnat amb necessitats
especifiques de suport educatiu en 1'ambit escolar i, en general, per a la millora de la qualitat educativa de tot I'alumnat en el marc de 1'escola
inclusiva.

7. Per tot el que s'ha exposat, és necessari definir les mesures i suports per a 'atencié educativa inclusiva, l'avaluacioé psicopedagogica i
social, l'acreditacio provisional de necessitats especifiques de suport educatiu i el dictamen per a I'escolaritzacié en una modalitat diferent de
l'ordinaria o per canvi de modalitat d'escolaritzacio.

Fonaments de dret

1. L'article 4.3 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacié (LOE), segons la redaccid establerta per la Llei organica 3/2020, de 29 de
desembre (LOMLOE), especifica el seglient:

Sense perjudici que al llarg de 1'ensenyament basic es garanteixi una educacié comuna per a tot I'alumnat, s'ha d'adoptar 1'educacié
inclusiva com a principi fonamental, amb la finalitat d'atendre la diversitat de les necessitats de tot I'alumnat, tant del que té
dificultats especials d'aprenentatge com del que té més capacitat i motivacid per aprendre. Quan aquesta diversitat ho requereixi,
s'han d'adoptar les mesures organitzatives, metodologiques i curriculars pertinents, segons el que disposa aquesta Llei, segons els
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principis del Disseny Universal per a I'Aprenentatge, garantint en tot cas els drets de la infancia i facilitant 1'accés als suports que
I'alumnat requereixi.

2. L'article 71.2 de la LOE, segons la redacci6 establerta per la LOMLOE, modifica la identificaci6 de les necessitats especifiques de suport
educatiu:

Correspon a les administracions educatives assegurar els recursos necessaris per tal que els alumnes i les alumnes que requereixin
una atencid educativa diferent de 'ordinaria, perque presenten necessitats educatives especials, per retard maduratiu, per trastorns de
desenvolupament del llenguatge i la comunicacid, per trastorns d'atencié o d'aprenentatge, per desconeixement greu de la llengua
d'aprenentatge, perqué estan en situaciéo de vulnerabilitat socioeducativa, per les seves altes capacitats intel-lectuals, perqué s’han
incorporat tard al sistema educatiu o per condicions personals o d'histdria escolar, puguin assolir el maxim desenvolupament possible
de les seves capacitats personals i, en tot cas, els objectius establerts amb caracter general per a tot 1'alumnat.

3. L'article 73.1 de la mateixa Llei especifica que:

S'entén per alumnat que presenta necessitats educatives especials el que afronta barreres que limiten el seu accés, preséncia,
participacié o aprenentatge, derivades de discapacitat o de trastorns greus de conducta, de la comunicaci6 i del llenguatge, per un
periode de la seva escolaritzaci6 o al llarg de tota ella, 1 que requereix determinats suports i atencions educatives especifiques per a la
consecucid dels objectius d'aprenentatge adequats al seu desenvolupament.

4. L'article 74.2 de la mateixa Llei queda redactat en els termes segiients:

La identificaci6 i valoracié de les necessitats educatives d'aquest alumnat I'han de fer, tan aviat com sigui possible, professionals
especialistes i en els termes que determinin les administracions educatives. En aquest procés han de ser escoltats i informats
preceptivament els pares, mares o tutors legals de I'alumnat.

5. L'article 74.5 de la mateixa Llei estableix que:

També correspon a les administracions educatives afavorir que I'alumnat amb necessitats educatives especials pugui continuar la seva
escolaritzacié de manera adequada en tots els nivells educatius pre i postobligatoris; adaptar les condicions de realitzacié de les
proves que estableix aquesta Llei per a les persones amb discapacitat que ho requereixin; proporcionar els recursos i suports
complementaris necessaris, i proporcionar les atencions educatives especifiques derivades de discapacitat o trastorns d'algun tipus
durant el curs escolar.

6. La disposici6 addicional vint-i-tresena de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacio, regula el tractament de les dades personals de
I'alumnat en 1'ambit educatiu i habilita els centres docents i les administracions educatives per recollir i tractar les dades necessaries per a
I'exercici de les seves funcions educatives, orientadores i d'atencio a la diversitat, d'acord amb la normativa aplicable en matéria de proteccio
de dades.

7. Per altra banda, la Llei 1/2022, de 8 de marg, d'educacio6 de les Illes Balears determina, en l'article 140 les caracteristiques de 1'educacio
inclusiva i estableix, en l'article 141, que tots els alumnes son subjectes de 1'atencié educativa inclusiva i de les mesures d'atencio a la
diversitat que necessitin per raons pedagogiques, amb independéncia de si estan escolaritzats en centres ordinaris o en centres d'educaciod
especial, tenint en compte la voluntat de les families.

8. La mateixa Llei a l'article 55.1.c) assenyala que les families i, si escau, els tutors legals, tenen el dret de conéixer les programacions
didactiques i els criteris d'avaluacio, aixi com, si es dona el cas, les adaptacions curriculars que s'apliquen als seus fills.

9. El Decret 39/2011, de 29 d'abril, pel qual es regula l'atencié a la diversitat i I'orientacioé educativa als centres educatius no universitaris
sostinguts amb fons publics, indica en l'article 3.4 que I'atencid integral als alumnes amb necessitats especifiques de suport educatiu s'ha
d'iniciar des del mateix moment en qué la necessitat és identificada, amb independéncia de l'edat de l'alumne i s'ha de regir pels principis de
normalitzacio i d'inclusio.
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10. Aquest Decret, en l'article 11.3, especifica que les adaptacions curriculars significatives es poden aplicar als alumnes amb necessitats
educatives especials a 1'educacio infantil i a 'educacio basica.

——11. Segons l'article 11.5 del mateix Decret, «el servei d'orientacié educativa del centre ha de determinar la decisio d'aplicar una ACS, després
B | for una avaluacio psicopedagogica de l'alumne amb la col-laboraci6 dels professors. En el cas d'alumnes d'incorporaci6 tardana, la decisio
E ~d'aplicar una ACS s'ha de basar en I'avaluacio inicial. L'ACS ha de tenir una durada limitaday.

2fl]12. L'article 20.7 del Decret abans esmentat exposa que els informes clinics o d'altre tipus aportats per les families que siguin externs al
"centre 1 als serveis d'orientacid educativa, social i professional tindran un caracter informatiu i complementari i constituiran un element més a

e
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tenir en compte en el procés d'avaluacid psicopedagogica. En el punt 16 del mateix article, especifica que el conseller d'Educacié i Cultura
—actualment d'Educacié i Universitats— ha de regular 1'elaboracio, el contingut i la tramitacio de 1'informe psicopedagogic i social i del
dictamen d'escolaritzacio.

13. El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecci6 de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades, estableix els principis de licitud, lleialtat, transparéncia,
limitacid de la finalitat, minimitzacié de dades i responsabilitat proactiva que han de regir qualsevol tractament de dades personals.

14. La Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, complementa el régim juridic
previst en el Reglament (UE) 2016/679 i regula les especialitats aplicables al tractament de dades personals per part de les administracions
publiques.

15. El Decret 48/2024, de 22 de novembre, pel qual s'aprova la Politica de Proteccié de Dades Personals de 1'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears, estableix els principis, les responsabilitats i les mesures organitzatives necessaries per garantir la proteccio de
les dades personals tractades per I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

16. El Decret 62/2025, de 12 de desembre, pel qual s'aprova la Politica de Seguretat de la Informacié de 1'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears, estableix el marc general de seguretat aplicable als sistemes d'informacio6 i a les mesures de proteccié que
s'han d'adoptar en el tractament de dades personals.

17. El Decret 40/2025, d'1 d'agost, pel qual s'estableix 'ordenaci6 i el curriculum i I'avaluacié de 1'educaci6 infantil a les Illes Balears.
18. El Decret 41/2025, d'1 d'agost, pel qual s'estableix I'ordenaci6 i el curriculum de 1'educaci6 primaria a les Illes Balears.

19. El Decret 42/2025, d'1 d'agost, pel qual s'estableix 1'ordenacio i el curriculum de l'educacié secundaria obligatoria a les Illes Balears.
20. El Decret 43/2025, d'1 d'agost, pel qual s'estableix I'ordenacio i el curriculum del batxillerat a les Illes Balears.

21. El Decret 4/2023, de 13 de febrer, pel qual s'aprova el Reglament organic de les escoles infantils publiques, els col-legis d'educacié
primaria, els col-legis d'educaci6 infantil i primaria, els col-legis d'educaci6 infantil i primaria integrats amb ensenyaments elementals de
musica, els col-legis d'educacié infantil i primaria integrats amb educaci6 secundaria i els instituts d'educaci6 secundaria de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

22. El Decret 39/2025, d'1 d'agost, d'ordenaci6 de la formaci6 professional a les Illes Balears.

23. El Decret 24/2026, de 7 d'agost, pel qual s'estableixen 1'ordenaci6 i el curriculum de 1'ensenyament secundari per a adults a les Illes
Balears.

24. El Decret 34/2019, de 10 de maig, pel qual s'estableixen 'ordenaci6, l'organitzaci6 i el curriculum dels nivells basics, intermedi i avangat
dels ensenyaments d'idiomes de régim especial impartits a les escoles oficials d'idiomes de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

25. El Decret 36/2018, de 9 de novembre, pel qual s'estableix el curriculum dels ensenyaments professionals de musica de les Illes Balears.
26. El Decret 54/2011, de 20 de maig, de curriculum dels ensenyaments de dansa.

27. El Decret 43/2013, de 6 de setembre, pel qual s'estableix a les Illes Balears el pla d'estudis dels ensenyaments artistics superiors
conduents al titol superior de disseny de les especialitats de disseny d'interiors, disseny de moda i disseny de productes i se'n regula
l'avaluacio.

28. El Decret 26/2014, de 13 de juny, pel qual s'estableix el pla d'estudis dels ensenyaments artistics superiors conduents al titol superior d'art
dramatic en l'especialitat d'interpretacio i se'n regula 1'avaluacio.

29. El Decret 4/2017, de 13 de gener, pel qual s'estableix el pla d'estudis dels ensenyaments artistics superiors conduents al titol superior de
musica de les especialitats de Composicid, Interpretacid, Musicologia i Pedagogia i se'n regula I'avaluacio.
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—30. El Decret 15/2019, de 15 de marg, pel qual s'estableixen els curriculums, en 1'ambit de les Illes Balears, dels cicles formatius de grau
_mitjé de Tecnic d'Arts Plastiques i Disseny en Assisténcia al Producte Grafic Impres i de grau superior corresponents als titols de Técnic
¥ Superior en Fotografia, en Il-lustracié, en Comic, pertanyents tots a la familia professional artistica de comunicacié grafica i audiovisual, i es
i zregulen 1'avaluacio i les proves d'accés dels estudis professionals d'arts plastiques i disseny.

ieducativa, social i professional de les Illes Balears estableix en 1'article 10.2 com a funcions generals dels serveis d'orientacid, entre d'altres,

%31‘ L'Ordre del conseller d'Educacié i Universitat de 22 de maig de 2019 per la qual es regula el funcionament dels serveis d'orientacid
[
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la de fer I'avaluacio i l'assessorament psicopedagogic en la planificacio, desenvolupament i disseny d'actuacions que donin resposta a les
necessitats educatives de tots els alumnes i la d'establir processos d'identificacid, actualitzacid, seguiment i intervencio psicopedagogica per
als alumnes amb necessitats especifiques de suport educatiu (NESE), (BOIB niim. 70, de 25 de maig de 2019).

Per tot aix0 i en virtut del que s'estableix a l'article 36.2 de I'Estatut d'autonomia de les Illes Balears, dict la segiient,
Resolucié
1. Regular les mesures i suports per a l'atencié educativa inclusiva, aixi com els procediments i documents que se'n deriven.

2. Publicar aquesta Resolucio i els annexos en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i al web del Servei d'Inclusié per a la Comunitat
Educativa (SICE) de la Direccié General de Primera Infancia, Atenci6 a la Diversitat i Millora Educativa.

(Signat electroniament: 13 d'octubre de 2026)

La directora general de Primera Infancia, Atenci6 a la Diversitat i Millora Educativa
Neus Riera Estarellas

ANNEX 1
Organitzacio de la resposta educativa inclusiva

Primer.
Objecte i ambit d'aplicacié

Aquest annex té per objecte definir les mesures i els suports per a l'atencié educativa inclusiva de 1'alumnat dels centres educatius no
universitaris sostinguts amb fons publics de les Illes Balears, aixi com el procés de deteccid, identificacio i valoracid de les necessitats
educatives, capacitats i les potencialitats de I'alumnat i de les barreres presents en l'entorn.

Segon.
Concepte

1. S'entén com a mesura i suport educatiu, qualsevol actuacio, pla o programa que garanteixi i faciliti l'accés, la preséncia, la participacio i
l'aprenentatge de tot I'alumnat en els centres educatius.

2. L'equip docent, amb el suport i la implicacié d'altres professionals, ha d'identificar, detectar i valorar les barreres que limiten el
desenvolupament integral de 1'alumnat per reduir-les tant com sigui possible, aixi com concixer les seves necessitats, capacitats i
potencialitats.

3. Les mesures i els suports s'organitzen en universals, addicionals i intensius en funcidé de la intensitat dels ajustaments curriculars,
organitzatius i metodologics que precisin els alumnes per donar una resposta educativa inclusiva als centres educatius.

Tercer.
Deteccio, valoracio i identificacié de les barreres i de les necessitats educatives

1. La deteccid, identificaci6 i valoracid de les barreres i de les necessitats educatives, capacitats i potencialitats corresponen als professionals
del centre educatiu, liderats pels equips d'orientacio i suport a l'aprenentatge (EOSA) que, en cas de necessitat, poden fer una avaluacid
psicopedagogica i social per especificar les mesures i suports més adients i la seva intensitat.

2. La identificaci6 de les necessitats especifiques de suport educatiu s'ha de fonamentar en una avaluacié psicopedagogica integral, que ha
d'incloure la recollida i 1'analisi d'informacié procedent de I'alumne, la familia, el professorat; 1'observaci6 sistematica en els diferents
contextos educatius; la valoracidé de les seves produccions i aprenentatges; l'aplicacié d'instruments i proves d'avaluacio pertinents; i la
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coordinacid amb els serveis externs que hi puguin intervenir.

3. La valoraci6 s'ha de dur a terme de manera primerenca, a fi d'iniciar la intervencié educativa tan aviat com sigui possible i s'ha d'actualitzar

-

en la mesura que ho requereixi 1'evolucioé personal, educativa i social de I'alumnat.

4. Per garantir la inclusio de tot I'alumnat s'han d'identificar i definir les necessitats de suport educatiu i les del seu context, que no defineixen
ila persona, sino les condicions temporals o permanents en que es troba, per tal d'ajustar millor les mesures i els suports educatius.

el |
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5. Les necessitats especifiques de suport educatiu (NESE) s'identifiquen a partir de 'analisi del funcionament de I'alumnat en el seu context
educatiu, amb la finalitat d'obtenir la informacié necessaria per planificar, concretar i aplicar les mesures i els suports més adequats que en
garanteixin 1'accés, la preséncia, la participacio i l'aprenentatge, aixi com el desenvolupament integral, en condicions d'equitat i qualitat. La
classificacié d'aquestes necessitats figura en 1'apartat vuit¢ d'aquest annex.

Quart.
Mesures i suports d'atenci6 educativa inclusiva

1. Les mesures i suports educatius per a I'atencio educativa inclusiva son el conjunt d'actuacions, estratégies, recursos i ajustaments orientats
a prevenir, reduir o eliminar les barreres que limiten l'accés, la preséncia, la participacid, l'aprenentatge i el benestar de 1'alumnat. Aquestes
mesures i suports educatius permeten que tot I'alumnat , independentment de les seves caracteristiques, capacitats o necessitats, pugui
participar, aprendre i progressar en igualtat d'oportunitats dins el sistema educatiu.

2. Les mesures i suports educatius s'han de planificar des d'un enfocament sistémic, preventiu i interdisciplinari, amb la participacié de
I'equip docent, l'equip directiu, I'EOSA, les families o els representants legals i, si escau, altres serveis o professionals externs.

3. L'atenci6 a la diversitat de I'alumnat es concreta mitjancant un conjunt de mesures i suports que s'organitzen en funcié del nivell
d'intensitat: universals, addicionals i intensius, amb 'objectiu de garantir la preséncia, participacid, aprenentatge i benestar de tot 'alumnat en
un marc inclusiu.

4. Les mesures i suports d'atencidé educativa inclusiva s'han de concretar en practiques educatives flexibles, accessibles i ajustades a la
diversitat de 1'alumnat, preferentment dins 'organitzacié ordinaria de l'aula i del centre. El Disseny Universal per a I'Aprenentatge s'ha
d'incloure com un dels marcs de referéncia, entre d'altres, per anticipar i reduir barreres, diversificar les formes d'accés, participacio i
d'expressio dels aprenentatges, i afavorir la implicacié de tot 'alumnat. Aixi mateix, els centres poden incorporar estratégies metodologiques i
organitzatives, com ara l'aprenentatge cooperatiu, l'aprenentatge basat en projectes, l'aprenentatge basat en el pensament, la tutoria entre
iguals, l'aula invertida, la ludificaci6 o altres practiques fonamentades pedagogicament, sempre que contribueixin a garantir la preséncia, la
participacio, 'aprenentatge i el benestar de I'alumnat.

5. Els tipus de mesures i suports poden ser:
a) Mesures i suports universals:

Les mesures i suports universals proporcionen condicions, estratégies i recursos per afavorir l'accés a l'aprenentatge, la participacio,
la convivencia i el benestar fisic, social i emocional de tot I'alumnat. Pretenen oferir oportunitats d'aprenentatge per a tothom i
prevenir dificultats. S'han de planificar i aplicar en el marc de 1'organitzaci6 ordinaria del centre i de 1'aula, d'acord amb els principis
d'equitat, inclusio i accessibilitat, i tenint en compte el marc del Disseny Universal per a I'Aprenentatge. Aquestes mesures han de ser
responsabilitat del conjunt de 1'equip docent, amb I'assessorament de I'EOSA 1, si escau, d'altres professionals o serveis especialitzats,
i s'han de concretar en la concreci6 curricular, en les programacions didactiques i en les unitats de programacio, incloses, si escau, les
situacions d'aprenentatge, activitats i actuacions educatives que s'hi desenvolupin.

Les mesures inclouen, entre d'altres:
— Flexibilitzacio dels contextos d'aprenentatge:

Agrupaments flexibles de I'alumnat.

Desdoblaments de grups.

Organitzaci6 flexible dels espais i els temps.

Organitzaci6 inclusiva en temps de lleure: dinamitzadors de pati, mediadors de pati o guaites, punt d'informacié jove.
Tecniques de gesti6 d'aula: assignacio o eleccio de rols per als alumnes, establiment de rutines.

Docéncia compartida.

— Formes flexibles de treball, d'organitzacio6 dels espais i d'agrupament de 1'alumnat:

® Ambients o espais d'aprenentatge, racons, tallers, agrupaments flexibles, grups interactius, docéncia compartida,
aprenentatge cooperatiu, aprenentatge basat en projectes, aprenentatge entre iguals, aprenentatge servei, ludificacio educativa
i altres practiques fonamentades pedagogicament.

— Accessibilitat universal:

® Recursos materials i tecnologics adaptats i diversos.
® Materials didactics variats i accessibles.
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Suports visuals, auditius i manipulatius.

Us de diferents maneres de presentar i organitzar la informacié: mapes conceptuals, mapes mentals, esquemes, diaris de
classe, resums, bastides de suport, entre d'altres.

Us de diferents maneres de participar, interactuar i expressar els aprenentatges: murals, representacions teatrals,
presentacions orals, debats, taules rodones, entre d'altres.

— Avaluacio inclusiva:

® Avaluacid continua, formativa i orientadora, adregada a detectar necessitats i fortaleses, regular la practica docent i afavorir
l'autoavaluacio i la coavaluacio de 1'alumnat.

Diversificacié dels procediments, els instruments, els formats i les condicions d'avaluacid, sense modificar els criteris
d'avaluacio.

Diversificacio de les evidéncies d'aprenentatge: rubrica, portafolis, carpeta d'aprenentatge, bases d'orientacio, esquemes,
mapes conceptuals, diaris de classe i resums.

— Accions, plans i programes de sensibilitzacio i convivéncia:

® Activitats de tutoria, orientaci6 i educacié emocional: tutoria individualitzada o en petit grup, entrevistes amb l'alumne i la

familia, cartes de compromis educatiu, contractes pedagogics, tutoria entre iguals, assemblees de classe, practiques
restauratives i actuacions d'orientacid académica i professional.

Pla de prevenci6 de l'absentisme amb seguiment tutorial.

Pla de seguiment compartit entre tutor, equip d'orientacio i familia.

Pla d'acollida per a tot I'alumnat i tota la comunitat educativa.

Pla de desenvolupament d'habilitats socials i d'autonomia personal.

Pla de transicio entre etapes educatives.

Participacio en efemérides i campanyes de valors.

Promoci6 del respecte a la diversitat. Prevencié de situacions de conflicte i violéncia de génere. Programes de coeducacio i
igualtat entre homes i dones.

Promocio de la salut i prevenci6 de conductes addictives.
Promocio de la sostenibilitat.
Programes d'educacié emocional.

Prevencié de conductes de risc.
— Participacio de la comunitat educativa:

Implicaci6 activa de les families.
Coordinaci6 entre els docents i els serveis de suport.
Col-laboracié amb l'entorn i els recursos comunitaris.

Constitucié de comissions mixtes de participacié integrades per docents, personal no docent, alumnat, families o
representants legals i altres agents implicats en la resposta educativa inclusiva.
® Sensibilitzacio i informacié sobre els valors i continguts de 'educaci6 inclusiva.

— Suport entre iguals:

® Programes de mentoria o apadrinament.
® Dinamiques de cooperacio i ajuda mutua.
® Formaci6 de I'alumnat en estratégies de suport, cooperacid, mediacio i ajuda entre iguals.

b) Mesures i suports addicionals:

Les mesures i suports addicionals son estratégies, actuacions i programes que s'adrecen a I'alumnat que, en un moment o context
determinat, requereix una resposta educativa més personalitzada i de caracter temporal, i s'apliquen quan les mesures universals no
resulten suficients per garantir-ne l'accés, la participacid i el progrés educatiu, i les complementen. Aquestes mesures tenen un
caracter flexible i permeten ajustar la intervencié educativa en els ambits que poden incidir negativament en el desenvolupament
personal, social, emocional o académic de 1'alumnat.

Les mesures i suports addicionals s'han de dissenyar, aplicar, fer-ne el seguiment i revisar de manera coordinada per 1'equip docent,
amb l'assessorament de 'EOSA 1, si escau, d'altres professionals que intervinguin en la resposta educativa de 1'alumne. Aquestes
mesures s'han de concretar en els documents de planificacio i seguiment del centre i de I'aula que corresponguin i, en el cas de
I'alumnat amb NESE, en el Pla Educatiu Personalitzat (PEP), l'elaboraci6 i el seguiment del qual han de ser coordinats per la persona
tutora. Les mesures addicionals inclouen:
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— Recursos personals:

® Intervencions amb recursos personals addicionals. Preveuen el suport puntual dins o fora de 1'aula de professionals com
orientadors, PT, AL o altres especialistes.
Equips especialitzats.
Coordinacié amb serveis externs quan cal una resposta compartida amb serveis socials, sanitaris o0 comunitaris.

— Mesures d'enriquiment curricular horitzontal.
— Adaptacions d'accés al curriculum i adaptacions no significatives:

® Adaptacions d'accés al curriculum. Son suports visuals, materials adaptats, recursos tecnologics de suport (com ara lectors de
text, programes de dictat per veu, teclats adaptats o tauletes digitals) o canvis en 'organitzacié de l'espai i del temps.

® Adaptacions curriculars no significatives. Son ajustos en continguts, activitats o metodologia sense modificar els criteris
d'avaluacio ni les competéncies especifiques.

— Accions, plans, programes i espais especifics:

Pla educatiu personalitzat.
Pla de suport a la comunicaci6 (Us de sistemes augmentatius o alternatius de comunicacio, si escau).

Programes de refor¢ educatiu o suport especific. Son intervencions puntuals per millorar habilitats basiques (lectoescriptura,
calcul, comprensio...).

Programa de diversificacio curricular.

Programes per a alumnat amb altes capacitats intel-lectuals.

Pla de refor¢ en competéncies basiques (lectura, escriptura i matematiques).

Aules d'acollida.

Altres programes de centre per donar resposta a les necessitats de I'alumnat.

Programes de suport emocional o conductual. Sén un conjunt d'intervencions per a la gestié6 emocional, la millora de la
conducta o la resolucié de conflictes.

— Proporcionar suports visuals (pictogrames, esquemes, organitzadors grafics).

— Suport en l'organitzacié i la planificacié mitjancant agendes visuals, llistes de verificacid o rutines estructurades.
— Ampliaci6 del temps per completar activitats i proves escrites.

— Fragmentar les tasques llargues en passos més petits.

— Facilitar materials adaptats (lectura facil, lletra més gran, audios, videos subtitulats).

— Organitzar agrupaments flexibles segons les necessitats d'aprenentatge.

— Realitzar refor¢ educatiu en petit grup.

— Establir tutories individuals periodiques amb 1'alumne.

— Coordinar-se amb la familia per fer seguiment dels objectius.

— Personalitzaci6 dels aprenentatges en:

® FE] format:

- Diversificaci6 en el tipus de preguntes: emplenar buits, V/F, Si/No, a) b) ¢), etc.
- Flexibilitzacié del nombre de preguntes.

- Utilitzacio de la lletra adequada a les necessitats de l'alumnat, negreta, ratllats, majtscules. ..
- Augment de l'interlineat.

- Ressaltat de paraules clau.

- Divisi6 de les preguntes llargues en diferents apartats.

- Seqiienciaci6 de tasques i exercicis segons el grau de dificultat.

- Supressi6 de la copia dels enunciats.

- Lectura silenciosa en lloc d'en veu alta.

- Esquemes, guions i recordatoris per realitzar les tasques.

- Avaluacio6 oral.

® El contingut i la metodologia:

- Adaptacions curriculars no significatives.

- Seleccid o graduacio dels errors ortografics que es valoraran en les tasques i proves d'avaluacio.
- Prioritzaci6 del contingut que s'ha d'avaluar davant del format de les produccions.

- Resoluci6 de dubtes de forma individualitzada abans de comencar tasques, proves o examens.
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- Aprenentatge multisensorial (amb suport visual, auditiu, tactil...).

- Us de correctors i lectors de text digitals.

- Us de mapes mentals, infografies i altres organitzadors grafics.

- Supervisi6 de tasques i proves per verificar la comprensi6 de les instruccions i reduir errors per omissio.
- Control diari de 1'as de 1'agenda o altres eines de planificacio i gestio de les tasques.

- Modelatge per a l'execucio de les activitats.

- Valoracio del plantejament de les activitats i no només dels resultats.

- Representacio de les dades amb grafics i imatges per facilitar la comprensio de les activitats.

- Plantejament dels problemes amb enunciats curts, seqiiéncies ordenades i amb suport visual (grafics, figures...).
- Flexibilitzaci6 del temps i les dates per fer les tasques i proves d'avaluacio.

- Ubicaci6 adequada de I'alumne dins 'aula (possibilitat d'un company tutor, proximitat del professor...).

® FEls materials i els recursos:

- Ajustament de materials i recursos didactics i tecnologics per reduir o eliminar les barreres a la participacio i I'aprenentatge.
- Us del diccionari.

- Sistemes augmentatius i alternatius de comunicacié (SAAC).

- Pictogrames.

- Productes de suport (ajuts técnics).

- Us de la calculadora quan I'objectiu que s'ha d'avaluar no sigui la capacitat de calcular.

- Us de l'ordinador per dur a terme tasques i examens.

- Us de l'enregistradora per agafar apunts.

- Us de formules, taules de multiplicar, etc.

— Programa d'acolliment lingiiistic i cultural (PALIC). El PALIC és un programa de centre que recull procediments d'actuaci6 i
mesures organitzatives i curriculars per atendre alumnat d'incorporacid tardana i el de desconeixement greu d'una de les dues
llengiies d'aprenentatge. A més, s'insereix en la PGA i ha d'incloure elements de planificacié perqué l'alumnat adquireixi
competéncia comunicativa i conegui aspectes basics de la cultura, la llengua i la historia de les Illes Balears.

¢) Mesures i suports intensius:

Les mesures i suports intensius soén actuacions adaptades a les capacitats i necessitats de l'alumnat que ajusten la resposta educativa
de manera integral i global, amb una freqiiéncia regular i, com a norma general, sense limit temporal. S'adrecen a 1'alumnat que
presenta necessitats educatives més complexes o permanents. Es concreten en el Pla Educatiu Personalitzat i incorporen recursos
personals, metodologics, materials, tecnologics, contextuals i comunitaris. S'apliquen quan les mesures universals i addicionals no
han estat suficients per garantir el desenvolupament educatiu de 1'alumne i requereixen d'una intervencié més especialitzada i
continuada.

Les mesures intensives inclouen, entre d'altres:

— Suport individualitzat, suports personals especialitzats o en petit grup: intervencions educatives especifiques dins o fora de 'aula
ordinaria, amb una freqiiéncia i intensitat adaptades a les necessitats de 1'alumnat.

— Participaci6 de professionals especialitzats: intervencio directa o indirecta de mestres de pedagogia terapéutica (PT), audici6 i
llenguatge (AL), orientadors, equips especialitzats, UVAI, ATE, fisioterapeutes, especialistes docents en llengua de signes i altres
professionals externs.

— Utilitzacié de recursos especifics i tecnologia d'assisténcia: materials adaptats, productes de fisioterapia i ortopédia, sistemes
augmentatius i alternatius de comunicacié (SAAC), aparells de microfons remots o sense fils, materials informatics i dispositius
tecnologics que faciliten I'accés al curriculum.

— Adaptacio dels espais i temps escolars: reorganitzacid dels horaris, itineraris i entorns d'aprenentatge per garantir la participacid
activa de l'alumnat.

— Coordinacié amb serveis externs: col-laboracié amb serveis sanitaris, socials i comunitaris per garantir una resposta educativa
integral i coherent.

— Seguiment 1 revisié periddica mitjangant una avaluacié continua de l'eficacia de les mesures aplicades i ajustos en funcidé de
l'evolucié de l'alumnat.

— Mesures d'enriquiment curricular vertical, flexibilitzacid parcial i flexibilitzacié total per a alumnat amb altes capacitats
intel-lectuals, d'acord amb la normativa aplicable. L'enriquiment curricular vertical, la flexibilitzacié parcial i la flexibilitzacié total
tenen la consideracié de mesures intensives, perque impliquen modificacions substancials dels objectius, sabers, criteris d'avaluacié o
ritme d'escolaritzacio, i shan d'adoptar quan les mesures universals i addicionals no resulten suficients, amb la informaci6 prévia a
les families o representants legals.
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— Les adaptacions curriculars significatives (ACS) consisteixen en la modificacié substancial dels elements prescriptius del
curriculum, especialment dels criteris d'avaluacié vinculats a les competéncies especifiques i, si escau, dels sabers basics i dels
objectius de I'etapa, amb la finalitat d'ajustar la resposta educativa a les necessitats educatives identificades i al nivell de competéncia
curricular de l'alumne. Aquestes adaptacions han de tenir caracter excepcional i només s'han d'aplicar quan les mesures universals i
addicionals adoptades no hagin estat suficients per garantir el progrés, la participacio i I'aprenentatge de I'alumnat.

Sempre que sigui possible, s'ha de prioritzar la implementacié d'actuacions i suports que millorin les condicions d'accés, participaciod
i aprenentatge de 1'alumnat dins el marc ordinari.

Les ACS es poden aplicar a les etapes d'educaci6 infantil, educacio6 basica i cicle formatiu de grau basic de formacié professional, a
I'alumnat amb necessitats educatives especials (NEE). A l'alumnat d'incorporaci6 tardana (IT), es poden aplicar per un periode
maxim de dos anys a 1'etapa d'educacié basica.

— Programes d'escolaritzacié compartida com a alternativa per a evitar I'abandonament escolar prematur del sistema educatiu:

® Programa d'intervencio socioeducativa (PISE).
® Programa ALTER .

— Mesures de flexibilitzacié del periode d'escolaritzacio:

® Permanéncia per a alumnat amb NEE a 'etapa d'Educacio Infantil.
® Flexibilitzacio per a alumnat amb altes capacitats intel-lectuals, parcial o total.
® Permanéncia extraordinaria.

— Amb caracter excepcional i temporal, es pot acordar una adaptaci6 individualitzada de I'horari de permanéncia de 1'alumne al
centre quan concorrin circumstancies degudament justificades que impedeixin 'assisténcia a jornada completa o facin necessaria una
incorporacié progressiva. Aquesta mesura ha de respondre a l'interés superior de l'alumne i no pot comportar una limitacio
injustificada del dret a 1'educacio ni de 1'accés al curriculum. S'ha de planificar amb la participacié de la familia o dels representants
legals i de I'equip docent, amb l'assessorament de 'EOSA, i ha de disposar d'un informe técnic favorable del SICE i del vistiplau del
Departament d'Inspeccié Educativa. Aixi mateix, ha de quedar recollida en el Pla Educatiu Personalitzat o en el document de
seguiment corresponent, amb indicaci6 de la durada, els objectius, les mesures complementaries i els criteris de revisio.

— Modalitats d'escolaritzacio especifiques:

Els centres d'educacioé especial, publics o concertats, incloses les aules substitutories de centres especials, constitueixen un entorn
educatiu molt especialitzat que ha de contribuir al desenvolupament integral de les capacitats de cadascun dels alumnes perqué
assoleixin un nivell d'aprenentatge optim i aconsegueixin la maxima autonomia personal, social i laboral. En el cas concret de les
Illes Balears els recursos son els segiients:

® (Centres d'educacio especial (CEE, CCEE). Els centres d'educacio especial son entorns educatius altament especialitzats que
proporcionen una resposta educativa intensiva i personalitzada a I'alumnat amb necessitats educatives especials greus i
permanents associades a discapacitat intel-lectual greu o profunda, amb trastorns associats o sense; trastorn de I'espectre
autista amb necessitat d'ajuda molt notable; discapacitat motriu greu o severa, o pluridiscapacitat, quan s'han exhaurit les
mesures d'atencié educativa inclusiva i la intervencid dels equips especialitzats i d'altres serveis educatius en centres
ordinaris, i les possibilitats reals d'inclusié en aquests entorns son molt limitades. Aquests centres tenen com a finalitat
afavorir el maxim desenvolupament personal, social i emocional de I'alumnat, aixi com la seva autonomia personal, i, a més
de la funci6 d'escolaritzacio, actuen com a centres de referéncia i suport per als centres ordinaris, amb I'objectiu de millorar
l'atenci6 educativa d'aquest alumnat i contribuir a crear entorns educatius més inclusius.

® Aules substitutories de centre especific (ASCE). Els centres d'educacio especial privats concertats, amb la finalitat d'avancar
cap a la inclusié educativa, poden disposar d'aules substitutories de centre especific (ASCE) en centres ordinaris. La
concertacio d'aquestes aules és diferenciada de la resta d'unitats del centre i ha d'incloure els serveis especifics
complementaris que es considerin necessaris d'acord amb l'avaluacid psicopedagogica i el dictamen d'escolaritzacié.

® Unitats educatives especifiques a centre ordinari (UEECO). Les aules UEECO constitueixen una modalitat educativa dels
centres ordinaris adregada a I'alumnat amb necessitats educatives especials associades a discapacitat intel-lectual moderada,
amb trastorns de la personalitat o sense; trastorn de I'espectre autista amb necessitat d'ajuda notable; discapacitat motriu
severa, o pluridiscapacitat. Aquesta modalitat proporciona una resposta educativa altament personalitzada quant als objectius
i les competéncies curriculars, 1'organitzacio, les estratégies metodologiques i els recursos personals i materials, i es
desenvolupa de manera coordinada en dos espais del centre: la unitat educativa especifica i els grups ordinaris de referéncia.

® Centre Quatre per Quatre de conducta. Sén unitats externes adscrites al centre residencial d'accid educativa especial
d'AMADIBA Menors, destinades a 1'alumnat que no pot assistir de manera regular al centre educatiu ordinari i que requereix
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una resposta educativa, social i sanitaria ajustada a la seva realitat personal, atés que presenta un trastorn greu de conducta.
L'alumnat pot provenir del centre de Menors d'AMADIBA, amb informe psiquiatric de 1'Institut de Salut Mental de la
Infancia i 'Adolescéncia (IBSMIA) i informe del Servei de Protecciéo de Menors, o pot ser derivat pel Servei d'Inclusio per a
la Comunitat Educativa de la Conselleria d'Educaci6 i Universitats amb informe psiquiatric de I'IBSMIA, informe de
I'orientador del centre, de l'equip o equips especialitzats que han intervingut, si escau, i sempre amb un dictamen
d'escolaritzacié amb la conformitat dels pares o representants legals de 1'alumne.

Les mesures i suports intensius han de ser consensuats, decidits, dissenyats i aplicats per tot l'equip docent amb 1'assessorament i
col-laboracié de 1'equip d'orientacio i suport a l'aprenentatge. Aquestes mesures es concretaran a les programacions d'aula, a les
unitats de programacio i al pla educatiu personalitzat que sera coordinat pel tutor a partir de la proposta de l'informe d'avaluacié
psicopedagogic i social (vegeu els documents a les Instruccions d'organitzacié i funcionament dels equips d'orientacid i suport a
I'aprenentatge).

D'acord amb la normativa vigent, la participacio i la col-laboracié de les families son un element essencial del procés educatiu. En el
marc de 'avaluacid psicopedagogica i de I'adopcié de mesures i suports educatius, les families han d'estar informades i col-laborar en
l'aportacié de la informaci6 necessaria per garantir una resposta educativa adequada a les necessitats de 1'alumnat.

Cinqué.
Espais d'escolaritzacio6 especifics

Els espais d'escolaritzacio especifics constitueixen contextos educatius diferenciats que tenen per finalitat garantir la continuitat del procés
educatiu de 1'alumnat quan, per raons de salut, per 'aplicacié de mesures judicials, per situacions vinculades a mesures de proteccié o per
altres circumstancies degudament regulades, no és possible o no resulta adequada la seva assisténcia al centre educatiu ordinari en les
condicions habituals. Aquests espais han de proporcionar una resposta educativa ajustada, flexible i coordinada, orientada a preservar el dret
a l'educacio, afavorir el desenvolupament integral de I'alumne i garantir, sempre que sigui possible, la vinculacié amb el centre de referéncia,
el seguiment del seu procés d'aprenentatge i la planificacié del retorn o de la continuitat educativa més adequada.

Als efectes d'aquesta Resolucio, tenen la consideraci6 d'espais d'escolaritzacio especifics els segiients:

a) IES Can Balo: unitats docents adscrites als centres de la Fundacié Institut Socioeducatiu S'Estel, destinades a l'atencié educativa
de l'alumnat intern en centres de justicia juvenil.
b) Col-legi per a 1'Atencié Hospitalaria i Domiciliaria Maria Antonia Pascual (CAHOSIDOM): recurs educatiu adregat a 1'alumnat
que, per la seva condicid de salut, requereix una resposta educativa, social i sanitaria ajustada, en el context hospitalari o domiciliari
que correspongui.
c) Servei d'Atenci6 Educativa Domiciliaria (SAED): servei destinat a l'atencidé educativa de l'alumnat convalescent que, per
prescripcio6 o justificacioé sanitaria, ha de romandre temporalment al seu domicili i no pot assistir al centre educatiu ordinari.
d) Centres de tecnificacio esportiva: espais o programes especifics d'escolaritzaci6 adrecats a I'alumnat que participa en programes de
tecnificacid esportiva i que requereix una organitzacié educativa adaptada per compatibilitzar el procés d'aprenentatge amb 1'activitat
esportiva d'alt rendiment o tecnificacio.
e) Unitat Docent Externa (UDE) dels centres de primera acollida de 1'Institut Mallorqui d'Afers Socials: unitat destinada a garantir
l'atenci6 educativa de l'alumnat que es troba en centres de primera acollida, en el marc de les mesures de proteccio corresponents.
Sise.
Enregistrament de les mesures

1. Els centres han d'adoptar les mesures curriculars i organitzatives inclusives necessaries per garantir que els alumnes amb necessitats
especifiques de suport educatiu (NESE) puguin assolir els objectius i adquirir les competencies corresponents a l'etapa. Aquestes mesures son
objecte de decisions técniques i pedagogiques de l'equip docent, adoptades amb l'assessorament de l'equip d'orientacid i suport a
l'aprenentatge (EOSA) o del departament d'orientacié (DO). En aquest procés, els progenitors o representants legals de 1'alumne han de ser
escoltats preceptivament i informats de les mesures educatives proposades, les quals s'han de fer constar en el programa de gestié educativa
de les Illes Balears (GestIB). La directora general de Planificacié i Gestié Educatives és la responsable del tractament de les dades personals
incorporades al GestIB.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/131/1230431

2. Tots els alumnes amb NESE hauran de tenir un pla educatiu personalitzat. La resta d'alumnes que requereixin mesures educatives
addicionals i no presenten NESE, o es donin d'alta com a alumne amb NESE durant el darrer trimestre, hauran de tenir registrades les
mesures a l'apartat «Mesures educatives» del GestIB. El registre s'ha de fer abans de l'alta com a NESE.

|
ﬁﬂa educatiu personalitzat (PEP)

0 LSete.

il. El Pla Educatiu Personalitzat és el document prescriptiu per a I'alumnat amb NESE on es recull la informaci6 referent a les mesures
ggﬂteducatives addicionals 1 intensives aplicades a l'alumne. Aquestes mesures poden fer referéncia a la descripcid de les estratégies
[

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
15 d’octubre de 2026

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 278 - Sec. IIl. - Pag. 55567

I |E§%% 'q:l| ||| https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/131/1230431

metodologiques, aspectes organitzatius, ajustos curriculars, programes especifics, recursos personals i/0 materials que s6n necessaris,
vinculats als criteris d'avaluacié que s'empraran en el procés d'aprenentatge i de qualsevol altra decisié que I'equip docent estableixi referent a
la resposta educativa. Els distints models de PEP estan disponibles al web del Servei d'Inclusio per a la Comunitat Educativa.

2. L'equip docent, coordinat pel tutor, €s el responsable de la seva elaboracid, amb la col-laboracié i l'assessorament de I'equip d'orientaci6 i
suport a I'aprenentatge (EOSA) i d'altres professionals externs implicats. E1 PEP s'ha de redactar a l'inici de cada curs escolar o en el moment
en que 'alumne és donat d'alta, en el decurs del primer o segon trimestre, a alguna de les categories NESE.

3. Correspon a l'equip directiu del centre vetllar per la coordinacié i la col-laboracio dels professionals que intervenen en l'elaboracié i
compliment del PEP.

4. El tutor és la persona responsable d'informar l'alumne i els seus pares o representants legals sobre el PEP, coordinar-ne l'elaboracio i el
seguiment, registrar-lo en el GestIB i efectuar-ne la validaci6. El procediment per signar-lo consisteix en accedir al GestIB, a 1'apartat
«Alumnat>Pla Educatiu Personalitzat», i clicar a la casella pertinent. Un cop realitzada aquesta accio el PEP es fa visible a la web de
families.

5. Els pares o representants legals han de clicar el botd «Assabentaty» a 'apartat «Mesures Educatives» del GestIB. En cas que no tenguin
accés al GestIB, es podra signar el document en paper i el tutor 'haura d'adjuntar a l'apartat «Pla Educatiu Personalitzat» del GestIB. En
qualsevol cas, la signatura o la validacié mitjangant 1'opci6 «Assabentat» té inicament caracter de constancia d'informaci6 sobre les mesures i
suports que s'hi preveuen.

6. El Pla Educatiu Personalitzat s'ha d'avaluar de manera trimestral i ha de coincidir amb les sessions d'avaluacid. L'equip educatiu, coordinat
pel tutor i assessorat per 'EOSA, amb la informacid obtinguda de les families, I'alumnat i altres professionals externs, ha d'avaluar els
resultats i l'eficacia de les mesures de resposta educativa implementades, 'organitzacioé dels suports personals i el progrés de I'alumnat, i
introduira les modificacions que siguin necessaries per ajustar la resposta educativa. Si hi ha modificacions significatives del PEP, s'haura
d'actualitzar, informar la familia i adjuntar el nou document al GestIB. La familia novament haura de clicar el botd «Assabentat». Si les
modificacions no son gaire rellevants sera suficient informar la familia en una sessi6 de tutoria i deixar-ne constancia en l'acta de la reunio.

7. En la sessio d'avaluacio final s'ha de valorar la continuitat de les mesures previstes al Pla Educatiu Personalitzat de 'alumnat que en disposi
i acordar, si escau, la proposta d'actuacié per al curs segiient.

Vuite.
Classificacio de les necessitats educatives

La tipologia de les necessitats especifiques de suport educatiu s'estableix d'acord amb l'article 71.2 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig,
d'educacio (LOE), segons la redaccio establerta per la Llei organica 3/2020, de 29 de desembre (LOMLOE) i amb el capitol d'Atenci6 a les
diferéncies individualitzades dels Decrets dels curriculums de les diferents etapes educatives de les Illes Balears.

Les necessitats especifiques de suport educatiu es classifiquen en:
1. Necessitats educatives especials

a) Les necessitats educatives especials (NEE) son aquelles que es mantenen de manera generalitzada i durant un periode de temps
llarg i s'identifiquen quan es produeix un decalatge entre les capacitats de I'alumnat i les exigéncies del context que afecten
significativament el seu desenvolupament i aprenentatge.

b) L'alumnat amb NEE requereix mesures i/o suports educatius d'alta intensitat.

c) Les NEE estan associades a:

— Discapacitat o trastorn (amb una valoracié médica, clinica, de serveis sociosanitaris o especialitzats amb un informe
oficial que aixi ho evidencif).

— Dificultat greu en l'area sensorial, motriu, cognitiva, socioemocional o de comunicacié i llenguatge, pendent d'una
valoraci6 oficial medica, clinica o dels serveis sociosanitaris, sempre que consti documentalment la derivacid als serveis
competents o la sol-licitud de valoracid corresponent, incorporada a les dades complementaries del GestIB.

d) Les NEE es poden classificar en diferents arees:
— Area sensorial:
® Discapacitat auditiva:

® Discapacitat associada a una perdua auditiva de grau variable que, malgrat 1'as d'ajudes auditives o altres mesures de
suport, incideix en el processament de la informacié lingiiistica i en el desenvolupament de la comunicacio, el
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llenguatge i la parla, amb repercussié en el funcionament de l'alumne en el context educatiu. Ha d'estar acreditada
mitjancant un diagnostic clinic dels serveis sanitaris.

® Discapacitat visual: discapacitat associada a una alteracio de la visié que, malgrat 1is de correccions optiques,
ajudes visuals o altres mesures de suport, incideix en el funcionament de l'alumne en el context educatiu. Ha d'estar
acreditada mitjangant un diagnostic clinic dels serveis sanitaris.

— Area motriu:

® Discapacitat motriu: discapacitat associada a una alteraci6 del sistema nervids, muscular i/o ossi que afecta 1'aparell
locomotor i que dificulta o limita la mobilitat funcional d'una o diverses parts del cos, amb repercussio en el
funcionament de 1'alumne en el context educatiu. Ha d'estar acreditada mitjancant un diagndstic clinic.

® Dificultats motrius greus (de zero a cinc anys): dificultats d'ordre fisic que afecten significativament l'aparell
locomotor o la prensi6 i afecten el seu desenvolupament. L'orientador ha de derivar a pediatria per fer-ne la
valoracio.

— Area cognitiva:

® Discapacitat intel-lectual: limitacions greus del funcionament intel-lectual i en la conducta adaptativa, segons els
criteris diagnostics de la Classificacio Internacional de Malalties de la OMS (CIE-11). Un diagnostic clinic, meédic,
de serveis sociosanitaris o de serveis especialitzats ha d'acreditar necessariament la discapacitat amb un informe que
l'evidencii.

® Dificultats cognitives greus: limitacions greus del funcionament intel-lectual, en la conducta adaptativa de manera
generalitzada i1 rendiment notablement per sota del que s'espera per a la seva edat. Es tracta de dificultats que
impliquen la necessitat d'ajustaments substancials dels elements del curriculum. Cal derivar a pediatria, a atencid
primaria o serveis sociosanitaris per confirmar o descartar discapacitat intel-lectual. Si transcorreguts dos anys,
encara no es compta amb un informe clinic o medic, dels serveis sanitaris o socials que 1'evidencii, l'orientador del
centre haura de dur a terme una revisio psicopedagogica i social de la situacié de 'alumne, mitjangant I'analisi de la
competéncia curricular i de les habilitats per a I'aprenentatge. Si es confirma la persisténcia de les limitacions i es
considera que l'alumne presenta necessitats educatives d'alta intensitat, es podra mantenir la identificacid dins
aquesta categoria. Aleshores, i, si no s'ha realitzat préviament, l'orientador valorara la derivacid per iniciar el procés
de valoraci6 del grau de discapacitat amb l'objectiu de garantir 1'accés als suports i recursos especifics que pugui
requerir.

® Pluridiscapacitat: preséncia simultania i combinada de dues o més discapacitats (motriu, intel-lectual i sensorial) que
afecten de manera interrelacionada a diferents dimensions del desenvolupament i del funcionament de la persona i
que es manifesten en afectacions greus en el moviment, en la capacitat cognitiva i sensorial, i en la comunicacié. Es
requereix una valoracié interdisciplinaria que integri avaluacio clinica (el diagnostic sanitari de les arees afectades),
funcional (serveis sociosanitaris) i psicopedagogica que determini les NESE que presenta 1'alumne.

— Area socioemocional:

® Trastorns greus de conducta (a partir del segon cicle d'educacié infantil): alteracid del comportament que limita
substancialment les habilitats d'aprenentatge i el manteniment de relacions interpersonals satisfactories i que
comporta alguna forma de malestar subjectiu. Es produeixen efectes greus en el context escolar. Un diagnostic
clinic, médic, de serveis sociosanitaris o de serveis especialitzats ha de determinar els tipus de trastorns, amb un
informe que aixi els evidencii.

® Trastorns emocionals greus (a partir del segon cicle d'educacié infantil): alteracions emocionals d'elevada intensitat i
persisténcia que afecten significativament diferents arees del funcionament de la persona, dificulten la seva
adaptacio a l'entorn i generen un malestar clinicament rellevant. Aquestes alteracions tenen una greu repercussio en
el context educatiu i condicionen de manera significativa la participacid, I'aprenentatge i les relacions interpersonals.

La seva acreditacié es realitzara mitjangant diagnostic clinic, meédic, de serveis sociosanitaris o de serveis
especialitzats competents, emes en l'informe corresponent. Excepcionalment, i amb caracter transitori, el psicoleg
educatiu podra identificar aquesta necessitat especifica de suport educatiu mitjangant un informe d'avaluaciod
psicologica amb orientacié diagnostica. En aquests casos, l'orientador del centre sera responsable de l'acreditacio i
del registre de la NESE al GestlIB, a partir de l'informe del psicoleg educatiu. L'orientador i el psicoleg educatiu
col-laboraran en la planificacio, el desenvolupament i el seguiment del pla d'intervenci6 educativa, d'acord amb les
seves respectives funcions i competéncies. Atés que aquesta identificacio es fonamenta en una orientacié diagnostica
ino en un diagnostic clinic confirmat, tindra una vigéncia maxima d'un curs escolar, transcorregut el qual s'haura de
revisar la situacié de I'alumne per determinar-ne la continuitat o la derivacio, si escau, als serveis de salut mental o
especialitzats corresponents.
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® Dificultats greus en la regulacié emocional o de conducta (a partir del segon cicle d'educacio infantil): dificultats
greus d'adaptacid a les normes de convivéncia, com a conseqiiéncia d'actituds inadaptades que es manifesten en
conductes disruptives o desadaptades i que interfereixen de manera molt significativa en l'aprenentatge. En aquests
casos, es presenten greus dificultats d'autocontrol, reiterades i persistents en el temps (minim sis mesos), de manera
generalitzada amb diferents membres i contextos de la comunitat educativa. L'orientador, després d'una avaluacio
psicopedagogica completa i de 1'aplicacié de proves o qiiestionaris objectius, ha de derivar als serveis sociosanitaris.
Aquesta identificacié té una vigéncia maxima d'un curs escolar i s'ha de revisar abans de qualsevol renovacio.

— Area de comunicacio i llenguatge:

® Trastorns greus de la comunicacio i del llenguatge: alteracions greus en l'area de la comunicacio i/o del llenguatge.
Sén dificultats que no es poden atribuir a una altra causa. Un diagnostic clinic, un informe logopedic o un informe
signat pel professional d'orientacié del centre ha de determinar el trastorn. Inclou: fissures labials i/o palatines,
trastorn fonologic greu, disfémia greu, afasia, trastorn del desenvolupament del llenguatge (TDL) i retard del
llenguatge greu, entre d'altres. Préviament, aquest alumnat ha rebut suport, almenys durant sis mesos (excepte els
d'educacio infantil), i mostra resisténcia a la millora de les habilitats comunicatives i de I'adquisici6 del llenguatge, i
les seves capacitats estan notablement per sota del que s'espera per a la seva edat.

® Dificultats greus de la comunicacié social (primer cicle d'educacio infantil): dificultats persistents en 1'is social de la
comunicacié verbal i no verbal. Tenen dificultats en les escales pragmatiques i presenten dificultats per utilitzar el
llenguatge amb finalitats socials, adaptar la comunicacid per ser congruents amb el context, seguir les regles de
conversa i entendre els missatges implicits. Excepcionalment, es pot mantenir al segon cicle d'educacié infantil com
a dificultats greus de la comunicaci6 social I'alumnat que hagi iniciat el circuit d'avaluaci6 de les dificultats de
socialitzaci6 i comunicacié (EADISOC) o una valoraci6é de TEA per part d'altres serveis sanitaris.

— Trastorn de 'espectre autista:

Presenten els criteris diagnostics del CIE-11 o del DSM-5. Un diagnostic clinic, medic o de serveis especialitzats I'ha de
determinar amb un informe que I'evidencii.

2. Retard maduratiu (només a educacio6 infantil)

L'alumnat que presenta NESE per retard maduratiu és alumnat menor de sis anys que presenta un desfasament moderat entre l'edat
cronologica i I'edat evolutiva en dues o més arees del desenvolupament. El desfasament ha de ser determinat pel professional d'orientacio a
l'informe psicopedagogic i social.

3. Trastorns del desenvolupament del llenguatge i de la comunicacid, d'atencié o d'aprenentatge

L'alumnat amb NESE per trastorns del desenvolupament del llenguatge i la comunicacio, d'atencié o d'aprenentatge pot ser per:

a) Trastorns del desenvolupament del llenguatge i la comunicacio: dificultats moderades en la parla i el llenguatge, com ara en
l'articulacio, la veu o la fluidesa o en l'adquisicié del llenguatge oral (retard moderat del llenguatge) a causa de deficiéncies de la
comprensid, la produccid o les capacitats del llenguatge, que estan per sota del que s'espera per a la seva edat. Tenen intencid
comunicativa i presenten un desfasament en el desenvolupament tipic del llenguatge oral. No és una dificultat causada per anomalies
neurologiques ni deteriorament sensorial, discapacitat intel-lectual o factors ambientals. Un diagnostic clinic, un informe logopeédic o
del professional d'orientacio ha de determinar el trastorn. Inclou trastorn fonologic o disfémies moderades, disfonies greus, retard del
llenguatge, inici tarda, entre d'altres. També es poden presentar dificultats moderades en la comunicacié social: alumnat amb
dificultats persistents en I'us social de la comunicaci6 verbal i no verbal, amb dificultats en les escales pragmatiques; alumnat que
presenta dificultat per utilitzar el llenguatge amb finalitats socials, adaptar la comunicacio per ser congruent amb el context, seguir
les regles de conversa i entendre els missatges implicits. Es alumnat que préviament ha rebut suport, durant sis mesos, tot i que
mostra resisténcia a la millora de les habilitats comunicatives i lingiiistiques, orals o escrites.

b) Trastorns d'atencid: alumnat que presenta un patrd persistent d'inatenci6 i/o hiperactivitat i impulsivitat que interfereix amb el seu
funcionament o desenvolupament i que presenta els criteris diagnostics del CIE-11 o del DSM-5. Un diagnostic clinic, medic, de
serveis sociosanitaris o serveis especialitzats ha de determinar el trastorn, amb un informe que aixi ho evidencii.

c¢) Dificultats especifiques de l'aprenentatge: alumnat que préviament ha rebut suport, com a minim sis mesos, i mostra resisténcia a
la millora de les habilitats comunicatives i lingiiistiques, orals o escrites. Un diagnostic clinic, un informe logopédic o del
professional d'orientacié ha de determinar les dificultats. Presenta alguna de les particularitats segiients:

— Dificultats d'aprenentatge relacionades amb la lectura i I'escriptura.
— Dificultats d'aprenentatge relacionades amb les matematiques.
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4. Necessitats d'inclusio social

L'alumnat amb NESE associades a necessitats d'inclusi6 social és aquell que requereix mesures i suports educatius derivats d'alguna de les
situacions segiients:

a) Incorporacid tardana (IT) al sistema educatiu de les Illes Balears: Es considera alumnat d'incorporaci6 tardana aquell que
s'incorpora al sistema educatiu de les Illes Balears després de l'inici de 1'educacid basica obligatoria i que procedeix d'un altre pais,
d'una altra comunitat autonoma, o que, tot i residir a les Illes Balears, no ha estat escolaritzat préviament. A més, ha de presentar un
desconeixement de la llengua o les llengiies vehiculars dels aprenentatges o diferéncies significatives respecte del curriculum que
correspon al seu nivell educatiu.

La permanéncia maxima en la categoria d'incorporacio tardana sera de dos anys.
L'alumnat ha de reunir, almenys, una de les circumstancies segiients:

— Procedeix d'un altre pais i desconeix les dues llengiies oficials de les Illes Balears.

— Procedeix d'un altre pais o d'una altra comunitat autonoma i desconeix una de les dues llengiies oficials de les Illes
Balears.

— No ha estat escolaritzat préviament o ha assistit a espais o centres no autoritzats com a centres docents.

— Es reincorpora al sistema educatiu de les Illes Balears després d'una abséncia de dos cursos escolars o més.

Aquest alumnat ha de participar en les actuacions o programes especifics d'acollida que estableixi I'Administracié educativa o el
centre docent, els quals han d'incloure mesures d'acollida social, cultural i lingiiistica. Aquestes mesures han d'estar orientades a
facilitar-ne la inclusi6 educativa, la participacié en la vida del centre, la vinculaci6 amb el grup de referéncia, el coneixement de
I'entorn escolar i el desenvolupament progressiu de la competéncia comunicativa en les llengiies oficials de les Illes Balears.

Aquesta categoria només s'aplicara a partir de primer curs d'educaci6é primaria, sense perjudici que I'alumnat d'educacid infantil
pugui rebre les mesures d'acollida, acompanyament, suport lingiiistic i inclusié que es considerin necessaries d'acord amb les seves
necessitats.

b) Desconeixement greu d'una o de les dues llengiies d'aprenentatge (DGLL): Es considera alumnat amb desconeixement greu d'una
o de les dues llengiies d'aprenentatge 1'alumnat que requereix mesures i suports educatius especifics per desenvolupar la competéncia
comunicativa necessaria per accedir al curriculum i participar en la vida del centre, i que no compleix les caracteristiques de la
categoria d'incorporacio tardana (IT) o que ja n'ha exhaurit el periode maxim de permanéncia. L'alumnat ha de reunir, almenys, una
de les circumstancies segiients:

— Ha estat considerat alumnat d'incorporaci6 tardana durant dos anys i continua presentant un desconeixement greu d'una o
de les dues llengiies d'aprenentatge.

— Resideix a les Illes Balears i presenta un desconeixement significatiu d'una o de les dues llengiies oficials, malgrat haver
estat escolaritzat de manera continuada.

— Esta escolaritzat a 4t d'educacid infantil en centres ubicats en municipis amb acord d'escolaritzaci6 equilibrada i presenta
un desconeixement greu de les dues llengiies d'aprenentatge.

Aquest alumnat ha de participar en actuacions o programes especifics per a l'aprenentatge de les llengiies, adaptats a 1'etapa educativa
en que estigui escolaritzat, orientats a facilitar-ne la inclusi6 educativa, la participacid en les activitats del centre i el
desenvolupament progressiu de la competéncia comunicativa en les llengiies d'aprenentatge.

La permanéncia maxima en la categoria DGLL sera, amb caracter general, d'un any.

Excepcionalment, la permanéncia maxima en aquesta categoria sera de dos anys en el cas de l'alumnat que hagi estat donat d'alta
préviament com a alumnat d'incorporaci6 tardana a partir de 5¢ curs d'educacié primaria.

¢) Vulnerabilitat socioeducativa: Es considera alumnat en situacié de vulnerabilitat socioeducativa aquell que, per circumstancies
personals, familiars, culturals, geografiques, socials, economiques o juridiques, afronta barreres significatives i sostingudes per a
l'accés, la participacio, 'aprenentatge o la permanéncia en el sistema educatiu. No tota situacid social complexa comporta per si
mateixa la identificacié6 de NESE; cal que aquestes circumstancies interfereixin de manera rellevant i sostinguda en el procés
educatiu i requereixin mesures i suports educatius addicionals.

Es poden considerar, entre d'altres, les circumstancies segiients:

— Circumstancies socials, familiars o personals: situacions de desproteccid, violéncia, abséncia de xarxa de suport,
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Primer.
Objecte i ambit d'aplicacié

problemes de salut mental o addiccions en I'entorn familiar, dols significatius, absentisme escolar persistent, escolaritzacid
irregular o altres situacions que afectin significativament la trajectoria educativa de I'alumnat.

— Circumstancies economiques: dificultats economiques greus, situacid de precarietat habitacional o altres situacions que
limitin I'accés als recursos necessaris per al desenvolupament personal i educatiu.

— Circumstancies juridiques o administratives: mesures de proteccio a la infancia i I'adolescéncia, acolliment residencial o
familiar, compliment de mesures judicials o altres situacions administratives o juridiques que comportin una situacié de
vulnerabilitat socioeducativa.

5. Altes capacitats intel-lectuals

L'alumnat amb necessitats especifiques de suport educatiu per altes capacitats intel-lectuals és el que maneja i relaciona de forma simultania i
efica¢ multiples recursos cognitius diferents, de tipus logic, numéric, espacial, de memoria, verbal i creatiu, o bé destaca especialment i de
forma excepcional en el maneig d'un o diversos d'aquests recursos.

S'hi inclouen:

a) Precocitat intel-lectual: alumnat menor de 12 anys que presenta les caracteristiques esmentades per a la superdotaci6 intel-lectual
i/o per als talents simples o complexos. Aquesta manifestacié primerenca no implica necessariament que, una vegada completat el
procés maduratiu, es confirmi un perfil d'altes capacitats intel-lectuals.

b) Talent: alumnat a partir dels 12 anys que presenta un nivell molt elevat de competeéncia, aptitud o rendiment en un o diversos
ambits especifics, com ara el verbal, el matematic, 1'espacial, el logic o el creatiu. La combinacio de diverses aptituds especifiques
pot donar lloc a perfils de talent multiple, complex o conglomerat.

¢) Superdotaci6 intel-lectual: alumnat a partir dels 12 anys que mostra un desenvolupament excepcional i equilibrat en un ampli
conjunt de capacitats intel-lectuals, amb nivells elevats de raonament, comprensio, abstraccid, aprenentatge i resolucié de problemes.
Dins d'aquest perfil es poden distingir diferents formes de manifestacid, com ara la superdotacié de predomini académic o la de
predomini creatiu, segons el grau en qué s'associen elevats nivells de creativitat a les altes capacitats intel-lectuals.

d) Doble o triple excepcionalitat: alumnat que presenta altes capacitats intel-lectuals i, simultaniament, una o diverses NESE més.

El professional d'orientacio ha de determinar, a l'informe psicopedagogic i social ,l'alta capacitat intel-lectual indicant el perfil concret que
s'ha identificat.

6. Condicions personals o historia escolar

L'alumnat amb NESE que té necessitats educatives per condicions personals o historia escolar i necessita mesures de suport addicionals per
alguna de les circumstancies segiients:

a) Condicions de salut, tant fisica com emocional, per:

— Estar hospitalitzats.

— Trobar-se en situacid de convalesceéncia perllongada o intermitent en el domicili particular.
— Patir una malaltia cronica.

— Patir malalties que comprometen el desenvolupament normal de I'infant de zero a tres anys.

b) Valoracié de discapacitat o trastorn que no requereix mesures intensives de suport. Un diagnostic clinic, médic, de serveis
sociosanitaris o de serveis especialitzats ha d'acreditar necessariament aquesta discapacitat o trastorn, amb un informe que l'evidencii.
¢) Identificaci6 del trastorn de 1'espectre autista que no requereix mesures intensives de suport.

ANNEX 2
Document d'acreditaci6 provisional de necessitats especifiques de suport educatiu

quest annex té per objecte definir el document provisional d'acreditacié de necessitats especifiques de suport educatiu (NESE) per a
I'alumnat que sol-licita plaga per primera vegada als centres educatius no universitaris sostinguts amb fons publics de les Illes Balears, per
garantir la planificacié adequada de les mesures i dels recursos dels centres per al desenvolupament integral de l'infant.

e
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Segon.
Concepte

1. El document d'acreditacié provisional de NESE recull la informacié rellevant sobre el context personal, familiar i escolar de I'alumne, aixi
com orientacions psicopedagogiques inicials per ajustar la resposta educativa a les seves necessitats especifiques en el moment
d'incorporar-se per primera vegada al sistema educatiu de les Illes Balears. La validesa maxima del document és d'un curs escolar. Un cop
l'alumne ja esta escolaritzat, es considera necessari dur a terme una avaluacid psicopedagogica completa per confirmar o revisar la
identificacio de les necessitats especifiques de suport educatiu i per establir les mesures de resposta més adequades a mitja i llarg termini.

2. L'alumnat que sol-licita plaga per primera vegada a un centre sostingut total o parcialment amb fons publics i/0 que, per les seves
condicions personals o sociofamiliars, pot necessitar mesures i suports addicionals o intensius, ha de ser avaluat pels serveis sociosanitaris o
pels equips d'orientacié competents, préviament a l'escolaritzacid, amb la finalitat de garantir la planificacié adequada de propostes
d'ensenyament inclusives.

Tercer.
Elaboracié i responsables de 1'elaboraci6

Els responsables de 1'elaboracié del document son:

a) El personal docent d'orientacié del primer cicle d'educacié infantil (equips d'atencid primerenca —EAP—) ha d'elaborar el
document d'acreditacié provisional de NESE per a I'alumnat no escolaritzat o escolaritzat en un centre d'educacié infantil (CEI)
privat sense conveni amb la Conselleria d'Educacié i Universitats, que vol sol-licitar placa a centres de primer cicle d'educacio
infantil sostinguts totalment o parcialment amb fons publics de les Illes Balears.

b) L'equip d'orientacié del Servei d'Escolaritzacio, Titols i Legalitzacions ha d'elaborar el document d'acreditacid provisional de
NESE per a I'alumnat no escolaritzat o escolaritzat en centres d'educacid infantil privats (CEI) sense conveni amb la Conselleria
d'Educaci6 i Universitats, que vol sol-licitar plaga a centres a partir de segon cicle d'educaci6 infantil.

En el cas de sol-licituds d'escolaritzacio fora de termini, la valoracié de I'alumnat amb possibles necessitats especifiques de suport educatiu
(NESE) es dura a terme segons el curs d'educaci6 infantil al qual es vulgui accedir. Per als infants que sol-licitin placa al primer o segon curs,
la valoraci6 correspondra als orientadors dels equips d'atenci6 primerenca (EAP). En canvi, els orientadors adscrits al Servei d'Escolaritzacio,
Titols i Legalitzacions realitzaran la valoracié per a les sol-licituds de plaga al tercer curs d'educacio infantil, sempre que hi hagi un
orientador assignat a I'oficina d'escolaritzacié corresponent. Si no n'hi ha, assumiran la tasca els orientadors de I'EAP, que tamb¢ sén els
responsables de la valoraci6 dels infants del primer i segon curs.

En els municipis amb acord d'escolaritzacié equilibrada, a partir d'una entrevista amb la familia i l'infant, els serveis socials o educatius dels
ajuntaments han d'elaborar un informe en que, si és el cas, s'ha d'acreditar que 'infant desconeix les dues llengiies oficials de la comunitat.
Aquest informe equivaldra a l'acreditacié provisional NESE. La familia podra aportar la documentacié que consideri necessaria per justificar
l'acreditacio.

Una vegada l'alumne sigui escolaritzat, seran els professionals d'orientacié educativa del centre els responsables d'elaborar 1'informe
psicopedagogic i social que ha de determinar I'existéncia o no de les necessitats educatives i que ha de substituir el document d'acreditacio
provisional de NESE, que tindra validesa durant un curs escolar.

Quart.
Gestio del document d'acreditacié provisional de NESE

S'ha de lliurar a les families una copia del document d'acreditacié provisional de NESE i 'original s'ha de remetre als centres educatius en
qué s'escolaritzi I'alumnat i s'ha de custodiar a I'expedient. Aixi mateix s'ha d'adjuntar a l'apartat de dades complementaries NESE de la
«Fitxa de l'alumne» del GestIB.

Cinque.
Proteccioé de dades i confidencialitat

La gesti6 documental i el tractament de les dades personals derivats d'aquest annex s'han d'ajustar al que estableix 1'annex 6 d'aquesta
Resolucio.
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ANNEX 3
Avaluacié psicopedagogica i social

Primer.
Objecte i ambit d'aplicacié

Aquest annex té per objecte definir I'avaluacio psicopedagogica i social de I'alumnat dels centres educatius no universitaris sostinguts amb
fons publics de les Illes Balears.

Segon.
Concepte

1. L'avaluaci6 psicopedagogica i social es defineix com un procés sistematic i planificat que integra un conjunt d'actuacions orientades a la
recopilacid, analisi i valoracio de la informaci6 rellevant sobre els diversos factors que incideixen en el procés educatiu i d'aprenentatge de
I'alumnat. Aquest procés contempla l'estudi de les caracteristiques personals de l'alumne en interaccid amb els contextos escolar i
sociofamiliar, amb l'objectiu de detectar possibles barreres per a l'aprenentatge i la participacio, identificar necessitats educatives especifiques
i fonamentar la presa de decisions sobre les mesures de suport i les respostes educatives més adequades, equitatives i inclusives.

2. L'avaluacid psicopedagogica i social s'emmarca dins del procés global d'intervencié educativa i té com a finalitat principal garantir
'ajustament raonable entre les necessitats de 'alumnat i les respostes educatives que se li ofereixen. Aixi, es concep com un procés interactiu,
participatiu, global i contextualitzat, que prioritza una mirada educativa i preventiva. Aquesta perspectiva facilita la deteccié primerenca i la
implementaci6 oportuna de les mesures de suport necessaries per afavorir el desenvolupament integral de l'alumnat i la seva inclusi6 en
I'entorn educatiu.

Tercer.
Inici i participacié en el procés

1. L'avaluacio psicopedagogica i social s'ha de dur a terme a partir de la demanda de 1'equip docent o dels pares o representants legals, quan
s'observi que les mesures educatives implementades no son suficients per donar resposta a les necessitats de I'alumne, o bé quan, per la
naturalesa de les necessitats detectades o per la documentacio aportada, sigui necessari determinar amb caracter immediat les mesures i els
suports educatius que requereix.

2. Un cop formulada la demanda i amb caracter previ a l'inici de 'avaluacid, s'ha d'informar els pares o els representants legals de les
finalitats, 1'abast i les caracteristiques del procés d'avaluaciod psicopedagogica i social. Aixi mateix, se'ls ha d'informar del tractament de les
dades personals que comporta aquest procediment, de conformitat amb la normativa vigent en materia de proteccié de dades personals.

Aquesta informaci6 s'ha d'acreditar mitjangant la signatura de recepcid de la informaci6 corresponent i el lliurament del model informatiu
sobre el tractament i la proteccid de dades.

Aquesta actuaci6 té caracter exclusivament informatiu i no constitueix un requisit de consentiment previ per a la realitzacié de 1'avaluacio,
atés que el tractament de les dades personals necessaries per dur-la a terme es fonamenta en el compliment de les obligacions legals
atribuides a 1'Administraci6é educativa en matéria d'identificacio, valoracio i resposta a les necessitats especifiques de suport educatiu de
I'alumnat.

3. Ates el caracter interactiu, participatiu i holistic que s'atribueix a 1'avaluacié psicopedagogica i social, en el procés han de participar els
agents segiients:

a) L'alumne i la seva familia participaran activament en el procés d'avaluacio psicopedagogica i social, contribuint a la identificacio
de les fortaleses, les necessitats, les barreres i els facilitadors presents en els diferents contextos de participacio de l'alumne.

b) El tutor del grup i l'equip docent intervindran durant tot el procés d'avaluacio, pero amb especial rellevancia en la fase de deteccio
i posterior derivacid, aixi com en la recollida d'informacié sobre les mesures educatives adoptades fins llavors i la seva eficacia, la
determinaci6 de la competéncia curricular i la planificaci6 de la resposta educativa.

¢) L'EOSA, a través del personal docent d'orientacid educativa i/o del professorat de serveis a la comunitat (PSC), valorara les
mesures educatives adoptades i la pertinéncia d'iniciar el procés d'avaluacié psicopedagogica i1 social, i coordinara la recollida,
l'analisi 1 la valoraci6 de la informacié necessaria per dur-lo a terme.

d) L'equip directiu del centre facilitara les condicions organitzatives, de gestio i de coordinacié necessaries per al desenvolupament
de l'avaluacio psicopedagogica i social, aixi com les actuacions que se'n derivin. Aixi mateix, vetlara perque es disposi dels recursos
humans, materials i técnics necessaris, inclosos els instruments i les proves d'avaluacio actualitzats per garantir la qualitat del procés
d'avaluacié.
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e) Els equips especialitzats, els centres d'educacié especial en la funci6 de centre de referéncia i suport (CRS), i les unitats volants
d'atenci6 a la inclusio educativa (UVAI), si escau.

f) Altres agents i serveis externs que intervinguin en el procés educatiu de 1'alumnat, com ara els serveis de salut, els serveis socials
comunitaris, els serveis d'atencié primerenca, les associacions i altres entitats publiques o privades, incloses les entitats sense anim de
lucre.

Quart.
Realitzacio de I'avaluacié psicopedagogica i social

1. Per a dur a terme 'avaluacié psicopedagogica i social s'han de fer servir procediments, técniques i instruments de recollida d'informacio,
tant de I'alumne com del seu context, com ara la revisio de 1'expedient académic, l'observacio sistematica, els protocols per a I'avaluaci6 de
les competéncies, qiiestionaris, entrevistes, revisio de tasques escolars i/o deteccid de barreres a 'aula i al centre. Quan es consideri necessari,
es podran aplicar proves estandarditzades que tindran caracter complementari i mai constituiran "inica font d'informacié per a la identificacio
de les necessitats educatives especifiques ni per a la presa de decisions sobre la resposta educativa.

2. L'avaluaci6 psicopedagogica i social de 'alumnat s'ha de fer si es presenta alguna de les condicions segiients:

a) S'ha valorat la idoneitat d'una demanda d'intervencio i hi ha constancia que s'han aplicat mesures d'atencié personalitzades amb
una flexibilitzacié del context i les mesures no han resultat suficients; per tant, es valora la necessitat d'ajustar la intervencid
psicopedagogica i/o social. En el cas que s'hagi realitzat una avaluacio i informe per part d'un servei extern, aquest sera tingut en
compte en el procés d'avaluacio psicopedagogica i social.

b) Si una vegada valorat com a alumne amb NESE es produeix alguna de les particularitats segiients:

— Una nova identificacié de NESE o un canvi de tipologia NESE.

— Una proposta de canvi de modalitat d'escolaritzacio.

— La baixa com a alumne amb NESE.

— La proposta d'adopcid, modificacié o supressié d'una mesura educativa extraordinaria que requereixi una valoracid
psicopedagogica i social actualitzada.

¢) Quan un alumne s'incorpora per primera vegada al sistema educatiu de les Illes Balears i té¢ el document d'acreditacio provisional
de NESE.

3. Cal considerar la participacio activa de la familia i garantir-ne I'acompanyament al llarg del procés de comunicacio, avaluacid, acceptacio i
comprensid de les necessitats educatives especifiques (NESE) que presenta l'alumne, amb 1'objectiu de promoure una resposta educativa
coordinada i integral.

Cinque.
Informe d'avaluacié psicopedagogica i social

1. L'informe d'avaluacié psicopedagogica i social és el document que recull les actuacions i les intervencions realitzades, la informacid
rellevant obtinguda durant el procés d'avaluacio, la valoracid dels resultats, les conclusions derivades de l'analisi efectuada i la proposta de
resposta educativa més adequada a les necessitats de 1'alumne, incloses, si escau, les mesures i els suports educatius, els recursos especifics i
la proposta de modalitat d'escolaritzacio.

2. El professional d'orientacié educativa i/o el professional de serveis a la comunitat que han coordinat el procés han de redactar I'informe en
el qual s'ha de determinar si l'alumne presenta o no necessitats especifiques de suport educatiu, aixi com les mesures i els suports necessaris
per atendre les seves necessitats educatives.

3. Aquest informe t¢ la condicié de dictamen als efectes previstos en la normativa vigent reguladora del curriculum i l'avaluacio de les
diferents etapes educatives de les Illes Balears, aixi com en la resta de disposicions que resultin aplicables.

4. Una vegada finalitzada 1'avaluacio, els centres educatius han de garantir que la familia o els representants legals siguin informats dels
resultats obtinguts, aixi com de les mesures i els suports educatius proposats o adoptats. D'aquesta comunicacié se n'ha de deixar constancia
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documental, s'ha de facilitar una copia de l'informe psicopedagogic i social i recollir I'assabentament dels pares o dels representants legals.

> En cas que els pares o els representants legals es neguin a signar els documents d'assabentat, el docent, I'orientador o el professional
corresponent ha d'estendre una diligéncia per deixar-ne constancia a I'expedient.

-

i

ﬁﬁ Tant la comunicacié de l'inici del procediment com la dels resultats de l'avaluacié s'han de registrar d'acord amb els procediments
%establerts. Aixi mateix, l'informe psicopedagogic i social s'ha d'incorporar al GestIB per garantir-ne la disponibilitat, la tracabilitat i la
icorrecta gestio documental.

I
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Sise.
Revisions de 1'avaluacié psicopedagogica i social

1. S'ha de revisar l'avaluacié psicopedagogica i social de forma prescriptiva en els casos segiients:

a) Alumnat amb NEE que canvia de cicle a l'etapa d'educacid infantil o que canvia d'etapa educativa (inclosos els estudis
postobligatoris).

b) Alumnat escolaritzat en un centre d'educacio especial, com a minim una vegada durant el periode d'educacio especial basica.

¢) Amb caracter previ a l'emissié d'un dictamen o informe que hagi de fonamentar una proposta de canvi de modalitat
d'escolaritzacio o qualsevol altra decisio educativa de caracter extraordinari que requereixi una valoracid psicopedagogica i social
actualitzada.

d) Alumnat amb altes capacitats intel-lectuals associades a precocitat intel-lectual que hagin complert els 12 o 13 anys i estiguin
escolaritzats a educacié secundaria obligatoria, per descartar o confirmar I'alta capacitat intel-lectual.

¢) Alumnat amb modalitat d'escolaritzacié a UEECO que canvia de centre o quan es detectin canvis significatius en 1'evolucio de
l'alumne.

2. En la resta de casos, s'ha de revisar sempre que es produeixi una variaci6 significativa o un canvi de les NESE que impliqui la modificacié
en la identificacid de les seves necessitats o en les mesures educatives de suport proposades inicialment.

Seté.
Proposta d'intervencié educativa

1. L'avaluacio psicopedagogica i social, a més de centrar-se en la determinaciéo de les NESE de 1'alumnat, ha d'oferir una proposta
d'intervencio6 educativa, aixi com orientacions clares i titils per aconseguir el major ajust possible de la resposta que, des del centre educatiu i
des de l'equip docent, es pot oferir.

2. Si la intervencid educativa implica mesures i suports addicionals i/o intensius, s'han de recollir a l'informe d'avaluaci6 psicopedagogica i
social; aixi mateix, s'hi han de fer constar els recursos personals i/0 materials especifics (inclosos els tecnologics) que necessita l'alumne.

3. En el cas de I'alumnat procedent d'una altra comunitat autdnoma que s'incorpori a un centre educatiu de les Illes Balears i aporti un informe
psicopedagogic i social, un dictamen d'escolaritzacié o un document equivalent emés pels serveis competents, no €s necessari iniciar
automaticament una nova avaluacid psicopedagogica i social ni elaborar un nou dictamen.

L'orientador ha de revisar la documentacié aportada i valorar-ne la vigéncia, la suficiéncia i 1'adequacio a la situacié educativa actual de
I'alumne. La documentacid es pot considerar vigent quan no té una antiguitat superior a dos cursos escolars i no s'han produit canvis
significatius en les necessitats de I'alumne, en el seu funcionament dins el context educatiu, en les mesures i els suports que requereix o en la
modalitat d'escolaritzacio proposada.

S'ha de dur a terme una nova avaluacié psicopedagogica i social quan la documentacidé sigui insuficient, contradictoria o no permeti
determinar la resposta educativa adequada; quan tengui una antiguitat superior a dos cursos escolars; o quan s'hagin produit canvis
significatius en la situacid personal, educativa o social de l'alumne.

Quan no sigui necessari fer una nova avaluacié completa, I'EOSA pot recollir la informacié complementaria rebuda i registrar les NESE
pertinents al GestIB, adjuntant els informes i documents rebuts, concretant les mesures i els suports que s'han d'aplicar al Pla Educatiu
Personalitzat de 1'alumne.

4. Aixi mateix, s'han d'oferir orientacions sobre els aspectes més rellevants del context familiar i social que puguin incidir en el
desenvolupament de I'alumne i en el seu procés d'aprenentatge.

5. Les mesures i suports que s'hagin d'aplicar a 1'alumne s'han de concretar en el Pla Educatiu Personalitzat (PEP), d'acord amb el que
estableix l'apartat seté de l'annex 1. Una vegada informada la familia o els representants legals del contingut del PEP, el document s'ha
d'incorporar al GestIB i s'ha de fer visible perqué puguin deixar constancia d'haver estat informats mitjancant l'opcié «Assabentaty.
Alternativament, quan el PEP s'hagi signat en suport paper, s'ha d'adjuntar al GestIB una copia del document signat. En qualsevol cas, la
signatura o la validacié mitjangant 1'opcid «Assabentaty té unicament caracter de constancia d'informaci6 sobre les mesures i suports que s'hi

=———preveuen.
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ANNEX 4
Dictamen per a I'escolaritzaciéo en una modalitat diferent de I'ordinaria o per al canvi de modalitat d'escolaritzacio

Primer.
Objecte i ambit d'aplicacié

1. Aquest annex té per finalitat establir els criteris i el procediment per a l'emissi6 del dictamen d'escolaritzacié en una modalitat diferent de
'ordinaria, aixi com per al canvi de modalitat d'escolaritzacio en el cas de I'alumnat amb necessitats educatives especials (NEE) acreditades
mitjancant una valoracié médica, clinica o dels serveis sociosanitaris.

2. El dictamen d'escolaritzacié és un document técnic que s'aplica als centres educatius no universitaris sostinguts amb fons publics de les
Illes Balears i que recull una proposta fonamentada de modificacio de la modalitat d'escolaritzacio de I'alumne. Aquesta proposta pot implicar
el pas d'una escolaritzacio ordinaria a una modalitat d'educacid especial —com ara un centre d'educacid especial (CEE), un centre concertat
d'educacié especial (CCEE), una unitat educativa especifica en un centre ordinari (UEECO) o aules substitutories de centre especific
(ASCE)—, una modalitat combinada, o bé el canvi invers, sempre en funci6 de les necessitats educatives especifiques de 1'alumne i dels
criteris establerts per l'equip d'orientaci6 corresponent.

3. Igualment, aquest procediment s'aplica en els casos d'alumnat amb NEE que s'incorpora per primera vegada al sistema educatiu de les Illes
Balears, quan es considera pertinent formular una proposta d'escolaritzacié en una modalitat diferent de l'ordinaria, atenent a les seves
necessitats especifiques i a la valoracio integral de la seva situacid personal, familiar i educativa.

Segon.
Concepte i finalitat

El dictamen per a 'escolaritzaci6é en una modalitat diferent de 1'ordinaria o per al canvi de modalitat d'escolaritzacié és un document técnic
que es fonamenta en l'informe d'avaluacié psicopedagogica i social, elaborat una vegada identificades les necessitats educatives especials
(NEE) de I'alumne.

Aquest document recull la proposta de canvi de modalitat d'escolaritzacid, ja sigui des de la modalitat ordinaria cap a una modalitat
d'educacio especial (CEE, CCEE, UEECO, ASCE o combinada) —quan es considera que els suports i ajustos raonables disponibles no sén
suficients per garantir el desenvolupament integral, la preséncia, la participacio i I'aprenentatge de I'alumnat en el context educatiu ordinari—
o bé en sentit invers, alhora que es preveu el retorn a la modalitat ordinaria —quan 1'evolucié positiva de les circumstancies personals,
educatives i socials de l'alumne el fa possible, d'acord amb els principis d'inclusio, flexibilitat i equitat del sistema educatiu.

Tercer.
Responsables de 1'elaboraci6 del dictamen per a 1'escolaritzacié en una modalitat diferent de 1'ordinaria o per al canvi de modalitat
d'escolaritzaci6

1. Correspon al personal docent d'orientacié educativa, a partir de les conclusions de l'informe d'avaluacié psicopedagogica i social i de la
proposta de l'equip docent, acordada de forma col-legiada, elaborar el dictamen per a 1'escolaritzacio en una modalitat diferent de l'ordinaria o
per al canvi de modalitat d'escolaritzacié corresponent.

2. En el cas d'alumnat no escolaritzat que sol-licita plaga a partir del segon cicle d'educacid infantil, el dictamen I'ha d'elaborar I'orientador
adscrit al Servei d'Escolaritzacio, Titols i Legalitzacions.

3. En el cas d'alumnat amb NEE per discapacitat intel-lectual, se n'ha de fer constar el grau al dictamen (lleu, moderat, greu o profund) a
l'apartat corresponent a efectes de baremacio per al procés d'escolaritzacio.

Quart.
Gestio del dictamen per a l'escolaritzacié en una modalitat diferent de I'ordinaria o per al canvi de modalitat d'escolaritzaci6

Una vegada que tots els implicats han signat el dictamen per a I'escolaritzacié en una modalitat diferent de l'ordinaria o per al canvi de
modalitat i la familia ha indicat la conformitat o la disconformitat de la proposta de modalitat d'escolaritzacid, s'ha de lliurar una copia a la
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familia i s'ha de remetre l'original al centre educatiu en qué s'escolaritzi 'alumne. El dictamen s'ha de custodiar en l'expedient de l'alumne i, a
=—més, cal adjuntar-lo al GestIB, a I'apartat de les dades complementaries NESE de la «Fitxa de 1'alumne».

[ ]
mcmqué.

ﬁh‘ocediment davant una disconformitat del dictamen

']. La familia pot signar amb disconformitat la proposta de modalitat d'escolaritzacio. En aquest cas, ha d'argumentar-ne els motius en el

=
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document. La direcci6 del centre ha d'informar-ne el Departament d'Inspeccié Educativa i la Direccié General de Primera Infancia, Atenci6 a
la Diversitat i Millora Educativa, de la qual depén el Servei d'Inclusio per a la Comunitat Educativa. La Direccié General ha de dictar una
resoluciod tenint en compte els criteris técnics, els motius exposats per la familia, tutors o representants legals, la normativa vigent i sempre en
benefici de l'interés superior de l'alumne.

2. La revisi6 de la modalitat d'escolaritzacio es dura a terme, amb caracter general, un cop transcorreguts dos cursos escolars, sens perjudici
que es pugui revisar abans a petici6 de la familia o quan concorrin circumstancies que ho justifiquin.

Sise.
Proteccié de dades personals

El tractament de les dades personals derivades d'aquest annex es realitzara de conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679, de 27 d'abril de
2016, i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, aixi com amb el que disposa 1'Annex 6 d'aquesta Resolucio.

ANNEX 5
Mesures de suport i procediment de sol-licitud d'ajustaments per a I'alumnat amb necessitats especifiques de suport educatiu en els
ensenyaments postobligatoris i les proves d'accés a la universitat

Primer.
Mesures addicionals aplicables al batxillerat, als cicles formatius de formaci6 professional i als ensenyaments de régim especial

L'objectiu d'aquest annex és recollir les diferents mesures per atendre 1'alumnat amb NESE escolaritzat a batxillerat, cicles formatius i
ensenyaments de régim especial i adaptar-se a les seves caracteristiques especifiques, proporcionar una resposta educativa adequada i garantir
la igualtat d'oportunitats i condicions, seguint els principis fonamentals d'inclusi6 i equitat.

Les mesures a aplicar segons les NESE dels alumnes poden ser:
1. Dificultats especifiques d'aprenentatge en lectura, escriptura o matematiques

— Fer aclariments de dubtes dels enunciats o textos dels examens.

— Reformular les preguntes per facilitar la comprensio.

— Admetre temps addicional, fins a un 35 %, en les proves d'avaluacio escrita, en funci6 de les necessitats de 1'alumnat.

— Flexibilitzar la correccié de l'ortografia i de 1'expressi6 escrita (vocabulari limitat, dificultats de cohesid, estructura textual i us
d'estructures gramaticals senzilles), limitant la penalitzacié per errades ortografiques a un maxim d'l punt, sempre que aquestes no
siguin l'objecte especific d'avaluacié. En els casos de major gravetat, degudament justificats mitjancant proves objectives,
especifiques i estandarditzades, es podra no penalitzar les errades ortografiques. A aquest efecte, es considerara que I'alumne presenta
dificultats greus d'aprenentatge quan la valoracid psicopedagogica evidencii una afectacio significativa i persistent dels processos
implicats en la lectura, l'escriptura o les matematiques, amb una repercussié rellevant en l'accés al curriculum, en les activitats
d'avaluacio i en la demostracio dels aprenentatges adquirits. Aquesta valoracio s'ha de fonamentar en 1'analisi conjunta dels resultats
obtinguts en el procés d'avaluacid, del funcionament académic de l'alumne i de les mesures i els suports educatius que hagi requerit
de manera continuada durant la seva escolaritzacio.

— Facilitar, en les proves d'avaluacio escrita, 1'as d'ordinador amb/sense corrector.

— Facilitar I'examen en format digital a l'alumnat que ho necessita, perqué pugui utilitzar un lector de textos, el qual llegeix en veu
alta el contingut escrit de 1'examen mitjangant auriculars amb cable.

— Facilitar formularis en matematiques i, si escau, en altres materies cientifiques.

— Lliurar esquemes de temps verbals i estructures gramaticals d'angles.

— Proporcionar paper extra per a la realitzacié dels examens, si escau.

— Proporcionar paper en blanc per fer esquemes, anotar paraules clau o altres.

— Formular enunciats curts o segmentats en diverses parts. Formular preguntes de manera clara i directa per evitar confusions i
assegurar-se que ho ha entés bé abans de comencar la tasca.

— En els examens de les matéries de ciéncies, valorar el procés per sobre del resultat final quan aquest sigui erroni.

— Utilitzar suports visuals (figures, grafics, diagrames, taules, mapes conceptuals i audiovisuals) per millorar la comprensid i
assimilaci6 de la informacio.

— Anticipar informacio.

— Us de colors, negreta, imatges, il-lustracions, etc.

2. Trastorn per déficit d'atenciéo amb o sense hiperactivitat

— Fer aclariments de dubtes dels enunciats o textos dels examens.
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— Reformular les preguntes per facilitar-ne la comprensio.

— Exposar els continguts de manera clara i estructurada. Instruccions clares i breus.

— Formular enunciats curts o segmentats en diverses parts.

— Ens els casos que presentin dificultats, flexibilitzar en totes les matéries la correccid de 1'ortografia i I'expressio escrita (vocabulari
limitat, dificultats de cohesio, estructura textual i s d'estructures gramaticals senzilles). La penalitzacié maxima sera d'l punt.

— Supervisar els examens abans de lliurar-los per evitar oblits.

— Proporcionar paper extra per a la realitzacié dels examens, si escau.

— Proporcionar paper en blanc per fer esquemes, anotar paraules clau o altres.

— Admetre temps addicional, fins a un 35 %, en les proves d'avaluacio escrita, en funci6 de les necessitats de 1'alumnat.

— Utilitzar suports visuals (figures, grafics, diagrames, taules, mapes conceptuals) per millorar la comprensio i assimilacio de la
informacid.

— Anticipar canvis i novetats.

— Us de colors, negreta, imatges, il-lustracions, etc.

3. Trastorn de l'espectre autista

— Fer aclariments de dubtes dels enunciats o textos dels examens.

— Reformular les preguntes per facilitar-ne la comprensio.

— No penalitzar la literalitat en la comprensio de metafores i situacions socials complexes.

— Utilitzar estratégies que facilitin la comprensid: llistes de comprovacio i autoinstruccions, establiment de recordatoris, utilitzacid
de planificadors visuals, llistat de prioritzacid i tasques pendents per situar I'alumne en el seu procés d'aprenentatge i ajudar a
l'organitzacio i planificacio personal.

— Reduir els estimuls sensorials a I'aula d'examen (permetre 1'as d'auriculars per aillar-se del soroll).

— Ens els casos que presentin dificultats, flexibilitzar en totes les matéries la correccio de 1'ortografia i I'expressio escrita (vocabulari
limitat, dificultats de cohesid, estructura textual i s d'estructures gramaticals senzilles). La penalitzacié maxima sera d'l punt.

— Facilitar formularis en matematiques 1, si escau, en altres matéries cientifiques.

— Indicar, al principi de cada examen, la seva durada (fins a un 35 % més de temps) i particularitats, seguir l'estructura assenyalada i
evitar canvis inesperats.

— Utilitzar suports visuals (figures, grafics, diagrames, taules, mapes conceptuals) per millorar la comprensid i assimilacié de la
informacio.

— Estructurar i seqiienciar els passos necessaris per a la realitzacié d'activitats.

— Introduir estratégies de seguiment de 1'aprenentatge que puguin guiar el procés de 1'alumne i, alhora, motivar-lo a perseverar.
Eines com rubriques d'autoavaluacid i heteroavaluacid, quadern de classe, guies d'observacid, llistes de comprovacio, registres,
portafolis...

— Facilitar la retroalimentacio o un retorn freqiient i orientat a la meta.

4. IT (Incorporacié Tardana) o DGLL

— Fer aclariments de dubtes dels enunciats o textos dels examens.

— Reformular les preguntes per facilitar-ne la comprensio.

— En els casos que presentin dificultats, flexibilitzar, en totes les matéries, la correccid de 'ortografia i 1'expressio escrita (vocabulari
limitat, dificultats de cohesio, estructura textual i us d'estructures gramaticals senzilles). La penalitzacié maxima sera d'l punt.

— Per als casos greus, valorar la tramitaci6 de I'exempcio de 1'avaluacio de la llengua catalana i literatura.

— Utilitzar suports visuals (figures, grafics, diagrames, taules, mapes conceptuals) per millorar la comprensid i assimilacié de la
informacio.

— Admetre temps addicional, fins a un 35 %, en les proves d'avaluacio escrita, en funcié de les necessitats de 1'alumnat.

5. Trastorns greus de conducta o trastorns emocionals greus

— Fer aclariments de dubtes dels enunciats o textos dels examens.

— Oferir un entorn flexible amb la possibilitat de permetre que 1'alumnat surti durant I'examen acompanyat per un professor per
relaxar-se i respirar amb tranquil-litat.

— Facilitar un entorn segur que ajudi a reduir l'estrés, amb explicacions pausades de les instruccions, missatges positius i aclariments
pertinents davant dubtes. Introduir figures de vinculacié que puguin dur a terme un seguiment més personalitzat.

6. Alumnes amb altres situacions personals (diabetis, epilépsia, oncologics, sincopes vagals, problemes emocionals, asma,
zcardiopaties, anoréxia, etc.).

['equip docent i d'orientaci6 ha de personalitzar les mesures necessaries en cada cas per raons de salut o altres situacions de vulnerabilitat. Es
‘poden autoritzar dispositius, productes de suport o suports sanitaris quan siguin necessaris i estiguin degudament justificats. Si una situacid
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de salut sobrevinguda impedeix continuar una prova en condicions adequades, s'han d'adoptar les mesures organitzatives necessaries per
garantir I'equitat i la seguretat de 1'alumnat.

7. Alumnes amb altes capacitats intel-lectuals amb doble excepcionalitat

L'alumnat amb altes capacitats intel-lectuals pot presentar doble excepcionalitat per concurréncia amb TDAH, DEA, TEA o altres NESE. Els
ajustos que s'aplicaran seran els corresponents a les necessitats especifiques associades.

8. Discapacitat auditiva i visual

a) Discapacitat auditiva:
— Avaluar la competéncia comunicativa de forma global.
— Instruccions escrites clares i adaptades, evitant ambigiiitats.
— Admetre temps addicional, fins a un 35 %, en les proves d'avaluacio escrita, en funcio de les necessitats de 1'alumnat.
b) Discapacitat visual:
— Emprar ordinador si escau (alumnat amb baixa visio).
— Ampliaci6 d'examens per a I'alumnat amb baixa visio, bé sigui en DIN-A3 o augmentar la grandaria de la lletra (de 12 a
16), emprant un tipus de lletra accessible (Aptos) i un interlineat adequat.
— Flexibilitzar la correcci6 de l'ortografia i 1'expressio o altres.
— Admetre temps addicional, fins a un 35 %, en les proves d'avaluacio escrita, en funci6 de les necessitats de 1'alumnat.
Segon.
Procediment de sol-licitud de mesures de suport a les proves d'accés a la universitat (PAU)

1. Els centres educatius podran sol-licitar mesures de suport per a I'alumnat amb NESE que participi en les proves d'accés a la universitat fins
a la data que determini I'Oficina de Suport Educatiu de la Universitat de les Illes Balears (UIB).

2. La necessitat de suport de I'alumnat s'ha d'acreditar mitjangant el Pla educatiu personalitzat (PEP) de batxillerat o altra documentacio
pertinent que permeti valorar-la adequadament, com ara informes médics, psicologics o d'altres professionals competents.

3. La proposta de mesures o ajustaments s'ha de fonamentar en la valoracio realitzada pels serveis d'orientacid del centre, d'acord amb les
necessitats acreditades de 1'alumne i les mesures i els suports emprats habitualment durant la seva escolaritzacio. Els centres educatius podran
sol-licitar les mesures o els ajustaments que considerin necessaris. Correspon a 1'0rgan competent en matéria de proves d'accés a la universitat
valorar la documentacid aportada i resoldre sobre la procedéncia de les mesures sol-licitades, d'acord amb la normativa vigent i els criteris
técnics aplicables.

4. Els serveis d'orientaci6 dels centres podran donar d'alta com a NESE l'alumnat de 2n de Batxillerat i de 2n curs dels Cicles Formatius de
Grau Superior fins al 31 de gener del curs académic corresponent. Els informes de gabinets externs seran considerats si aquests son presentats
durant el primer trimestre del curs.

En el cas de I'alumnat que estigui pendent d'un informe dels serveis de salut, I'alta com a NESE es podra formalitzar en el moment que el
centre rebi la resolucio corresponent, sempre que la derivacio s'hagi realitzat durant el curs anterior.

5. Hi haura un periode excepcional fins a la data de la prova quan es donin situacions sobrevingudes. Les situacions sobrevingudes que poden
justificar mesures o ajustaments raonables a les proves d'accés a la universitat son les que no es poden preveure i que poden afectar de
manera significativa el rendiment de l'alumne durant les proves. Poden ser de naturalesa médica, psicologica o personal, i han de ser
degudament acreditades. Alguns exemples habituals inclouen:

— Situacions médiques agudes:

® Intervencions quirdrgiques recents.
® Accidents o lesions (fractures, esquingos greus, etc.).
® Malalties infeccioses o contagioses (amb certificat médic).

— Situacions de salut mental:

® Episodis d'ansietat aguda o trastorns depressius greus.
® Brots psicotics puntuals
® Situacions de bloqueig emocional greu.

— Situacions familiars o personals greus:
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® Defunci6 recent d'un familiar proper.
® Situacions de violéncia o conflicte familiar greu.
® Desnonaments o pérdua sobtada de I'habitatge.

— Altres situacions excepcionals:

® Errors administratius que afectin la convocatoria.
® Problemes de mobilitat sobrevinguts (per ex. accident de transit).
® Situacions de for¢a major (per ex. catastrofes naturals, emergéncies).

En tots els casos, les mesures o ajustaments raonables poden incloure:

— Canviar de data o lloc de realitzacié de la prova.

— Facilitar suport personal o técnic.

— Proporcionar més temps a cada examen.

— Formular dubtes d'ortografia i de significat de paraules.

— Realitzar els examens amb ordinador si 'han emprat a batxillerat.

— Usar corrector ortografic (s'ha d'indicar expressament a la sol-licitud especifica).

— Poder realitzar els examens en format electronic amb lector de textos.

— Enunciar una pregunta d'una altra forma per facilitar-ne la comprensio.

— Confirmar que s'ha entes l'enunciat d'una pregunta si I'estudiant ho sol-licita.

— Proporcionar fulls de paper per estructurar idees, fer operacions (es destrueix en acabar I'examen).

— Facilitar quadernet extra de resposta per realitzar els examens si l'escriptura és irregular en grandaria, desorganitzada... i per a
I'alumnat amb baixa visio.

— Aportar esquema de temps verbals i estructures gramaticals d'anglés.

— Aportar formularis per a les matematiques i, si escau, en altres matéries cientifiques.

— Tenir cura de l'estat emocional i crear un entorn amigable, que ajudi a reduir I'estrés, amb explicacié pausada de les instruccions,
transmetre missatges positius, respondre dubtes...

— Flexibilitzar la correccid de 'ortografia i expressio.

Les sollicituds s'han de presentar, juntament amb la documentacié acreditativa corresponent, tan aviat com es disposi d'aquesta
documentacio i, en tot cas, dins el termini establert, a fi de facilitar-ne la valoraci6 per part de I'Oficina de Suport Educatiu de la UIB.

ANNEX 6
Proteccié de les dades personals

Primer.
Objecte i ambit d'aplicacié

1. El tractament de dades personals en el marc de les accions previstes en aquesta Resolucid es regira pel Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, sobre la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals
i la lliure circulacié d'aquestes dades, i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE; per la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, sobre la
Proteccid de les Dades Personals i la garantia dels drets digitals; per la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacio, en particular per la
seva vint-i-tresena disposicid addicional; pel Decret 48/2024, de 22 de novembre, que aprova la Politica de Proteccié de Dades Personals de
I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, i per la resta de reglaments aplicables sobre la proteccié de les dades
personals.

2. El tractament realitzat a través dels sistemes d'informacié de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears també es dura
a terme d'acord amb les mesures de seguretat previstes en la normativa aplicable i, en particular, en el Reial decret 311/2022, de 3 de maig,
que regula L'Esquema Nacional de Seguretat, i en el Decret 62/2025, de 12 de desembre, que aprova la Politica de Seguretat de la Informacio
de 1'Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/131/1230431

Segon.
-Responsables del tractament

i)

ﬁl. D'acord amb l'article 17.2 del Decret 48/2024, de 22 de novembre, que aprova la Politica de Proteccié de Dades Personals de
: I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, la persona responsable de la gestié de cada centre educatiu public no
%universitari a les Illes Balears és responsable del tractament de dades personals especifiques del seu centre, respecte del qual determina els
iobjectius i els mitjans del tractament.

I
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2. En els tractaments transversals de tots els centres educatius publics no universitaris de les Illes Balears, seran responsables del tractament,
en funcio de les seves respectives competéncies, els directors generals de les arees educatives de la conselleria competent en matéria
d'educacio.

3. Les activitats de tractament corresponents hauran de figurar al Registre d'Activitats de Tractament i a 1'Inventari d'activitats de tractament,
en els termes establerts al Decret 48/2024, de 22 de novembre, a l'article 30 del Reglament (UE) 2016/679 i a l'article 31.2 de la LOPDGDD.

Tercer.
Finalitat i licitud del tractament

1. Les dades personals seran tractades per les finalitats determinades, explicites i legitimes vinculades a les actuacions previstes en aquesta
Resolucid i, en particular, per a la deteccio, avaluaci6 i identificacio de les necessitats educatives de 1'alumnat, 1'avaluacio psicopedagogica i
social, la planificacio, adopcio, aplicacié i seguiment de mesures i suports educatius i la determinacié o revisié de la modalitat
d'escolaritzacio.

2. D'acord amb la vint-i-tresena disposicio addicional de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d'educaci6, unicament podran recollir-se i
tractar-se les dades personals que siguin necessaries per a 'exercici de la funci6 educativa i d'orientacio, incloses, quan sigui necessari per dur
a terme aquestes funcions, les relatives a l'origen i ambient familiar i social, a les caracteristiques o condicions personals i al
desenvolupament i resultats de 1'escolaritzacio.

3. La base juridica dels tractaments sera, segons correspongui en cada cas, el compliment d'una obligacié legal aplicable al responsable o el
compliment d'una missi6 realitzada en interés public o en I'exercici de poders publics, de conformitat amb 1'article 6.1.c) i ) del Reglament
(UE) 2016/679 i l'article 8 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre.

4. Quan el tractament inclogui categories especials de dades personals, en particular dades relatives a la salut o a la discapacitat, hi ha de
concorrer, a més, alguna de les condicions previstes en l'article 9.2 del Reglament (UE) 2016/679 1, quan sigui aplicable, en l'article 9 de la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre.

5. El consentiment no constituira la base juridica del tractament quan aquest sigui necessari per a 'exercici de les funcions educatives
atribuides legalment. Quan, excepcionalment, el tractament es fonamenti en el consentiment, aquest haura de complir els requisits establerts
en l'article 9.2.a) del Reglament (UE) 2016/679 i en l'article 9 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre. En particular, quan es tracti de
menors de catorze anys, cal atenir-se al que disposa l'article 7.2 d'aquesta Llei organica.

Quart.
Principis aplicables al tractament

1. Les dades personals seran adequades, pertinents i limitades al que sigui necessari en relacié amb les finalitats per a les quals siguin
tractades, 1 hauran de ser exactes i, quan sigui necessari, mantenir-se actualitzades.

2. No es podran recollir, incorporar o utilitzar dades personals pel simple fet que puguin resultar titils quan no siguin necessaries per a les
finalitats del tractament.

3. Les dades personals no podran utilitzar-se posteriorment per a finalitats incompatibles amb les que en varen justificar la recollida.

Cinque.
Comunicacié de dades

1. Les dades personals només podran comunicar-se als destinataris que estiguin legitimats per accedir-hi quan la comunicacid sigui
necessaria per al compliment de les finalitats previstes en aquesta Resolucio o existeixi una obligacio o una habilitacio legal que I'empari.

2. Les comunicacions a altres centres docents, organs de I'Administracié educativa o serveis sanitaris, socials o d'una altra naturalesa es
limitaran a les dades adequades, pertinents i necessaries per a la finalitat que en justifiqui la comunicaci6.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/131/1230431

3. Quan una comunicacié de dades requereixi el consentiment com a base juridica, aquest s'haura d'obtenir en els termes establerts en la

normativa de proteccid de dades. La informacio a les families o representants legals no substituira el consentiment quan aquest sigui
-juridicament exigible.

mSisé.

Informacio6 i exercici de drets

%1. Les persones interessades rebran la informaci6 exigida pels articles 13 i 14 del Reglament (UE) 2016/679 de manera concisa, transparent,
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intel-ligible i1 facilment accessible, mitjangant un llenguatge clar i senzill.

2. Les persones interessades poden exercir els drets d'accés, rectificacio, supressio, limitacié del tractament, oposicid, portabilitat, quan sigui
procedent, i a no ser objecte d'una decisi6é basada inicament en tractaments automatitzats, en els termes establerts en els articles 15 a 22 del
Reglament (UE) 2016/679 i en la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre.

3. L'exercici dels drets es dura a terme davant el responsable del tractament corresponent, d'acord amb el que estableix l'apartat segon, a
través dels mitjans habilitats per I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

4. Sens perjudici dels altres drets que corresponguin, les persones interessades podran presentar una reclamacié davant 1'Agéncia Espanyola
de Proteccié de Dades quan considerin que el tractament de les seves dades personals infringeix la normativa aplicable.

Seté.
Conservacio de les dades personals

1. Les dades personals es conservaran durant el temps necessari per complir les finalitats per a les quals varen ser obtingudes i, posteriorment,
durant els terminis establerts en la normativa aplicable en mateéria de gestio documental i arxius.

2. La supressid, conservacio o, quan sigui procedent, I'anonimitzacié de les dades s'ha de dur a terme de conformitat amb la normativa
aplicable i amb els instruments de gestié documental de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Vuite.
Delegat de Protecci6 de Dades
1. Els centres docents publics no universitaris de les Illes Balears disposen d'un delegat de proteccié de dades, de conformitat amb l'article

17.1 del Decret 48/2024, de 22 de novembre, pel qual s'aprova la Politica de Proteccié de Dades Personals de 1'Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears, i I'article 34.1.b) de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre.

2. Les dades de contacte del delegat de proteccié de dades dels centres docents publics no universitaris de les Illes Balears son:
dpdedu@sgtedu.caib.es.

Nove.
Deure de confidencialitat

Les persones que intervinguin en qualsevol fase del tractament de les dades personals estaran subjectes al deure de confidencialitat establert
en l'article 5.1.f) del Reglament (UE) 2016/679 i en l'article 5 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre. Aquesta obligacié es mantindra
fins i tot després de finalitzar la seva relacié amb el responsable o 1'encarregat del tractament, sens perjudici dels deures de secret professional
que resultin aplicables.

ANNEX 7
Documentacié associada a la Resolucié

La documentacio segiient es troba a la pagina web del SICE amb la numeracio indicada.

Document Qui signa? Arxiu/gestio

Previ a la demanda d'avaluacio6 psicopedagogica i social

Demanda d'intervencio . . . .
(Doco2) Tutor o tutora i membre de I'EOSA | Carpeta de treball d'orientacié amb el Doc03 i el Doc04
oc
Comunicacio de la demanda d'intervenci6 per part de 'EOSA X »
. Pares o representants legals Carpeta de treball d'orientacid
(Doc03; dins doc02)
Document d'informacié sobre protecci6 de dades personals X »
Pares o representants legals Carpeta de treball d'orientacio
(Doc04)
Declaraci6 responsable d'informacio a 'altre tutor Carpeta de treball d'orientacié quan consti la signatura d'un sol
Pares o representants legals .
¥ (Doc05) progenitor/representant legal
¥ Formulari de consentiment per al tractament de dades de salut
procedents de serveis o gabinets privats Pares o representants legals Carpeta de treball d'orientacid
; (Doc06)

=
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Document

Qui signa?

Arxiu/gestio

Documentaci6 posterior a la demanda

Signatura de recepcio (equip directiu) i de lliurament (familia).

Informe psicopedagogic i social (Doc07) Orientador i/o PSC Original a I'expedient, copia a orientacié i a la familia. Annexar
al GestIB, a dades NESE complementaries.
. . . o Conformitat dels pares o representants legals. Original a
Dictamen amb proposta de canvi de modalitat d'escolaritzacio . . .
(Doc08) Orientador I'expedient de I'alumne. Copia a la carpeta de treball
oc
d'orientacio/PSC. Adjuntar al GestIB i trametre copia al SICE.
Validacio del PEP pel tutor i visibilitzacié per part dels pares o
Pla Educatiu Personalitzat representants legals.
Tutor

(Apartat Models de PEP)

Alternativament es pot signar la comunicacié del PEP als pares

o representants legals.

Altres documents

Sol-licitud d'informacio i/o derivacié a pediatria, metge de familia
(Doc09)

Orientador, PSC i psicoleg

educatiu

Carpeta de treball orientaci6/PSC

Informacié sobre proteccié de dades personals CAPDI
(Doc10)

Pares o representants legals

Carpeta de treball orientaci6/PSC

Acta d'escolaritzacié combinada (Doc11)

Assistents del CO i del CEE/CCEE

Carpeta de treball orientaci¢/PSC. En el cas que impliqui
modificacions significatives en l'escolaritzacio6 s'ha d'adjuntar
l'acta al GestIB.
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