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1. Introducció
Aquest document és una guia per a les estructures, els elements comuns i les
pautes de disseny que han de seguir les aplicacions web del Govern de les Illes
Balears  que  es  publiquin  a  l'entorn  caib.es,  amb independència  i  a  més  dels
estàndards de desenvolupament que necessàriament han de complir, especificats
a http://www.caib.es/sites/dgtic/ca/estandards_de_desenvolupament/ .

L'objectiu  és  normativitzar  i  estandarditzar  aquest  disseny,  a  fi  d'integrar  les
aplicacions públiques web amb el disseny pautat al web públic del Govern (http://
www.caib.es i  http://www.caib.es/govern/),  als  microllocs  web  del  Govern
(http://www.caib.es/sites/) i a la Seu Electrònica (https://www.caib.es/seucaib/ ).

La motivació és triple:

• Mostrar un entorn únic de presentació per a totes les aplicacions públiques
del  Govern  de  les  Illes  Balears  recollides  en  el  domini  caib.es,  a  fi  de
facilitar a l'usuari final la comprensió de la navegació i la localització dels
elements comuns perquè arribi ràpidament als diversos recursos oferts.

• Complir la normativa del Manual d'identitat corporativa (mic.caib.es) quant
a escuts i logotips corporatius, tipografies, colors corporatius i qualsevol
altre element que s'utilitzi en el disseny web de l'aplicació recollit en aquest
manual,  com també en  el  Llibre  d'estil  del  Govern  de  les  Illes  Balears
(https://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/llibre_destil_del_go
vern_de_les_illes_balears_2a_edicia/).

• Complir la normativa vigent pel que fa a: criteris d'accessibilitat web que
han de complir les aplicacions de les administracions públiques segons la
norma vigent; idioma (les aplicacions públiques han de ser, com a mínim,
bilingües en els idiomes català i castellà, i la gestió interna (backoffices) ha
d'estar com a mínim en català), i qualsevol altre que s'especifiqui en els
estàndards de desenvolupament d'aplicacions del GOIB i en els plecs de
prescripcions  tècniques  de  la  contractació  de  desenvolupament.  Així
mateix,  les  aplicacions  web  han  de  ser  responsives  i  adaptar-se  als
diferents tipus de dispositius d'accés web (versió escriptori, tauletes tàctils
o telèfons intel·ligents) i complir les especificacions HTML5 i CSS3.
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2. Exemples d'aplicacions
Per situar-nos respecte dels aspectes d'estructura, disseny i elements comuns que
s'han de complir, a continuació tenim una mostra de les aplicacions existents en
les quals basar-nos:

2.1. Aplicació /govern/
http://www.caib.es/govern/indexadm.do?lang=ca

En el web del GOIB, l’apartat «Administració» és el primer exemple. La pantalla
inicial de la seu del GOIB (www.caib.es) és una distribuïdora, mentre que, quan
entram dins l'apartat «Administració» accedim a l'entorn de l'aplicació /govern/.

A continuació podeu veure més pantalles de l'aplicació:
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2.2. Aplicació microllocs web del GOIB (/sites)
Alguns exemples de microllocs:

Portal de contractació
http://www.caib.es/sites/contractaciopublica/ (bàsic, amb menú desplegable)
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Institut d'Estudis Autonòmics
http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics (amb menú obert)

T'interessa
http://tinteressa.caib.es (sense menú)
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2.3. Altres aplicacions adaptades a aquest entorn

PIDIP (frontal de premsa i divulgació institucional)
http://www.caib.es/pidip2front/ (aglutina l'apartat «Notícies» de www.caib.es)
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BOIB (Butlletí Oficial de les Illes Balears)
http://boib.caib.es

Passeig de Sagrera, 2
07012 Palma 
Tel. 971 17 71 66
http://cpresidencia.caib.es Pàgina 10 de 19

http://boib.caib.es/


Estàndards
Disseny per a les aplicacions web públiques 

Passeig de Sagrera, 2
07012 Palma 
Tel. 971 17 71 66
http://cpresidencia.caib.es Pàgina 11 de 19



Estàndards
Disseny per a les aplicacions web públiques 

3. Entorn comú de les aplicacions web públiques
Els elements comuns que es poden veure en les aplicacions d'exemple mostrades
en  el  punt  anterior  configuren  l'entorn  comú  que  han  de  complir  totes  les
aplicacions web del Govern de les Illes Balears publicades al domini caib.es.

Aquest seria un exemple de pantalla d'aplicació sense menú:

Aquest, un exemple de pantalla d'aplicació amb menú:
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3.1. Barra lateral esquerra
Totes les pantalles han de presentar aquesta barra lateral a l'esquerra:

L'estil  imc-logo que  teniu  als  CSS  de  la  plantilla  defineix  la  mida  i  el
comportament  d'aquesta  barra.  També s'inclouen els  logotips  i  les  icones  (en
versió  ON  i  OFF)  que  s'hi  incorporen  i  tota  la  formatació  i  URL  dels  enllaços
(respectivament a la pàgina inicial del web del GOIB, a la pàgina inicial del frontal
de notícies, a la pàgina inicial de l'apartat «Administració» i a la pàgina inicial de la
informació turística).

La resta de la pantalla, a part de la barra esquerra, es recull en el div contenidor,
segons els CSS de la plantilla.
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3.2. Capçalera
Totes les pantalles han de presentar aquesta capçalera:

És un element header que encapçala el contenidor (estil  imc-titol  dels CSS de la
plantilla).

El color de fons d'aquesta capçalera en les aplicacions WEB públiques és el verd
per a totes les aplicacions que competen a la part administrativa del GOIB, i el
vermell corporatiu per a totes les aplicacions corresponents a la part de notícies,
divulgació institucional i publicitat institucional.

Els  elements  que trobam a la  capçalera  també els  podeu trobar  a  la  plantilla
d’exemple  (s'inclouen dins  un  div  reconegut  amb la  classe  imc--contingut).  A
l'esquerra es troba obligatòriament el títol de l'aplicació (dins d'un títol H1). 

El directori és un element no obligatori. Si es considera adequat, s’hi pot incloure,
com a la plantilla, apuntant al directori del GOIB.

Finalment tenim l'element obligatori del botó «Menú»:

Les opcions que es despleguen poden ser:

3.2.1. Element no obligatori de recerca avançada
Si té sentit en l’aplicació en qüestió, es pot incloure com un enllaç a la pàgina de
recerca avançada del web del GOIB (vegeu els exemples o la plantilla).
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3.2.2. Element obligatori de l'idioma
Per canviar de català a castellà i a la inversa. Admet més idiomes.

3.2.3. Element obligatori: accessibilitat
Declaració d'accessibilitat de l'aplicació. A l'estil de la utilitzada a la pàgina web del
GOIB (vegeu els exemples o la plantilla).

La  secció  d'accessibilitat  web  és  obligatòria,  d'acord  amb  el  Reial  decret
1112/2018, de 7 de setembre, sobre accessibilitat dels llocs web i les aplicacions
per a dispositius mòbils del sector públic, i ha d'indicar el grau de conformitat en
relació amb les guies d'accessibilitat per al contingut web WCAG (Web Content
Accessibility Guidelines) versió 2.1. El contingut i el format d'aquesta pàgina és fix
i ha estat completament estandarditzat per la Directiva i l'Observatori. Hi hauria
d'haver una declaració a cada context públic que pengi de www.caib.es/xxxxx/.

3.3. Peu de pàgina
Totes les pantalles han de presentar aquest peu de pàgina:

Es  tracta  d'un  element  footer  que  teniu  definit  a  la  plantilla.  Trobareu  l'estil
associat (imc-peu) així com els subsegüents estils inclosos, als CSS del model.

El continguts del peu de pàgina són:

3.3.1. Element obligatori: © GOVERN ILLES BALEARS 
A la part de l'esquerra del peu sempre hi ha d’haver l'element, més les dades de
l'organisme,  si  escau.  Aquestes  dades,  que  complementen  la  informació,
corresponen a les  de l'organisme responsable de la funcionalitat  de l'aplicació
publicada (direcció general, servei, etc., així com l'adreça física i el telèfon, fax o a/
e de contacte).

3.3.2.. Element obligatori: Mapa web | AVÍS LEGAL | RSS 
A la part central del peu. L'enllaç Mapa web ha de dur a una pàgina amb un mapa
web de l'aplicació.  L'avís  legal  pot  enllaçar  amb l'avís  legal  genèric  de  caib.es
(http://www.caib.es/govern/external/informacio.do?path=/webcaib/govern_illes/
avis_legal/legalgovern&lang=ca&fitxa=3437402) o amb un equivalent específic de
l'aplicació, si escau. L'element RSS pot enllaçar amb la pàgina genèrica de canals
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RSS del GOIB (https://www.caib.es/govern/rss.do?lang=ca) o amb una particular
de l'aplicació, si aquesta té el seu propi canal RSS.

3.3.3. Element obligatori d’enllaços a les xarxes socials del GOIB
A la part dreta del peu. Els enllaços actualitzats als canals del GOIB a les xarxes
socials  Youtube,  Instagram,  Twitter  i  Facebook.  Vegeu-ne  els  exemples  i  la
plantilla model.

3.4.Ruta de navegació
L'element  opcional  de  la  ruta  de  navegació  ha  d’anar  en  tot  cas  en  primer  lloc  dins
l'apartat dels continguts:

La successió d'enllaços ha de començar amb l’«Inici», amb l'enllaç amb la pàgina
inicial del web del GOIB. A continuació hi pot haver enllaços encadenats referents
a l'organisme responsable de l'aplicació. Finalment hi hauria un enllaç a la pàgina
inicial de la mateixa aplicació (nom de l'aplicació), per acabar amb una referència
a la pàgina actual.

Aquesta cadena d'enllaços es pot adaptar a la mateixa estructura de jerarquia
d'organismes responsables o pàgines de l'aplicació.

Podeu veure models de CSS per a la ruta de navegació a la plantilla i als exemples
enumerats.

3.5. Menú
En els exemples d'aplicacions es poden veure diferents maneres d'implementar
menús depenent de les necessitats. Per a pocs apartats es pot utilitzar el mateix
menú de la capçalera (vegeu l’aplicació PIDIP). O bé utilitzar el menú de l'apartat
dels continguts (vegeu l’aplicació BOIB).

En  aquest  darrer  cas,  teniu  un exemple  de  menú als  CSS de  la  plantilla,  que
correspon a un menú responsiu d'una jerarquia de fins a 2 nivells:
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També estan disponibles, als estils CSS utilitzats en els microllocs del GOIB, els
que permeten definir  menús de tipus horitzontal.  Es poden utilitzar igualment
aquest tipus de menús, així com adaptar-los al disseny propi de l'aplicació, com a
l'exemple del Portal de Transparència ( http://www.caib.es/sites/transparencia/):
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4. Indicacions sobre els estàndards

4.1. Tipografies, colors i logotips
Seguint les indicacions del Manual d'Identitat Corporativa del GOIB (mic.caib.es) la
tipografia utilitzada a les aplicacions web ha de ser primàriament la Noto Sans. Es
pot utilitzar també la Bariol per a rètols o elements diferenciats (peu de pàgina,
etc.).

Els colors corporatius primaris i secundaris que consten igualment al Manual han
de ser els utilitzats als elements que s’han de destacar de l'aplicació (separació
d'apartats, fons de camps, llistes, etc.).

Els  logotips  que  s’han  d’utilitzar  es  defineixen  també  en  el  Manual  i  estan
disponibles  en  la  web  http://mic.caib.es.  En  cas  de  necessitar  formats  o
adaptacions diferents dels logotips publicats, adreçau-vos a la Direcció General de
Comunicació per sol·licitar-los.

4.2. Plantilles CSS
S'adjunta a aquest document una plantilla model per a facilitar la definició dels
elements enumerats. Es poden utilitzar els estils inclosos en aquesta plantilla (que
inclouen les versions responsives) o adaptar els propis a les indicacions d'aquest
manual.
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