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1. Objeto

El objeto de este Pliego es definir las condiciones técnicas a las que debe ajustarse
la contratacién de servicios bancarios y de operaciones de crédito a corto plazo de
la Comunidad Autonoma de las Illes Balears.

2. Prestaciones objeto del Contrato marco

2.1. El Pliego de clausulas particulares establece dos tipos de prestaciones,
atendiendo a la forma de adjudicacion del Contrato marco:
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— Prestaciones en las que todas las condiciones de adjudicacion y ejecucién de
los contratos que se celebren al amparo del Contrato marco quedan
determinadas con la adjudicacién del Contrato marco y, por tanto, los
adjudicatarios del Contrato marco seran los adjudicatarios de los mencionados
contratos que se celebren al amparo del Contrato marco (prestaciones
determinadas, en adelante).

NWOHO®

— Prestaciones en las que las condiciones de adjudicacion y ejecucion de los
contratos celebrados al amparo del Contrato marco no quedan determinadas
con la adjudicacién del Contrato marco y seran objeto de nueva licitacion,
invitando a las entidades que forman parte del Contrato marco, en funcién de
lo que se establece en el Pliego de clausulas particulares (prestaciones no
determinadas, en adelante).

2.2. Son prestaciones determinadas en este Contrato marco los siguientes
servicios:

— Operativa de ingresos y pagos.

— Cuentas bancarias.

— Cuentas corrientes de pagos y cobros a justificar.

— Los medios de pago o ingreso vinculados a cuentas bancarias siguientes:
» Transferencias, giros, cheques o cualquier medio de pago bancario

asimilable admitido en comercio.
» Tarjetas de débito y prepago.

— Operaciones de crédito en cuenta corriente por un importe maximo de
450.000.000 € para la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes
Balears, de acuerdo con lo que establece la Ley de presupuestos generales de
la Comunidad Autonoma de las Illes Balears para 2022.

— Operaciones de compraventa de divisas.

— Gestidn del pago de impuestos y su bonificacion.

— Cualquier otro servicio bancario vinculado con las operaciones anteriormente
descritas, incluidos los certificados bancarios.

— Asesoramiento financiero y bancario relacionado con las prestaciones objeto
de este Contrato marco que la Direccion General del Tesoro, Politica Financiera
y Patrimonio requiera de forma puntual.

— Informacion sobre novedades en operativa bancaria y en servicios y productos
financieros relacionados con el resto de prestaciones de este Contrato marco,
mediante reuniones informativas o jornadas de divulgacion, presenciales o a
distancia, para todos los destinatarios del Contrato marco.

2.3. Son prestaciones no determinadas en este Contrato marco las siguientes:

Las operaciones de crédito a corto plazo:
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a. Operaciones de crédito en cuenta corriente que los entes del sector publico
instrumental autondmico necesiten contratar, segun la Ley de presupuestos
generales de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears para 2022, y de
acuerdo con la Ley 7/2010, de 21 de julio, del Sector Publico Instrumental.

b. Operaciones de crédito en cuenta corriente para la Administracion de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears, para cubrir desfases transitorios
de tesoreria no previstos en el momento de licitacion del Contrato marco,
hasta el limite del 20% del importe de los créditos para gastos autorizados en
la ley anual de presupuestos generales de la Comunidad Autonoma, de
acuerdo con el articulo 97.1 de la Ley 14/2014 de 29 de diciembre, de Finanzas
de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears.

Los siguientes servicios bancarios:

— Operaciones de activo:
» Inversiones financieras temporales.

e Colocacién de excedentes de tesoreria.

— Tarjetas de crédito.

— Avales bancarios a terceros.

— Suministro y mantenimiento de terminales de punto de venta (TPV).

— Cualquier otro servicio bancario vinculado a las operaciones descritas
anteriormente.

— Cualquier otro servicio bancario relacionado con la operativa de ingresos y
pagos de cualquier naturaleza y por cualquier medio admitido en comercio,
que no estén en las prestaciones determinadas por este Pliego ni excluidas
expresamente del mismo.

2.4. En caso de que la Comunidad Auténoma de las Illes Balears asuma nuevas
competencias durante la vigencia de este Contrato marco quedaran
automaticamente incluidas las operaciones descritas en esta cladusula, salvo que la
Direccién General del Tesoro, Politica Financiera y Patrimonio las excluya
expresamente.

3. Prestaciones excluidas del Contrato marco

Las prestaciones excluidas expresamente de este Contrato marco son las
siguientes:

— Las operaciones de deuda a largo plazo de la Comunidad Auténoma de las Illes
Balearsy las de los entes del sector publico instrumental autonémico.

— El contrato de gestion centralizada de los ingresos derivados del pago de
tributos y otros recursos publicos autondmicos y de otras administraciones
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publicas cuya recaudacion corresponda a la Comunidad Auténoma de las Illes
Balears y de un crédito en cuenta corriente a favor del Agencia Tributaria de las
Illes Balears (ATIB) con la finalidad de anticipar la presumible recaudacion de
los derechos de los entes locales de las Illes Balears que hayan delegado o
encargado la gestién recaudatoria de sus ingresos, en caso de que se hayan
licitado conjuntamente. En caso de que la licitacién no sea conjunta o que la
ATIB deba licitar una linea de crédito adicional ademas de la incluida en el
contrato de gestion centralizada anteriormente mencionado, la operacion de
crédito a corto plazo de la ATIB pasaria a ser prestacion no determinada de
este Contrato marco.

— La contratacion de derivados financieros.

— Los convenios especificos con entidades financieras.

— Las operaciones que puedan surgir y que, a juicio de la Direccién General del
Tesoro, Politica Financiera y Patrimonio, no estén sometidas al ambito de
aplicacion de este Contrato marco.

4. Requisitos minimos de la conexion telematica entre las entidades de
crédito y los destinatarios (banca electrénica y otros)

Los requisitos minimos que debe reunir la conexién telematica (banca electrénica)
entre las entidades de crédito adjudicatarias y los destinatarios de este Contrato
marco para la ejecucién de los contratos que se celebren al amparo del Contrato
marco son los siguientes:

4.1. Conocer en tiempo real los movimientos y saldos de cada cuenta,
individualmente o por tipo de cuenta, y poder realizar la transmision de ficheros
correspondientes. Se entiende por tiempo real el momento en que se realiza la
consulta.

4.2. Garantizar que las personas autorizadas en las cuentas bancarias puedan
operar mediante banca electronica y firmar las operaciones de forma
mancomunada (o segun lo establecido por la normativa autonémica) de la
siguiente forma:

- Las entidades licitadoras como tesoreras deben permitir un nimero
minimo de 10 personas usuarias de alta en banca electrénica para hacer
disposicién material de fondos (envio de ficheros, transferencias...).

- Las entidades licitadoras como colaboradoras, incluidas las que lo son en
condicién de banca ética, estan obligadas a tener un niumero minimo de 4
personas usuarias de alta en banca electrénica para realizar disposicién
material de fondo (envio de ficheros, transferencias...).

4.3. Poder realizar transferencias urgentes via Banco de Espafia, con fecha de
valor y operacion del mismo dia.
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4.4. Traspasar fondos entre cuentas de un mismo NIF, sin restriccién alguna,
cuando la normativa autonémica asi lo ampare.

4.5. Poder operar con archivos de transferencias nacionales, con garantia de
firma mancomunada.

4.6. Las entidades tesoreras deben garantizar una conectividad centralizada y
eficiente para el procesamiento continuo de los ficheros, por lo que tendran que
colaborary asegurar la activacion del servicio que permita una conexion de la
entidad al aplicativo MultiBank Connectivity (MBC ) de SAP, que es el que
actualmente utiliza la Administraciéon de la Comunidad Autbnoma como sistema
de gestion centralizada de tesoreria que permite la gestion automatica de pagosy
comunicacion directa con los bancos H2H mediante el Protocolo de Transferencia
de Archivos Seguros SFTP ( Secure File Transfer Protocol), que permite la
transmision automatica de archivos de pagos, extracto bancario electrénico,
conciliacién automatica, entre otros. Todo esto, sin perjuicio que se puedan
utilizar otros sistemas como Editran.

4.7. Disponer en todo momento de las medidas de seguridad necesarias para que
las personas que estén autorizadas, con las anotaciones de control y seqguimiento
correspondientes, puedan ejecutar las 6rdenes.

4.8. Garantizar, en todo momento, el funcionamiento de la banca electrénica,
disponiendo de las medidas de seguridad necesarias de prevencién de los delitos
telematicos.

4.9. Poder operar con archivos de entidades internacionales, tanto en paises con
IBAN como en paises sin este cédigo, con garantia de firma mancomunada.

4.10. Poder llevar a cabo, de forma electrénica y cuando la normativa autonémica
asi lo permita, barridos de saldos de las cuentas que se indiquen.

4.11. Poder obtener de forma electrénica certificados firmados electrénicamente
de titularidad, de personas firmantes autorizadas, de apertura y cancelacién de
cuentas bancarias.

4.12. Capturar movimientos y saldos en diferido, también fuera del horario
habitual, y posterior impresion en un listado y/o conversion de la informacion en
formato de hoja de calculo.

4.13. La Direccién General del Tesoro, Politica Financiera y Patrimonio de la
Consejeria de Hacienda y Relaciones Exteriores dispondra de acceso a banca
electrénica de todas las cuentas abiertas por los destinatarios de este Contrato
marco de la cldusula 5.1.a) del Pliego de clausulas particulares. Ademas, debera
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disponerse de acceso en modo consulta de la Administracion de la Comunidad
Auténoma a la banca electrénica del resto de destinatarios del Contrato marco,
previa autorizaciéon por parte de las personas titulares.

4.14. Establecer los mecanismos adecuados para dar cumplimiento a la normativa
nacional y de la UE vigente en materia de proteccién de datos personales.

5. Definicion de EURIBOR y margen aplicable

5.1. Todas las referencias se entenderan hechas a efectos de este Contrato marco
al euribor o bien a la referencia que pueda sustituirlo. Se entiende por EURIBOR
(European Interbank Offered Rate) el tipo de interés de naturaleza interbancaria
que fija a diario la European Money Market Institute (EMMI), calculado y publicado
diariamente en la pantalla Reuters Euribor01 (o pantalla que la sustituya o sea
equivalente), para depdsitos en euros en el plazo que se fije del dia habil que se
indique en el contrato que corresponda.

El euribor se tomara con los tres decimales, y sin redondeo alguno.
5.2. Se entiende por margen el porcentaje que se afiadira al euribor.

5.3. En caso de que, por razones o circunstancias que afecten a los mercados,
resultara imposible determinar el tipo de interés normal aplicable, se aplicara
como sustitutivo el tipo de interés de oferta, naturaleza interbancaria y fijacion
diaria que resulte mas usual en el mercado financiero del euro o, en su caso, que
se determine en los contratos que se firmen en el marco de este Contrato marco.
El tipo de interés sustitutivo se aplicara mientras duren las circunstancias que lo
motivaron, y volvera a la aplicacion del tipo de interés normal, tan pronto como
las circunstancias del mercado lo permitan.

6. Condiciones de las cuentas bancarias

6.1. De acuerdo con el articulo 91.4 de la Ley 14/2014, de 29 de diciembre, de
Finanzas de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears, los contratos relativos a
las cuentas corrientes se formalizaran por escrito y deben contener una clausula
por la que se excluya la facultad de compensacién por parte de la entidad de
crédito, y otra en la que se prevea expresamente, en su caso, el beneficio de
inembargabilidad de los fondos publicos a que se refiere el articulo 92y
siguientes de la misma Ley, sin perjuicio de la imposibilidad de compensar
unilateralmente o de embargar los fondos publicos resultantes de la legislacion
vigente, incluso en los casos en que carezcan estas cldusulas.
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6.2. De acuerdo con el articulo 91.3 de la Ley 14/2014, la apertura y cancelacién de
cuentas asi como la designacion y sustitucién de las personas autorizadas para su
utilizacion:

0 De la Administracion de la Comunidad Auténoma y de los organismos
auténomos, compete a la directora general del Tesoro, Politica Financiera 'y
Patrimonio.

O Del resto del sector publico instrumental autonémico, requiere autorizacion
previa de la directora general del Tesoro, Politica Financiera y Patrimonio.

En el caso de los centros docentes publicos no universitarios, se estara a lo que
establecen la normativa y las instrucciones de la Consejeria de Educaciony
Formacién Profesional sobre la gestion econémica de los centros publicos no
universitarios, de 20 de mayo de 2019'0 aquellas disposiciones que las sustituyan.

El procedimiento de autorizacion se encuentra regulado en la Instruccion
01/2021, de 9 de abril, de la directora general del Tesoro, Politica Financieray
Patrimonio relativa a la apertura y cancelacion de cuentas bancarias de titularidad
de los entes del sector publico instrumental autonémico y de los centros con
autonomia de gestion econdmicay a la designacion y sustitucién de personas
autorizadas para utilizarlos? o norma que la sustituya.

6.3. No esta permitido que las entidades de crédito efectuen cargos en las
cuentas que la Administracién de la Comunidad Autonoma de las Illes Balears, los
entes integrantes del sector publico instrumental o los centros docentes publicos
de educacion no universitaria, no hayan autorizado previamente, segun la
normativa vigente en cada momento.

6.4. Los entes destinatarios del Contrato marco no pueden mantener saldos
deudores o negativos en las cuentas bancarias abiertas en las entidades
adjudicatarias de esta contratacion, salvo autorizacién expresa previay
excepcional de la Direccion General del Tesoro, Politica Financiera y Patrimonio,
con excepcién de las cuentas vinculadas a una operacién de crédito. En su caso, el
tipo de interés deudor que se aplicara a las cuentas corrientes de los destinatarios
del Contrato marco que eventualmente queden al descubierto sera, como
maximo, el tipo de interés vigente segun el Contrato marco incrementado en 2

1

http://die.caib.es/normativa/pdf/2019/instruccions _gestio economica centres publics maig-2019.pdf

2

http://www.caib.es/sites/financespublic/ca/archivopub.do?ctrl=MCRST512571352155&id=352155

Calle del Palau Reial, 17

07001 Palma
Tel. 971 17 95 00

hacienda aireacionesexteriores.caib.es 7



— 4
—
— —

- a—

NWOHO®

puntos porcentuales o lo que se establezca en los contratos que se celebren al
amparo del Contrato marco y que, en ningun caso, sera superior al tipo legal de
demora fijado para el ejercicio.

6.5. Comisiones por los servicios bancarios incluidos como prestaciones
determinadas

De acuerdo con la clausula 10 del Pliego de clausulas particulares, podran cobrar
comisiones por los servicios bancarios incluidos como prestaciones determinadas
en la clausula 2.2 del Pliego de prestaciones técnicas, por el importe que se les
adjudique y de acuerdo con la justificacion que corresponda segun el Pliego de
cladusulas particulares, las entidades que resulten adjudicatarias como:

0 Tesoreras
O Colaboradoras en consideracion de banca ética

La forma de liquidacion y pago de esta comision esta regulada en la cldusula 40
del Pliego de clausulas particulares.

6.6. Comision de mantenimiento (o de custodia) de saldos bancarios positivos

6.6.1 Las entidades adjudicatarias como tesoreras podran cobrar por mantener
saldos positivos en las cuentas bancarias de acuerdo con la forma de calculo que
se establece en esta clausula, teniendo en cuenta la siguiente distincion:

0O Destinatarios del Contrato marco de la clausula 5.1 del Pliego de clausulas
particulares, hasta el importe maximo global por comisiones de custodia que
se adjudique a cada entidad tesorera, de acuerdo con la cldusula 17.3.b) y
24.3 del Pliego de cldusulas particulares.

O Destinatarios que se adhieran al Contrato marco en virtud de la cldusula 5.3
Pliego de cladusulas particulares, sin importe maximo en concepto de
comisiones de custodia.

6.6.2 La Administracion de la Comunidad Auténoma repartira de forma lineal el
importe de los saldos positivos entre todas las entidades tesoreras adjudicatarias,
independientemente del tipo aplicable (%) al calculo de la comisidén de custodia
ofrecido en la licitacion.

6.6.3 Forma de calculo por los destinatarios del Contrato marco de la cldusula 5.1
del Pliego de cldusulas particulares

El calculo se realizara sobre los saldos mensuales positivos medios de todos los
destinatarios del Contrato marco de la clausula 5.1 del Pliego de clausulas
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particulares que mantengan en las cuentas bancarias abiertas de cada entidad
tesorera, teniendo en cuenta lo siguiente:

0O Cuando un saldo diario sea negativo (por disposicion del crédito en cuenta
corriente), se considerara que el saldo es cero a efectos del calculo de esta
comision.

Por cada dia, se tomara el ultimo saldo del dia.

Los saldos diarios se ordenaran por fecha operacion, no por fecha valor.
Cada promedio mensual se calculara con el saldo de todos los dias naturales
del mes.

Odod

Cada entidad tesorera debe calcular la media mensual de los saldos bancarios,
por cada mes del periodo a liquidar.

Se establece una franquicia de 10.000.000 euros a aplicar sobre el saldo positivo
mensual medio total resultante para cada entidad tesorera.

Esta franquicia de 10.000.000 euros se deduce de la media mensual de los saldos
positivos de cada mes y entidad tesorera. El resultado de la deducciéon de la
franquicia sera, por cada mes:

Maximo {Saldo medio mensual positivo - 10.000.000 €, 0 €}

Se establece un umbral para cada entidad tesorera, de modo que los saldos
mensuales menores o iguales a ese umbral se remuneran al tipo aplicable (%) al
calculo de la comisién de custodia ofrecido en la licitacion y los saldos que
exceden del mismo umbral se remuneran al 0,50% anual, salvo lo previsto en el
final de esta cladusula.

El umbral se obtendra dividiendo 800.000.000 euros entre el nimero de
entidades tesoreras adjudicatarias.

Asi, si el numero de entidades tesoreras adjudicatarias resultara ser 4:

Saldo medio mensual positivo Tipo aplicable (%)
0 € a 200.000.000 € Tipo ofrecido en la licitacion
Exceso por encima de 200.000.000 € 0,50%

El umbral que corresponde a cada entidad tesorera es de aplicacidén sobre los
saldos medios mensuales positivos una vez ya se ha deducido la franquicia de
10.000.000 euros.

Calle del Palau Reial, 17

07001 Palma
Tel. 971 17 95 00

hacienda aireacionesexteriores.caib.es




— 4
—
— —

- a—

La comision de custodia de cada entidad tesorera por el periodo que corresponda
se calculara de la siguiente manera, por cada mes del periodo a liquidar:

(Saldo medio mensual con franquicia deducida < umbral) x Tipo ofrecido x N° dias mes / Afio base
+

(Exceso saldo medio mensual con franquicia deducida > umbral) x 0,50% x N° dias del mes / Afio base

NWOHO®

Una forma equivalente seria la siguiente:

(Saldo medio mensual con franquicia deducida < umbral) xTipo ofrecido / 12
+

(Exceso saldo medio mensual con franquicia deducida > umbral) x 0,50% / 12

Las entidades tesoreras tendran que mantener la férmula de calculo que elijan
entre estas dos opciones para el calculo de la comisién de custodia durante toda
la ejecucion del Contrato marco.

Asi, cada entidad tesorera calculara el importe de la comisién de custodia por
cada mesy se sumaran los importes resultantes de los meses que correspondan
de acuerdo con los periodos establecidos en la cldusula 40 del Pliego de cldusulas
particulares.

Ejemplo: para la liquidacion del primer periodo de liquidacion por una entidad
tesorera que haya ofrecido un tipo del 0,30%, en caso de resultar adjudicatarias
hasta 4 entidades:

Saldo bancario . .
. L. Tipo ofrecido
Saldo bancario positivo .. . s .
" . comision Calculo comisidén custodia a
positivo entidad . . s .
Mes . - custodia Dias | liquidar por entidad tesorera
entidad tesorera “X .
. entidad "X
tesorera "X" franquicia -
. tesorera “X
deducida
Julio 2022 0 200.000.000 x 0,30% x 31 / 365
250.000.000 240.000.000 0,30% 31 +40.000.000 x 0,50% x 31/ 365
Agosto 0 200.000.000 x 0,30% x 31 / 365
5022 400.000.000 390.000.000 0,30% 31 +190.000.000 X 0,50% x 31/365
Sep;'('fzrgbre 30.000.000 20.000.000 0,30% 30 | 20.000.000 x 0,30% x 30 / 365
Octubre
0,
2022 5.000.000 0 0,30% 31 0
Total liquidacién comision custodia del periodo 204.520,56 €

En caso de que el coste que aplique el Banco Central Europeo (en adelante BCE) a
los saldos bancarios positivos depositados en la entidad europea por las
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entidades de crédito adjudicatarias se modifique de forma que el coste soportado
por las entidades de crédito sea inferior para que la tasa de facilidad de depésito
aumente en valores absolutos (porque, por ejemplo, que del actual -0,50% pase a
ser del - 0,30%), se aplicara en la férmula de calculo de la comisién de custodia el
nuevo tipo de facilidad de depdsito en los saldos bancarios positivos que excedan
de dicho umbral, a partir del momento en que el cambio produzca efectos.

NWOHO®

Igualmente, en caso de que el coste que aplique el BCE a los saldos bancarios
positivos depositados en la entidad europea por las entidades de crédito
adjudicatarias se modifique de forma que el coste soportado por las entidades de
crédito sea inferior porque la tasa de facilidad de depdsito aumente en valores
absolutos, y esta tasa de facilidad de depdsito en valores absolutos sea inferior al
tipo ofrecido por la entidad licitadora, también se aplicara en la formula de calculo
de la comisién de custodia el nuevo tipo de facilidad de depésito en los saldos
bancarios positivos que sean inferiores o iguales a dicho umbral, a partir del
momento en que el cambio produzca efectos. Es decir, en ningun caso la comision
aplicable podra ser superior al coste que el BCE aplique en su facilidad de
deposito.

Ejemplo: para una entidad tesorera adjudicataria que ofreci6 un tipo del 0,30%, en
caso de que la tasa de facilidad de depdsito del BCE pasara a ser del -0,25%, la
formula de calculo de la comisién de custodia pasaria a ser:

(Saldo medio mensual con franquicia deducida < umbral) x 0,25% x N°. dias mes / Afio base
+

(Exceso saldo medio mensual con franquicia deducida > umbral) x 0,25% x N°. dias del mes / Afio
base

Una forma equivalente seria la siguiente:

(Saldo medio mensual con franquicia deducida < umbral) x 0,25% / 12
+

(Exceso saldo medio mensual con franquicia deducida > umbral) x 0,25% / 12

6.6.4 Forma de célculo para los destinatarios que se adhieran al Contrato marco
en virtud de la cldusula 5.3 Pliego de cldusulas particulares

Los destinatarios que se adhieran al Contrato marco tendran que liquidar
directamente a la entidad tesorera que mantenga los saldos bancarios positivos
las comisiones de custodia que se devenguen de acuerdo con la forma del calculo
que se establece en esta clausula.
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El calculo se realizara sobre los saldos mensuales positivos medios que el
destinatario mantenga en las cuentas bancarias abiertas en la entidad tesorera,
teniendo en cuenta lo siguiente:

0 Cuando un saldo diario sea negativo (por disposicion del crédito en cuenta
corriente, en caso de que lo tenga), se considerara que el saldo es cero a
efectos del calculo de esta comisién.

Por cada dia, se tomara el ultimo saldo del dia.

Los saldos diarios se ordenaran por fecha operacion, no por fecha valor.
Cada promedio mensual se calculara con el saldo de todos los dias naturales
del mes.

OO0d

La entidad tesorera debe calcular la media mensual de los saldos bancarios del
destinatario, por cada mes del periodo a liquidar.

No existe franquicia obligatoria a aplicar sobre los saldos medios mensuales, si
bien la entidad tesorera puede aplicarlos.

Los saldos mensuales resultantes se remuneran al tipo aplicable (%) por la
comision de custodia ofrecido por la entidad tesorera en la licitacion.

La comision de custodia de cada entidad tesorera por el periodo que corresponda
se calculara de la siguiente manera, por cada mes del periodo a liquidar:

Saldo medio mensual x Tipo ofrecido x N° dias mes / Afio base

Una forma equivalente seria la siguiente:

Saldo medio mensual x Tipo ofrecido / 12

Las entidades tesoreras tendran que mantener la férmula de calculo que elijan
entre estas dos opciones para el calculo de la comisién de custodia durante toda
la ejecucion del Contrato marco.

Asi, la entidad tesorera calculara el importe de la comision de custodia por cada
mes y se sumaran los importes resultantes de los meses que correspondan de
acuerdo con los periodos establecidos en la clausula 40 del Pliego de clausulas
particulares.

Ejemplo: para la liquidacion del primer periodo de liquidacion por una entidad
tesorera que haya ofrecido un tipo del 0,30%:
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G Saldo Tipo ofrecido
O bancario comisién Célculo comisién custodia a
T Mes positivo custodia Dias liquidar por entidad
B entidad entidad tesorera "X"
J/ tesorera "X" tesorera “X"
Julio 2022 5.000.000 0,30% 31 5.000.000 x 0,30% x 31 / 365
Azg(;’;O 4.000.000 0,30% 31 | 4.000.000 x 0,30% x 31 / 365
Sep;'oezrgbre 6.000.000 0,30% 30 | 6.000.000 x 0,30% x 30 / 365
Octubre
2022 7.000.000 0,30% 31 7.000.000 x 0,30% x 31 / 365
Total liquidacion comisién custodia del periodo 5.556,16 €

En caso de que el coste que aplique el BCE a los saldos bancarios positivos
depositados en la entidad europea por las entidades de crédito adjudicatarias se
modifique de forma que el coste soportado por las entidades de crédito sea
inferior porque la tasa de facilidad de depdsito aumente en valores absolutos
(porque, por ejemplo, que del actual -0,50% pase a ser del - 0,30%), se aplicara en
la formula de calculo de la comisidn de custodia el nuevo tipo de facilidad de
deposito en los saldos bancarios positivos, a partir del momento en que el cambio
produzca efectos.

6.6.5 En la justificacion de la liquidacién de esta comision, cada entidad de crédito
debera indicar las cuentas bancarias (titularidad e IBAN), con detalle de los saldos
diarios y saldos medios mensuales positivos sobre los que se aplica la comisién,
de modo que la Direccion General del Tesoro, Politica Financiera y Patrimonio
pueda realizar las comprobaciones pertinentes. Las entidades tesoreras tendran
que enviar la informacion con formato de hoja de calculo para las
comprobaciones.

En la web de la Direccion General del Tesoro, Politica Financiera y Patrimonio
(http://deute.caib.es) estara disponible un modelo para la justificacion de las
comisiones de mantenimiento (o custodia) de saldos bancarios positivos.

6.6.6 La forma de pago de esta comision esta reqgulada en la clausula 40 del Pliego
de clausulas particulares.

6.7. Comisiones por los servicios bancarios incluidos como prestaciones no
determinadas

Todas las entidades adjudicatarias podran cobrar las comisiones que correspondan
por las prestaciones no determinadas de la cldusula 2.3 de este Pliego, en los
términos acordados con los destinatarios del servicio bancario.
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La forma de liquidacion y pago de esta comision esta regulada en la cldusula 40
del Pliego de clausulas particulares.

6.8. Comisiones por servicios bancarios de operaciones de activo (prestacion
no determinada)

En el caso de las operaciones de activo previstas en este Pliego, las entidades de
crédito adjudicatarias no podran cobrar ninguna comision por su constitucion o
gestion, y, en su caso, remuneraran directamente al destinatario de la operacion,
en los términos que se determinen en su adjudicacion.

7. Condiciones financieras de las operaciones de crédito a corto plazo

7.1. Las operaciones de crédito a corto plazo deben instrumentalizarse mediante
crédito en cuenta corriente por un plazo no superior al afio.

7.2. El importe minimo de las operaciones de crédito a corto plazo previstas en la
cladusula 2.2 de este Pliego para la Administracién de la Comunidad Autébnoma de
las Illes Balears es de 50.000.000 € por entidad de crédito (hasta un maximo de
450.000.000 €).

No existe importe minimo para el resto de operaciones de crédito a corto plazo
que se concierten al amparo de este Contrato marco, tanto para los entes del
sector publico instrumental autonémico, como para cubrir los desfases
transitorios de tesoreria de la Administracion de la Comunidad Auténoma no
previstos en el momento de licitacion del Contrato marco.

7.3. Solo se admitirdn ofertas para la contratacion de un crédito a corto plazo las
condiciones financieras que cumplan con el principio de prudencia financiera
establecido por la Secretaria General del Tesoro y Financiacion Internacional del
Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital vigente.

El principio de prudencia financiera vigente sera el que se establece en las
clausulas 17.3.c) y 36 del Pliego de clausulas particulares en funcion del tipo de
operacion. En concreto, deben cumplir los criterios de diferenciales aplicables,
fijacion de tipos y su liquidacién, asi como el posible ajuste de mercado entre la
referencia utilizada y la adecuada al periodo de liquidacion de intereses.

Las condiciones de prudencia financiera vigentes son las de la Resolucién de 4 de
julio de 2017, de la Secretaria General del Tesoro y Politica Financiera, por la que
se define el principio de prudencia financiera aplicable a las operaciones de
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endeudamiento y derivados de las comunidades autdnomas y entidades locales
(BOE num. 160/20173), o norma que la sustituya.

Asi, el coste maximo no podra superar el coste de financiacién del Estado en el
plazo medio de la operacion del Anexo 1 de esta Resolucion mas el diferencial que
corresponda del Anexo 3 de la Resolucion.

NWOHO®

Este Anexo 1 se actualiza mensualmente mediante Resolucion de la Secretaria
General del Tesoro y Financiacion Internacional del Ministerio de Asuntos
Econdmicos y Transformacion Digital.

En caso de que durante la licitacién o ejecucién de este Contrato marco se
modifiquen las condiciones de prudencia financiera por parte de la Secretaria
General del Tesoro y Financiacion Internacional, se aplicaran las nuevas
condiciones, o aquellas condiciones que se consideren de mercado.

7.4. Comision de no disposicion

La comision maxima de no disposicion sobre el crédito no dispuesto podra ser, en
su caso, la que en términos de prudencia financiera establezca la Resolucion de 4
de julio de 2017, de la mencionada Secretaria General del Tesoro y Politica
Financiera, o norma que la sustituya.

Esta comision se devengara dia a dia y sera liquidable trimestralmente junto con
las liquidaciones de intereses.

La comision de no disposicion se aplicara sobre el saldo medio no dispuesto de la
operacion de crédito a corto plazo, durante el periodo de interés correspondiente.

En caso de que durante la licitacién o ejecucién de este Contrato marco se
modifiquen las condiciones de prudencia financiera por parte de la Secretaria
General del Tesoro y Financiacién Internacional, se aplicaran las nuevas
condiciones, o aquellas condiciones que se consideren de mercado.

7.5. Tipo de interés deudor

El tipo de interés deudor aplicable a las operaciones de crédito en cuenta
corriente serd variable o fijo con periodicidad trimestral:

O El tipo de interés deudor variable se calculara segun la clausula 7.3 mediante
la adicién al euribor del margen maximo aplicable de la Resolucion de la

3 https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2017-7814

Calle del Palau Reial, 17

07001 Palma

Tel. 971 17 95 00

hacienda aireacionesexteriores.caib.es 15



— 4
—

NWOHO®

- a—

Secretaria General del Tesoro y Financiacion Internacional del Ministerio de
Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital que corresponda segun el tipo
de operacion.

0 El tipo de interés deudor fijo se calculara segun la clausula 7.3 de acuerdo con
el tipo fijo anual maximo publicado en la Resolucidn de la Secretaria General
del Tesoro y Financiacién Internacional del Ministerio de Asuntos Econémicos
y Transformacién Digital que corresponda segun el tipo de operacion,
atendiendo al ajuste a que se refiere el Anexo 1 de la Resolucion de 4 de julio
de 2017 o norma que le sustituya.

En concreto, la base utilizada para el calculo del tipo fijo anual maximo es la
base actual/actual. En el caso de utilizarse una base distinta a la anterior se
debera realizar el oportuno ajuste.

Asimismo, el tipo fijo maximo debera calcularse como el tipo equivalente al
tipo fijo anual para el periodo de devengo considerado, en este caso,
trimestral.

No sera necesario llevar a cabo ningun ajuste de mercado entre el tipo de interés
deudor ofrecido y el periodo de liquidacion de intereses deudores, ya que se
establece como trimestral en este Pliego.

Tanto los margenes maximos como los tipos fijos maximos se actualizan
mensualmente mediante Resolucién de la Secretaria General del Tesoro y
Financiacién Internacional del Ministerio de Asuntos Econémicosy
Transformacién Digital, que se publica en el Boletin Oficial del Estado (BOE).

La Direccion General del Tesoro, Politica Financiera y Patrimonio informara al
anuncio de licitacion correspondiente de la ultima actualizacion mensual de tipos
de interés maximos en términos de prudencia financiera (tanto margenes, como
tipos fijos).

7.6. Periodo de interés

A efectos de los contratos que se formalicen, se entendera por periodo de interés
cada uno de los periodos trimestrales que se establezcan en cada contratoy
hasta la fecha de vencimiento.

7.7. Liguidacién de intereses deudores y comisiones

El saldo deudor que presente la cuenta bancaria devengara diariamente a favor
de la entidad de crédito el tipo de interés determinado en el contrato de crédito a
corto plazo.
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La periodicidad de liquidacion de intereses y comisiones sera trimestral.

La entidad de crédito, desde la fecha del contrato que se formalice, percibira en
concepto de intereses deudores el producto neto efectivo que resulte de aplicar el
porcentaje nominal liquidable por trimestres vencidos de acuerdo con la
normativa legal vigente. Al final de cada periodo trimestral se presentara
liqguidacion de los intereses vencidos, calculados sobre los respectivos saldos
diarios deudores y/o acreedores.

Se utilizara, de forma preferente, como referencia el afio comercial de 365 dias y
el nUmero de dias realmente transcurridos (Act/act). En caso de que el sistema
operativo del banco no lo permita, la base de calculo puede ser Act/360 o 30/360.
En todo caso, el tipo de interés debe ajustarse en funcién de la base de calculo.
Las entidades licitadoras como tesoreras informaran de la base de calculo que
aplicaran en la oferta que presenten a la licitacién y tendran que mantenerla
durante toda la ejecucion del Contrato marco.

El extracto de liquidacion de intereses deudores en cuenta corriente contendra
los siguientes puntos:

00 Suma de numeros comerciales detallando los dias con saldo deudor/
acreedory el interés aplicable a cada periodo.

0 Tipo de interés contractual aplicado (separando euribor y margen, en caso de

tipo variable).

Periodo de la liquidacion, con indicacién de fecha inicial y final.

00 Siempre se presentara de forma separada la liquidacién de intereses
deudores y acreedores.

|

7.8. Comunicacién y aceptacién del tipo de interés

En caso de que se aplique un tipo de interés variable, una vez determinado el tipo
de interés aplicable a cada periodo, la entidad de crédito lo comunicara a la
acreditada antes de las 13 horas del dia habil anterior al inicio del periodo de
interés respectivo. La acreditada manifestara en la entidad de crédito su
aceptacion o rechazo del tipo de interés aplicable antes de las 15 horas del dia
habil anterior al del inicio del periodo de interés. En caso de que no se obtenga
respuesta, y salvo error manifiesto en el calculo, el interés comunicado se
entendera aceptado por la acreditada.

En caso de que, por razones o circunstancias que afecten a los mercados,
resultara imposible determinar el tipo de interés normal aplicable, se utilizara un
tipo de interés sustitutivo que determine el contrato de la operacién de crédito a
corto plazo segun los usos de mercado.
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7.9. Tipo de interés de demora

En caso de incurrir en impago, el tipo de interés serd como maximo el tipo de
interés deudor vigente segun el contrato incrementado en 2 puntos porcentuales
(2%) o el que se establezca en el contrato que, en ningun caso, no puede ser
superior al tipo legal de demora fijado por el Ministerio de Asuntos Econémicosy
Transformacion Digital, o, en su caso, lo establecido en la Resolucion del principio
de prudencia financiera.

Los intereses de demora devengaran dia a dia, con la misma base de calculo que
los intereses deudores y solo se calcularan sobre la deuda vencida pendiente de

pago.

Los intereses asi calculados seran exigibles y liquidables por los periodos de
interés vencidos y no se cargaran en cuenta hasta recibir el orden de pago o la
conformidad de la Direccion General del Tesoro, Politica Financiera y Patrimonio.

7.10. En las operaciones de crédito de los entes integrantes del sector publico
instrumental la Comunidad Auténoma de las Illes Balears velara por el
cumplimiento de las obligaciones reconocidas ante la entidad de crédito,
comprometiéndose a cumplirlas.

8. Fechas valor de las operaciones de crédito en cuenta corriente

La fecha valor de los cargos y abonos mediante transferencias, asi como mediante
cheques/talones, sera la que establezca la normativa vigente en cada momento.

9. Protocolo de incidencias en la operativa de ingresos y pagos

9.1. Las entidades adjudicatarias como tesoreras tendran que cooperar con los
destinatarios del Contrato marco para solucionar lo antes posible las incidencias
que puedan surgir en la operativa de pagos y cobros.

9.2. Las personas adscritas como medios personales del Contrato marco por
parte de las entidades adjudicatarias tendran que atender estas incidencias en un
plazo de 24 horas desde que sean comunicadas a la entidad de crédito.

9.3. Si alguna de las transferencias ordenadas se retrocede o no se puede abonar
al beneficiario, la entidad de crédito debera proporcionar en un plazo de 24 horas
los datos necesarios para poder identificar la orden de pago retrocedida (al
menos indicando el importe, nombre completo del beneficiario, NIF, cuenta de
pago y concepto de la transferencia, si existe).
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9.4. Las entidades adjudicatarias tendran que cooperar y facilitar la informacion
necesaria en caso de 6rdenes de pago en las que el IBAN del perceptor sea
erroneo, sin repercutir a las personas destinatarias del Contrato marco los gastos
que prevé la normativa vigente en servicios de pago*.

9.5. Las entidades adjudicatarias tendran que consultar previamente a la persona
responsable del Contrato marco, en funcién del titular de la cuenta bancaria
receptora de los fondos, antes de adoptar cualquier medida de salvaguarda de
bloqueo o cancelacién de movimientos de capitales o transacciones econémicas
derivadas de la aplicacion de la normativa vigente en materia de prevencion de
blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo.

10. Terminales de punto de venta (TPV)

10.1. La concertacion de este servicio bancario vinculado a las cuentas bancarias
sera competencia del 6rgano de contratacion del destinatario, sin perjuicio del
procedimiento de autorizacidn previa al que esté sometido.

10.2. Para contratar este servicio bancario, los destinatarios tendran que llevar a
cabo una licitacion de acuerdo con la normativa de contratacion que les sea
aplicable, teniendo en cuenta lo que establece la cldusula 35 a 37 del Pliego de
clausulas particulares.

10.3. En caso de que la concertacién del TPV suponga la apertura de una nueva
cuenta bancaria vinculada, se tendra en cuenta lo que establece la cldusula 6.2 de
este Pliego de prescripciones técnicas.

10.4. La concertacion de este servicio requiere de autorizacion previa de la
directora general del Tesoro, Politica Financiera y Patrimonio en los siguientes
Casos:

- Entes del sector publico instrumental autonémico.

- Centros docentes publicos no universitarios. En este caso, también se
requiere el visto bueno del secretario o secretaria general de la consejeria de
adscripcién del centro.

11.Tarjetas

11.1. Tarjetas de débito o prepago

La peticién de emisién a las entidades adjudicatarias de estas tarjetas vinculadas a
cuentas bancarias:

“Real decreto ley 19/2018, de 23 de noviembre, de servicios de pago y otras medidas urgentes en
materia financiera.
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- De la Administracién de la Comunidad Autbnoma y de los organismos
auténomos, compete a la directora general del Tesoro, Politica Financiera 'y
Patrimonio.

NWOHO®

- Del resto de los entes del sector publico instrumental autonémico, requiere
autorizacion previa de la directora general del Tesoro, Politica Financiera 'y
Patrimonio.

11.2. Tarjetas de crédito

La peticién de emisién a las entidades adjudicatarias de estas tarjetas vinculadas a
cuentas bancarias de la Administracién de la Comunidad Auténomay de los
organismos autébnomos, es competencia de la directora general del Tesoro,
Politica Financiera y Patrimonio.

Excepcionalmente, la directora general del Tesoro, Politica Financiera y
Patrimonio podra autorizar al resto de los entes del sector publico instrumental
autondémico y de los centros docentes publicos no universitarios a solicitar la
emision de tarjetas de crédito con cargo a sus cuentas bancarias.

11.3. La emision de tarjetas requiere autorizacion previa de la directora general
del Tesoro, Politica Financiera y Patrimonio en los siguientes casos:

- Entes del sector publico instrumental autonémico.

- Centros docentes publicos no universitarios. En este caso, también se
requiere el visto bueno del secretario o secretaria general de la consejeria de
adscripcién del centro.

El procedimiento de autorizacion se encuentra regulado en la Instruccion
02/2021, de 15 de octubre, de la directora general del Tesoro, Politica Financiera y
Patrimonio relativa a los medios de pago de los entes del sector publico
instrumental autonémico y de los centros con autonomia de gestién econémica’
0 norma que la sustituya.

En el caso de los centros docentes publicos no universitarios, solo pueden disponer
de tarjetas de prepago, previa autorizacién de la directora general del Tesoro,
Politica Financiera y Patrimonio y con el visto bueno del secretario general de la
Consejeria de Educacién y Formacién Profesional®.

> http://www.caib.es/govern/rest/arxiu/4912544

http://die.caib.es/normativa/pdf/2019/instruccions gestio economica centres publics maig-
2019.pdf
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12. Contratos de banca electrdnica

La firma de contratos de adhesion para acceder al servicio de banca electronica
en cualquier canal (ordenador, teléfono movil...) por parte de los destinatarios del
Contrato marco, asi como de las personas fisicas autorizadas por éstos, no implica
la aceptacién de las clausulas de estos contratos que sean contrarias a las
condiciones adjudicadas en el Contrato marco ni a la normativa autonémica o
estatal a la que tanto los destinatarios como las personas fisicas autorizadas estan
sometidos.

NWOHO®
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