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Servicio 420: ATENCIÓN A LA PERSONA 

MAYOR, CON FRAGILIDAD O CON 

DETERIORO FUNCIONAL

Indicador en el cuadro de mandos

Formación de los profesionales.

• BUENAS PRÁCTICAS MAYOR 

FRÁGIL.

• CURSO ENVEJECIMIENTO 

SALUDABLE.

Educación para la salud grupal.

PROGRAMA EDUCATIVO GRUPAL 

SOBRE EJERCICIO FÍSICO PARA LA 

PREVENCIÓN DE FRAGILIDAD Y CAÍDAS 

EN PERSONAS MAYORES

Proyectos de mejora.

• PROYECTO DE MEJORA DEL 

SERVICIO 420. ATENCIÓN A LA 

PERSONA MAYOR, CON FRAGILIDAD 

O CON DETERIORO FUNCIONAL, 

PARA CENTROS DE SALUD (2023)

• PROCESO ASISTENCIAL DE 

PREVENCIÓN Y MANEJO DE CAÍDAS 

(2026)
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SHORT FES-I
Cuestionario de la eficacia de caídas











FORMACIÓN DE LOS PROFESIONALES

Alumnos ene-nov 2025: 1976. Valoración 4,8 (5)

Alumnos ene-nov 2025: 724. Valoración 4,8 (5)



CUADRO DE MANDOS







PROYECTO DE MEJORA



Proyecto de Mejora Abrantes 2023-24



RESULTADOS

Indicador de cobertura de atención a la persona mayor con fragilidad, con deterioro funcional o dependencia (% 

Personas >= 70 años realizado índice de Barthel) 

3.417 (12,60 % población)



RESULTADOS

Indicador de cribado de fragilidad y riesgo de caídas 

(% Personas >= 70 años realizado FRAIL,SPPB, escala Dowton y/o 3P) 



Resultados

Las acciones priorizadas en el plan de mejora han disminuido la variabilidad y facilitado la formación de nuevas incorporaciones



¿Qué nos podemos llevar?

Hay evidencia de que detectando precozmente la fragilidad en sus primeros estadios se consigue

revertirla, así como modificar el deterioro o curso adverso posterior mediante intervenciones

específicas.

Hay consenso en que la escala FRAIL es una herramienta de cribado rápida, sencilla de aplicar y

con alta capacidad para identificar a las personas en riesgo de fragilidad en el ámbito de la

Atención Primaria.

Al ser proactivas, evitamos que un paciente frágil se convierta en dependiente. Estamos

interceptando la cascada del deterioro: menos caídas, menos ingresos hospitalarios, y, sobre todo,

más años de calidad e independencia para las personas mayores.

Los pilares para revertir la fragilidad: alimentación (nutrición), ejercicio multicomponentes y

revisión farmacológica (desprescripción).



araceli.rivera@salud.madrid.org

#PrevencióndeCaídas

@AraRivera_

@Enfermerarivera
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