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QUE FEM?

. Pal.liatius adults: CODIG ESAD.

- Pal.liatius pediatrics: CODIG PePa / ALERTA PePa.

. Cronics: CODIG PCC, CODIG PCA.



PROJECTE ANA

Existe un palabra casi imposible de pronunciar que recoge el concepto de un
hallazgo afortunado e inesperado que se produce cuando se esta buscando otra
cosa distinta :SERENDIPIA.

Hace unos meses el SAMU-061 experimento una serendipia sin saberlo. En
febrero del 2019 se inicio un preventivo por una pacientede 2 afnos y 11 meses
afectada por un neuroblastoma, que se cerro el 16 de marzo del mismo ano
(exactamente un dia antes de su cumpleanos) tras el fallecimiento de la paciente.
El SAMU-061 estuvo formando parte activa in situ durante los ultimos 4 dias de su
vida en estrecha colaboracion con la Unidad de Cuidados Paliativos Pediatricos de
HUSE. Esta colaboracion tuvo momentos de alta calidad asistencial tanto técnica
como humana y otros momentos en los que no fue asi.

El trabajo en equipo vivido , lo complejo de la asistencia a esta paciente y el
impacto emocional que supuso a las personas que conformaron los equipos que la
asistieron, dejaron patente las necesidades de mejora tanto en la asistencia a los
pacientes paliativos pediatricos (ppp) por parte de los equipos de atencion
extrahospitalaria no especificos como en la comunicacion interequipos.

Y asi, buscando atendery acompanar a una nina de 3 anos afectada de un
Neuroblastoma en sus ultimos dias de vida, se encontré un camino de
colaboracion entre personas y equipos con el objetivo de mejorar la calidad
asistencial en la atencion de los pacientes pediatricos paliativos por el SAMU-061,
naciendo el proyecto que os presentamos en estas paginas.

Este proyecto esta dedicado:

A todos los ninos y ninas que a pesar de su enfermedad crénica, incapacitante e
incurable se merecen tener un vida y una muerte de una persona digna.

A los profesionales del SAMU-061 Baleares , ayudandoles a sostener las dificiles
decisiones que envuelven a estos pacientes desde la vertiente tanto profesional
como humana.

Y aella, a ANA.
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QUE BUSQUEM: OBJECTIUS.

J
- Millorar la qualitat assistencial. \O

« Cuidar al prowi
° Con%cacié iInterequips real.
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MILLORAR LA QUALITAT ASSISTENCIAL:
CCUM.

« Procediment creacio d Alerta PePa.
« Procediments visites mediques.

« Procediment creacio d’incidencies.
- Procediment derivacio hospitalaria.

« Revisio del codigs: telefons.



MILLORAR LA QUALITAT
ASSISTENCIAL: AMBULANCIES.

« Material embarcat.

« Medimecum.

- Fitxes tecniques.






COMUNICACIO INTEREQUIPS

 Site d’'incidencies.
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RECOLLIDA | ANALISI DE DADES

“Es un error capital teorizar antes de poseer
datos.Uno comienza a alterar los hechos para
encajarlo en las teoria, en lugar de encajar las

teorias en los hechos.”

SHERLOCK HOLMES
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