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Dictamen num. 13/2021 relatiu al projecte de decret de regulacio
de l'accessibilitat universal en els espais d'us public de les Illes

Balears

Atés el que disposa l'article 2, nam. 1, lletra a, incis primer, de la Llei 10/2000, de 30 de
novembre, del Consell Econdmic i Social de les Illes Balears i I'article 30 del Decret
67/2010, de 28 de maig, pel qual s'aprova el Reglament que regula l'organitzacio i el

funcionament, el Consell Econdmic i Social emet el seglent:

DICTAMEN
1. Antecedents

Primer. El dia 18 d'agost de 2021 es registra d'entrada en el Consell Economic i Social
(CES) la sol'licitud de dictamen de la Conselleria de Presidencia, Funcié Publica i Igualtat,
relativa al projecte de decret de regulacié de l'accessibilitat universal en els espais d'is

public de les Illes Balears.

Segon. El dia 26 d'agost de 2021 s'anuncia I'entrada de la sol-licitud als consellers del CES.
Tercer. L'expedient tramés al CES consta de la seglient documentacio:

1. Consulta Publica Prévia.
2. Diligéncia emesa pel director general de Drets i Diversitat, de la Conselleria de
Presidéncia, Igualtat i Cultura, en virtut de la qual es fa constar la documentacio

elaborada abans de l'inici del procediment d'elaboracié de la norma i s'incorpora

a l'expedient.
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Informe d'actuacions i mesures derivades de la Llei 8/2017, d'accessibilitat
universal de les Illes Balears.

Resolucié conjunta de la consellera de Presidéncia, Igualtat i Cultura, de la
consellera d'Afers Socials i Esports, del conseller de Mobilitat i Habitatge, i del
conseller de Medi Ambient i Territori, per la qual s'ordena l'inici de la tramitacié
del Decret de la regulaci6 de I'accessibilitat universal en els espais publics de les
Illes Balears.

Memoria d'analisi d'impacte normatiu (primera versio)

Resolucio de la consellera de Presidéncia, Igualtat i Cultura, de 24 de juliol de
2020, per la qual se sotmet al tramit d'informacio publica el projecte de decret de
regulacié de l'accessibilitat universal en els espais d'Us public de les Illes Balears.
(BOIB nuim. 133, de 30 de juliol).

Tramit d'audiéncia a les conselleries de I'administracié autonomica, per mitja de
les secretaries generals, als consells insulars i als ajuntaments, a través de la
Federacié d'Entitats Locals de les Illes Balears, a la Delegacié de Govern i resta
d'entitat interessades, i justificants de la seva recepcio.

Al-legacions presentades durant els tramits d'audiéncia i d'informacié6 publica.
Diligéncia emesa pel cap de la Secci6 XV de la Secretaria General de la Conselleria
de Presidéncia, Cultura i Igualtat, relativa a les observacions presentades de
manera telematica durant els tramits d'audiencia i d'informacié publica.
Certificat emeés pel cap del Servei de Participacié i Voluntariat de la Direccié
General de Participaci6 i Voluntariat, de la Secretaria Autonomica de Memoria
Democratica i Bon Govern-Conselleria d'Administracions Publiques i
Modernitzacio, relatiu a la publicacié a la pagina web de participacié ciutadana,

de l'enllag al tramit d’audiéncia i informacié publica.
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11. Certificat emés pel responsable del ROLSAC de la Secretaria General de la
Conselleria de Presidéncia, Cultura i Igualtat, relatiu a la publicacié del projecte
de Decret a la pagina web de la Conselleria de Presidéncia, Cultura i Igualtat.

12. Acta de la sessi6 del Consell Assessor per a la Millora de I'Accessibilitat i la
Supressio de barreres arquitectoniques, en el qual s'informa sobre el projecte de
Decret de regulacio de I'accessibilitat universal en els espais d’Us public de les Illes
Balears.

13. Informe del Consell de Consum de les Illes Balears.

14. Sol-licitud de l'informe d'impacte de génere a I'Institut Balear de la Dona.

15. Tramesa de l'informe d'impacte de genere emés per I'Institut Balear de la Dona.

16.Informe emeés pel director general de Drets i Diversitat, de la Conselleria de
Presidéncia, Igualtat i Cultura, en relacié amb les al-legacions presentades durant
els tramits d'audiéncia i d'informacié publica.

17. Memoria d'analisi d'impacte normatiu (segona versio).

18. Resoluci6 de la consellera de Presidéncia, Cultura i Igualtat, de 28 de desembre
de 2020, per la qual se sotmet a una segona informacié publica del Projecte de
decret de regulacio6 de l'accessibilitat universal en els espais d’ls public de les Illes
Balears (BOIB nim. 216, de 31 de desembre).

19. Segona audiéncia a les conselleries de I'administracié autonomica, per mitja de
les secretaries generals, als consells insulars i als ajuntaments, a través de la
Federacié d’Entitats Locals de les Illes Balears, a la Delegacié de Govern i resta
d'entitat interessades, i justificants de la seva recepcio.

20. Allegacions presentades durant els tramits de la segona fase d’audiéncia i
d'informacio publica.

21. Certificat emeés pel cap de la Seccié XV de la Secretaria General de la Conselleria
de Presidéncia, Cultura i Igualtat, relativa a les observacions presentades de

manera telematica durant els tramits de segona audiéncia i d'informacié publica.
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Certificat emeés per la cap de Negociat de la Direccié General de Participacio i
Voluntariat, de la Secretaria Autondmica de Memoria Democratica i Bon Govern-
Conselleria d’Administracions Publiques i Modernitzacid, relatiu a la publicacio a
la pagina web de participacié ciutadana, de l'enllag al tramit de segona fase
d'audiéncia i informacio publica.

Certificat emes pel responsable del ROLSAC de la Secretaria General de la
Conselleria de Presidéncia, Cultura i Igualtat, relatiu a la publicacié del projecte
de Decret a la pagina web de la Conselleria de Presidencia, Cultura i Igualtat,
durant aquesta segona fase d'audiéncia i d'informacié publica.

Acta de la sessié del Consell Assessor per a la Millora de I'Accessibilitat i la
Supressio de barreres arquitectoniques, en el qual s'informa sobre el projecte de
Decret de regulacié de l'accessibilitat universal en els espais d'Us public de les Illes
Balears.

Informe del Consell de Consum de les Illes Balears.

Sol'licitud de l'informe d'impacte de genere a I'Institut Balear de la Dona.

27.Tramesa de l'informe d'impacte de génere emeés per I'Institut Balear de la Dona.

28.

29.

30.

31.

Resolucio de la consellera de Presidéncia, Funcié Pdblica i Igualtat, per la qual es
designa nou responsable en la tramitacié del projecte de decret de regulacié de
I'accessibilitat universal en els espais d's public de les Illes Balears.

Notificacions del canvi d'0rgan responsable encarregat de la tramitacié del
projecte de decret.

Informe de la directora general de Coordinacio, Relacions amb el Parlament, i
Drets i Diversitat, de la Conselleria de Presidéncia, Funcio Publica i Igualtat, sobre
les al-legacions presentades durant el tramit de la segona audiéncia i informacid
Publica.

Esborrany del projecte de decret de regulacio de 'accessibilitat universal en els

espais d's public de les Illes Balears (versions catalana i castellana).
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32. Memoria d'analisi d'impacte normatiu (tercera versio).
33. Ofici de la Consellera de Presidéncia, Funcié Publica i Igualtat, en virtut del qual
sol-licita el dictamen preceptiu relatiu al projecte de decret de regulacié de

I'accessibilitat universal en els espais d'Us public de les Illes Balears

Quart. D'acord amb el procediment aplicable, la Comissié de Treball d’Economia,
Desenvolupament Regional i Medi Ambient, elabora una proposta de dictamen que és
elevada a la Comissio permanent. Aquest organ, aprova finalment el dictamen el dia 18

d'octubre de 2021.

II. Contingut del projecte de decret

I. El projecte de decret tramés per a dictamen consta d'una part expositiva (preambul),
una part dispositiva composta per 65 articles dividits en set titols, i una part final formada
per sis disposicions addicionals, una disposicié derogatoria, dues disposicions finals i dos

annexes.

El preambul de la norma ens recorda com la Llei 8/2017, de 3 d'agost, d'accessibilitat
universal de les Illes Balears, dona un nou sentit al concepte d'accessibilitat, el dota d'una
accepcié universal i supera, per tant, el concepte tradicional que relacionava

I'accessibilitat amb les barreres arquitectoniques.

A continuacid, es justifica la necessitat del projecte normatiu en relaci6 amb el
compliment de l'anomenada cadena d'accessibilitat, per aix0, el present projecte
normatiu introdueix una perspectiva innovadora de l'accessibilitat universal, que és la
garantia dels drets de les persones amb discapacitats o limitacions cognitives.

Paral-lelament, es fomenta intensament la participacié mitjangant la creacié de diferents
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organs administratius i interadministratius que suposaran una baula més en la garantia
de l'aplicacio efectiva del marc normatiu en matéria d'accessibilitat universal.

En aquest sentit, l'article 46 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes
Balears, estableix que correspon al Govern exercir la potestat reglamentaria en les
matéries que li sén propies, mitjancant 'aprovacio pel Consell de Govern de disposicions
de caracter general, en els termes que estableix I'Estatut d'autonomia de les Illes Balears.
Seguidament, I'article 47 de la Llei hi afegeix que les disposicions reglamentaries adopten

la forma de decret si son aprovades pel Govern.

Quant al marc normatiu en el qual s'insereix la proposta, es fa referéncia, d'una banda
en I'ambit autonomic, a la Llei 8/2017, de 3 d'agost, d'accessibilitat universal de les Illes
Balears, al Decret 20/2003, de 28 de febrer, pel qual s'aprova el reglament de supressio
de barreres arquitectoniques i al Decret 110/2010, de 15 d'octubre, pel qual s'aprova el
reglament per a la millora de I'accessibilitat i la supressioé de barreres arquitectoniques, i
de l'altra, en I'ambit estatal, es menciona el Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de
novembre, pel qual s'aprova el text refos de la llei general de drets de les persones amb
discapacitat i de la seva inclusio social, al Reial decret 314/2006, de 17 de marg, modificat
pel Reial decret 173/2010, de 19 de febrer, en matéria d'accessibilitat i no discriminacio
de les persones amb discapacitat, al Reial decret 1544/2007, de 23 de novembre, pel qual
es regulen les condicions basiques d'accessibilitat i no discriminacié per a l'accés i la
utilitzacié de les formes de transport per a persones amb discapacitat i al Reial decret
1056/2014, de 12 de desembre, pel qual es regulen les condicions basiques d'emissid i

us de la targeta d'estacionament per a persones amb discapacitat.

Finalment, i d'acord amb el que preveu l'article 129.1 de la Llei 39/2015, d"1 d'octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques i I'article 49 de la Llei
1/2019, explica com aquest projecte s'ajusta als principis de necessitat, eficacia,

proporcionalitat, seguretat juridica i transparéncia.
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IL. Pel que fa a la part dispositiva del projecte normatiu, aquesta s'estructura en 65

articles dividits en set titols:

El Titol preliminar -Disposicions generals- regula I'objecte del projecte normatiu, que és,
d'una banda, establir les mesures i els requisits perqueé els espais d'Us public siguin
accessibles, utilitzables i comprensibles per totes les persones de manera comoda,
segura i autonoma, d'acord amb la Llei 8/2017, de 3 d'agost, d'accessibilitat universal de
les Illes Balears, i de l'altra, avancar de manera efectiva en la implantacio6 de la cadena
d'accessibilitat, entesa com la capacitat de tota persona d'aproximar-se a qualsevol espai,
entorn o recinte, accedir-hi, usar-lo, interactuar-hi, comprendre’l i sortir-ne, amb
independéncia, facilitat i continuitat. A continuacié, determina el seu ambit d'aplicacié i

estableix tot una série de definicions només als efectes del projecte de decret

El titol I -Disposicions basiques en els espais d'is piblic- fa referéncia a les disposicions
basiques en els espais d'Us public, és a dir, espais publics urbanitzats i espais naturals
d'ds public. Cal fer especial referéncia a la regulacié de la reserva d'aparcaments i a la

targeta d'aparcament.

El titol IT -Disposicions hdsiques en les comunicacions, en la transmissié d'informacié i en la
senyalitzacié en espais d'Us public- estableix les disposicions basiques en les

comunicacions, en la transmissi6 d'informacid i en la senyalitzacié d'espais publics.

El titol I1I -Disposicions relatives a les oficines d'atencié al public i als serveis d'atencio al
public- regula les disposicions basiques en els serveis d'atencié al public i en la prestacié
de serveis publics. Aquestes matéries es regulen per primera vegada en I'ambit de les
Illes Balears i cal destacar la regulacié de I'accessibilitat als llocs web i a aplicacions de

dispositius mobils en 'ambit de les administracions ptbliques.
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El titol IV -Oficina autondmica d'accessibilitat de les Illes Balears- regula la naturalesa, les

funcions i els procediments de consulta a aquesta oficina.

El titol V -Mesures de foment, promocié i participacié- estableix les mesures de foment,
promocid i participacid; particularment, les ajudes publiques i I'accessibilitat en els plans
d'estudi, el Consell per a I'Accessibilitat, les unitats per a l'accessibilitat, la Comissio Mixta
d'Accessibilitat Universal, la Comissié Interdepartamental d’Accessibilitat Universal i les

oficines de Promocid de I'Accessibilitat Universal.

El titol VI -Régim sancionador- regula el régim sancionador, i determina els organs
competents per tramitar els procediments en 'ambit de 'Administracié de la Comunitat

Autonoma de les Illes Balears.

III. Quant a la part final, aquesta es troba formada per sis disposicions addicionals, una

disposicio derogatoria, dues disposicions finals i dos annexes.

En primer lloc, pel que fa a les disposicions addicionals, la primera estableix el mandat
que com a minim cada dos anys, la Direcci6 General de Drets i Diversitat de la Conselleria
de Presidéncia, Cultura i Igualtat, amb la collaboracié de totes les conselleries
competents, n'ha d'avaluar la implantacié efectiva en cada un dels ambits d'aplicaci¢ de
la Llei 8/2017, de 3 d'agost, d'accessibilitat universal de les Illes Balears, i d'aquest Decret,
la segona fa referencia a la Conselleria de Presidéncia, Cultura i Igualtat com a organ
competent per al compliment de la legislacié i la normativa en matéria d'accessibilitat
universal, mitjancant la Direccié6 General de Drets i Diversitat; sens perjudici que, en el
futur, pugui modificar-se la denominacié de la conselleria o I'adscripcio d'aquesta
competéncia, en virtut de les competéncies de la presidenta del Govern de les llles
Balears, d'acord amb el que preveu l'article 10.d) de la Llei 1/2019, del Govern de les Illes

Balears, la tercera preveu les condicions especifiques d'accessibilitat universal en el
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transport maritim entre ports o punts de les Illes Balears, la quarta fa referencia a la
posada en funcionament de I'Oficina Autonomica d’Accessibilitat Universal de les Illes
Balears, la cinquena indica que en el suposit de modificacio de la normativa basica estatal
i les condicions basiques en un sentit més exigent i favorable pel que fa a l'accessibilitat
del que preveu aquest Decret, el Govern de les Illes Balears haura d'adaptar aquest
Decret per via d'urgéncia en un periode no superior a sis mesos, tot i que mentrestant
s'apliquin els criteris prevists com a condicions basiques de la norma estatal i la sisena fa

referencia a la informacié sobre la normativa vigent.

A continuacio, la disposicié derogatoria Unica, deroga, d'una banda, el titol II del Decret
110/2010, de 15 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament per a la millora de
I'accessibilitat i la supressid de barreres arquitectoniques, i de l'altra, en relacié amb el
capitol III del titol I, del Decret 110/2010, de 15 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament
per a la millora de l'accessibilitat i la supressié de barreres arquitectoniques, queden
derogades totes les disposicions que contradiguin o s'oposin al que preveu aquest

Decret.

Per concloure, en relaci6 amb les disposicions finals, la primera habilita a tots els
consellers o conselleres, dins I'ambit de les seves competéncies, perque dictin les
disposicions necessaries per desplegar aquest Decret, i la segona determina la seva

entrada en vigor.
III.  Observacions generals

Primera. La Convencidé de les Nacions Unides sobre els drets de les persones amb
discapacitat, ratificada per Espanya i publicada al Butlleti Oficial de I'Estat de dia 21 de
abril de 2008, fixa el compromis de promoure, protegir i assegurar el ple gaudi i en

condicions d'igualtat de tots els drets humans i llibertats fonamentals per part de totes
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les persones amb discapacitat, i de promocionar el respecte de la seva dignitat inherent.
Aquesta convencié s'ha convertit en el primer instrument ampli de drets humans de segle

XXI amb caracter vinculant per a tots els estats que I'han ratificat.

L'article 14 de la Constitucié Espanyola consagra el principi d'igualtat davant la llei, sense
que pugui prevaler cap tipus de discriminacié. D'altra banda, I'article 9.2 estableix que
correspon als poders publics promoure les condicions perqueé la llibertat i la igualtat de
les persones siguin reals i efectives; remoure els obstacles que impedeixin o dificultin la
seva plenitud i facilitar la participacié de tota la ciutadania en la vida politica, economica,
cultural i social. A més, I'article 10 de la Constitucié disposa que la dignitat de la persona
és, entre d'altres, fonament de 'ordre politic i de la pau social. En conseqliéncia, I'article
49 de el text constitucional ordena als poders publics que prestin a les persones amb
discapacitat l'atencié especialitzada que requereixin i que les emparin especialment

perqué puguin gaudir dels seus drets.

Com s'ha posat de manifest, des de l'aprovacidé de la Constitucié espanyola, el
desenvolupament dels drets i garanties basiques de les persones amb discapacitat s'ha
anat plasmant en un elenc de normes que han anat consolidant importants avengos en
aquest ambit en el qual, no obstant aixd, queda encara terreny per recorrer. En les
diferents ocasions en qué ha tingut oportunitat de pronunciar-se, el CES s'ha mostrat a
favor de I'impuls de mesures destinades a garantir el dret de igualtat d'oportunitats de
les persones amb discapacitat aixi com la seva integraci6 social, bona prova d'aixo va ser
el dictamen 17/2010 aprovat per aquest Consell, relatiu al Projecte de decret pel qual
s'aprova el Reglament per a la millora de l'accessibilitat i la supressié de barreres
arquitectoniques, en el qual es va manifestar que la supressio de les barreres ja siguin
arquitectoniques com de comunicacio, ha de ser una prioritat per a les administracions
publiques, per tal de promoure que tots els ciutadans gaudeixin de les ciutats i pobles en

els quals habitam i es millori l'accessibilitat de totes les persones, i que ha de ser
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I'’Administracié publica qui ha de liderar amb I'exemple I'aplicacid de les mesures de

millora de l'accessibilitat en tots els aspectes de les seves competéncies.

Segona. A nivell estatal, es va aprovar el Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre,
pel qual s'aprova el text refés de la llei general de drets de les persones amb discapacitat
i de la seva inclusi6 social, amb el qual es respon al mandat contingut en la disposicié final
segona de la Llei 26/2011, d'1 d'agost, d'Adaptacié normativa a la Convencié Internacional
sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat, en la redaccié que en fa la disposicié
final cinquena de la Llei 12/2012, de 26 de desembre, de mesures urgents de liberalitzacio
el comerg¢ i de determinats serveis, i incorporava certs compromisos i declaracions de
drets en ambits tan crucials per al efectiu desenvolupament de la igualtat d'oportunitats

de les persones amb discapacitat com l'accés a I'habitatge i 'educacio, entre d'altres.

Molt abans, la Comunitat autonoma de les Illes Balears va aprovar la Llei 3/1993, de 4 de
maig, per a la millora de l'accessibilitat i de la supressié de barreres arquitectdniques,
antecedent de la vigent Llei 8/2017, de 3 d'agost, d'accessibilitat universal de les Illes

Balears.

D'acord amb I'exposicié de motius de la llei autondmica 8/2017, de 3 d’agost, aquesta neix
amb l'objectiu d’'aconseguir una societat inclusiva i accessible que permeti avancar cap a
la plena autonomia de les persones, propicii la igualtat d'oportunitats per a tothom,
especialment les persones amb discapacitats, i eviti la discriminacié, i també pretén
actualitzar i facilitar un marc normatiu propi més agil en matéria d'accessibilitat, adequat
a les directrius internacionals, europees i estatals. Del conjunt de la norma es desprén la
voluntat d'orientar el concepte d'accessibilitat cap a un sentit universal, per evitar
recorreguts, accessos o espais alternatius per a persones amb discapacitat; té en compte
el fet que la discapacitat és, en molts casos, una qlestié de grau que afecta, al menys
temporalment o circumstancialment, a qualsevol persona, i accepta la definicié

d'accessibilitat com el conjunt de condicions de comprensibilitat i usabilitat que han de
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complir I'entorn, els espais, els edificis, els serveis, els mitjans de transport, els processos,
els productes, els instruments, els aparells, les eines, els dispositius, els mecanismes i els
elements analegs perqué totes les persones puguin utilitzar-los i puguin gaudir-ne amb

seguretat i comoditat i de la manera més autonoma i natural possible.

En un altre ordre de coses, crida 'atencid I'existéncia d'una significativa quantitat de
normes de rang legal i reglamentari que formen part de la normativa basica estatal sobre
accessibilitat, de la qual es dona compte a l'apartat corresponent de la memoria d'analisi
d'impacte normatiu, i que sén d'aplicacié directa en totes les comunitats autonomes,
normativa que en molt d'aspectes no ha produit I'efecte desitjat, ja que l'accessibilitat a
dia d'avui encara constitueix una enorme dificultat per a la plena integracié de les
persones amb discapacitat, és a dir, es tracta d'un problema que encara no ha estat

solucionat.

Ja per acabar, volem posar de manifest com el projecte de decret tramés per a dictamen,
que regula l'accessibilitat en els espais d'Us public, es cenyeix a determines situacions que
afecten a la vida quotidiana, perd obvia d'altres que poden afectar a les persones que
pateixen necessitats especials de mobilitat, com ara, la col-locacié de mobiliari urba en les
voreres dels carrers, les quals, sovint son una mica estretes, la qual cosa afegeix encara

meés dificultats en l'activitat diaria d'aquestes persones.

Tercera. En relacio amb les dades de persones en situacié de discapacitat a les Illes
Balears, d'acord amb la Memoria anual del CES sobre I'economia, el treball i la societat de

les Illes Balears de lI'any 2019, cal destacar el seguent:

“La proporcié de persones en situacié de discapacitat reconeguda superior al 33% a les
Illes Balears el 2019 respecte al conjunt de la poblacié fou del 6,3 %4 (Conselleria de
Serveis Socials i Cooperacid). Es tracta concretament de 72.038 persones en situacio de

discapacitat fisica, sensorial o intel-lectual.
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La distribucié per génere no varia. Els municipis de Mallorca i Menorca tenen una
proporcid lleument superior per a les dones, amb un 52,7% i un 55% respectivament. Per
municipis, la distribucié és semblant a la general, només Alctdia, Andratx, Ariany,
Banyalbufar, Binissalem, Calvia, Consell, Escorca, Fornalutx, sa Pobla, Porreres, Sant Joan,
Santa Eugénia, Santa Margalida, Selva, Sineu i Séller presenten més del 50% d’homes que
de dones. Aquesta major concentracié en aquests municipis sembla que esta relacionada
amb un baix nombre de persones amb alguna situaci6 de discapacitat reconeguda més

que per alguna dimensié social o de salut determinada.

Les persones amb un expedient obert pel que fa al grau de discapacitat es divideixen en
dos grups: el rang d'un 33% a un 64 % i el rang de més del 64%. En mitjana hi ha més
persones que tenen un grau reconegut entorn del 60%, ja que és el percentatge més gran

per a les dues illes.

Quant als tipus de discapacitat, trobam que més del 50% de les persones amb algun grau
de discapacitat reconegut sé6n de caracter fisic (52,5%). El 17,2% restant queda agrupat en
les persones en situacié de discapacitat auditiva i visual. La tercera modalitat en
importancia és rellevant per a les persones amb una situacié de discapacitat intel-lectual,
el 16,4%. Per pobles, amb algunes petites variacions, trobam una distribucié que

s'assembla a la tendéncia generalitzada.

La situacio6 de discapacitat de les persones no es relaciona exclusivament a l'edat, ja que
el 54,2 % son adultes (18-65 anys) i el 6,5 % restant té menys de 18 anys. Ara bé, és cert
que les situacions de dependéncia relacionades amb algun tipus de discapacitat
sincrementen amb l'edat, ja que un 39,3% de les persones de més de 65 anys tenen algun
grau de discapacitat reconeguda. Per pobles, aquesta tendéncia és similar a la general.

(Conselleria de Serveis Socials i Cooperacid).”

Quarta. La consellera de Presidéncia, Funcié Pablica i Igualtat es troba legitimada per

sol'licitar aquest dictamen, amb caracter preceptiu, d'acord amb el que disposa l'article
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2.1.a) de la Llei 10/2000, de 30 de novembre, del Consell Econdmic i Social de les Illes
Balears, i 'article 31 del Decret 67/2010, de 28 de maig, pel qual s'aprova el Reglament

que regula l'organitzacio i el funcionament.

IV, Observacions particulars

Primera. En general, i pel que fa al procediment, aquest s'ha elaborat amb correccio i
s'han seguit tots els tramits exigits fins al moment de la sol-licitud del dictamen. En
aquest sentit, s'ha elaborat una consulta publica prévia, en els termes que preveu l'article
55 de la Llei 172019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears, is'han dut a terme
dues fases d'audiéncia i la possibilitat, mitjancant el tramit d'informacié publica, de la

participacio de tots aquells que es poguessin considerar interessats.

Aixi, s’ha demanat el parer al Consell Assessor per a la Millora de I'Accessibilitat i la Su-
pressi6 de barreres arquitectoniques, com a organ de participacié externa i de consulta
en el qual es troben representats els diversos sectors socials implicats en les actuacions
en matéria d'accessibilitat i estableix la seva composicié i funcions, al Consell Balear de
Consum, i també, s'ha incorporat a 'expedient I'informe sobre I'impacte de génere emes
per l'institut Balear de la Dona, en compliment del que disposa l'article I' article 5.3 de la

Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes.

No obstant aix0, presentam com a queixa el fet que al llarg del procediment d'elaboracié
de la norma Unicament s'hagués donat audiéncia directa a les organitzacions empresa-
rials més representatives, sense que consti a I'expedient que aquest tramit s'hagi realit-
zat també en favor de les corresponents organitzacions sindicals. En opinié d'aquest or-

gan de consulta, el fet de trobar-se davant una norma que té per objecte millorar I'accés

Dictamen nim. 13/2021




1
Il Vb Consell Economic [ Social de les Illes Balears

als espais publics de les persones amb discapacitat ja és un motiu suficient perqué s'ha-
gués donat una major participacié als interlocutors socials en I'elaboracié del text amb

abans de la tramesa al CES.

Segona. El Projecte va acompanyat d'una Memoria de |'analisi d'impacte normatiu ela-
borada en atenci6 al que preveu l'article 60 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern
de les Illes Balears, que inclou 'oportunitat de la proposta normativa, el marc normatiu
en queé s'insereix la proposta, la relacié de disposicions vigents a les quals afecta o de-
roga, l'adequacid a l'ordre de distribucié de competéncies, l'analisi dels diferents impac-
tes que preveu la legislacio vigent, la referencia al procediment d'elaboracié normativa i

I'avaluacié del compliment dels principis de bona regulacio.

En aquest sentit, cal tenir present com l'article 60.2 de la Llei 1/2019, en la lletra g), preveu
que a banda dels preceptius impactes economic i pressupostaris, haura d'incorporar al-
tres avaluacions d'impactes previstes en la legislacio vigent. En aquest sentit, I'article 18.2
de la Llei 10/2019, de 22 de febrer, de Canvi Climatic de les Illes Balears, estableix que
I'drgan encarregat de tramitar qualsevol iniciativa normativa o planificadora ha d'incor-
porar-hi, amb caracter preceptiu, una avaluacié d'impacte climatic, que ha de tenir per
objecte analitzar la repercussio del projecte en la mitigacio i 'adaptacio al canvi climatic,
per tant, tot i que del contingut del Projecte de decret sembli facilment deduible la seva
nul-la incidéncia climatica, per donar compliment a aquest nou requisit legal s'ha d'incor-

porar una minima avaluacié sobre aquest aspecte.

En darrer terme, pel que fa a l'apartat relatiu a I'adequacio del projecte als principis de
bona regulacio, convindria fer referéncia també al compliments dels principis de qualitat
i simplificacio previstos a l'article 49 de la Llei 1/2019, justificacié que també cal incorpo-

rar al preambul de la norma.

Tercera. En relacié amb la part expositiva de la norma, l'article 47.4 de la Llei 1/2019
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exigeix que les disposicions reglamentaries incloguin un preambul que expressi la fina-

litat de les mesures adoptades en la regulacié i el marc normatiu en queé s'insereix.

Amb tot, manca una referéncia expressa al titol competencial ubicat a I'Estatut d’autono-
mia de les Illes Balears que habilita a la Comunitat autdonoma de les Illes Balears per a
regular aquesta matéria, aixi com també, a I'article 19.2 de I'Estatut que estableix que
“Les administracions publiques de les Illes Balears procuraran a les persones dependents la
seva integracié mitjangcant una politica d'igualtat d'oportunitats, desenvolupant mesures d'ac-
cio positiva, i garantiran l'accessibilitat espacial de les instal-lacions, els edificis i els serveis
publics”.

D'altra banda, en relacié amb el segon paragraf del preambul, quan es fa referéncia a les
persones amb discapacitat o limitacions cognitives, es recomana afegir també persones

amb limitacions cognitives, sensorials i digitals.

Finalment, d'acord amb la Llei 10/2000, de 30 de novembre, del Consell Econdmic i Social

de les Illes Balears, s'ha de fer constar també la consulta feta a aquest Consell.

Quarta. Amb relaci6 al contingut del projecte de decret, farem les seglients observacions

per tal de millorar-ne el text i la seva comprensio:

1.- Per comencgar, de la lectura de l'article 1 del projecte normatiu es pot arribar a la
conclusié que aquest té un doble objecte, d'una banda, establir les mesures i els requisits
perque els espais d'Us public siguin accessibles, utilitzables i comprensibles per totes les
persones de manera comoda, segura i autonoma, d'acord amb la Llei 8/2017, de 3

d'agost, d'accessibilitat universal de les Illes Balears, i de l'altra, avancar de manera efec-

tiva en la implantacio de la cadena d'accessibilitat, sense concretar de cap manera en qué

consisteix aquesta manera efectiva d'implantar la cadena d'accessibilitat.

2.- A continuacio, respecte a I'ambit d'aplicacié de la norma que preveu l'article 2, es
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recomana eliminar la previsié del segon paragraf de I'apartat segon, atés que un regla-
ment autonomic no pot determinar en quines circumstancies pot resultar aplicable la

normativa basica estatal.

3.- Pel que fa a les definicions que apareixen a I'article 3, es valora de manera positiva
que s'amplii el llistat de definicions que recull la Llei de 3 d'agost, d'accessibilitat universal
de les Illes Balears, no obstant aix0, de la mateixa manera que es defineixen els espais

naturals d'us public, es proposa afegir la definicié relativa als espais urbans d'Us public.

4.- Seguidament, pel que fa al percentatge previst a I'article 5.2.c) del projecte normatiu,
per poder eximir als municipis de les actuacions recollides a I'apartat primer del citat
article, amb l'objectiu de poder realitzar les modificacions en infraestructures que es con-
siderin pertinents, i que aquest percentatge no sigui un impediment, es proposa que

aquest es pugui fraccionar per periodes anuals.

5.- Respecte al compliments dels parametres d'amplada i altura de pas que fa mencié
I'article 7.a), per raons de seguretat juridica es recomana especificar quins sén aquests,
o la normativa d'aplicacié que els hi recull. El mateix podem afegir en relacié amb el grau

d'accessibilitat que preveu I'apartat b) d'aquest mateix article.

6.- Pel que fa a l'obligacio relativa a qué en el termini maxim de tres anys a partir de
I'entrada en vigor d'aquest Decret, les administracions publiques competents han d'ofe-
rir en un minim del 10 % de tots els espais naturals protegits, i en el 10 % de totes les
finques publiques, recorreguts interiors accessibles, previst a I'article 8.2, entenem que
seria important contemplar I'obligacié d'informar anualment sobre aquesta situacioé per

part de 'administracié competent.

7.- Quant a I'exigéncia relativa a la presentaci6 d'una fotocopia compulsada del DNI per
a la concessio de la targeta d'aparcament per a persones amb discapacitat prevista a

I'article 10, entenem que seria més adient parlar de copia auténtica, d'acord amb el que
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preveu l'article 27 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu

de les administracions publiques.

8.- En relacié amb la previsié de l'article 18.1 relativa a la necessitat d'ubicar al costat
exterior de les voreres els elements de senyalitzacié i il-luminacio, trobam adient afegir

també qualsevol element de mobiliari urba.

9.- Quant a l'obligacio prevista a I'article 30 del text relativa al compliment dels criteris
especifics en materia de texts d'interés public rellevants publicats per les administracions
publiques, de la mateixa manera que hem advertir abans, entenem que seria important

contemplar l'obligacié d'informar anualment sobre el compliment d’aquesta obligacio.

10.- D'altra banda, entenem que s'han de concretar els conceptes juridics indeterminats
que apareixen a l'article 33 del text quan parla de sol-licitud raonable i legitima per poder
accedir a determina informacio, els quals poden provocar certa inseguretat juridica atesa

la seva ambiguitat.

11.- Tot sequit, en relacié amb la previsié de I'article 34.6 sobre la desestimacié de la
reclamacio, consideram oportd incloure una mencié a la possibilitat d'interposar els re-

cursos pertinents.

12.- Pel que fa a les funcions de I'Oficina Autonomica d'Accessibilitat Universal de les Illes
Balears previstes a l'article 38, es proposa que dita Oficina també pugui presentar solu-
cions en matéria d'accessibilitat, aixi com també, que I'assessorament en aquesta maté-
ria no es limiti tan sols a les administracions competents, siné que abasti també a altres
entitats i organitzacions i que es pugui denunciar la deixadesa de les administracions a

I'hora de vetllar pel compliment de la normativa en matéria d'accessibilitat.

13.- En relacié amb les actuacions de I'Oficina Autonomica d’Accessibilitat Universal de
les Illes Balears sobre queixes o dentncies previstes a l'article 40, entenem que seria
adient afegir que en un termini no superior als seixanta dies, s'’hauria d'informar a la
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persona que ha presentat la queixa o la denuincia sobre les actuacions que s'han dut a

terme com a consequéncia de la seva presentacié.

14.- En un altre ordre de coses, en referéncia a les funcions del Consell per a I'Accessibi-
litat previstes a I'article 46 del projecte normatiu, per raons de técnica normativa ente-
nem que no €s necessari reiterar aquelles funcions que ja es troben previstes a la Llei
8/2017, com ara, informar sobre els projectes de decret que tinguin incidéncia directa en
l'accessibilitat (article 46.a) del projecte i 68.a) de la Llei) o debatre sobre I'estat de I'accessi-
bilitat i les mesures per fomentar-la (article 46.b) del projecte i 68.b) de la Llei). A continua-
Cio, es proposa afegir una nova funcié: ‘j) Donar a conéixer el nombre de dentincies presen-

tades cada any aixi com les causes que motiven la seva presentacic”,

15.- Respecte al suposit de inassisténcia injustificada d'algun dels membres del Consell
d'Accessibilitat previst a I'article 47.6, sembla més adient emprar el terme d'abséncia in-
justificada. D'altra banda, pel que fa a la composicié del Consell, es proposa incloure
també un representant per cadascuna de les organitzacions sindicals més representati-
ves a les Illes Balears i una persona en representacié de les associacions de persones

amb mobilitat reduida.

16.- En relacié amb el régim de convocatories del Consell, I'article 49 estableix que el
president o presidenta ha de convocar les reunions amb cinc dies d’antelacid, com a mi-
nim, i seguidament, preveu la possibilitat de reduir aquest termini en cas d’'urgéncia, aixo

no obstant, no s'especifica el nombre de dies en els quals es pot reduir aquest termini.

17.- L'article 52 preveu que el Consell per a I'Accessibilitat pot constituir comissions,
grups de treball o ponéncies técniques per preparar reunions o estudiar temes concrets
d'interes per al compliment de les seves funcions, pero no aclareix la seva composicio, ni

si han d'estar formats per membres del Consell o no.
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18.- Quant a les funcions de les oficines de promocié de I'accessibilitat universal recolli-
des a l'article 58, es proposa afegir la seglient: "h) assessorar a la ciutadania en la presen-

tacio de denuncies i queixes”.

19.- En relacié amb la disposicié derogatoria, d'acord amb el que disposa 'Acord del
Consell de Govern de les Illes Balears, de 29 de desembre de 2000, pel qual s'aproven les
directrius sobre la forma i I'estructura dels avantprojectes de llei, el qual també resulta
aplicable als procediments d’elaboracié d'altres normes de rang inferior, amb les dife-
réncies estructurals de cadascuna, aquesta s'ha de titular i en el cas que només hi hagués

una, ha de figurar com a anica.

20.- Paral-lelament, respecte a la mencié a I'Ordre VIV/561/2010, d'1 de febrero, que es
fa a la lletra c) de I'annex 2 del projecte, per la qual es desenvolupa el document tecnic
de condicions basiques d'accessibilitat i no discriminacié per a I'accés i utilitzacié dels
espais publics urbanitzats, aquesta Ordre s'ha vist afectada per la disposicié derogatoria
Unica de la recentment aprovada Ordre TMA/851/2021, de 23 de juliol, la qual perdra la
seva vigéncia amb efectes del 2 de gener de 2022, En qualsevol cas, les referéncies al

terme peatonal que fa el citat annex han de ser substituides pel terme vianant.

21.- Ja per acabar, pel que fa a 'administracié digital, aquest Consell vol destacar la difi-
cultat que tenen algunes persones per poder comparéixer i actuar davant les adminis-
tracions publiques mitjangant mitjans electronics, per la qual cosa, des de el CES ente-
nem que és un deure de les diferents administracions promoure el disseny dels serveis
electronics per garantir la igualtat i no discriminacié en l'accés de les persones usuaries,

en particular, de les persones discapacitades i de la gent gran.
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V. Conclusions

El Consell Econdmic i Social de les Illes Balears ha valorat el projecte de decret de regu-
lacié de l'accessibilitat universal en els espais d'Us public de les Illes Balears, i sol-licita al

Govern que sigui receptiu a les recomanacions formulades en aquest dictamen.

Palma, 18 d’'octubre de 2021 Vist-i-plau
\
El sec ; El president
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