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2  
Anàlisi del mercat de treball de 

les Illes Balears

A continuació, s’analitza amb més detall, 
a partir de l’Enquesta de població activa 
(EPA), l’ocupació segons cada situació labo-
ral; l’estacionalitat; la temporalitat; les per-
sones ocupades i assalariades per jornada, 
per gènere i per sector d’activitat; l’atur re-
gistrat, i els fluxos d’entrada i de sortida del 
mercat de treball de les Illes Balears.

2.1. 
L’ocupació per situacions 

laborals

Segons les dades de l’Enquesta de pobla-
ció activa, del total de 552.900 efectius 
ocupats l’any 2021, 442.800 són persones 
assalariades, fet que suposa el 80,1 % del 
total de persones ocupades a les Balears. 
Les 109.800 restants són treballadors i tre-
balladores per compte propi i representen 
el 19,9  % del total. Pel que fa al 2020, 
creix el nombre d’assalariats un 3,6  %, 
mentre que el nombre de treballadors i 
treballadores per compte propi ho fa en 
un 9,3 % (vegeu el quadre II-2.1). 

El col·lectiu de treballadors assalariats del 
sector públic ha augmentat respecte al 
2020 en 7.000 efectius, un  8,6 %, men-
tre que el nombre d’assalariats i assalari-
ades del sector privat creix en 8.300 tre-
balladors, que en termes relatius equival a 

un increment del 2,4  % (vegeu el gràfic 
IIA- 2.1).

Pel que fa als treballadors ocupats per 
compte propi, el nombre dels que treba-
llen en la categoria d’ocupadors ha estat 
31.800, la qual cosa significa un increment 
del 6,0 % respecte a l’any 2020. En canvi, el 
2021 la categoria d’empresaris sense assa-
lariats assoleix la xifra de 75.000 persones, 
un 10,6  % per sobre de la quantitat del 
2020, amb una representació del 68,3 % 
del total de treballadors per compte propi.

2.2. 
L’estacionalitat

L’estacionalitat és un fet indiscutible que 
forma part del model econòmic de les Ba-
lears i que es dona de manera més accen-
tuada a les illes menors, en què la tempo-
rada turística té una durada més curta que 
a Mallorca. Els efectes laborals de l’estaci-
onalitat són prou coneguts: més dificultat 
per sumar períodes de cotització, amb els 
efectes que això produeix en els nivells de 
protecció social, entre d’altres. 

D’aquesta manera, el juliol de 2021, a les Illes 
Balears, hi ha un 26,1 % més de personal 
treballador d’alta a la Seguretat Social que 
el mes de desembre (l’any anterior aquesta 
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diferència suposava el 23,2 %). Tanmateix, 
aquesta dada se situa molt per sobre de la 
del conjunt d’Espanya, on l’afiliació del de-
sembre només se situa un 0,7 % per sobre 
de la del juliol. Com s’ha dit, es donen dife-
rències per illes, ja que les Pitiüses presen-
ten històricament el nivell més elevat d’es-
tacionalitat: Formentera (144,1 %) i Eivissa 
(61,8 %), seguides de Menorca (37,5 %) i 
Mallorca (19,7 %) (vegeu el quadre II-2.2).

2.3. 
La temporalitat 

Segons les dades de l’Enquesta de po-
blació activa, l’any 2021 les Illes Balears 
presenten una taxa de temporalitat del 
22,7 %. És a dir, de cada 10 persones as-
salariades gairebé 3 tenen un contracte 
temporal. Aquesta taxa és pràcticament 
la mateixa que la del 2020, quan va ex-
perimentar un notable descens respecte al 
2019, pels efectes de la reducció de l’ocu-
pació, sobretot la de caire temporal. De 
nou, les Illes Balears estan de forma signi-
ficativa per sota de la taxa de temporalitat 
del conjunt d’Espanya (25,1  %) i són la 
quarta comunitat autònoma amb la taxa 
més baixa, per darrere Madrid (19,2 %), 
Catalunya (20,5 %) i La Rioja (22,3 %) (ve-
geu el quadre II-2.3 i el gràfic IIA-2.2).

Per seccions econòmiques, la que presenta 
una temporalitat més alta continua sent la 
construcció, amb un 39,8 % del total d’as-
salariats amb contracte temporal. Ara bé, 
presenta un descens de 4,7 punts percentu-
als respecte al 2020, en què era del 44,5 %, 
o el 2019, quan va assolir el 45,6 %. La ac-

tivitat següent amb la major taxa de tempo-
ralitat és l’Administració pública, educació 
i activitats sanitàries (34,1 %), que experi-
menta un notable increment respecte a 
2020 (28,3 %). La secció d’agricultura, ra-
maderia, silvicultura i pesca també presenta 
un increment de la taxa de temporalitat i el 
2021 està per sobre de la mitjana amb un 
25,6 %. D’altra banda, les branques de la 
indústria continuen tenint els menors índex 
de temporalitat. Finalment, les activitats 
de comerç i hostaleria tenen una taxa del 
17,7 %, que està per sota de la mitjana del 
conjunt d’activitats i que es manté gairebé 
idèntica a la del 2020.

Per nacionalitat, els treballadors estrangers 
presenten una taxa de temporalitat supe-
rior a la dels treballadors i treballadores de 
nacionalitat espanyola, amb un 26,4  % i 
21,7 % respectivament. Ara bé, es retallen 
les diferències en relació amb l’any anterior, 
quan els estrangers superaven en més de 
10 punts la taxa de temporalitat dels nacio-
nals. Finalment, pel que fa al tipus de sector 
(públic o privat), s’observa com el 2021 el 
sector públic presenta una taxa de tempo-
ralitat més de 16 punts percentuals per so-
bre de la del sector privat, amb un 35,8 % 
enfront del 19,5 % (vegeu el quadre II-2.4).

El 2021, les dones de les Balears —amb un 
24,3 % d’assalariades amb contracte tem-
poral sobre el total d’assalariades— mos-
tren una taxa de temporalitat superior a la 
dels homes (21,3 %), per haver experimen-
tat un increment percentual (+2,8 punts) 
respecte al 2020. En canvi, els homes ex-
perimenten un descens de 2,4 punts. Es 
romp així una tendència de vuit anys, amb 
l’excepció del 2019, per la qual les dones 
presentaven una taxa de temporalitat in-
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ferior a la dels homes. Cal remarcar que 
aquest fet no es dona en el conjunt d’Espa-
nya, on les dones presenten en tota la sèrie 
històrica una taxa de temporalitat superior 
a la dels homes (vegeu el quadre II-2.5).

Per tipus de jornada, la taxa de temporalitat 
en la jornada parcial és 15,4 punts superior 
a la dels treballadors a jornada completa, 
diferència que es dona en tota la sèrie es-
tadística. L’any 2013 aquesta diferència va 
assolir els 25,7 punts. Respecte al 2020, 
augmenta 0,4 punts la taxa de temporalitat 
dels treballadors a jornada completa, men-
tre que la dels qui treballen a jornada par-
cial cau 1,1 punts (vegeu el quadre II-2.6).

Quant als grups d’edat, els més joves són 
els que assoleixen les taxes més altes. Així, 
el grup de treballadors d’entre 16 i 24 anys 
presenta la taxa més elevada (59,6  %), 
com es reflecteix en el gràfic corresponent. 
En el cas de les persones de mitjana edat, 
la taxa es va reduint, i continua perdent 
pes també en el col·lectiu de majors de 55 
anys, que són els que presenten una taxa 
de temporalitat més baixa (11,1 %) (vegeu 
el gràfic IIA-2.3). 

2.4. 
Les persones ocupades i 

assalariades per tipus de 
jornada, per gènere i per 

sector econòmic

L’any 2021, el nombre de persones ocu-
pades a jornada completa a les Illes Bale-
ars és de 489.210, mentre que a jornada 

parcial són 63.646. La taxa de parcialitat 
se situa, per tant, en el 11,5  %. No hi 
ha diferències significatives entre els as-
salariats i els no assalariats, atès que pre-
senten gairebé la mateixa taxa (11,6 % i 
11,0 % respectivament). La taxa de par-
cialitat es redueix respecte al 2020, quan 
es va situar en el 12,6 %. Això s’explica 
per fet que el 2021 es redueix el nom-
bre d’efectius ocupats a temps parcial 
(–4,6 %) en termes interanuals, mentre 
que augmenta el nombre de persones 
ocupades a temps complet (+6,0 %) (ve-
geu el quadre II-2.7).

Per sexe, del total de 63.646 treballa-
dors a jornada parcial, 47.982 són dones 
(75,4 %). És a dir, gairebé 8 de cada 10 
persones ocupades a jornada parcial de 
les Balears és una dona. Dit d’una altra 
manera, la taxa de parcialitat femenina 
és del 18,7 % a les Balears, mentre que 
la masculina és del 5,3  %. La diferèn-
cia entre ambdues taxes és significativa 
i es manté en el temps, ja que d’ençà 
del 2007 ha oscil·lat entre els 11 punts 
percentuals i els 16 punts percentuals, la 
qual cosa implica que les dones han de 
patir les conseqüències d’aquesta con-
tractació, que tindrà efectes tant en la 
seva trajectòria professional com en les 
futures prestacions que percebin, entre 
d’altres (vegeu el quadre II-2.7).

D’altra banda, si es compara el pes dels 
assalariats sobre el total d’ocupats, s’ob-
serva com el 2021 les dones mostren una 
taxa de salarització més alta (84,0  %) 
que la dels homes (76,7 %). Aquest fet 
es repeteix en tota la sèrie històrica es-
tudiada. Fàcilment es pot comprovar la 
presència minoritària de les dones en 
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l’activitat empresarial,1 un 15,1  % del 
total de les dones ocupades a la nostra 
comunitat autònoma i un 23,0 % en el 
cas dels homes. En relació amb el 2020, 
es produeix un major increment de l’ocu-
pació entre la resta d’ocupats (+9,3 %) 
que entre els assalariats (+3,6 %), sobre-
tot entre els homes (+11,0 %). Com ja 
s’ha comentat, els autònoms van supor-
tar millor els efectes de la crisi provocada 
per la pandèmia. 

Per sector d’activitat econòmica, les 
dones ocupades es concentren en un 
93,2 % en el sector dels serveis. Aquest 
percentatge assoleix el 94,3 % si només 
es tenen en compte les assalariades. En 
canvi, en el col·lectiu masculí els serveis 
aglutinen el 71,8 % de les persones ocu-
pades i el 73,0  % de les assalariades. 
Respecte al 2020, els majors increments 
del nombre d’ocupats es dona en el sec-
tor dels serveis, que puja un 4,1 % en el 
cas dels homes i un 5,7 % en el cas de 
les dones. També creix de forma signifi-
cativa el nombre d’efectius ocupats del 
sector primari. En canvi, i sempre segons 
les dades de l’Enquesta de població acti-
va, cau l’ocupació masculina en el sector 
de la construcció (–2,9 %) i la femenina 
en el sector industrial (–11,1 %) (vegeu 
el quadre II-2.8).

1. Es compten les categories següents: ocupador, 
empresari sense assalariats o membre de coopera-
tiva.

2.5. 
L’atur i les demandes 

d’ocupació

Després de l’excepcional situació viscuda a 
conseqüència de la propagació de la pan-
dèmia de la COVID-19, amb l’aturada de 
l’activitat econòmica i, especialment per 
les restriccions de la mobilitat, de les acti-
vitats turístiques, el 2021 suposa un punt 
d’inflexió. D’aquesta manera, la mitjana 
de demandants d’ocupació registrats a les 
oficines del SOIB cau un 23,6 % en relació 
amb el 2020, amb 143.129 persones. Tot 
i així, es tracta de la segona xifra més alta 
de tota la sèrie estadística. S’ha de tenir en 
compte que els treballadors acollits a un 
ERTO2 passaren a formar part del col·lec-
tiu de demandants d’ocupació, atès que la 
prestació que reben la paga el Servei Pú-
blic d’Ocupació Estatal (SEPE).

Del total de demandants, el 49,0 % cor-
respon a demandats no ocupats, els ano-
menats DENO;3 el 46,3  % ja tenen una 
ocupació (fixos discontinus, treballadors 
en ERTO i d’altres), i la resta (el 4,6 %) són 
persones amb una disponibilitat limitada 
(per exemple, estudiants) o bé que dema-
nen una ocupació específica. 

2. Reial decret llei 8/2020, de 17 de març, de mesu-
res urgents extraordinàries per fer front a l’impacte 
econòmic i social de la COVID-19. BOE núm. 73, de 
18 de març de 2020.

3. Segons la terminologia del Ministeri d’Ocupació 
i Seguretat Social, com a demandants no ocupats 
hi ha les categories d’aturats registrats i d’altres de 
no ocupats (demandants d’una jornada inferior a 
20 hores, demandants estudiants, demandants de 
serveis previs a l’ocupació). Els altres no ocupats 
són les persones demandants de feina que es con-
siderarien aturades en l’EPA.
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Quadre II-2.5. Taxes de temporalitat dels assalariats a les Illes Balears per sexe (2015-2021)

Total Homes Dones

2015 26,5 29,7 23,1

2016 28,1 30,4 25,7

2017 29,3 31,4 27,0

2018 28,4 29,2 27,6

2019 27,0 26,0 28,2

2020 22,6 23,7 21,5

2021 22,7 21,3 24,3

Font: INE (2022). Encuesta de población activa. Disponible a: https://www.ine.es/dyngs/INEbase/operacion.htm?c=Estadistica_
C&cid=1254736176918&menu=resultados&secc=1254736195129&idp=1254735976595 (Accedit: 28 juny 2022)

Quadre II-2.6. Taxes de temporalitat dels assalariats a les Illes Balears per tipus de jornada 
(2015-2021)

Total Jornada completa Jornada parcial

2015 26,5 25,0 34,6

2016 28,1 26,7 37,2

2017 29,3 27,3 41,4

2018 28,4 26,2 43,7

2019 27,0 24,4 45,3

2020 22,6 20,6 37,4

2021 22,7 21,0 36,3

Font: INE (2022). Encuesta de población activa. Disponible a: https://www.ine.es/dyngs/INEbase/operacion.htm?c=Estadistica_
C&cid=1254736176918&menu=resultados&secc=1254736195129&idp=1254735976595 (Accedit: 28 juny 2022)

Respecte al 2020, cau amb més intensi-
tat el col·lectiu de demandants ocupats 
(–36,8  %), i especialment la categoria 
d’altres (–60,1 %), en què es classifiquen 
els treballadors en ERTO. Durant el 2021, 
aquesta categoria s’ha reduït de forma sig-
nificativa per la represa de l’activitat eco-
nòmica. En canvi, augmenta el nombre de 
demandants fixos discontinus (+6,4  %). 
Els demandants no ocupats, per la seva 
part, experimenten un descens del 7,9 % 
respecte al 2019 (vegeu el quadre II-2.9).

Pel que fa a les xifres d’atur registrat, l’any 
2021 les Illes Balears tanquen amb una mit-
jana anual de 65.618 persones aturades, la 
qual cosa representa un descens interanual 
del 10,2  %. Es tracta d’una reducció im-
portant de la xifra d’atur, tot i que encara 
està significativament per sobre de les xifres 
prèvies a la pandèmia, concretament un 
34,9 % per sobre de la dada del 2019. 

La distribució de l’atur per illes reflecteix, 
com és natural, el pes de la població. Així, 
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Mallorca és l’illa amb més pes de l’atur 
(80,3 %), seguida d’Eivissa (12,1 %), Me-
norca (7,1 %) i Formentera (0,5 %). En re-
lació amb el 2020, es produeix un descens 
generalitzat a totes les illes, i de forma més 
significativa a Eivissa (–16,7  %), seguida 
de Menorca (–13,6 %), Mallorca (–8,8 %) 
i Formentera (–6,3 %). 

Per sexe, l’atur registrat dels homes ha ex-
perimentat un descens interanual més alt 
(–12,1 %) que el de les dones (–8,5 %). 
El 2021, les dones representen el 55,1  % 
del total de l’atur registrat. Des del 2014, 
una vegada que s’entra en un període de 
reactivació, les dones són majoria a les llis-
tes d’atur. Així, per exemple, la xifra d’atur 
dels homes el 2021 està un 35,6  % per 
sota de la del 2012. En el cas de les dones, 
la xifra del 2021 només està un 13,5 % 
per sota de la del 2012 (vegeu el quadre 
II-2.10).

Per grups d’edat, el major pes de les 
persones aturades correspon al grup 
d’edat central —el de 25 a 44 anys—, 
que representen el 44,5 %; si bé a poca 
distància del grup de majors de 45 anys 
(el 44,3 %). Els joves menors de 25 anys 
aglutinen l’11,2 % del total de persones 
en situació d’atur. En termes interanuals, 
cau l’atur sobretot en el grup de joves 
menors de 25 anys (–26,2  %), després 
del fort increment experimentat el 2020, 
atès que fou el col·lectiu més castigat. A 
continuació hi ha el grup d’edat central (de 
25 a 44 anys), amb un descens respecte al 
2020 del 14,2 %. Els majors de 45 anys 
es mantenen al voltant de la mateixa xifra 
registrada el 2020 (+0,1  %), atès que 
van ser els més protegits per les mesures 
engegades pel Govern central. 

El 2021, del total de persones en atur 
a les Illes Balears, 28.238 acumulen una 
durada de la demanda o de la inscripció 
superior a dotze mesos. En termes rela-
tius, suposen el 43,0 % del total de l’atur 
registrat. Els efectes de la COVID-19 es 
tradueixen en situacions més llargues 
d’atur i en més dificultats de retorn al 
mercat de treball. Respecte al 2020, 
l’atur de llarga durada s’ha més que du-
plicat, amb un increment del 67,5  %. 
En el conjunt d’Espanya l’atur de llarga 
durada representa el 53,7 % del total de 
l’atur registrat. De fet, les Illes Balears 
són la comunitat autònoma amb la me-
nor incidència d’atur de llarga durada; 
la Comunitat Valenciana (59,6 %) és la 
que en té el major percentatge (vegeu el 
quadre II-2.11).

Pel que fa al perfil de les persones en 
situació d’atur de llarga durada, aquest 
és majoritàriament femení (el 60,6  % 
del total d’aturats de llarga durada són 
dones). Per grups d’edat, el 2021, el 
52,9 % del total de les persones atura-
des de llarga durada és major de 45 anys. 
Segons el nivell d’estudis, un 56,3 % de 
les persones aturades de llarga durada 
no tenen estudis o només han assolit els 
estudis primaris, la qual cosa en dificul-
ta l’ocupabilitat. Finalment, segons el 
sector econòmic, es veu com hi ha una 
forta concentració d’aquestes persones 
en el sector de serveis (78,8 %). En re-
lació amb l’any anterior, tots els grups 
d’edat han experimentat un increment, 
tot i que és més accentuat entre els ho-
mes (+55,5  %), en el del grup d’entre 
25 i 44 anys (+101,9 %) i entre els qui 
treballaven en el sector de la construcció 
(60,3 %) (vegeu el quadre II-1.12). 
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Quadre II-2.8. Ocupats i assalariats a les Illes Balears per sectors econòmics i sexe (2020-2021)

Ocupats Assalariats

Homes Dones Homes Dones
2021 

(milers)
% de var.

2021-2020
2021 

(milers)
% de var.

2021-2020
2021 

(milers)
% de var.

2021-2020
2021 

(milers)
% de var.

2021-2020

Total 296,8 3,6 256,0 6,0 227,6 1,5 215,2 5,9

Agricultura 5,7 24,0 0,6 29,2 4,4 56,2 0,1 -73,3

Indústria 27,8 8,6 9,3 -11,1 18,2 -10,5 5,9 -21,1

Construcció 50,3 -2,9 7,6 48,4 38,8 -2,4 6,3 85,0

Serveis 213,0 4,1 238,6 5,7 166,3 2,9 202,9 5,7

Font: INE (2022). Encuesta de población activa. Disponible a: https://www.ine.es/dyngs/INEbase/operacion.htm?c=Estadistica_
C&cid=1254736176918&menu=resultados&secc=1254736195129&idp=1254735976595 (Accedit: 28 juny 2022)

Quadre II-2.9. Evolució dels demandants d’ocupació segons el col·lectiu (2015-2021)

Total

Ocupats Disponibilitat 
limitada / Demanen 
ocupació específica

Demandants de feina sense 
ocupació

Fixos 
discontinus Altres Total Altres no 

ocupats
Atur 

registrat

2015 105.406 24.252 8.449 3.957 68.748 1.645 67.103

2016 95.549 23.846 8.296 3.629 59.778 1.462 58.316

2017 88.098 23.945 8.080 3.405 52.668 1.177 51.491

2018 86.075 24.654 8.131 3.390 49.900 1.258 48.641

2019 88.354 26.469 7.969 3.546 50.369 1.730 48.640

2020 187.277 36.758 68.239 6.088 76.191 3.149 73.042

2021 143.129 39.104 27.231 6.601 70.194 4.575 65.618

Font: SOIB

En el gràfic IIA-2.4 es compara l’evolució 
de l’atur segons les dues fonts disponi-
bles, els registres del SOIB i l’Enquesta de 
població activa. Segons l’EPA, l’any 2021 
el nombre de persones aturades cau un 
5,7 % respecte al 2020; en canvi, segons 
els registres del SOIB, el descens és del 
10,2  %. Hi ha diferències metodològi-

ques importants entre ambdues fonts, 
atès que l’EPA incorpora a la xifra d’atu-
rats les persones que cerquen feina ac-
tivament i també les desanimades (que 
fa temps que no tenen feina i, com que 
no tenen dret a prestació, no s’apunten 
a les oficines com a demandants d’ocu-
pació).

https://ces.caib.es/www/cd_memoria2021/data/cap2/gaii-2_4.html
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Quadre II-2.10. Evolució de l’atur registrat a les Illes Balears per sexe (2008-2021)
Total Homes Dones

2009 74.378 40.605 33.773
2010 82.882 44.540 38.342
2011 83.263 44.277 38.986
2012 87.544 45.728 41.816
2013 82.282 42.320 39.961
2014 75.405 37.529 37.876
2015 67.103 31.857 35.247
2016 58.316 27.015 31.302
2017 51.491 23.151 28.340
2018 48.641 21.506 27.135
2019 48.640 21.561 27.078
2020 73.042 33.500 39.542
2021 65.618 29.442 36.176

Font: SOIB

Quadre II-2.11. Atur de llarga durada per comunitats autònomes (2021)
Atur Atur de llarga durada %

Espanya 3.565.240 1.916.120 53,7
Andalusia 886.171 454.915 51,3
Aragó 73.624 35.489 48,2
Astúries 73.253 42.173 57,6
Illes Balears 65.618 28.238 43,0
Illes Canàries 249.771 144.113 57,7
Cantàbria 40.104 21.032 52,4
Castella-la Manxa 172.305 92.377 53,6
Castella i Lleó 152.468 77.510 50,8
Catalunya 437.166 247.097 56,5
Comunitat Valenciana 426.473 254.095 59,6
Extremadura 101.393 48.400 47,7
Galícia 163.447 83.860 51,3
Madrid 418.178 226.698 54,2
Múrcia 108.189 57.822 53,4
Navarra 36.753 18.356 49,9
País Basc 122.812 63.378 51,6
La Rioja 17.639 8.830 50,1
Ceuta 11.696 7.531 64,4
Melilla 8.179 4.205 51,4

Font: SEPE
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Cal comentar que les Illes Balears es ca-
racteritzen per ser la comunitat autònoma 
amb el percentatge més alt d’estrangers 
sobre el total d’atur registrat. El 2021 su-
posa el 25,1 % del total de persones en 
situació d’atur. En el conjunt d’Espanya 
representen el 13,9  %. En nombres ab-
soluts, el total d’estrangers desocupats 
el 2021 és de 16.445, un 11,7 % menys 
que el 2020. D’aquests, un 38,5  % són 
ciutadans de la Unió Europea; el 61,5 % 
restant són persones extracomunitàries. El 
nombre d’aturats de nacionalitat espanyo-
la experimenta un descens interanual del 
–9,6 %. 

2.6. 
La contractació

La reactivació de l’activitat econòmica 
també s’han fet notar de manera clara 
en la contractació registrada a les oficines 
del SOIB durant l’any 2021. Així, s’han 
registrat 357.365 nous contractes a les 
Illes Balears, fet que suposa un 42,3  % 
per sobre de la dada del 2020. Es tracta 
d’un increment molt accentuat; ara bé, la 
contractació se situa encara un 31,3  % 
per sota de la xifra del 2019. El 17,8 % 
dels nous contractes registrats han estat 
indefinits, i el 82,2  % restant han estat 
temporals. En relació amb el 2020, la 
contractació indefinida ha crescut un 
39,0 %, mentre que la temporal ho ha fet 
en un 43,0 %. 

Per tipus de jornada, s’han registrat 
219.717 nous contractes a temps com-
plet, que representen el 61,5 % del total 

dels contractes; 111.901 a jornada parci-
al (el 31,3 % del total) i 25.488 de fixos 
discontinus (el 7,1 % del total). Respecte 
al 2020, tots els tipus de contractes han 
augmentat, sobretot els fixos discontinus 
(63,0 %), seguits dels contractes a temps 
parcial (44,0 %) i dels de jornada completa 
(39,4 %).

En concret, en la contractació temporal 
augmenten notablement els contractes 
eventuals per circumstàncies de la produc-
ció (61,8  %) i els contractes a persones 
amb discapacitat (72,7 %). En el grup de 
contractes indefinits, com s’ha dit, pugen 
de manera més significativa els fixos discon-
tinus (63,0 %) i les conversions (32,2 %). 
D’altra banda, pugen els contractes forma-
tius (38,1 %) respecte al 2020, sobretot els 
de pràctiques a temps complet (72,2  %) 
(vegeu el quadre II-2.13).

Pel que fa a la durada dels contractes, del 
total de contractes temporals registrats 
a les Balears el 2021, l’11,8  % és un 
contracte per a un o dos dies. Si s’hi sumen 
els contractes de durada inferior a 16 dies, 
el percentatge s’eleva fins al 19,1 %. És a 
dir, un de cada cinc contractes temporals 
registrats a les Illes Balears durant el 
2021 ha tingut una durada inferior a 
16 dies. D’altra banda, el 29,8  % dels 
contractes temporals tenen una durada 
indeterminada (vegeu el quadre II-2.14).

En relació amb la curta durada dels con-
tractes registrats, el 2021 l’índex de ro-
tació (quocient entre el nombre de con-
tractes temporals i el nombre de persones 
contractades amb contracte temporal) és 
d’1,88 contractes per persona contracta-
da, un índex superior al del 2020, quan es 
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va produir una caiguda dels contractes de 
curta durada i també del nombre de per-
sones contractades. Tanmateix, es tracta 
d’un valor per sota del que es va donar en 
el quinquenni 2014-2019. D’altra banda, 
el 2021 la durada mitjana dels contractes 
és de 73,2 dies de mitjana, la xifra més 
baixa des del 2015 (vegeu el gràfic II-2.1).

Per sexe, el 2021 les dones han signat 
162.735 contractes (el 45,5 % sobre el to-
tal de contractació), i els homes, un total 
de 194.630 (el 54,5 % restant). En termes 
interanuals, tant la contractació femenina 
com la masculina han augmentat signifi-
cativament, un 34,9 % en el cas dels ho-
mes i un 52,3 % en el de les dones. D’altra 
banda, el pes de la contractació indefinida 
de les dones sobre el total de contractes 
registrats és inferior al dels homes (17,3 % 
i 18,2 % respectivament).

Quant a les deu ocupacions amb més 
contractes registrats el 2021, el primer 
fet que cal destacar és la superioritat de 
les ocupacions incloses dins els serveis, 
especialment en el cas de les dones, ja 
que totes pertanyen a aquest sector. En el 
cas dels homes, tot i ser majoria les dels 
serveis, també hi ha ocupacions incloses 
en la resta de sectors econòmics (vegeu el 
quadre II-2.15).

Les dones concentren el 60,1  % del to-
tal de la contractació registrada durant el 
2021 en deu ocupacions, concretament 
97.754 contractes. Les tres ocupacions 
més contractades mostren un pes superi-
or al 10 % del total de la contractació, de 
manera que en conjunt suposen el 40,1 % 
del total. És a dir, 2 de cada 5 dones han 
registrat un contracte en aquestes tres 

ocupacions durant el 2021. Les ocupaci-
ons són les següents: cambreres i personal 
de neteja (ambdues ocupacions represen-
ten el 14,6 % de la contractació femeni-
na), i venedores de botigues i magatzems 
(10,9 %). D’aquestes deu ocupacions, sis 
corresponen a feines de mitjana qualifica-
ció (grups 4-8 de la CNO-11); tres a feines 
no qualificades (grup 9), i una a feines 
d’alta qualificació (grups d’1 a 3).

En el cas dels homes, les deu ocupacions 
més contractades representen el 48,9  % 
del total dels contractes. Per tant, hi ha 
menys concentració dels contractes que 
en el cas de les dones. Tanmateix, les tres 
ocupacions amb més contractació sumen 
el 27,2  %: cambrers (11,8  %), paletes 
(9,5 %) i peons de la construcció (5,9 %), 
les mateixes que els quatre anys anteriors, 
però en diferent ordre. Per nivell de qua-
lificació, cinc corresponen a ocupacions 
de mitjana qualificació (grups 4-8), i les 
cinc restants a ocupacions no qualificades 
(grup 9).

E 2021, s’han registrat un total de 101.946 
contractes a persones estrangeres a les 
Illes Balears, fet que suposa el 28,5 % del 
total de nous contractes registrats. En el 
conjunt d’Espanya el pes dels contrac-
tes a persones estrangeres sobre el total 
és del 20,4 %. Del total de contractes a 
estrangers registrats a les Balears el 2021, 
el 65,1 % ha correspost a treballadors de 
fora de la UE, i la resta, el 34,9 %, a tre-
balladors europeus. En termes interanuals, 
els contractes a persones estrangeres aug-
menta un 38,4 %, mentre que els contrac-
tes a treballadors de nacionalitat espanyo-
la ho fan en un 43,9 % (vegeu el quadre 
II-2.16).
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Quadre II-2.14. Contractació de durada determinada registrada a les Illes Balears per durada del 
contracte (2012-2021) (percentatges)

1-2 dies 3-15 dies
16-30 
dies

2-3 
mesos

3-6 
mesos

7-12 
mesos

> 12 
mesos

Indeter-
minats

2012 10,8 8,0 9,0 25,0 15,8 3,7 0,5 27,2

2013 13,5 7,9 8,7 24,1 15,9 3,5 0,3 26,1

2014 14,7 8,0 8,0 23,4 15,5 3,4 0,3 26,7

2015 14,7 7,9 7,9 22,7 15,3 3,5 0,3 27,8

2016 14,8 7,4 7,4 22,9 16,6 3,5 0,3 27,0

2017 15,4 6,6 6,7 22,4 17,9 4,2 0,4 26,5

2018 15,0 6,6 6,3 22,0 17,5 4,3 0,4 27,9

2019 15,4 6,7 6,2 22,0 17,6 4,4 0,3 27,5

2020 10,2 7,3 8,5 22,7 9,9 4,4 0,6 36,5

2021 11,8 7,3 9,4 26,1 12,1 2,9 0,6 29,8

Font: SOIB

Quadre II-2.15. Les deu ocupacions més contractades a les Illes Balears per sexe (2021)

Dones Absoluts % Acumulat

Total de contractació de dones 162.735 100,0 —

Total de les deu ocupacions 97.754 60,1 —

Cambreres assalariades 23.826 14,6 14,6

Personal de neteja d'oficines, hotels i altres establiments similars 23.707 14,6 29,2

Venedores de botigues i magatzems 17.771 10,9 40,1

Empleades administratives amb tasques d'atenció al públic 7.002 4,3 44,4

Monitores d'activitats recreatives i d'entreteniment 6.237 3,8 48,3

Ajudants de cuina 5.665 3,5 51,7

Empleades domèstiques 3.963 2,4 54,2

Cuineres assalariades 3.931 2,4 56,6

Auxiliars d'infermeria hospitalària 3.022 1,9 58,5

Empleades administratives sense tasques d'atenció al públic 2.630 1,6 60,1

continua
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Gràfic II-2.1.
Índex de rotació: nombre de contractes temporals dividit per persones 

contractades amb contracte temporal (2014-2021)

Índex de rotació (eix esquerra)
Durada mitjana dels  contractes temporals (dies)
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Font: SOIB

Homes Absoluts %  Acumulat

Total de contractació d'homes 194.630 100,0 —

Total de les deu ocupacions 95.149 48,9 —

Cambrers assalariats 22.931 11,8 11,8

Paletes 18.500 9,5 21,3

Peons de la construcció d'edificis 11.484 5,9 27,2

Cuiners assalariats 8.258 4,2 31,4

Ajudants de cuina 7.713 4,0 35,4

Venedors de botigues i magatzems 6.608 3,4 38,8

Peons de les indústries manufactureres 6.045 3,1 41,9

Conductors assalariats d'automòbils, taxis i furgonetes 4.974 2,6 44,4

Personal de neteja d'oficines, hotels i altres establiments similars 4.898 2,5 47,0

Peons del transport de mercaderies i descarregadors 3.738 1,9 48,9

Font: SOIB

Quadre II-2.16. Nombre de contractes registrats a treballadors estrangers a les Illes Balears i a 
Espanya per zones de procedència (2021)

Illes Balears Espanya

Absoluts % Absoluts %

Total 101.946 100,0 3.946.517 100,0

Unió Europea 35.605 34,9 1.054.603 26,7

No UE 66.341 65,1 2.891.914 73,3

Font: SOIB
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2.7. 
Salaris i cost laboral

Segons les dades de l’Enquesta trimestral 
de cost laboral publicada per l’INE, el 2021 
el cost salarial total mitjà per treballador 
a les Illes Balears és de 1.831,2 euros, un 
9,5  % per sota de la mitjana nacional 
(2.022,6 euros). Respecte al 2020, any 
excepcional pels efectes de la pandèmia 
en el mercat laboral, es produeix un incre-

ment del 10,8 %, per sobre de la mitja-
na nacional (6,3 %). Així, les Balears són 
la comunitat autònoma amb l’increment 
més elevat. Cal tenir en compte que les 
dades es comparen amb les del 2020, que, 
com s’ha dit, es van veure afectades per 
la pandèmia i les restriccions de l’activitat 
econòmica, a part de tots els treballadors 
que estaven en situació d’ERTO, cosa que 
implica que la persona continua d’alta a 
l’empresa però rep la remuneració del 
SEPE (vegeu el quadre II-2.17).

Quadre II-2.17. Cost salarial total per treballador i comunitat autònoma (2020-2021)

Mitjana 2020 Mitjana 2021 % variació

Total 1.903,6 2.022,6 6,25

Andalusia 1.692,0 1.768,2 4,50

Aragó 1.812,3 1.937,3 6,90

Astúries 1.971,1 2.028,4 2,91

Illes Balears 1.652,1 1.831,2 10,85

Illes Canàries 1.442,7 1.583,5 9,76

Cantàbria 1.826,5 1.858,5 1,75

Castella-la Manxa 1.740,1 1.830,0 5,17

Castella i Lleó 1.700,2 1.785,1 5,00

Catalunya 2.005,4 2.165,9 8,00

Com. Valenciana 1.682,4 1.812,8 7,75

Extremadura 1.539,0 1.619,6 5,24

Galícia 1.738,8 1.823,0 4,84

Madrid 2.317,0 2.452,5 5,85

Múrcia 1.721,5 1.816,1 5,50

Navarra 2.118,8 2.167,3 2,29

País Basc 2.247,2 2.357,1 4,89

La Rioja 1.717,6 1.795,3 4,52

Font: INE (2022). Encuesta trimestral de coste laboral. Disponible a: https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Es-
tadistica_C&cid=1254736045053&idp=1254735976596&menu=ultiDatos#:~:text=y costes laborales- (Accedit: 29 juny 2022)
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D’altra banda, l’any 2017 l’Ibestat comen-
ça a elaborar l’índex de costs laborals de 
les Illes Balears (ICLIB),4 que es crea amb 
la finalitat d’obtenir un indicador de l’evo-
lució del cost laboral en què no intervin-
guin els possibles canvis en la composició 
del mercat laboral. En aquest sentit, l’ICLIB 
es construeix com un índex encadenat de 
Laspeyres a partir de la informació propor-
cionada per l’Enquesta trimestral de cost 
laboral. Així s’omple un buit d’informació 
salarial que hi havia fins ara, ja que la com-
posició del mercat laboral segons el tipus 
de jornada o la branca d’activitat pot afec-
tar artificialment l’evolució agregada dels 
salaris. A més, la Direcció General de Mo-
del Econòmic i Ocupació corregeix l’ICLIB 
dels efectes estacionals i de calendari.

El gràfic II-2.2 mostra l’evolució dels costs 
laborals i l’índex de preus de consum del 
període 2015-2021. La situació extraordi-

4. Es pot consultar a l’enllaç següent: https://
i b e s t a t . c a i b . e s / i b e s t a t / p a g e ? p = p x _ t a b -
las&nodeId=431a3d27-a5d5-4b8d-bb8e-fc-
5021cd2890&lang=ca.

nària del 2020 implica un increment molt 
intens de l’ICLIB, corregit d’efectes esta-
cionals i de calendari, que s’explica pel 
menor nombre d’hores treballades però 
cobrades, pel fet d’estar molts treballadors 
en ERTO, que es tradueix en estar d’alta 
a la Seguretat Social però no treballar; tot 
això, combinat amb una caiguda de l’IPC. 
En canvi, el 2021 la situació es capgira amb 
una caiguda molt accentuada de l’ICLIB en 
relació amb el 2020, i una tendència clara 
de pujada dels preus de consum, fet que 
repercuteix en el poder adquisitiu dels tre-
balladors.

Font: Direcció General d’Ocupació i Economia a partir de les dades de l’Ibestat i de l’INE

Gràfic II-2.2.
Variació interanual de l’ICLIB desestacionalitzat i de l’IPC a les Illes Balears 

per trimestres (2015-2021)
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