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TIPUS DE TRAMITS

TRAMIT IMMEDIAT
Amb resolucié immediata.

TRAMIT NO IMMEDIAT
Amb resolucié posterior a la

tramitacio.

TRAMIT AUTOMATIC

No és necessaria la intervencié
d’empleats publics. S'efectua
integrament a través de mitjans
electronics. La resolucié és

immediata.

Tramits Telematics

TRAMIT NO
AUTOMATIC

Es necessaria la
intervencid
final d'empleats
publics. La
resolucié és
posterior a la
tramitacio.

TRAMIT
SINGULAR
Tramitacié amb
resolucio
posterior.

TRAMIT
GENERIC
Tramitacio
sense cap
especificacié de
tramitacio.

QUADRE TIPUS DE TRAMITACIONS DE LA UDIT

Relaci6 de tramits i serveis de la UDIT

INICI
A una oficina UDIT
amb cita prévia

Adreces i horaris
de les oficines UDIT

Cites previes

Inici a la fitxa del

procediment des

d"Accés al tramit
telematic”

Inici a la fitxa del
procediment des
d"Accés al tramit
telematic”. Pot
haver més d'un
tramit, i per tant
més d'un accés a la
tramitacié
telematica, segons
les fases del propi
procediment.
Normalment hi ha
dos tramits:
Sol-licitud d'inici i
Esmena de
deficiencies.

SOL-LICITUD FORMULARIS

S'ha de
descarregar de
la fitxa del
procediment,
emplenar,
firmar i
presentar junt
amb la resta de
documents.

S’han
d'emplenar els
formularis on-
line establerts

Es un formulari
a emplenar on-

line a l'inici de en el tramit,
la tramitacié. amb les dades
que

s'especifiquin.

L'Gnic formulari a emplenar on-
line és la Sol-licitud. Pot haver dos
tipus segons el tramit que es vol
iniciar:
- Sollicitud d'inici
- Esmena de deficiencies (s’ha
d'indicar el numero d'expedient
i el motiuy).

ANNEXOS

S'han de descarregar els formularis
adients de la fitxa del procediment,
segons les indicacions de la guia de
tramitacié. Complimentar-los, signar-los i
presentar-los junt amb la sol-licitud.

S’han de descarregar
els formularis adients
de la fitxa del
procediment, segons
les indicacions de la
guia de tramitacio.
Complimentar-los i
signar-los.

L'aplicacié indica quins
documents s’han
d'annexar.

L'aplicacié no indica
quins documents s’han
d’annexar. S'’ha de
sequir les indicacions
de la guia de
tramitacié publicada a
la fitxa i descarregar
els formularis.

PAGAMENT

Es fa presencialment a
I'oficina amb targeta o
pel banc.

Es fa directament a la
plataforma de
tramitacio.

Es paga a la pagina de
I'ATIB abans d'iniciar la
tramitacié. Es pot fer
servir els enllagos
directes a la taxa
corresponent que es
troba a cada fitxa del
procediment. Sha
d'aportar el 046 i el
comprovant de
pagament a “Annexos”

FINALITZACIO

La revisi6 de la documentacié
és immediata, per tant, sila
tramitacio és correcta es
finalitza en el moment de la
tramitacié a I'oficina.

La resolucié del tramit es
posterior a la presentacio,
mitjancant notificacié
disponible a la Carpeta
Ciutadana de l'usuari, o per
correu postal sila persona
fisica ho sol-licita.

Es finalitza en el moment de la
tramitacié. Una vegada
finalitzat el document final
esta disponible a la Carpeta
Ciutadana de l'usuari.

La resolucié del tramit es
posterior a la presentacio,
mitjangant notificacié
disponible a la Carpeta
Ciutadana de l'usuari.

La resolucié del tramit es
posterior a la presentacio,
mitjan¢ant notificacié
disponible a la Carpeta
Ciutadana de l'usuari.
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