Cos subatftern de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears
torn fliure i promocio interna creuada

CAS PRACTIC 1

La senyora A, funcionaria del Cos subaltern de la Conselleria de Serveis Socials i
Cooperacio, s'encarrega, entre d'altres coses, de realitzar els enviaments de
correspondencia i postals.

Al comencament de la seva jornada laboral, el cap de Servei li demana que trameti de
manera urgent i sequra uns documents rellevants que requereixen una prova davant
de terceres persones. El cap del Servei li indica que s'han de lliurar a la persona
interessada en un termini maxim de 24 hores,

Quan acabi agquesta tasca, se li encarrega lliurar una notificacié en el domicili
particular d'una persona. A més a més, ha de repartir el correu intern als seglients
organismes oficials: Conselleria de Presidéncia, Intervencidé General de la CAIB,
Direccié General d'Arguitectura, Biblioteca PUblica de Palma "Can Sales" i Direccid
General de Treball, Economia Social i Salut Laboral.

Passades dues hores, el cap de la Seccid XII li comunica que a les 13 h es dura a
terme una reunid del Consorci de Recursos Sociosanitaris i Assistencials, a la qual
assistiran les seglients autoritats que han de ser ordenades segons |'ordre de
precedéncia: dos consellers no diputats del consell insular de ['illa on se celebri I'acte,
el Sindic Major de Comptes, el vicepresident de la Mesa del Parlament de les Illes
Balears, els portaveus dels grups parlamentaris i diversos diputats del Parlament de
les Illes Balears.

A darrera hora del mati es produeix un petit incendi a les instal-lacions de la
Conselleria. Una xispa del quadre eléctric genera un nigul de fum i salta I'alarma
contra incendis.

Respongui a les questions seglents:

1. Quin servei postal de Correus haura d'utilitzar i a través de quins mitjans pot
realitzar-lo?

2. Quan intenta iliurar ia notificacio que s'efectua en el domicili particular el
destinatari no hi és, pero si la seva germana. Qué ha de fer la senyora A?



3. Indiqui I'adreca exacta dels organismes oficials als quals ha de lliurar el correu
intern .

4, Ordeni les autoritats de I'1 al 5, per ordre de precedéncia individual i d'acord amb
alld que estableix I'article 4 del Decret 256/1999, de 24 de desembre, pel qual es
regula el regim de precedeéncies dels carrecs e institucions publiques de la Comunitat
Autdnoma de les Illes Balears en els actes oficials.

5. Quina actuacié d'especial atencié prestara la senyora A en cas d'un petit incendi a
les instal-lacions de la Conselleria?



