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1) La Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, basa el seu
objecte en alguns articles de la Constitucié espanyola de 1978, quins son aquests preceptes?

(a) Articles 10 i 14 de la Constitucio espanyola.

(b) Articles 9.2 i 14 de la Constitucio espanyola.

(c) Articles 9.1 9.2 de la Constitucié espanyola.

(d) Articles 14 de la Constitucié espanyola.

2) En relacio amb el dret i obligacié de relacionar-se electronicament amb les administracions
publiques reconegut a I'article 14 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, els empleats publics...

(a) estan obligats a relacionar-se a través de mitjans electronics amb les administracions publiques
per als tramits i actuacions que efectuin amb aquestes administracions per raé de la seva
condicio d’empleat public, tal com determini reglamentariament cada administracio.

(b) no poden relacionar-se a través de mitjans electronics amb les administracions publiques.

(c) estan obligats a relacionar-se a través de mitjans electronics amb les administracions publiques
per efectuar qualsevol tramit d’un procediment administratiu.

(d) poden escollir en tot moment si es comuniquen amb les administracions publiques per exercir
els seus drets i obligacions a través de mitjans electronics o no.

3) La comunicacid per escrit entre dues o més persones és...
(a) la missatgeria.

(b) la comunicacio.

(c) 'enviament postal.

(d) la correspondéncia.

4) A I'accié de trasllat planificat de les persones, afectades per una emergéncia, d’un lloc a un
altre de provisional segur se I'anomena...

(a) perill.

(b) intervencid.

(c) evacuacio.

(d) confinament.

5) No formen part de I'organitzacio territorial de I’Administracio General de I'Estat...
(a) les subdelegacions del Govern a les provincies.

(b) les diputacions provincials.

(c) les direccions insulars de I’Administracié General de I'Estat.

(d) les delegacions del Govern a les comunitats autonomes.

6) El conjunt de técniques i mitjans emprats per a la reproduccié de documents i imatges
s’anomena...

(a) reprografia.

(b) multicopista.

(c) impressid.

(d) digitalitzacio.

7) L'aparell mitjangant el qual podem transmetre un document de paper des d’un lloc a un altre
a través de la linia telefonica és...
(a) el fax.
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(b) el correu electronic.
(c) la impressora.
(d) el teléfon.

8) Les faltes molt greus prescriuen...
(a) als tres anys.

(b) als sis mesos.

(c) als dos anys.

(d) a l'any.

9) Com es classifiquen els documents administratius atenent el seu contingut i finalitat?
(a) Historics, juridicoadministratius i documentals.

(b) Grafics, audiovisuals i informatics.

(c) Tipografics, plastics i documentals.

(d) Primaris, secundaris i terciaris.

10) L’Eix 2 del Il Pla d'lgualtat entre Dones i Homes de I'Administracié de la Comunitat
Autonoma dels llles Balears es correspon amb...

(a) accés, promocid i condicions de treball.

(b) conciliacio i corresponsabilitat.

(c) situacions d'especial proteccio.

(d) imatge i llenguatge igualitari.

11) La Constitucid espanyola reconeix i garanteix el dret a 'autonomia...
(a) de les provincies que integren la Nacio espanyola.

(b) de les nacionalitats i regions que integren la Nacid espanyola.

(c) dels pobles d’Espanya que integren la Nacid espanyola.

(d) de les nacions que integren la unitat d’Espanya.

12) Indicau la resposta incorrecta: En relacié amb les administracions de les comunitats
autonomes,...

(a) el control de la seva activitat correspon a la jurisdiccié contenciosa administrativa.

(b) cada comunitat autonoma és competent per crear i organitzar la seva administracié propia.

(c) es troben sota la direccié del Govern de la comunitat autonoma respectiva.

(d) estan jerarquicament subordinades al delegat del Govern en la comunitat autonoma
respectiva.

13) La condici6 de personal funcionari de la CAIB s’adquireix pel compliment...

(a) d’entre altres requisits, el jurament o promesa de complir la Constitucid, I'Estatut d’autonomia
de les llles Balears i I'ordenament vigent, en I'exercici de la Funcié Publica.

(b) la simple superacié-del procediment selectiu d’accés a I'ocupacid publica.

(c) el jurament o promesa de complir I'Estatut d’autonomia de les llles Balears.

(d) el simple nomenament per part de I'organ competent.

14) Al conjunt de hardware i software que permet la connexioé simultania en temps real a través
d’imatge i so que fan relacionar-se i intercanviar informacid de forma interactiva a persones
que es troben geograficament distants, com si estiguessin en un mateix lloc de reunié, se
I'anomena...
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(a) conferencia.

(b) conferéncia simultania.
(c) videoconferéncia.

(d) teleconferéncia.

15) Que s’entén per document, a I’efecte de la Llei 6/1985, de 25 de juny, del patrimoni historic
espanyol?

(a) Tota expressid en llenguatge natural o convencional i qualsevol altra expressié grafica, sonora o
en imatge, recollides en suports informatics. Se n’exclouen els exemplars no originals
d’edicions. '

(b) Tota expressid en llenguatge natural o convencional i qualsevol altra expressid grafica, sonora
o en imatge, recollides en suport paper. Se n’exclouen els exemplars no originals d’edicions.

(c) Tota expressio en llenguatge natural o convencional i qualsevol altra expressié grafica, sonora o
en imatge, recollides en qualsevol tipus de suport material, fins i tot els suports informatics. Se
n’exclouen els exemplars no originals d’edicions.

(d) Tota expressio en llenguatge natural o convencional i qualsevol altra expressié només grafica
recollides en qualsevol tipus de suport material, fins i tot els suports informatics. Se n’exclouen
els exemplars no originals d’edicions.

16) Segons la Constitucio, la designacio dels senadors autonomics s’ha de realitzar de
conformitat amb el que estableixin els Estatuts d’autonomia, que asseguraran, en tot cas,...

(a) la necessaria representacié majoritaria.

(b) 'adequada representacio proporcional.

(c) V'aplicacié de la formula de Sainte-Lagué.

(d) I'aplicacio de la formula d’'Hondt.

17) Quina de les accions seglients no es correspon amb la funcio de control de persones?
(a) Identificar les persones que accedeixen a I’edifici.

(b) Permetre I'entrada i sortida de les persones autoritzades.

(c) Denegar I'entrada a les persones no autoritzades.

(d) Controlar I'entrada de mercaderies.

18) Segons la Constitucid, la iniciativa legislativa correspon, entre altres,...
(a) a les assemblees legislatives de les comunitats autonomes.

(b) al defensor del Poble.

(c) als presidents autonomics.

(d) al president del Govern de la Nacio.

19) On és que el Govern de les llles Balears es compromet —en I'ambit presencial-a
“Proporcionar informacié presencial a la ciutadania de forma clara i comprensible, amb un
tracte amable i cortés assolint un 90% de satisfaccio”?

(a) Al Protocol d’actuacid per a la simplificacié administrativa.

(b) A la Carta marc del Servei d'Atencid i Informacio a la Ciutadania.

(c) Al'll Pla d'lgualtat entre Dones i Homes en 'ambit dels serveis generals de I'Administracid de la
CAIB.

(d) A les directrius de la Comissio Tecnica d’Informacio.
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20) El trasllat a un lloc de treball situat a la mateixa localitat és una sancié per la comissio de
faltes...

(a) Heus.

(b) greus.

(c) extremadament greus.

(d) molt greus.

21) Senyalau la resposta correcta: El registre electronic de cada administracio o organisme es
regeix, als efectes de comput dels terminis,...

(a) pels dies habils en el municipi o la comunitat autobnoma en que resideixi I'interessat.

(b) per la data i hora oficial que s’estableixi al calendari de la comunitat autdnoma corresponent.

(c) pels dies habils en el municipi o la comunitat autonoma en qué s’ubica I’Administracié o
I'organisme titular del registre.

(d) per la data i hora oficial de la seu electronica d’accés.

22) A I'efecte del que estableix I’article 8 del Reial decret 2099/1983, de 4 d’agost, el régim
general de precedéncies es distribueix en tres rangs d’ordenacio...

(a) el fisic, el col-legiat i el departamental.

(b) l'individual o personal, el ministerial i el col-legiat.

(c) l'individual o personal, el departamental i el col-legiat.

(d) 'individual o personal, el departamental i el juridic.

23) Que regula el Reial decret 3/2010, de 8 de gener?
(a) U'administracio electronica.

(b) L'Esquema nacional d’interoperabilitat (ENI).

(c) El Comité de Seguretat de la Informacio de la CAIB.
(d) Esquema nacional de seguretat (ENS).

24) Segons la Constitucid, s’haura de realitzar un referendum de forma preceptiva en el cas que
les Corts Generals aprovin la reforma que afecti...

(a) qualsevol precepte del titol |, dedicat als drets i deures fonamentals.

(b) el titol VIII, dedicat a I'organitzacio territorial de I'Estat.

(c) el titol 11, dedicat a les Corts Generals.

(d) el titol Il de la Constitucio, dedicat a la Corona.

25) LEstatut d’autonomia reconeix expressament com a fet diferencial mereixedor de proteccié
especial...

(a) el sector primari.

(b) I'activitat turistica.

(c) la insularitat.

(d) 'educacio.

26) Quin és I'ambit d’aplicacié del 1l Pla d’lgualtat del Personal de Serveis Generals de
I’Administracié de la Comunitat Autonoma de les llles Balears?

(a) Tot el personal del funcionariat que presta serveis a I’Administracié de la Comunitat Autonoma
de les Illes Balears.
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(b) Tot el personal del funcionariat representat a la Mesa Sectorial de Serveis Generals i el
personal laboral de serveis generals que presta serveis a I’Administracié de la Comunitat
Autonoma de les llles Balears.

(c) El personal estatutari al servei de la sanitat publica autonomica i el personal laboral de les
entitats publiques empresarials, fundacions, consorcis o societats mercantils publiques del
sector public de la Comunitat Autonoma de les llles Balears.

(d) El personal docent, el personal estatutari al servei de la sanitat publica autonomica i el
personal laboral de les entitats publiques empresarials, fundacions, consorcis o societats
mercantils publiques del sector public de la Comunitat Autonoma de les llles Balears.

27) Quant al personal laboral fix,...

(a) la seva seleccid ha de respectar els principis de publicitat, igualtat, merit i capacitat.

(b) el seu contracte ha de ser a temps complet.

(c) té una relacié amb I’Administracié que es caracteritza per les notes d’alienitat, independeéncia,
voluntarietat i retribucio.

(d) el seu contracte es formalitza verbalment.

28) La comissid de serveis forgosa...

(a) no requereix audiencia de la persona afectada.

(b) suposa que el conseller competent en matéria de Funcid Publica pot declarar amb caracter
forgds la comissid de serveis quan és urgent dotar un lloc de treball que ha quedat vacant
després d’'una convocatoria de provisio ordinaria.

(c) no té en compte les carregues familiars de la persona afectada.

(d) si el lloc de treball que s’ha d’ocupar té unes retribucions inferiors a les del lloc propi, pot
suposar una rebaixa salarial.

29) L'element que condensa la imatge corporativa d’una institucié publica i que pretén englobar
la major part possible de les caracteristiques que I'organitzacioé desitja transmetre com a
essencials sobre si mateixa cap a I’exterior s’Tanomena...

(a) escut.

(b) emblema.

(c) anagrama.

(d) logotip.

30) Pel que fa al régim disciplinari,...

(a) la classificacié de les faltes i I'aplicacié de les sancions depéen de la voluntat de I'organ jerarquic
superior.

(b) les disposicions sancionadores tenen efectes retroactius.

(c) en cas d'una falta especifica de regulacio, és possible I'aplicacio analogica.

(d) les disposicions sancionadores unicament poden produir efectes retroactius si sén favorables
per a les persones presumptament infractores.

31) Desconnectar el sistema d’alarma és una funcio...

(a) del personal subaltern.

(b) de la primera persona que accedeixi a les dependencies.

(c) de la persona a la qual el manual de prevencié de riscs laborals hagi designat.
(d) del personal de seguretat.
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32) El document pertanyent al pla d’autoproteccié en el qual es preveu I'organitzacio de la
resposta davant situacions d’emergencies classificades, les mesures de proteccid i intervencid
a adoptar i els procediments i seqliéncia d’actuacio per donar resposta a les possibles
emergencies s’anomena...

(a) pla d’emergéncies.

(b) pla d’autoproteccié.

(c) pla de riscs laborals.

(d) pla de riscs sanitaris.

33) Indicau la resposta incorrecta: El régim d’organitzacié dels municipis de gran poblacio sera
aplicable...

(a) als municipis la poblacié dels quals superi els 200.000 habitants.

(b) als municipis la poblacié dels quals superi els 75.000 habitants, que presentin circumstancies
economiques, socials, historiques o culturals especials.

(c) als municipis capitals de provincia la poblacié dels quals sigui superior a 175.000 habitants.

(d) als municipis que siguin capitals autonomiques.

34) Segons la Constitucio, la direccié de I'accié del Govern correspon...
(a) al Consell de Ministres.

(b) al Congrés dels Diputats.

(c) a les Corts Generals.

(d) al president del Govern.

35) Qualsevol tracte desfavorable a les dones relacionat amb I’'embaras o la maternitat
constitueix...

(a) discriminacio indirecta per rad de sexe.

(b) discriminacio circumstancial per raé de sexe.

(c) discriminacid directa per rad de sexe.

(d) discriminacié horitzontal per rad de sexe.

36) En quin dels eixos tematics que formen part del Il Pla d’lgualtat entre Dones i Homes de
I'Administracié de la Comunitat Autdbnoma de les llles Balears s’esmenta que s’ha de realitzar
la difusié del Protocol de prevencid i actuacio en cas d’assetjament sexual?

(a) Eix Situacions d'especial proteccio.

(b) Eix Cultura d’igualtat.

(c) Eix Accions positives.

(d) Eix Mesures instrumentals complementaries.

37) Segons I'Estatut d’autonomia, 'acord de dissolucio del Parlament de les llles Balears amb
anticipacio al termini natural de la legislatura...

(a) correspon al president del Govern, prévia deliberacié del Consell de Govern.

(b) és inviable.

(c) correspon al president del Parlament de les Illes Balears.

(d) correspon al Consell de Govern de les llles Balears.

38) Senyalau la resposta incorrecta: Segons la Constitucid, el Govern cessa...
(a) després que hagin tingut lloc les eleccions generals.
(b) quan el rei retira la seva confianca al president del Govern.
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(c) en els casos de pérdua de confianga parlamentaria prevists a la Constitucio.
(d) per dimissio o defuncié del president del Govern.

39) Segons I'Estatut d’autonomia, el Parlament de les llles Balears es reunira durant...
(a) nou mesos I'any.

(b) deu mesos I'any.

(c) set mesos I'any.

(d) vuit mesos I'any.

40) Indicau la resposta incorrecta: De conformitat amb el que estableix la Constitucié en relacié
amb la provincia,...

(a) la provincia és una entitat local amb personalitat juridica propia, determinada per I'agrupacié
de municipis.

(b) el govern i I'administracié autdonoma de les provincies sén encomanats a diputacions o altres
corporacions de caracter representatiu.

(c) qualsevol alteracio dels limits provincials s’haura d’aprovar per llei de la comunitat autonoma
corresponent.

(d) la provincia és una divisio territorial per al compliment de les activitats de |’Estat.

41) Constitueix una causa de cessament del personal funcionari interi...

(a) el transcurs de 3 anys des del seu nomenament.

(b) el transcurs de 5 anys des del seu nomenament.

(c) si es tracta de 'ocupacid de llocs de treball vacants, quan el lloc de treball sigui ocupat pels
sistemes reglamentaris, o bé quan el lloc se suprimeix de la relacié de llocs de treball i
s’amortitza.

(d) la suspensio del contracte.

42) No tindra la consideracid d’organ de I’Administracié General de I’Estat...
(a) el ministre.

(b) el director general.

(c) el gerent d'una empresa d’ambit municipal.

(d) el secretari d’Estat.

43) De conformitat amb la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de
les administracions publiques, els terminis assenyalats per dies, llevat que una llei o dret de la
Unid Europea estableixi una altra cosa, s’entendra que son...

(a) naturals, excloent els festius.

(b) habils.

(c) naturals.

(d) naturals, excloent els diumenges i festius.

44) Les administracions publiques han de respectar en la seva actuacid i relacions un conjunt de
principis especificats a I'article 3 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic del sector
public. Determinau quin no pertany a aquesta relacio.

(a) El servei efectiu als ciutadans.

(b) La bona fe, confianca legitima i lleialtat institucional.

(c) Uarbitrarietat en I'actuacio.

(d) La simplicitat, claredat i proximitat als ciutadans.
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45) El concurs de meérits...

(a) és un sistema de provisio dels llocs de treball genérics que tenen establerta aquesta forma de
provisio a la relacid de llocs de treball.

(b) ha de tenir una periodicitat de com a minim 5 anys.

(c) ha de tenir una periodicitat de com a minim tres anys.

(d) és un sistema de provisio de llocs de treball que requereixen una confianga personal a I’hora
d’exercir les funcions.

46) La notificacio és...

(a) un ofici.

(b) una comunicacio externa.
(c) una comunicacid interna.
(d) una nota interior.

47) Segons |’Estatut d’autonomia, el Govern respon politicament de manera solidaria davant...
(a) el Parlament de les llles Balears.

(b) el Tribunal Suprem.

(c) el president de les llles Balears.

(d) el Tribunal Constitucional.

48) Segons la Constitucid, en els casos de reunions en llocs de transit public i manifestacions...
(a) han de ser objecte d’autoritzacié judicial previa.

(b) no es podran prohibir en cap cas.

(c) es comunicara previament a |'autoritat.

(d) s’ha de demanar autoritzacio expressa a 'autoritat governativa.

49) Senyalau la resposta incorrecta: La Constitucio propugna com a valors superiors de
I'ordenament juridic...

(a) la seguretat juridica.

(b) la llibertat.

(c) laigualtat

(d) la justicia

50) La suspensid de funcions i retribucions per un periode d’entre 1 i 6 anys és una sancio per la
comissio de faltes...

(a) molt greus.

(b) lleus.

(c) extremadament greus.

(d) greus.

51) En el cas d’una reforma total de la Constitucid, s’aprovara el principi de reforma per majoria
de...

(a) tres cinquenes parts de cada cambra.

(b) una desena part dels membres de cada cambra.

(c) majoria absoluta de cada cambra.

(d) dos tergcos de cada cambra.
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52) Segons la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, la
discriminacio per raé de sexe pot ser...

(a) ascendent o descendent.

(b) transversal.

(c) directa o indirecta.

(d) horitzontal o vertical.

53) El personal funcionari de la CAIB pot disposar de fins a un maxim de...

(a) 7 dies de permis I'any per assumptes propis prévia justificacié corresponent, la concessié dels
quals esta subordinada a les necessitats del servei.

(b) 7 dies de permis I'any per assumptes propis sense necessitat de justificacio, la concessié dels
quals esta subordinada a les necessitats del servei.

(c) 10 dies de permis I'any per assumptes propis préevia justificacié corresponent, la concessio dels
quals no esta subordinada a les necessitats del servei.

(d) 10 dies de permis I'any per assumptes propis sense necessitat de justificacio.

54) La Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques, disposa que els terminis expressats en dies es comptaran a partir...

(a) sera el propi interessat el que elegira si sera 'endema del dia que es va notificar o bé el mateix
dia que es va notificar.

(b) es determinara per I’Administracié autora de I'acte.

(c) del mateix dia que es va notificar.

(d) de I'endema que tingui lloc la notificacio.

55) Quin dels segiients no és un objectiu estratégic en matéria de prevencio de riscs laborals?
(a) Prevenir les malalties de transmissio sexual.

(b) Millorar i promoure I'estudi i la investigacid de malalties professionals.

(c) Desenvolupar una cultura de seguretat i salut laboral en el conjunt de |a societat balear.

(d) Sensibilitzar sobre la importancia de prevenir els riscs psicosocials.

56) La traduccié que es realitza en temps real, de manera paral-lela al discurs, és la...
(a) automatica.

(b) simultania.

(c) directa.

(d) en viu.

57) A trets generals, les dues families de microfons son...
(a) dinamics i analogics. '

(b) dinamics i de condensador.

(c) analogics i digitals.

(d) digitals i de condensador.

58) Indicau la resposta incorrecta: L’estructura de I’Administracié General de I'Estat compren...
(a) I'organitzacié local, que integra els municipis i les provincies.

(b) I'organitzacié territorial.

(c) 'organitzacio central, que integra els ministeris i els serveis comuns.

(d} 'Administracié General de I'Estat a I'exterior.
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59) A I'efecte de la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d’igualtat de dones i homes —article 9-, la
definicio segiient “estableix els objectius i les mesures que s’han d’aplicar per garantir la
igualtat efectiva entre dones i homes en I’ambit territorial de les llles Balears” es correspon
amb el concepte...

(a) de discriminacio positiva.

(b) de pla estratégic d’igualtat de dones i homes.

(c) d’'informe d’impacte.

(d) de perspectiva de génere.

60) L'Estatut d’autonomia de les llles Balears s’aprova mitjancant...

(a) una llei ordinaria aprovada per les Corts Generals.

(b) una llei organica.

(c) una llei organica ratificada pel cos electoral de les llles Balears en un referendum.
(d) una llei del Parlament de les llles Balears aprovada per majoria absoluta.



