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1. INTRODUCCIO

A través de la Llei 5/2003 de 4 d’abril, de salut de les llles Balears, s’integra la regulacio del Servei de
Salut (en endavant IB-SALUT) que es configura com un ens public de caracter autonom, dotat de
personalitat juridica i patrimoni propis, i amb plena capacitat per actuar en el compliment de les seves
finalitats, al qual es confia la gestid dels serveis publics sanitaris de caracter assistencial de les llles
Balears.

El Capitol | del Titol IV de la Llei 14/2014, de 29 de desembre, per la qual s’aprova la Llei de Finances
de les llles Balears, estableix que la Intervencié General és I'6rgan de control intern de la gestié
economicofinancera del sector public de la comunitat autobnoma, mitjangant I'exercici de la funcié
interventora i del control financer.

D’acord amb el que estableix I'article 74 de la Llei 5/2003, la Intervenciéo General de la comunitat
autonoma de les llles Balears ha de dur a terme I'exercici del control financer de manera permanent.

Atesos els resultats del Pla de control financer 23/2017 del Servei de Salut, de revisié limitada de les
despeses de personal de la Geréncia de 'Area de Salut de Menorca corresponents als mesos de
gener a setembre de I'exercici 2017, aquesta intervencio considera necessari realitzar el seguiment de
les mesures correctores adoptades per part de la geréncia aixi com també per part dels Serveis
Centrals, en relacio a les irregularitats i principals deficiéncies posades de manifest en I'esmentat
control.
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2. IDENTIFICACIO DE L'EQUIP DE TREBALL

Els treballs de control s'ha efectuat pel seglient personal de la Intervencié Adjunta d'Auditories:
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3. ABAST DEL CONTROL

L’univers a auditar estara compost per les irregularitats i principals deficiencies detectades en el Pla
de Control 23/2017 i posades de manifest en I'informe definitiu de 13 de setembre de 2018.

El treball s’ha dut a terme d’acord amb les Normes d’auditoria del sector public establertes per la
Intervencié General de I'Estat mitjangant la Resolucioé de 14 de febrer de 1997 i en els termes que
estableixen el Decret legislatiu 1/2005, de 24 de juny, pel qual s’aprova el text refés de la Llei de
finances de la comunitat autbnoma de les llles Balears, i el Decret 62/2006, de 7 de juliol, pel qual es
regula el régim de control intern que ha d’exercir la Intervencié.

Mitjangant un escrit de 22 de desembre de 2020, es comunica a la geréncia de I'’Area de Salut de
Menorca i als Serveis Centrals del Servei de Salut, 'aprovacié del Pla de control i I'inici del treball de
camp.

El treball de camp es va desenvolupar amb la col-laboracié total del personal de la geréncia auditada,
i finalitza el mes de marg de 2021 pel que fa a I'objectiu 1 i el mes de maig pel que fa a I'objectiu 2, de
manera que es van prendre en consideraciod els aspectes descrits en el paragraf d’abast fins a la data
esmentada.

El passat 9 de novembre de 2021, la Intervencio Adjunta d'Auditories va remetre l'informe provisional
del control financer al director de I'Area de Professionals i Relacions Laborals, al director de Gesti6 i
Pressuposts i a la directora gerent de I'Area de Salut de Menorca, aixi com a la secretaria general de
la Conselleria de Salut perqué formulessin les al-legacions que estimessin oportunes en un termini de
15 dies habils des de la recepcio de l'informe provisional.

Un cop rebudes les al-legacions a l'informe provisional, la Intervencio les ha analitzat i contestat com a
fase prévia a I'elaboracio de l'informe definitiu del control financer, la resposta a les al-legacions
s'inclou com Annex Il del present informe.
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4, NORMATIVA APLICABLE

La legislacié aplicable més important que ha de considerar-se en la planificacié i execucié del present
control és la legislacio aplicable al Pla de Control 13/2016.

Aixi mateix, s’han de tenir en compte les normes dictades amb posterioritat a I'informe definitiu del Pla
de Control 13/2016 emeés per aquesta Intervencid, i la seva repercussio, en el seu cas, en les
conclusions de I'informe.

LEGISLACIO ESTATAL

- Les respectives lleis de pressuposts generals de I'Estat per als exercicis 2017, 2018, 2019 i la seva
prorroga per a I'exercici 2020 i per a I'exercici 2021.

LEGISLACIO AUTONOMICA

- Les respectives lleis de pressuposts de la comunitat autdnoma de les llles Balears per als exercicis
2017, 2018, 2019, 2020 i 2021.

- La Instruccio 2/2019, de 19 de marg per la qual es regula el complement de productivitat (factor
variable) meritat per la participacio en els processos de caracter assistencial derivats del Pla de
reduccié de les llistes d’espera del Servei de Salut, que substitueix a la Instruccié 2/2016, de 27 de
gener.

- La Acord de Consell de Govern de 25 de novembre de 2016 pel qual es ratifica I’Acord de la Mesa
Sectorial de Sanitat d’11 de novembre de 2016 pel qual s’aprova el Text refés que regula els
procediments de seleccié de personal estatutari temporal del Servei de Salut per mitja de la creaci6 de
borses uniques de treball per a cada categoria i especialitat i les seves modificacions posteriors.

- La Resolucié del director general del Servei de Salut d'1 de febrer de 2021 per la qual es deleguen
diferents competéncies en deterrminats 6rgans del Servei de Salut.

- La Resolucié de la consellera de Presidéncia, Funcié Puablica i Igualtat de 24 de febrer de 2021 per
la qual es deleguen competéncies en matéria de gestié de personal estatutari.

- La Resolucio de la consellera de Salut i Consum de 3 de novembre de 2020 per la qual es deleguen
competéncies en matéria de personal estatutari.
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D'acord amb el resultat de les proves realitzades, aquesta Intervencié emet les seglients OPINIONS:

INFORME DEFINITIU

INCIDENCIA PC MESURA RESULTAT ESTAT SEGUIMENT

PROCEDIMENT|, /517 CORRECTORA  |MESURA INCIDENCIA
Irregularitat 1-[Mesuraa) Favorable

1.01 oA Obert
Objectiu C) Mesura b) Desfavorable er

1.02 Ir regu laritat 2- Mesura Unica Desfavorable  [Obert
Objectiu C)
Irregularitat 1- -

1.03 Objectiu D) Mesura Unica Desfavorable Obert
Irregularitat 1- -

1.04 Objectiu E) Mesura unica Favorable Tancat
Irregularitat 3- -

1.05 Objectiu E) Mesura unica Favorable Tancat

1.06 Irr.eg_ulantat 4'Mesura Unica Desfavorable Obert
Objectiu E)
Irregularitat 5-[Mesura a) Favorable

1.07 2. Tancat
Objectiu E) Mesura b) Favorable
Deficiéncia 2- -

2.01 Objectiu A) Mesura Unica Desfavorable Obert

2.02 D e_f| ciencia 2- Mesura Unica Desfavorable  [Obert
Objectiu C)

2.03 D e.f' ciencia 3- Mesura Unica Desfavorable  [Obert
Objectiu C)

2.04 D e_f| ciencia 1- Mesura Unica Desfavorable  [Obert
Objectiu D)

2.05 D e_f| ciencia 2- Mesura Unica Desfavorable  [Obert
Objectiu D)

2.06 D e fi ciencia 2- Mesura Unica Desfavorable  [Obert
Objectiu E)
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6. OBJECTIUS DEL CONTROL | RESULTATS

OBJECTIU 1 SEGUIMENT DE LES IRREGULARITATS DEL PLA DE CONTROL 23/2017
PROCEDIMENT 01:

IRREGULARITAT NUM. 1 DE L'OBJETIU C): D'acord amb les evidencies obtingudes a la prova
7 del present informe, hem constatat I'existéncia de dos llocs de feina ocupats malgrat no
consten a la plantilla organica aprovada per la geréncia de Menorca. Aquestes places sén 1
capdalia de coordinador médic d'ESAD i 1 capdalia de servei de neurofisiologia clinica.

Mesura correctora a): D'acord amb la irregularitat 1 de I'objectiu C) del present informe, en relacio
al lloc de feina de cap de servei de neurofisiologia clinica, vist que una senténcia judicial obliga a
restituir al treballador a la capdalia de psiquiatria i neurofisiologia clinica (abans es tractava d'una
unitat interdisciplinar), la geréncia bé ha de nomenar al treballador cap de servei de
psiquiatria, plaga autoritzada i vacant a la plantilla, o bé ha de tramitar la corresponent modificacié de
la plantilla organica per crear la capdalia de neurofisiologia clinica, que actualment esta ocupant.

Mesura correctora b): En relacio al lloc de feina de coordinador médic d'ESAD, la gerencia bé ha
de regularitzar la situacio amb el cessament del treballador que esta ocupant un lloc no previst a la
plantilla organica, bé, si ho considera pertinent, tramitar la corresponent modificacié de la plantilla
organica per crear I'esmentat lloc de feina.

RESULTATS:

A partir de la documentaci6 obtinguda de SAP RRHH i del web del Servei de Salut, hem obtingut
informacié envers la plantilla organica actual i la seva ocupacié. Hem comprovat que la geréncia de
I'Area de Salut de Menorca no ha modificat la plantilla organica i creat la capdalia de neurofisiologia
clinica, no obstant, el treballdor que ocupava el lloc de feina es va jubilar el 17/02/2019 i la plaga es
va amortitzar el 03/06/2019. Per tant, es considera adient tancar la mesura correctora a).

Quant al lloc de coordinador de I'ESAD, s'ha comprovat que el treballador

(num. ) continua ocupant el lloc de feina, i vista la plantilla organica vigent, dit lloc no figura
expressament en la resolucié que aprova la plantilla siné que Unicament consta una anotacié a peu de
pagina. En plans de control referits a altres geréncies territorials realitzats al llarg dels darrers anys
s'ha posat de manifest una deficiéncia per la manca de previsié expressa d'aquest lloc de feina en
les plantilles, desvirtuant els annexes que relacionen els llocs de treball de la plantilla organica
autoritzada dels centres. Per tant, tot i que aquesta Intervencié considera que la incidéncia detectada
ha passat a considerar-se una deficiéncia enlloc d'una irregularitat, considera adient no tancar la
mesura correctora b) fins a I'esmena de la deficiencia, que ja s’ha produit en les geréencies d’Atencio
Primaria de Mallorca i en I’Area de Salut d’Eivissa i Formentera, com s’ha pogut constatar per part
d’aquesta Intervencié en termini d’al-legacions.

CONCLUSIO: L'entitat ha adoptat parcialment les mesures correctores.
ESTAT:

Mesura correctora a): Tancat
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Mesura correctora b): Obert

PROCEDIMENT 02:

IRREGULARITAT NUM. 2 DE L'OBJETIU C): D'acord amb les evidéncies obtingudes a la prova
8 del present informe, hem comprovat que la geréncia de I'area de salut de Menorca no
disposa d'un sistema de control horari ni de preséncia del seu personal, excepte per la
supervisié que realitzen els responsables de cada unitat o servei.

Mesura correctora: D'acord amb la irregularitat 2 de I'objectiu C), cal que la geréncia installi i posi
en funcionament un sistema de control de preséncia del seu personal a tots els nivells, que garanteixi
la coincidencia entre la informacié del sistema d'informacio AIDA (per a la planificacio dels torns i
control de les abséncies), la obtinguda del sistema de control de preséncia fisica i la que serveix de
fonament per a I'abonament de la nomina mensual.

RESULTATS:

Pel que fa a les mesures adoptades per la Geréncia de I'Area de Salut de Menorca i/o els Serveis
Centrals en relacio a la irregularitat 2 de I'Objectiu C) de l'informe definitiu del Pla de Control 23/2017,
la Geréncia de I'Area de Salut de Menorca indica que els controls establerts sén suficients i al-lega
manca d'obligatorietat per a la implantacié d'un sistema mecanic de control d'horari i preséncia del
personal.

CONCLUSIO: L'entitat no ha adoptat cap mesura correctora respecte a la irregularitat nim. 2 de
I'objectiu C) del Pla de Control 23/2017.

ESTAT: Obert.
PROCEDIMENT 03:

IRREGULARITAT NUM. 1 DE L'OBJECTIU D): D'acord amb el resultats de la prova 9, aquesta
Intervencié ha comprovat I'abséncia generalitzada d'un registre fidedigne de I'estat de les
llistes de candidats i la gestié de les crides en el moment de la seleccié del personal
temporal, aixi com també pel procediment de seleccié emprat en la major part dels casos,
basat en llistes antigues i tancades. Per tant, es conclou que el procés selectiu presenta
importants limitacions i debilitats que no permeten garantir en absolut I'aplicacié dels
principis constitucionals d'igualtat, mérit, capacitat, competéncia i publicitat.

Mesura correctora: D'acord amb la irregularitat 1 de I'objectiu D), aquesta Intervencio insta al Servei
de Salut a continuar impulsant el procés d'implementacié del sistema de seleccié del personal
temporal mitjangant la creaci6 de borses uniques per categoria, i mentre no estigui plenament
implantat, s'insta a establir un régim transitori que permeti assegurar raonablement que el
procediment selectiu estigui presidit pels principis constitucionals que han de regir I'accés a la funcio
publica.

Aixi mateix, també s'insta al Servei de Salut a continuar implementant millores en el moédul especific de
SAP RRHH de gesti6 de seleccions i crides, a fi que pemeti un registre de les gestions de crida en el

Pag. 8 de 24



i

G CONSELLERIA

O HISENDA | RELACIONS
I EXTERIORS

B INTE

/

INFORME DEFINITIU

sistema i garantir la tracabilitat del procediment de seleccié seguit pels gestors.

D'altra banda, s'insta a les geréncies territorials i concretament a I'Area de Salut de Menorca, a
complir les previsions del régim transitori establert en I'Acord de Consell de Govern de 25 de
novembre de 2016, mentre no es modifiqui, i fer Us del procediment extraordinari de seleccio per a les
categories en qué sigui aplicable, i subsidiariament, del procediment excepcional de crida publica.

RESULTATS:

La regulacio dels procediments de seleccio del personal estatutari temporal es va acordar mitjangant
Acord de Consell de Govern de 25 de novembre de 2016, pel qual es ratifica I'Acord de la Mesa
Sectorial de Sanitat d’11 de novembre de 2016, pel qual s’aprova el Text refdos que regula els
procediments de seleccié de personal estatutari temporal del Servei de Salut per mitja de la creacio de
borses Uniques de treball per a cada categoria i especialitat (BOIB num. 149, 26/11/2016), en
endavant Acord de Borsa Unica, modificat per I'Acord de Consell de Govern de 8 de juny de 2018
(BOIB num. 71 de 09/06/2018) pel qual es modifica la Disposicié Transitoria 22 de I'Acord de la Mesa
Sectorial de Sanitat d'11 de novembre de 2016, que estableix el régim transitori que cal aplicar fins a
la publicacio de la llista definitiva de la borsa unica de treball de cada categoria i especialitat.

A l'efecte de comprovar si la geréncia aplica adequadament allo previst en la normativa reguladora,
aquesta Intervencio va seleccionar una mostra de 10 treballadors temporals nomenats en el darrer
quatrimestre de 2020 i ha comprovat el procés selectiu, essent el resultat:

- Categories amb borsa unica aprovada: a partir de les comprovacions sobre la mostra seleccionada i
tenint en compte que la gestié de la borsa Unica és complexa, s'ha comprovat que el modul SAP de
gestio de crides i seleccions no parametritza adequadament el que disposa I'Acord de Borsa Unica en
relacio a la situacié de disponible del personal amb nomenament en vigor (millores), cosa que fa que
els llistats de preseleccions s'hagin de cribar manualment en el moment de fer les crides. En el cas de
les trucades telefoniques amb caracter general si es consignen en l'aplicatiu, no obstant, en el cas de
I'enviament de SMS i/o mails previst en I'Acord de Borsa Unica, en cap cas hi ha constancia del seu
enviament. En conseqléncia, la manca de tragabilitat del circuit de seleccié no permet acreditar
adequadament I'observancia dels principis constitucionals que han de regir I'accés a la funcio publica.

- Categories sense borsa Unica aprovada o amb borsa exahurida: tot i que els resultats de la mostra
analitzada sén heterogenis perqué en un dels casos no era aplicable cap procés selectiu, en un altre
cas es va aplicar correctament i en els dos dels casos restants no es va aplicar correctament el régim
transitori (encara que amb certa raonabilitat de les actuacions, tot plegat), és palés que la manca de
tracabilitat del procés selectiu que es posa de manifest amb les comprovacions realizades, no permet
acreditar fefahentment el compliment dels principis constitucionals.

CONCLUSIO: Tot i les millores implementades en el cas de seleccions de categories amb borsa Unica
aprovada, la manca de tragabilitat del procés selectiu, tant de dits nomenaments com també de les
categories sense borsa unica aprovada o amb borsa exahurida, no permet acreditar fefahentment
I'observancia dels principis constitucionals que han de regir I'accés a la funcié publica. Es per aixo
que aquesta Intervencié considera que la geréncia de I'Area de Salut de Menorca no ha adoptat
totalment les mesures correctores respecte a la irregularitat 1 de I'objectiu D) del Pla de control
23/2017.

ESTAT: Oberta.
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PROCEDIMENT 04:

IRREGULARITAT NUM. 1 DE L'OBJECTIU E): D'acord amb I'indicat a la prova 10, aquesta
Intervencidé considera que les taules salarials del personal directiu s'haurien d'haver
incrementat un 1% respecte a les del 2016, les quals haurien d'haver estat les mateixes que
les del 2015. Per tant, aquesta Intervencié considera que les retribucions tant fixes com
variables del diferents nivells no s'ajusten a I'establert a la normativa vigent. En el pla de
control financer 13/2016 realitzat a la geréncia I'Hospital de Son Espases ja es va posar de
manifest aquesta irregularitat sistémica i es va instar a sol-licitar la devolucié dels imports
indegudament abonats al personal directiu durant el 2016.

Mesura correctora: D'acord amb la irregularitat 1 de I'objectiu E) ,la geréncia de Serveis Centrals,
haura de procedir a corregir les taules salarials del personal directiu (o establir procediments) en el
sentit de garantir que no es produeixen en cap d'elles increments superiors als establerts a la LLei de
pressuposts i valorar I'impacte que ha suposat a tota I'area de Salut.

RESULTATS:

En el marc de la planificacié del Pla de Control Financer 5/2020 de seguiment del Pla de Control
13/2016, de revisié de la despesa de personal de la Geréncia de I’Hospital Universitari de Son
Espases, es va posar de de manifest una errada continguda en I'informe definitiu del Pla de Control
Financer 23/2017 que afecta a la irregularitat de referéncia i en concret a la part fixa de les
retribucions del personal directiu de nivell V a Xl del Servei de Salut.

L'errada es va comunicar al Servei de Salut per part de la Intervencié General mitjancant escrit de 30
de gener de 2020, i atés que el Consell de Direccié del Servei de Salut el 27 de mar¢ de 2018 havia
atés la mesura correctora proposada en el Pla de Control 23/2017 modificant per increment la part fixa
de la taula salarial del personal directiu referida als nivells V a XIl, la Intervencié va incloure una nova
irregularitat en l'informe definitiu del Pla de Control Financer 24/2019, que sera objecte de seguiment
quan s'aprovi el corresponent pla de control.

CONCLUSIO: Atesa la Resolucié del Consell de Direccié de 27 de marg de 2018, de modificacié de la
taula salarial del personal directiu, i I'errada posada de manifest, aquesta Intervenci6 tancara la
mesura correctora referida a la irregularitat nim. 1 de I'objectiu E del Pla de Control 23/2017 i fara el
seguiment de I'esmena quan s'aprovi el Pla de Control Financer de seguiment del Pla de Control
24/2019, de revisi6 de la despesa de personal d'Atencié Primaria de Mallorca.

ESTAT: Tancada.

PROCEDIMENT 05:

IRREGULARITAT NUM. 3 DE L'OBJECTIU E): D'acord amb I'indicat a la prova 10, aquesta
Intervencié ha comprovat que s’ha abonat indegudament el complement per especial
rendiment titular del lloc de feina com a productivitat variable a treballadors que ocupen
capdalies per realitzar funcions de coordinacid, supervisio i altres activitats de
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responsabilitat, la retribucié dels quals ja contempla aquestes funcions i d'altres
treballadors per assumir més funcions o responsabilitats que les que corresponen al seu
lloc de feina i que s'haurien d'exercir a través de les corresponents capdalies. Aquests
complements retributius lligats a la productivitat i rendiment que es troben suspesos per la
legislacié vigent aplicable i no es poden incloure dins els casos exceptuats de dita
suspensio.

Mesura correctora: D'acord amb la irregularitat 3 de I'objectiu E), aquesta Intervencié considera que
la geréncia de I'Area de Salut de Menorca , sota la supervisié i coordinacié de la geréncia de Serveis
Centrals, haura de procedir a sol-licitar la devolucié dels imports abonats indegudament, d'acord amb
el periode de quantificacié d'irregularitat establert a I'apartat "ABAST" del present informe, per aquest
complement de productivitat variable per "Especial rendiment del titular del lloc de feina" segons el
detall que consta a I'Annex | de l'informe del Pla de Control 23/2017 a I'apartat "Personal sanitari | de
gestid i serveis (no salut mental)" per un import total de 219.963,54€, annex que s'incorpora també a
I'informe del Pla de Control 28/2020 (Annex I).

RESULTATS:

La geréncia de I'Area de Salut de Menorca no ha sol-licitat el reintegrament de quantitats en relacié al
pagament de productivitat variable per especial rendiment del titular del lloc de feina.

Aquesta Intervencio ha comprovat que no tan sols no s'ha sol-licitat el reintegrament de les quantitats
pagades indegudament sin6 que els treballadors inclosos en I'Annex | de I'informe definitiu del Pla de
Control 23/2017, apartat de personal sanitari i de gestio6 i serveis (no salut mental), majoritariament
han continuat cobrant trimestralment el complement de productivitat variable per coordinacions. En
concret, en el periode entre la finalitzacié de I'abast del Pla de Control 23/2017 objecte de seguiment i
la finalitzacié de la feina de camp del present procediment (mar¢ 2018 a marg 2021) la geréncia ha
pagat a dits treballaodrs un total de 331.256,83 euros per especial rendiment del titular del lloc de
feina en concepte de coordinacions:

Num. |Nom |Pagat mar¢ 2018 a marg 2021

' '21.498,23
20.574,60
'566,07
'7.543,20
'7.543,20
'9.963,48
'7.667,88
'13.685,49
'21.640,32
13.685,49
'9.415,84
2.610,95
115,22
11.773,74
2.948,47
'5.208,01
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24.421,29
48.222,96
10.161,18
'13.685,49
'13.685,49
'9.865,47
'531,70
'14.029,73
'7.734,92
'1.508,64
‘457,71
'27.094,23
'3.284,36
133,47
[Total general 331.256,83

Només els seguents treballadors han deixat de cobrar el complement:

Nam. |Nom |Categoria ocupada a 30/06/2017
Infermer/a
Dir. Gest. i Serv. Gral. nivell 6 (A1)
Infermer/a d'EAP
Infermer/a
Infermer/a Supervisora Unitat
‘Zelador/zeladora |l
'Eng. técn. ind. - Cap de servei

El pagament de coordinacions al personal sota el concepte de productivitat variable és una practica
recurrent en el Servei de Salut ja detectada en els plans de control realitzats al llarg dels darrers anys
i sobre la que aquesta Intervencidé ja ha expressat el seu parer,
I'excepcid a la suspensié de concessié del complement de productivitat continguda en les successives
lleis de pressuposts CAIB des de l'exercici 2016, en les que certament el legislador ha anat introduint
matissos i aclariments en 2017 i 2018, en cap cas es pot considerar aplicable en tant que fa
referencia a encomanes de funcions provisionals, mentre que els pagaments realitzats per part de la
Geréncia de I'Area de Salut de Menorca no tenen caracter extraordinari ni provisional, siné que tenen
caracter estructural, i no fan siné desvirtuar la normativa basica en materia de funcié publica i de
retribucions aplicable al personal al servei de les administracions publiques.

El Servei de Salut va al-legar amb fermesa el contingut de I'informe provisional sense posar a I'abast
de la Intervencié cap novetat respecte a la fase de treball de camp. En aquest sentit, res no canvia el
parer de la Intervencid, és a dir, I'excepcid a la suspensioé no pot emparar suposits de caracter
estructural, ja que en cas contrari esdevé una perversio deliberada del sistema de provisi6 de llocs de
feina i del sistema retributiu.

S’ha de tenir en compte que I'ordenacioé dels recursos humans basada en I'establiment i aprovacio de
la plantilla organica de personal estatutari per part d’érgan competent respon a un mandat legal i, molt
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important, representa la dotacié pressupostaria maxima assignada a cada centre. Aixi, només una
plantilla organica integra constitueix una vertadera eina d’ordenacio dels recursos humans i permet,
d’una banda, mantenir la vessant de control pressupostari que li atribueix la normativa, d’altra, proveir
els llocs de feina sota I’'empar dels principis constitucionals d’accés a la funcié publica, i finalment,
retribuir al personal d’acord amb I'estructura retributiva aprovada dins el marc comu aplicable al
personal estatutari.Per tant, la Intervencio reitera alld que ja ha manifestat en anteriors plans de
control, qualsevol norma, interna o externa, reguladora de I'organitzacio i estructura del Servei de
Salut que suposi una modificacié de facte de les plantilles autoritzades, implicara que aquestes s’hi ha
d’adaptar immediatament, per tant, a criteri d’aquesta Intervencié no hi ha encaix per a I'exercici de
coordinacions no reglades.

Aixi mateix, la percepcié del complement de productivitat esta supeditada a la valoraci6 de
I'acompliment dels suposits que la justifiquen, per tant, I'assignacié periddica d’imports mensuals de
caracter fix i que no han estat predeterminats previament de forma objectiva d’acord amb I'incis final
de l'article 43 de ’Estatut Marc, a criteri d’aquesta Intervencié constitueix, de facte, un sistema
retributiu i de provisio de llocs de feina dissenyat ad-hoc i del tot incompatible amb Ila normativa basica
estatal que regula I'accés a la funcioé publica i el sistema retributiu dels empleats publics.

No obstant el parer expressat en els paragrafs anteriors, entre la data de I'escrit d’al-legacions i la
data d’emissio d’aquest informe definitiu s’ha aprovat i publicat la Llei 5/2021, de 28 de desembre, de
pressuposts generals de la CAIB pel 2022, amb una modificacié normativa de I'article 21, d'excepcions
a la suspensioé de la concessio del complement de productivitat, que obri la possibilitat a que les
quanties reportades en concepte de productivitat es puguin mantenir de forma continuada en el temps
sempre que subsisteixen les causes que donaren lloc a la concessid, previa resolucié motivada del
director general del Servei de Salut. Atesa la naturalesa del canvi, i vistes les successives
modificacions introduides pel legislador al llarg dels darrers exercicis amb 'objectiu de donar encaix
als pagaments en concepte de productivitat variable, aquesta Intervencié considera raonable
interpretar que el canvi normatiu referit al manteniment continuat en el temps dels complements de
productivitat, es pot fer extensiu als pagaments realitzats abans de I'exercici 2022.

Aixi mateix, Disposicié Transitoria unica del Decret llei 3/2021, de 12 d’abril, de mesures
extraordinaries i urgents, inclou una legalitzacié amb efectes retroactius per a tots els pagaments
realitzats en I’exercici 2021 o anteriors, per als sup0sits que ens ocupen en aquest apartat.
Legalitzacidé que, a la vista de la interpretaci6 de la nova redaccié de I'article 21 exposada en el
paragraf anterior, es considera raonablement aplicable als pagaments declarats irregulars en I'informe
provisional.

CONCLUSIO: Tot i que I'entitat no ha adoptat cap mesura correctora en relacio a la irregularitat 3 de
I'objectiu E del Pla de Control 23/2017, a la vista de la modificacié normativa introduida per la Llei
5/2021, de pressuposts CAIB pel 2022 en I'apartat 2 de I'article 21, referit als sup0sits d’excepcié a la
concessié del complement de productivitat variable, i vista la legalitzacié retroactiva dels pagaments
en concepte de productivitat variable amb encaix en el suposit g) per realitzar funcions de coordinacid,
introduida per la Disposicié Transitoria unica del Decret llei 3/2021, de 12 d’abril, de mesures
extraordinaries i urgents, la Intervencié tancara la mesura correctora.

ESTAT: Tancat
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PROCEDIMENT 06:

IRREGULARITAT NUM. 4 DE L'OBJECTIU E): D'acord amb I'indicat a la prova 10, aquesta
Intervencié ha comprovat que la geréncia de I'Area de Salut de Menorca ha procedit al
pagament de complements retributius lligats a la productivitat i rendiment a treballadors de
I'Area de salut mental per assumir les funcions o responsabilitats que preveu el Decret
99/202, de 19 de juliol, d'ordenacié de I'atencié de la salut mental de la CAIB i que s'haurien
d'exercir a través de les corresponents capdalies previstes.

Mesura correctora: D'acord amb la irregularitat 4 de I'objectiu E) , aquesta Intervencid considera
que la geréncia de I'Area de Salut de Menorca, sota la supervisié i coordinacié de la geréncia de
Serveis Centrals, haura de procedir a modificar les plantilles per tal d'adaptar-les a I'estructura
prevista al Decret 99/2002, de 19 de juliol, d'ordenacié de I'atencio de la salut mental i suspendre el
pagament d'aquest complement de productivitat als treballadors que consten a I'Annex | de l'informe
del Pla de Control 23/2017 a I'apartat "Personal sanitari i no sanitari que realitza funcions en matéria
de salut mental" (annex que s'incorpora també a l'informe del Pla de Control 28/2020), fins que s'hagi
produit aquesta adaptacio de les plantilles.

RESULTATS:

La geréncia de I'Area de Salut de Menorca a data 1 d'abril de 2021 no ha modificat la plantilla
organica per tal d'incloure-hi les capdalies de I'area de salut mental referides en la Irregularitat 4 de
I'objectiu E) de I'informe definitiu del Pla de Control 23/2017, d'acord amb I'article 17 del Decret
99/2002, de 19 de juliol, d'ordenacié de I'atencio a la salut mental de la CAIB, per interpretar que les
tasques constitueixen un encarrec transitori de funcions addicionals a les de la placa basica.

Aixi mateix, tampoc no va suspendre els pagaments de productivitat variable per especial rendiment
en el lloc de feina als 4 treballadors d'atencio a la salut mental identificats en I'informe del Pla de
Control 23/2017. Concretament, 2 dels treballadors han percebut trimestralment el complement des de
la finalitzacié del treball de camp del PC 23/2017 fins a I'acabament de la feina de camp del present
procediment, és a dir des de mar¢ 2018 fins mar¢ 2021.

N° Nombre del empleado °|pivp Texto expl.CC- import trimestral total marg 2018-
pers. |candidato némina P mar¢ 2021
Easm|C-P-V-Coord. 1.407,60 16.672,23
i Facultativos
C.P.V.Coord.
APMEIC: cultativos 702,66 8.323,20

Ateses les manifestacions contingudes en l'informe del director gerent de I'Area de Salut de
Menorca, de 27 de gener de 2021, sobre la pretensié de la Intervencié del reintegrament de les
quantitats pagades, indicar que la mesura correctora proposada per la Intervencio en l'informe del Pla
de Control 23/2017 fou la suspensi6 dels pagaments fins a la modificacié de la plantilla organica, no el
reintegrament de quantitats.

Dit aix0, i a la vista de la modificacié normativa introduida abans de I'emissié de I'informe definitiu per
la Llei 5/2021, de pressuposts CAIB pel 2022 en I'apartat 2 de I'article 21, referit als suposits
d’excepcio a la concessidé del complement de productivitat variable, que obri la possibilitat a que les
quanties reportades en concepte de productivitat es puguin mantenir de forma continuada en el temps
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sempre que subsisteixen les causes que donaren lloc a la concessid, la Intervencié considera adient
matisar la mesura correctora proposada en I'informe definitiu del Pla de Control 23/2017 i no sol-licitar
la suspensié dels pagaments fins a I'adaptacié de la plantilla organica.

No obstant, aquesta Intervencié manté el criteri adoptat fins a la data en el sentit que tots els llocs de
feina contemplats en qualsevol norma reguladora de I'organitzacié i estructura del Servei de Salut que
suposi una modificacié de facte de les plantilles autoritzades implicara que aquestes s’hi han d’adaptar
immediatament, i per tant, considera adient mantenir oberta la mesura pel que fa a la modificacié de
les plantilles organiques per tal d’adaptar-les a I'estructura prevista al Decret 99/2002, de 19 de juliol,
d’ordenacié de 'atencié de la salut mental.

CONCLUSIO: Tot i que I'entitat no ha adoptat cap mesura correctora en relacio a la irregularitat 4 de
I'objectiu E, a la vista de les modificacions normatives introduides per la Llei 5/2021, de pressuposts
CAIB pel 2022 en 'apartat 2 de l'article 21, la Intervencié matisara la mesura correctora en el sentit de
no mantenir la proposta de suspensié dels pagaments fins a la modificacié de les plantilles
organiques, i aixi ho tindra en compte en un proper pla de control de seguiment.

ESTAT: Obert.
PROCEDIMENT 07:

IRREGULARITAT NUM. 5 DE L'OBJECTIU E): D'acord amb els resultats de la prova 12, aquesta
Intervencié ha comprovat que la geréncia de I'Area de salut de Menorca ha procedit al
pagament dels segiients complements irregulars:

-Complement especific de turnicitat a la treballadora nam.

durant un periode que no realitzava horari amb torns rotatoris. La quantificacié d'aquesta
irregularitat dins el periode establert a I'abast d'aquest informe és de 372€ (74,40€ mensuals
X 5 mesos).

-Complement de productivitat fixa al treballador per
la categoria Zelador encarregat de torn quan no consta a I'expedient cap diligéncia
justificant el nomenament d'aquesta categoria. Aquesta categoria té un complement de
productivitat fixa superior al de zelador en 48,55€/ mes al 2017 i 48,05 € al 2016. Per tant,
aquesta Intervencié considera que és un import irregular i la seva quantificacié irregular,
dins el periode establert a I'abast d'aquest informe és de 969,10€.

Mesura correctora a): D'acord amb la irregularitat 5 de I'objectiu E) , aquesta Intervencio considera
que la geréncia del Area de Salut de Menorca , sota la supervisio i coordinacié de la geréncia de
Serveis Centrals, haura de procedir a sol-licitar la devolucié dels 372€ a la treballadora nam.

pel complement de turnicitat.

Mesura correctora b): D'acord amb la irregularitat 5 de I'objectiu E) , aquesta Intervenci6 considera
que la geréncia del Area de Salut de Menorca , sota la supervisié i coordinacié de la geréncia de
Serveis Centrals, haura de procedir a sol-licitar la devolucié dels 969,1€ al treballador nium.

pel complement de productivitat fixa per la categoria de zelador
encarregat de torn.
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RESULTATS:

Quant al pagament indegut del complement especific per turnicitat a la treballadora num.

per import de 372 €, la geréncia de I'Area de Salut de Menorca no ha iniciat el
procediment de sol-licitud de reintegrament de quantitats fins el mes de gener de 2021, coincidint amb
I'aprovacio del present pla de control i amb el requeriment d'informacié de les mesures correctores
adoptades envers les irregularitats sorgides en el Pla de Control 23/2017. A data d'emissié de
I'informe provisional encara no s'havia retornat cap quantitat.

En termini d’al-legacions a I'informe provisional la geréncia ha aportat nova documentacié que posa
de manifest que la treballadora efectivament va realitzar torns d’horabaixa durant el periode d’abast
del pla de control 23/2017, i per tant, la informacio registrada en I'aplicatiu de control i gestié de torns
(AIDA) durant el periode analitzat presenta errades i no fou consistent amb la nomina. Aquestes
errades no han quedat aclarides i tot i que es tancara la mesura correctora proposada en el Pla de
Control 23/2017, resulta important adoptar totes les mesures de control intern adients per tal que la
informacié que consta en AIDA sigui correcta i no es produeixin inconsisténcies entre dita informacio i
el pagament de la ndmina.

Quant al reintegrament de 969,1 € al treballador nam. en concepte
de complement de productivitat fixa per les diferéncies salarials entre la categoria de zelador i de
zelador encarregat de torn, la geréncia ha aportat el nomenament extraviat que no havia aportat en
fase d'al-legacions a l'informe provisional del Pla de Control 23/2017. Atés el nomenament en la
categoria adient amb efectes des del mes de febrer de I'any 2006, queda acreditat el dret al
cobrament. Per tant, la mesura correctora proposada quedara tancada.

CONCLUSIO: L'Area de Salut de Menorca ha adoptat les mesures correctores pertinents.
ESTAT:
Mesura correctora a): Tancat

Mesura correctora b): Tancat

OBJECTIU 2 SEGUIMENT DE LES DEFICIENCIES DEL PLA DE CONTROL 23/2017
PROCEDIMENT 01:

DEFICIENCIA NUM. 2 DE L'OBJECTIU A): Els documents comptables AD complementaris
massius (ADCOM) i els documents OP de comptabilitzacié de la nomina mensual, aixi com
també el document ADOP de comptabilitzacié de la quota patronal no estan aprovats per
organ competent.

Mesura correctora: D'acord amb la deficiéncia 2 de I'objectiu A), atés que la practica totalitat dels
documents comptables relacionats amb el registre de la ndmina superen la quantia de 500.000¢€, el
Servei de Salut hauria de modificar la Resolucid del director general de delegacié de competéncies
actual (Resolucio de 15 de desembre de 2017) a 'objecte d'incloure en la delegacio els documents
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relacionats amb la tramitacio de la ndmina, o bé en cas contrari, les geréncies territorials han de
remetre els documents comptables als Serveis Centrals per a la seva aprovacio per érgan competent.

Un cop subsanada la deficiéncia, s'ha de procedir a la convalidacié dels actes dictats fins a la data per
organ no competent.

RESULTATS:

El Servei de Salut no ha modificat el sentit de la delegacié de competéncies en matéria
econdmicopressupostaria per a l'autoritzacié i disposicié de la despesa i pel reconeixement
d'obligacions i proposta de pagament del director general en els gerents territorials, regulada durant
I'abast del Pla de Control 23/2017 mitjangant la Resolucio de 28 de setembre de 2015, substituida per
Resolucié de 23 de maig de 2017, que fou derogada per la Resoluci6 de 15 de desembre de 2017
(vigent en el moment d'emissié de I'informe). De fet, el 6 de febrer de 2021 es va publicar al BOIB la
Resolucié del director general del Servei de Salut, d'1 de febrer de 2021 per la qual es deleguen
diferents competéncies en organs del Servei de Salut, basicament en matéria pressupostaria i de
contractacio, i aquesta Intervencié ha comprovat que la delegacié en matéria economico
pressupostaria per autoritzar i disposar despesa i per reconeixer obligacions continua limitada als
documents inferiors a 500.000 €, sense fer cap mencid expressa als documents relacionats amb el
tramit de ndomina.

Atés I'argument contingut en l'informe del director gerent de I'Area de Salut de Menorca, de 27 de
gener de 2021, en resposta a la comunicacio d'inici del Pla de Control 28/2020 i sol-licitud de mesures
adoptades envers les conclusions del Pla de Control 23/2017, que argumenta que la competéncia per
tramitar i gestionar la nomina continguda en l'article 2.i de la Resolucio del director general del Servei
de Salut de 13 de gener de 2016 (BOIB num. 10, de 21 de gener) dona cobertura legal a la
deficiéncia, aquesta Intervencio considera que no es tracta d'una competéncia en matéria de gestio
de personal, siné d'una competéncia en matéria pressupostaria, regulada mitjangant les resolucions
referides en el paragraf anterior. A més, posa de manifest que tot i que certament I'articulat no ha
variat en relacié a la delegaci6 de la competéncia per tramitar i gestionar la ndmina, la Resolucié de
de 13 de gener de 2016 fou derogada per Resolucié de 9 de novembre de 2020, que va ser
posteriorment substituida per Resolucié d'11 de marg de 2021.

En termini d’al-legacions el Servei de Salut ha manifestat que considera que la Resolucié del director
general del Servei de Salut d’11 de marg¢ de 2021 referida a competéncies en matéria de personal és
d’aplicacio preferent al sup0sit que ens ocupa. La Intervencié mantindra la seva interpretacio i reitera
la necessitat de clarificar la redaccio de la normativa, ja sia la Resolucié del director general del Servei
de Salut d’1 de febrer de 2021 referida a expedients de despesa (que substitueix a la Resolucié de 15
de desembre de 2017) o bé la Resolucié del director general del Servei de Salut d’11 de marg de
2021, referida a competéncies en matéria de personal.

CONCLUSIO: L'entitat no ha adoptat la mesura correctora a la deficiéncia nim. 1 de I'objectiu A) del
Pla de Control 23/2017 i aquesta Intervencio considera que I'aprovacio per part dels gerents
territorials dels documents comptables AD i OP relacionats amb la nomina mensual i d'import superior
a 500.000 euros, no és conforme amb I'drgan competent. Aixi mateix, tindra en compte els matisos a la
mesura correctora que inclou la resposta de la Intervencio a I'al-legaci6 presentada pel Servei de
Salut a l'informe provisional del present pla de control (veure Annex II).

ESTAT: Obert.
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PROCEDIMENT 02:

DEFICIENCIA NUM. 2 DE L'OBJECTIU C): D'acord amb les evidéncies detallades a la prova 7
del present informe, hem identificat a 10 treballadors ocupant llocs de feina que no figuren
expressament en els annexes adjunts a la Resolucié del director general del Servei de
Salut de 15 de desembre de 2015 d'aprovacié de la plantilla organica de personal estatutari
d'atencié primaria de Menorca (5 director de ZBS i 5 responsables d'enfermeria EAP).
Unicament consta I'existéncia d'aquests llocs de feina mitjangant una anotacié a peu de
pagina al final de I'annex que relaciona la plantilla organica i que s'adjunta amb la resolucié
d'aprovacié de les plantilles. A més, vistes les manifestacions de la propia geréncia en fase
d’al-legacions, les anotacions a peu de pagina en les plantilles d’atencié primaria han
ampliat posteriorment el seu contingut als llocs de coordinacié de ’ESAD.

D’altra banda, d’acord amb la feina realitzada la prova 10 de I’objectiu E), també s’han
detectat inconsisténcies entre els llocs de feina autoritzats en plantilla i les capdalies de
I’area de salut mental contemplades a la normativa sectorial del Decret 99/2002, de 19 de
juliol, d’ordenacio6 a la atenci6 de la salut mental de la CAIB.

Mesura correctora: D'acord amb la deficiencia 2 de I'objectiu C) del present informe, aquesta
Intervencioé considera que els llocs de feina de director de ZBS i de responsable d'infermeria d'EAP no
estan explicitament prevists a la plantilla organica, sin6 d'una manera indeterminada que, a més,
desvirtua els annexes que relacionen els llocs de treball de plantilla organica autoritzada dels centres.
A més, la deficieéncia detectada es veu agreujada pel fet que, amb posterioritat a la data d'abast del
control, el Servei de Salut ha afegit en I'anotaci6 a peu de pagina de les plantilles d’atencié primaria,
els llocs de feina de coordinacio de I'ESAD.

Aixi mateix, d’acord amb la feina realitzada en la prova 10 de I'objectiu E), s’ha posat de manifest que
les plantilles organiques autoritzades no inclouen les capdalies corresponents al personal que
assumeix les responsabilitats previstes en el Decret 99/2002, de 19 de juliol, d’ordenacio a la atencio
de la salut mental de la CAIB.

Per tant, la Direccié de Recursos Humans haura de procedir a modificar les plantilles organiques per
tal d’assegurar que incloguin expressament tots els llocs de feina contemplats en la normativa
reguladora de I'organitzacio i estructura del Servei de Salut, i tenir en compte, en endavant, que
qualsevol norma d’organitzacié que suposi una modificacié de facte de les plantilles autoritzades,
implicara que aquestes s’hi han d’adaptar immediatament.

En concret, s’hi han d'incloure els llocs de director/a de ZBS, responsable d’'infermeria dels EAP,
coordinador/a de 'ESAD i les seglients capdalies de I'area de salut mental: coordinador autonomic,
d’area, de sector i responsable d’unitat.

RESULTATS:

El Servei de Salut no ha modificat la plantilla organica de I'Area de Salut de Menorca al'efecte
d'incloure-hi expressament les capdalies de director de Zona Basica de Salut (ZBS), coordinador de
I'Equip de Suport d'Atencié Domiciliaria (ESAD) i responsable d'enfermeria, que en I'exercici 2017
figuraven referides amb una anotacié a peu de pagina en la plantilla organica i encara hi resten.

Aquesta Intervencidé ha comprovat que en el mes de maig de 2021 hi havia personal en actiu en dits
llocs, en concret: 4 directors de ZBS, 1 coordinador de 'ESAD i 4 responsables d'enfermeria.
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Pel que fa a les capdalies contemplades a la normativa sectorial del Decret 99/2002, de 19 de juliol,
d’ordenacio a la atenci6 de la salut mental de la CAIB, aixd és: coordinador autonomic, coordinador
d’area, coordinador de sector i responsable d’unitat, com ja s'ha posat de manifest en el procediment
6 de I'objectiu 1 d'aquest pla de control, referit al seguiment de la irregularitat 4 de I'objectiu E del Pla
de Control 23/2017, tampoc no consten en la plantilla organica.

CONCLUSIO: El Servei de Salut no ha adoptat la mesura correctora proposada.
ESTAT: Obert.
PROCEDIMENT 03:

DEFICIENCIA NUM. 3 DE L'OBJECTIU C): En el treball de camp realitzat per a la prova 7 del
present informe, aquest equip de control ha detectat que el sistema informatic per a la
gestio dels recursos humans (SAP- RRHH) té una debilitat de control intern al permetre
generar més d'un nomenament en una mateixa posicié sense garantir que un dels
nomenaments sigui temporal de substitucio.

Mesura correctora: D'acord amb la deficiéncia 3 de I'objectiu C) del present informe, el Servei de
Salut ha de modificar el sistema de control intern establert a SAP RRHH per impedir la cobertura
duplicada d'una mateixa posicié en cas que no es tracti d'un nomenament temporal de substitucio.

RESULTATS:

El Servei de Salut no ha comunicat I'adopci6é de cap mesura correctora respecte a la deficiéncia de
referéncia. La Intervencié ha comprovat que a tancament de feina de camp del present procediment,
maig de 2021, SAP permet duplicar nomenaments en una mateixa posicid, sense ser una substitucio o
altra circumstancia excepcional que comporti reserva del lloc d'origen sese adscripcié a un altre lloc
de feina. Per tant, la debilitat de control es manté. De fet, de les comprovacions realitzades s'ha
detectat una duplicitat en la posicié num. pels nomenaments amb data 1 de maig de 2021
dels treballadors num. i num.

CONCLUSIO: L'entitat no ha adoptat la mesura correctora de referéncia.
ESTAT: Obert.
PROCEDIMENT 04:

DEFICIENCIA NUM. 1 DE L'OBJECTIU D): D'acord amb el resultat de la prova 9, s'ha identificat
un nomenament no signat per I'organ competent ja que en el cas de seleccions que derivin
d'una borsa unica de treball, de convocatoria i gestio centralitzada, encara que la gesti6 de
les crides es trobi descentralitzada no seria aplicable la subdelegacié de la competéncia
per nomenar personal eventual i de substitucio realitzada pel director general del Servei
de Salut en els gerents territorials mitjangant la resolucié de 13 de gener de 2016.

Mesura correctora: D'acord amb la deficiencia 1 de I'objectiu D) i atés el procés d’implantacio del
sistema de borsa Unica per categoria, que es configura com un sistema de seleccié centralitzat,
encara que la gestio de les crides es faci descentralitzadament en les gerénceis territorials, si el
Servei de Salut considera que per raons operatives els nomenaments s'han de perfeccionar en les
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geréncies territorials, hauria de modificar i clarificar la redaccié de la Resolucié de 13 de gener de
2016 de subdelegacio de la competéncia.

RESULTATS:

El Servei de Salut ha variat el régim de delegacié de competéncies en matéria de nomenament de
personal temporal, certament ja no hi ha cap distincié segons el tipus de seleccié sia o no de caire
centralitzat. No obstant, les modificacions normatives incloses en les Resolucions de la consellera de
Salut i Consum de 3 de novembre de 2020 i de la consellera d'Administracions Publiques i
Modernitzacié, també de 3 de novembre de 2020 i posteriorment substituida per Resolucié de la
consellera de Presidéncia, Funci6 Publica i Igualtat, de 24 de febrer de 2021, per les quals es
deleguen competéncies en matéria de personal estatutari, varen suposar un canvi d'interpretacié del
repart competencial contingut en la Llei 3/2007, de 27 de marg, de Funcié Publica de la CAIB, que fins
llavors s'havia interpretat de manera restrictiva envers la competéncia del conseller/a de Salut per
nomenar personal temporal.

Certament la redaccié de la Llei 3/2007, de Funcié Publica no és gaire clara envers la titularitat de les
competéncies en matéria de nomenament de personal estatutari temporal: d'una banda en l'article 6.3
d), que regula les competéncies del titular de la conselleria de Funcié Publica, conté una referéncia
expressa al personal interi; i d'altra banda, en els apartats d) i e), la Disposicié Addicional 42, que
regula les competéncies del conseller/a de Salut, es refereix al personal de caire interi, donant peu a
diferents interpretacions, com és la interpretacié del terme personal de caire interi com a personal
temporal (interi, eventual i de substitucio). La Intervencié considera que seria recomenable impulsar
un canvi normatiu que aclaris la redaccio de la distribucié competencial.

Quant a la convalidacié del nomenament de substitucio de la treballadora num.

de dia 12.08.2017, la geréncia de I'Area de Salut de Menorca, en I'informe del
director gerent de 22 de desembre de 2020, reconeix no haver convalidat el nomenament i que
procedira a tramitar la convalidacio.

En termini d’al-legacions el director de Gesti6 i Pressuposts, per vacant del director de I’Area de
Professionals i Relacions Laborals ha dictat resolucid de convalidacié del nomenament de

, o obstant, aquesta Intervencié considera que I'érgan competent per dictar
la convalidacié és el director general del Servei de Salut.

D’altra banda, ha quedat aclarit i aquesta Intervencié ho considera raonable, el canvi d’interpretacio
del repart competencial per nomenar al personal estatutari temporal contingut en la Llei 3/2007, de
Funci6 Publica.

CONCLUSIO: Tot i que el canvi normatiu i la convalidacié de I'acte s'han duit a terme, la Intervencié
considera que la convalidacié correspon al director general del Servei de Salut, que era I'organ
competent a data del nomenament.

ESTAT: Obert.
PROCEDIMENT 05:

DEFICIENCIA NUM. 2 DE L'OBJECTIU D): D'acord amb el resultat de la prova 9, s'ha detectat
que la geréncia de I'Area de Salut de Menorca en determinats casos perllonga o encadena
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nomenaments eventuals, atenent aixo a necessitats que son susceptibles de ser
considerades estructurals.

Mesura correctora: D'acord amb la deficiéncia 2 de I'objectiu D), la geréncia de I'Area de Salut de
Menorca ha d'aplicar I'article 9.3 de la Llei 55/2003, de 16 de desembre i només nomenar personal
eventual en els casos prevists, preveient i determinant, en el seu cas, les necessitats que siguin
estructurals a I'objecte de valorar la necessitat de modificar la plantilla organica.

RESULTATS:

A partir de I'analisi de cobertura de les posicions no dotades de plantilla durant un periode de 2 anys
entre els mesos de maig de 2021 i maig de 2019, aquesta Intervencié ha comprovat que I'Area de
Salut de Menorca continua encadenant nomenaments eventuals en una mateixa posicié de manera
sistematica ja que de les 192 posicions analitzades, n'hi havia 99 amb ocupacié durant 12 mesos o
més (un 51,56%), essent, per tant, susceptibles de ser considerades estructurals, d'acord amb I'article
9.3 de la Llei 55/2003, de 16 de desembre, de I'Estatut Marc de personal estatutari.

En termini d’al-legacions el Servei de Salut ha aportat un Acord de 9 de juliol de 2021, tractat en Mesa
Sectorial de Sanitat de 8 d’octubre de 2021, per a una modificacié generalitzada de la plantilla del
Servei de Salut, amb I'objecte d’adaptar la plantilla organica a les necessitats estructurals del Servei.
No obstant, fins que la modificacié no es produeixi i aquesta Intervencié comprovi que resulta efectiva
per evitar '’encadenament generalitzat de nomenaments eventuals per fer front a necessitats de
cobertura estructurals, no es considera adient tancar la mesura correctora.

CONCLUSIO: No ha finalitzat el procediment d'adopcié de mesures per esmenar la deficiéncia de
referéncia.

ESTAT: Obert.
PROCEDIMENT 06:

DEFICIENCIA NUM. 2 DE L'OBJECTIU E): D'acord amb l'indicat a la prova 10, a la taula salarial
numero IV referent a I'atencié continuada (productivitat variable) apartat 8 "resta de
personal” no s'estableix que el preu hora pel moédul B en el cas dels festius pels dies
especials (24, 25, 31 de desembre i 1 gener) s'hagi de remunerar a un preu superior al preu
hora d'un diumenge o festiu normal, criteri que s'esta aplicant pel pagament d'aquests dies
en base a la normativa.

Mesura correctora: D'acord amb la deficiencia 2 de I'objectiu E) , la geréncia de Serveis Centrals,
haura de procedir a corregir la " taula salarial IV" en el sentit de garantir que les mateixes recogeixen
tota la informacio relativa a imports a aplicar establerta a la normativa.

RESULTATS:

El Servei de Salut no ha modificat la taula salarial IV, d'atencié continuada, en el sentit d'incloure-hi les
especificitats retributives que siguin d'aplicacié als complement d'atencié continuada aprovats. En
concret, mitjangant I'Acord de 22 de febrer de 1992 de la Direccié General de Recursos Humans de
I'INSALUD, aclarit el 9 de febrer de 1993 per la Subdireccié General de Personal, es va establir que
els dies 25 de desembre i 1 de gener es retribuissin com a complement d'atencié continuada modalitat
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B (festius) al doble de les quatitats establertes per al festiu de referéncia. Aixi mateix, els vespres del
24 i 31 de desembre, a més de ser retribuits en la modalitat A d'atencié continuada (nits), s'havia

d'equiparar la retribucié a la percepcio dels dies 25 i 1 referits anteriorment, el que suposa la
percepcio del festiu doble.

Aquesta Intervencié manté el seu criteri i considera que a efectes de metodologia i claretat, és molt
recomanable que s'incloguin en les taules salarials les especificitats retributives, com aixi consten
reflectides en el cas de les guardies en dies especials del personal facultatiu.

CONCLUSIO: L'entitat no ha adoptat la mesura correctora proposada a la deficiéncia num. 2 de
I'objectiu E) del Pla de Control 23/2017.

ESTAT: Obert

Palma, a data de la signatura electronica

CAP DE SERVEI INTERVENTOR DELEGADO
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ANNEX |. Relacld trabailadars del pariode d'abast de! controf amb par “Especial i titular lloc da feiny”

Paisonal sanitari{ de gestié I sarveis {no salut mental)

Impart pagat
Ndm, Emplaat Nom Empleat Categarla ocupada 30/06/2017 Justificacsd d'Octubre 2016 @ Incidancla
Febrer 2018
Metge/essa Adm [ Oocumentacid Clinica Coordinacla d'unitats del Servel d'Admissions 18 015,05
2
I ii i6 de | i
FEA - Cap de seccid Responsable del laboratorii coordinacié de les especialitats del 9951.42
laboratorl ab
infermerfa Aesponsable d'infereneria de I'EAP Canal Salat 163,34
- .
Infermer/fa Supervisid d'unitat per ia baixa pet Incapacitat temporal. 543080
s
. R diodi i
Tecaleftécnlca especialista Supervisio | caordinacio en els serveis de laboratorl, radlodiagndstic 3.648.12
i anatamia patoldgica. .
id i I iagnastl
Tecnle/tdcnica especialista Supervisia |(eotdlr?ado en els servels de laboratori, radiodiagndstic 364812
i anatomia patoldgica 2
Grup de gestié de FA Responsable | coordinacic del sesvel de gestid economica 12.118,57
2
Grup técnic de FA - Cap de servei Control | coardinacid dels recursos humans de 'Area de Salut 245562
ab
i ol i [a divisié d i6
Dit Gest.1Serv Gral nivell 6 (A1) Dueu_lo coordinacld de les unitats [ servels de la divisié de gestio | 2469.73
serveis generals ab
- A
I itaci i
Grup auxiliar administratiu de FA Coateol, tramil l!lﬂ. mmpuklalz,np:gamenls de les factures de 665437
proveidars, | gestié de la unitat de Patrimonl .
Grup auesar sdministratus de FA Responsable del ?usunal adminlsteatiu de 2 unitat d’Admlssions i 567533
Documentaclé Clinlca "
Grup auxiliar administratiu de FA Cunrdma‘na del control de gestio de la comptabilitat analitica i de 6.654.37
laplicacié SAVAC N
Zeladorfa Cap personal suballern Direccia del zeladors 6.654.37
ab
Bugader/bugadera Oireccld de les tasques de rentat de roba de I'Area de Salut 1262,76
| .
FEA Respansable de la unitat d'Oftalmologia de I'Hospital Mateu Orfila 387256
| )
Infermer/a d'EAP Responsable d'infermena de 'EAP Verge del Taro 279,05
a
lafermerfa Coord{nado adjunla de teasplantaments segons Decret 1242007, 535008
de Sd'octubre N
Infermerfa Supervisora d'area i unitat per baixa perincapacitat temparal 232424
a
16 i osti
Teenleftecnica especialista Supervisié Itoen:ilnu:ld en els serveis de labotatori, radiodiagnostic 364612
ianatomia patolégica N
Infermer/a Responsable del personal d'inf d'Urge ] 1.661,49
- .
R le di i il
Grop de gestié de FA esponsable de |a Unitat de Compres | de la Unitat de 12 130,01
Contractactons s
—
i6 i ‘Inf i
Técn gestio $TI Direcei6 del personal 355'!“‘.!" servel d'informatica i responsable 25 303,60
de la seguretat de la Informacio .
X il -] 26 del arx)
Grup auniliar adminlstratiu de FA Col Iabornlc. ‘!n I organAnmclo'l la gestio del arxlus de 565,19
'documentacid iles histories cliniques »
i di v | (d tié |
Grup austias adminatratiu de FA Direccid | coordinacié d,e les act !ats del ?ersnm e gestio 6654,37
servels Integeat a 'Equip d'Atencid Primaria de Ferraries .
—
Grup auxiliar administeativ de FA Responsable d'agendesi citacions a 'Hospital Mateu Qrfila 6654,37
s
Assistenl de cuina Carcec de I'organitzacié dels treballs del personal de culna, 4 900,21
- )
Zelador/reladora Il 1 ?1elcr|gfclans de ]orlnuda subslituint baixes pet vacances | 24.04
| .
— . Y ) § 5
Assisten) de cuina cx'uec el rebm.!‘dnan icondimentacio de vivers subjectes al mend 716502
}__ i ragims alimeaticis, N
Infermerfa Supervisora Unitat Supervisara d'unitat mentee es resolen les convocatdries 855,70
IR
—
FEA Responsable de la unital d'Uralogia de Hospital Mateu Orfila 18 015,08
>
6 ivitats del d i
2elador/zeladora i Dlrecflélcoordlnulo (feles u!m?als el personal de gestié | 245862
serveis Integrat a IEquip d'Atencié Primacia de Canal Salat .
rol ions d bsti I 1
Zetadorfzeladara ’ e jornada balxes pec vacances 96,14
incapacitat temporal >
Zelador/zeladora 1l Participacié en autdpsies 635,77
| )
FEA Coordinacié dels professionals del bloc quirdrgic 8468,87
)
" . - .
Grup auxiliar administratiu de £A Col {aboraclé .eu orgamlfmo’u !a Bestio del anxius de 356519
documentacia | les histaries ¢liniques .
3 I " . .
Asslstent de cuina C .rr.ec de.rcbas( diart i condimentaclo de vivers subjectes al mend 42.28
1 régims alimenticis a
i écnics de I'A
Eng tecn ind - Cap de servei :elsp‘onsahlc del manteniment | dels servels 1écnics de I'Area de 1343232
alu ab

219.963,54




Personal sanitaril no sanitari que realitza funcions an matdrla de sajut mental.

Import pagat
Ndm. Empleat Nom Emplent Categatla ocupada 30/06/2017 Sustifieaeld d'Octubre 2016 2 Incidbncia
| Febrer 2018
FEA Camplement segens Decret 9972002 d'Ordenacié de |3 atencid a la 15022,52
L salyt mental en la CAIB g ¢
fEA Camplement segons Decret 99/2002 d'Ordenacié de la atencié a la £063.59
- salut mental en 12 CAIB ' <
5 N Complement segons Decret 99/2002 d'Ordenacid de fa atencié a fa
Psizol t AP 402612
L e aeas salut mental en fa CAIB ¢
FEA Complement segons Decret 99/2002 d'Ordenacié de fa atencld a 206,89
: salut mental enfa CAIR . <
Total 3517542
Nolas
. Remuneracié mensual que no respon a una aclivitat exitraordinaria tali com establelx la Llei
b €l teeballador ja ocupa una capdalla amb una remuneracié superior al lloc base 1 que Justifica realitzar activitals més qualificades o diferents de fa resta de

trebat'ador

Al Decret 99/2002, de 19 de Jullel, d*ordenacid de I'atencld de (a salut mental a la CAIS, s'establelx que par 'organitzacid | gestié de la salut inental s'ha de

una de dinad: dmic. d'drea, coordinador de sector | bles d'unltat No obstanl, el Servel de salut no ha
ificat les plantilles p les inacions o capdalies Is'estan remu t les funclons com a praductivitat varlable de caricter extraordinari
sense reunir els requisits per ser exceptuat de la id dela i6 dels I! ibutius liigals a la productivitat| i sstablerta I anticle 21

de la Llel de pressuposts generals de [ CAIB 18/2016
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Resposta a les al-legacions presentades pel director general del Servei de Salut de
les Illes Balears.

Obj.Proc.

Origen

Entitat controlada Resolucié No acceptada

1.01

Irregularitat:

IRREGULARITAT NUM. 1 DE L'OBJETIU C): D'acord amb les evidencies
obtingudes a la prova 7 del present informe, hem constatat |'existéncia de
dos llocs de feina ocupats malgrat no consten a la plantilla orgénica
aprovada per la geréncia de Menorca. Aquestes places son 1 capdalia de
coordinador médic d'ESAD i 1 capdalia de servei de neurofisiologia clinica.

Mesura
correctora b)

En relacié al lloc de feina de coordinador médic d'ESAD, la gerencia bé ha
de regularitzar la situacié amb el cessament del treballador que esta ocupant
un lloc no previst a la plantilla organica, bé, si ho considera pertinent, tramitar
la corresponent modificacié de la plantilla organica per crear I'esmentat lloc
de feina.

Conclusié

Tot i que les manifestacions que inclou I'escrit d’al-legacions no suposen la
modificacié de I'informe provisional i la mesura romandra oberta fins que
efectivament es modifiqui la plantilla organica de I'Area de Salut de
Menorca, la Intervencié ha pogut constatar que la modificacié ja s’ha dut a
terme en les geréncies d’Atencié Primaria de Mallorca i de I'’Area de Salut
d’Eivissa i Formentera, i confia poder tancar la mesura en breu.

S’afegira el seglient comentari en I'apartat 6 de l'informe, referit al
procediment 01 de I'Objectiu 1:

“(...) que ja s’ha produit en les geréncies d’Atencié Primaria de Mallorca i

en I’Area de Salut d’Eivissa i Formentera, com s’ha pogut constatar per
part d’aquesta Intervencio en termini d’al-legacions”.

Estat: Obert

Obj.Proc.

Origen

Entitat controlada Resolucié No acceptada

1.02

Irregularitat:

IRREGULARITAT NUM. 2 DE L'OBJETIU C): D'acord amb les evidéncies
obtingudes a la prova 8 del present informe, hem comprovat que la geréncia
de l'area de salut de Menorca no disposa d'un sistema de control horari ni
de preséncia del seu personal, excepte per la supervisié que realitzen els
responsables de cada unitat o servei.




Mesura
correctora

D'acord amb la irregularitat 2 de l'objectiu C), cal que la geréncia instal-li i
posi en funcionament un sistema de control de presencia del seu personal a
tots els nivells, que garanteixi la coincidéncia entre la informacio del sistema
d'informacié AIDA (per a la planificacié dels torns i control de les abséncies),
la obtinguda del sistema de control de preséncia fisica i la que serveix de
fonament per a I'abonament de la ndbmina mensual.

Conclusié

Les manifestacions que inclou I'al-legacié presentada no aporten noves
dades ni documentacié respecte a la que es va posar a disposicié de la
Intervencié durant la feina de camp, per tant, no es modificara I'informe
emes.

D’altra banda, la Intervencié posa en coneixement del Servei de Salut, que
I'exercici del control financer, regulat en I'article 33 del Decret 62/2006, de
7 de juliol, es pot estendre no només a comprovacions sobre 'adequacio
de les actuacions a I'ordenament juridic, siné també a la verificacio de la
bona gestio financera, segons els principis d’economia, d’eficacia i
d’eficiéncia. Aixi mateix, el control financer també pot promoure la millora
de les tecniques i dels procediments de gestié economicofinancera,
mitjancant les propostes que la Intervencié consideri adients i que es
dedueixin dels resultats del control.

Estat: Obert

Obj.Proc.

Origen

Entitat controlada Resolucié No acceptada

1.03

Irreqularitat:

IRREGULARITAT NUM. 1 DE L'OBJECTIU D): D'acord amb el resultats de
la prova 9, aquesta Intervencié ha comprovat I'abséncia generalitzada d'un
registre fidedigne de I'estat de les llistes de candidats i la gesti6 de les crides
en el moment de la seleccié del personal temporal, aixi com també pel
procediment de seleccié emprat en la major part dels casos, basat en llistes
antigues i tancades. Per tant, es conclou que el procés selectiu presenta
importants limitacions i debilitats que no permeten garantir en absolut
l'aplicaci6 dels principis constitucionals d'igualtat, meérit, capacitat,
competéncia i publicitat.

Mesura
correctora

D'acord amb la irregularitat 1 de I'objectiu D), aquesta Intervencio insta al
Servei de Salut a continuar impulsant el procés d'implementacio del sistema
de seleccio del personal temporal mitjancant la creacié de borses Uniques
per categoria, i mentre no estigui plenament implantat, s'insta a establir un
regim transitori que permeti assegurar raonablement que el procediment
selectiu estigui presidit pels principis constitucionals que han de regir I'accés
a la funcié publica.

Aixi mateix, també s'insta al Servei de Salut a continuar implementant
millores en el modul especific de SAP RRHH de gesti6 de seleccions i crides,
a fi que pemeti un registre de les gestions de crida en el sistema i garantir la
tracabilitat del procediment de seleccié seguit pels gestors.

D'altra banda, s'insta a les geréncies territorials i concretament a I'Area de




Salut de Menorca, a complir les previsions del regim transitori establert en
I'Acord de Consell de Govern de 25 de novembre de 2016, mentre no es
modifiqui, i fer Us del procediment extraordinari de selecci6 per a les
categories en qué sigui aplicable, i subsidiariament, del procediment
excepcional de crida publica.

Conclusié

Un cop revisada l'al-legacié presentada, la Intervencié vol indicar que té
coneixement tant de I'existéncia de I'Acord de Consell de Govern de 25 de
novembre de 2016, com del modul de Preseleccions i Gestié de Crides del
SAP RRHH, i que el resultat del control damunt la mostra de homenaments
seleccionada precisament posa de manifest irregularitats en el compliment
de les previsions i/o acreditacio de la gestié de les crides, I'aplicacié del
régim transitori en cas d’inexisténcia o exhauriment de borses i el régim de
disponibilitat dels candidats en el cas que ja disposin d’'un nomenament en
vigor. Aquestes irregularitats consten en I'informe emés.

A més, indicar que s’ha pogut comprovar, mitjangant la revisié de les
mostres seleccionades en els successius plans de control financers
aprovats per les distintes gerencies del Servei de Salut, que es tracta
d’'incompliments forga generalitzats en tota I'entitat, salvant les casuistiques
de cada una de les geréencies.

S’ha de reconéixer un important aveng al llarg dels anys en matéria de
seleccié de personal temporal gracies als dos instruments esmentats en el
paragraf anterior, i la Intervencié anima a continuar avencant, si bé mentre
no es pugui acreditar fefaentment la tragabilitat del procés selectiu, no es
podra concloure satisfactoriament, quan aixi correspongui, el resultat de la
prova.

Quant a la menci6é a que les observacions que inclou la Intervencié sén
genériques i no identifiquen suficientment els incompliments, aquesta
Intervencio vol indicar que amb caracter general, quan es tracta d'una
mostra d’elements, els informes de control inclouen el resultat de les
comprovacions i les conclusions de manera agrupada ja que considera que
facilita la comprensio i lectura de l'informe. En qualsevol cas, la geréncia té
coneixement del personal impactat en el mostra seleccionada des del
moment en qué es comunica l'inici del pla de control, i en tot cas, la
Intervencidé esta a disposicié de la geréncia per qualsevol aclariment o
necessitat d’informacio envers les conclusions que s’inclouen a I'informe.

Estat: Obert

Obj.Proc.

Origen

Entitat controlada Resolucié Parcialment
acceptada

1.05

Irregularitat:

IRREGULARITAT NUM. 3 DE L'OBJECTIU E): D'acord amb lindicat a la
prova 10, aquesta Intervencié ha comprovat que s'ha abonat indegudament
el complement per especial rendiment titular del lloc de feina com a
productivitat variable a treballadors que ocupen capdalies per realitzar
funcions de coordinacid, supervisio i altres activitats de responsabilitat, la
retribucié dels quals ja contempla aquestes funcions i d'altres treballadors
per assumir més funcions o responsabilitats que les que corresponen al seu




lloc de feina i que s'haurien d'exercir a través de les corresponents capdalies.
Aquests complements retributius lligats a la productivitat i rendiment que es
troben suspesos per la legislacio vigent aplicable i no es poden incloure dins
els casos exceptuats de dita suspensio.

Mesura

correctora

D'acord amb la irregularitat 3 de I'objectiu E), aquesta Intervencié considera
que la geréncia de I'Area de Salut de Menorca , sota la supervisié i
coordinacio6 de la geréncia de Serveis Centrals, haura de procedir a sol-licitar
la devolucio dels imports abonats indegudament, d'acord amb el periode de
guantificacié d'irregularitat establert a I'apartat "ABAST" del present informe,
per aquest complement de productivitat variable per "Especial rendiment del
titular del lloc de feina" segons el detall que consta a I'Annex | de l'informe
del Pla de Control 23/2017 a l'apartat "Personal sanitari | de gestio i serveis
(no salut mental)" per un import total de 219.963,54€, annex que s'incorpora
també a l'informe del Pla de Control 28/2020 (Annex ).

Conclusié

D’una banda, I'al-legaci6é presentada reprodueix novament alld que ja es va
posar a I'abast de la Intervencio en la fase de treball de camp, en aquest
sentit, res no canvia el parer de la Intervencié.

D’altra banda, entre la finalitzaci6 del treball de camp i 'emissié de I'informe
provisional es va aprovar el Decret llei 3/2021 al que també fa referéncia
I'al-legacié presentada, tant pel que fa a la Disposicio Transitoria Unica com
a la modificacié que la Disposicié Final 22 introdueix en I'article 21 apartat
2.g) de la Llei 3/2020 de pressuposts de la CAIB pel 2021.

En relacié al complement de productivitat variable, la Intervencié considera
gue tot i que I'Estatut Marc regula la percepcié del complement, les
retribucions del personal estatutari s’han d’adequar a les disposicions de les
lleis pressupostaries, que son precisament les que des de I'exercici 2012
han suspés, a excepcié de determinats suposits, la percepcié de dit
complement amb la finalitat de contenir la despesa de capitol 1.

En opinié d’aquesta Intervencio, I'excepcié a la suspensio a la que invoca
I'escrit d’al-legacions de 13 de desembre de 2021 es sustenta, en totes les
seves redaccions i en concret en la versié vigent a data d’al-legacions
(inserida mitjancant la Disposicio Final segona del Decret llei 3/2021), en el
concepte de provisionalitat, és a dir, no pot referir-se a una situacié de
caracter estructural, ja que en cas contrari es converteix en una perversio
deliberada del sistema de provisié de llocs de feina i del sistema retributiu.

L’ordenacio dels recursos humans basada en I'establiment i aprovacio de la
plantilla organica de personal estatutari per part d’érgan competent respon
a un mandat legal i, molt important, representa la dotacié pressupostaria
maxima assignada a cada centre. Aixi, només una plantilla organica integra
constitueix una vertadera eina d’ordenacio6 dels recursos humans i permet,
d’'una banda, mantenir la vessant de control pressupostari que li atribueix la
normativa, d’altra, proveir els llocs de feina sota I'empar dels principis
constitucionals d’accés a la funcio publica, i finalment, retribuir al personal
d’acord amb I'estructura retributiva aprovada dins el marc comu aplicable al
personal estatutari.

Per tant, la Intervencio reitera allo que ja ha manifestat en anteriors plans de
control, qualsevol norma, interna o externa, reguladora de I'organitzacio i
estructura del Servei de Salut que suposi una modificacié de facte de les




plantiles autoritzades, implicara que aquestes s’hi ha d’adaptar
immediatament, per tant, a criteri d’aquesta Intervencié no hi ha encaix per
a I'exercici de coordinacions no reglades.

Aixi mateix, la percepcié del complement de productivitat esta supeditada a
la valoracié de I'acompliment dels suposits que la justifiquen, per tant,
I'assignacio periddica d'imports mensuals de caracter fix i que no han estat
predeterminats préviament de forma objectiva d’acord amb l'incis final de
l'article 43 de I'Estatut Marc, a criteri d’aquesta Intervencié constitueix, de
facte, un sistema retributiu i de provisio de llocs de feina dissenyat ad-hoc i
del tot incompatible amb la normativa basica estatal que regula 'accés a la
funcié publica i el sistema retributiu dels empleats publics.

No obstant el parer expressat en els paragrafs anteriors, entre la data de
I'escrit d’al-legacions i la data de resposta a dites al-legacions amb caracter
previ a I'emissioé de l'informe definitiu del present Pla de Control 28/2020,
s’ha aprovat i publicat la Llei 5/2021, de 28 de desembre, de pressuposts
generals de la CAIB pel 2022. La llei déna una nova redaccié a I'apartat 2
de I'article 21 d’excepcions a la suspensié de la concessié del complement
de productivitat, afegint alguns matisos a la suspensio per desplagaments
d’especialistes entre hospitals de les illes, afegint un nou suposit d’excepcid
i afegint dos paragrafs finals que, a banda d’establir la competéncia per fixar
els criteris que han de determinar les quanties del complement en el director
general (envers la regulacid de I'art.7.2.c del Reial Decret 521/1987, de 15
d’abril, de Reglament d’Estructura, Organitzacié i Funcionament dels
Hospitals de I'antic Insalud, segons el qual la facultat corresponia als gerents
territorials), obrin la possibilitat a que les quanties reportades en concepte
de productivitat es puguin mantenir de forma continuada en el temps sempre
gue subsisteixen les causes que donaren lloc a la concessi6, previa
resolucié motivada del director general del Servei de Salut.

Atesa la naturalesa de la darrera modificacid de l'article 21, i vistes les
successives modificacions introduides pel legislador al llarg dels darrers
exercicis amb I'objectiu de donar encaix als pagaments en concepte de
productivitat variable, aquesta Intervencié considera raonable interpretar
gue la modificacié normativa referida al manteniment continuat en el temps
dels complements de productivitat, es pot fer extensiu als pagaments
realitzats abans de I'exercici 2022.

Aixi mateix, la Disposicid Transitoria Unica del Decret llei 3/2021, de 12
d’abril, de mesures extraordinaries i urgents, inclou una legalitzaci6 amb
efectes retroactius per a tots els pagaments realitzats en I'exercici 2021 o
anteriors, per als suposits que ens ocupen en aquest apartat. Legalitzacio
que, a la vista de la interpretacié realitzada, es considera raonablement
aplicable als pagaments declarats irregulars en linforme provisional.
Posteriorment, la Disposicié Transitoria 12 de la Llei 5/2021, de pressuposts
CAIB pel 2022, amplia la legalitzacio a altres suposits prevists en I'apartat 2
de l'article 21, d’excepcions a la suspensio.

Finalment, aquesta Intervencié no vol deixar de banda l'oportunitat de
respondre a la invocacio que el Servei de Salut, com a via alternativa, fa en
el seu escrit d’al-legacions a la improcedéncia de sol-licitar el reintegrament
de quantitats per tal d’evitar I'enriquiment injust de I'Administracié. Es el
parer d’aquesta Intervencié, compartit per 'Advocacia de la CAIB, que el
reconeixement extrajudicial de crédits per evitar I'enriquiment injust de
I’Administracié és una figura excepcional que s’hauria de fer servir en casos




molt concrets i per donar solucié a aspectes molt puntuals i no com a mitja
procedimental per donar solucié a incompliments de la normativa.

Recordar que per poder invocar la via de I'enriquiment injust resulta condicio
necessaria que ambdues parts actuin sota els principis de bona fe i
confianca legitima, de forma que es pugui acreditar que no esdevé mala fe
o culpa en el desequilibri generat, i que les accions u omissions no causin
un perjudici economic a la hisenda de la CAIB. En qualsevol cas, s’ha de
tenir en compte que I’Administracio té I'obligacio de posar fi a les actuacions
anormals, i el fet de permetre la continuitat de la situacié6 anormal podria
desencadenar greus responsabilitats.

Aixi doncs, tot i que aquesta Intervencié6 manté amb fermesa el parer
expressat en els paragrafs inicials d’aquest escrit de resposta a I'al-legacid,
davant la darrera modificacié normativa introduida per la Llei 5/2021, de 28
de desembre, de pressuposts generals de la CAIB pel 2022, considera
adient tancar la mesura correctora i modificar I'informe emes.

S’afegiran a I'apartat 6 de I'informe els seglients paragrafs:

“El Servei de Salut va al-legar amb fermesa el contingut de l'informe
provisional sense posar a I'abast de la Intervencié cap novetat respecte a la
fase de treball de camp. En aquest sentit, res no canvia el parer de la
Intervenci6, és a dir, I'excepcio a la suspensié no pot emparar suposits de
caracter estructural, ja que en cas contrari esdevé en una perversié
deliberada del sistema de provisio de llocs de feina i del sistema retributiu.

S’ha de tenir en compte que l'ordenacié dels recursos humans basada en
l'establiment i aprovacio de la plantilla organica de personal estatutari per
part d’organ competent respon a un mandat legal i, molt important,
representa la dotacié pressupostaria maxima assignada a cada centre. Aixi,
només una plantilla organica integra constitueix una vertadera eina
d’'ordenacié dels recursos humans i permet, d’una banda, mantenir la
vessant de control pressupostari que li atribueix la normativa, d’altra, proveir
els llocs de feina sota I'empar dels principis constitucionals d’accés a la
funcié publica, i finalment, retribuir al personal d’acord amb [I'estructura
retributiva aprovada dins el marc comu aplicable al personal estatutari. Per
tant, la Intervencio reitera alld que ja ha manifestat en anteriors plans de
control, qualsevol norma, interna o externa, reguladora de l'organitzacio i
estructura del Servei de Salut que suposi una modificacié de facte de les
plantilles autoritzades, implicara que aquestes shi ha d’adaptar
immediatament, per tant, a criteri d’aquesta Intervencié no hi ha encaix per
a l'exercici de coordinacions no reglades.

Aixi mateix, la percepcié del complement de productivitat esta supeditada a
la valoraci6 de I'acompliment dels supdsits que la justifiquen, per tant,
l'assignaci6 periodica d’imports mensuals de caracter fix i que no han estat
predeterminats préviament de forma objectiva d’acord amb l'incis final de
l'article 43 de I'Estatut Marc, a criteri d’aquesta Intervencié constitueix, de
facte, un sistema retributiu i de provisio de llocs de feina dissenyat ad-hoc i
del tot incompatible amb la normativa basica estatal que regula 'accés a la
funcié publica i el sistema retributiu dels empleats publics.

No obstant el parer expressat en els paragrafs anteriors, entre la data de
l'escrit d’al-legacions i la data d’emissio d’aquest informe definitiu s’ha
aprovat i publicat la Llei 5/2021, de 28 de desembre, de pressuposts
generals de la CAIB pel 2022, amb una modificacié normativa de l'article 21,




d’excepcions a la suspensi6 de la concessi6 del complement de
productivitat, que obri la possibilitat a que les quanties reportades en
concepte de productivitat es puguin mantenir de forma continuada en el
temps sempre que subsisteixen les causes que donaren lloc a la concessio,
préevia resolucié motivada del director general del Servei de Salut. Atesa la
naturalesa del canvi, i vistes les successives modificacions introduides pel
legislador al llarg dels darrers exercicis amb l'objectiu de donar encaix als
pagaments en concepte de productivitat variable, aquesta Intervencié
considera raonable interpretar que el canvi normatiu referit al manteniment
continuat en el temps dels complements de productivitat, es pot fer extensiu
als pagaments realitzats abans de I'exercici 2022.

Aixi mateix, Disposicié Transitoria tGnica del Decret llei 3/2021, de 12 d’abril,
de mesures extraordinaries i urgents, inclou una legalitzaci6 amb efectes
retroactius per a tots els pagaments realitzats en I'exercici 2021 o anteriors,
per als suposits que ens ocupen en aquest apartat. Legalitzacié que, a la
vista de la interpretacio de la nova redaccioé de l'article 21 exposada en el
paragraf anterior, es considera raonablement aplicable als pagaments
declarats irregulars en l'informe provisional.”

S’eliminara el seglient paragraf:

“Per tant, aquesta Intervencié manté el seu criteri i no tancara la mesura
correctora”

Se modificara la redaccié de la Conclusio, que quedara redactada aixi:

“Tot i que l'entitat no ha adoptat cap mesura correctora en relacié a la
irregularitat 3 de l'objectiu E del Pla de Control 23/2017, a la vista de la
modificacié normativa introduida per la Llei 5/2021, de pressuposts CAIB pel
2022 en lapartat 2 de larticle 21, referit als supdsits d’excepcié a la
concessié del complement de productivitat variable, i vista la legalitzacié
retroactiva dels pagaments en concepte de productivitat variable amb encaix
en el suposit g) per realitzar funcions de coordinacid, introduida per la
Disposicié Transitoria tnica del Decret llei 3/2021, de 12 d’abril, de mesures
extraordinaries i urgents, la Intervencié tancara la mesura correctora”

Estat: Tancat

Obj.Proc. | Origen Entitat controlada Resolucié No acceptada
1.06 Irregularitat: | IRREGULARITAT NUM. 4 DE L'OBJECTIU E): D'acord amb lindicat a la

prova 10, aquesta Intervencidé ha comprovat que la geréncia de I'Area de
Salut de Menorca ha procedit al pagament de complements retributius lligats
a la productivitat i rendiment a treballadors de I'Area de salut mental per
assumir les funcions o responsabilitats que preveu el Decret 99/202, de 19
de juliol, d'ordenacié de I'atencié de la salut mental de la CAIB i que s’haurien
d'exercir a través de les corresponents capdalies previstes.




Mesura

correctora

D'acord amb la irregularitat 4 de l'objectiu E) , aquesta Intervencié considera
que la geréncia de I'Area de Salut de Menorca, sota la supervisio i
coordinacié de la geréncia de Serveis Centrals, haura de procedir a
modificar les plantilles per tal d'adaptar-les a l'estructura prevista al Decret
99/2002, de 19 de juliol, d'ordenacié de l'atenci6 de la salut mental i
suspendre el pagament d'aquest complement de productivitat als
treballadors que consten a I'Annex | de I'informe del Pla de Control 23/2017
a l'apartat "Personal sanitari i no sanitari que realitza funcions en matéria de
salut mental" (annex que s'incorpora també a l'informe del Pla de Control
28/2020), fins que s'hagi produit aguesta adaptacio de les plantilles.

Conclusié

Vist I'escrit d’al-legacions presentat a l'informe provisional, que inclou
manifestacions sobre la pretensié de la Intervencio del reintegrament de les
quantitats pagades en concepte de productivitat variable al personal de
I'’Area de Salut mental, aquesta Intervencio reitera novament que la mesura
proposada en l'informe del Pla de Control 23/2017 fou la suspensié dels
pagaments fins a la modificacié de la plantilla organica, no el reintegrament
de quantitats

Dit aix0, i a la vista de la modificacié normativa introduida per la Llei 5/2021,
de pressuposts CAIB pel 2022, en I'apartat 2 de larticle 21, referit als
suposits d’excepcio a la concessio del complement de productivitat variable,
que obri la possibilitat a que les quanties reportades en concepte de
productivitat es puguin mantenir de forma continuada en el temps sempre
que subsisteixen les causes que donaren lloc a la concessio, i vista la
legalitzacié retroactiva dels pagaments realitzats en [l'exercici 2021 i
anteriors en concepte de productivitat variable amb encaix en el suposit de
funcions de coordinacio, legalitzaci6 introduida per la Disposicio Transitoria
Unica del Decret llei 3/2021, de 12 d’abril, de mesures extraordinaries i
urgents, la Intervencié matisara la mesura correctora proposada en I'informe
definitiu del Pla de Control 23/2017 i no sol-licitara la suspensio dels
pagaments fins a 'adaptacio6 de la plantilla organica.

No obstant, es mantindra la mesura oberta en tant que aquesta Intervencio
manté el criteri de considerar que només una plantilla organica integra
constitueix una vertadera eina d’ordenacié dels recursos humans i permet,
d’'una banda, mantenir la vessant de control pressupostari que li atribueix la
normativa, d’altra, proveir els llocs de feina sota I'empar dels principis
constitucionals d’accés a la funcié publica, i finalment, retribuir al personal
d’acord amb l'estructura retributiva aprovada dins el marc comu aplicable al
personal estatutari.

Per tant, s’eliminara el darrer paragraf de I'epigraf de Resultats de I'apartat
6 de l'informe provisional i s’afegiran els segiients paragrafs:

“Dit aix0, i a la vista de la modificaci6 normativa introduida abans de
I'emissi6 de l'informe definitiu per la Llei 5/2021, de pressuposts CAIB pel
2022 en l'apartat 2 de l'article 21, referit als suposits d’excepcio a la
concessio del complement de productivitat variable, que obri la possibilitat
a que les quanties reportades en concepte de productivitat es puguin
mantenir de forma continuada en el temps sempre que subsisteixen les
causes que donaren lloc a la concessio, la Intervencié considera adient
matisar la mesura correctora proposada en l'informe definitiu del Pla de
Control 23/2017 i no sol-licitar la suspensido dels pagaments fins a
I'adaptaci6 de la plantilla organica.




No obstant, aquesta Intervencié manté el criteri adoptat fins a la data en el
sentit que tots els llocs de feina contemplats en qualsevol norma reguladora
de l'organitzacié i estructura del Servei de Salut que suposi una modificacio
de facte de les plantilles autoritzades implicara que aquestes s’hi han
d’adaptar immediatament, i per tant, considera adient mantenir oberta la
mesura pel que fa a la modificacié de les plantilles organiques per tal
d’adaptar-les a l'estructura prevista al Decret 99/2002, de 19 de juliol,
d’ordenaci6 de l'atencié de la salut mental.”

Estat: Obert

Obj.Proc. | Origen Entitat controlada Resolucié Acceptada
1.07 Irregularitat: IRREGULARITAT NUM. 5 DE L'OBJECTIU E): D'acord amb els resultats de

la prova 12, aquesta Intervencié ha comprovat que la geréncia de I'Area de
salut de Menorca ha procedit al pagament dels segiients complements
irregulars:

-Complement especific de turnicitat a la treballadora nam.

durant un periode que no realitzava horari amb torns
rotatoris. La quantificacio d'aquesta irregularitat dins el periode establert
a l'abast d'aquest informe és de 372€ (74,40€ mensuals x 5 mesos).

-Complement de productivitat fixa al treballador nim.

per la categoria Zelador encarregat de torn quan no
consta a l'expedient cap diligéncia justificant el nomenament d'aquesta
categoria. Aquesta categoria t¢ un complement de productivitat fixa
superior al de zelador en 48,55€/ mes al 2017 148,05 € al 2016. Per tant,
aguesta Intervencié considera que és un import irregular i la seva
quantificacié irregular, dins el periode establert a I'abast d'aquest informe
és de 969,10€

Mesura D'acord amb la irregularitat 5 de l'objectiu E) , aquesta Intervencio considera

correctora a) que |fi gg,rénma de[ Area de Sal_ut de Menorca\, sota la _superV|_5|_() i
coordinaci6 de la geréncia de Serveis Centrals, haura de procedir a sol-licitar
la devolucié dels 372€ a la treballadora nam.
pel complement de turnicitat.

Conclusié Aquesta Intervencio ha revisat I'al-legacié presentada, aixi com també la

nova documentacié justificativa aportada en termini d’al-legacions i que
posa de manifest que tot i no constar registrat en I'aplicatiu AIDA, per
errades tecniques o humanes (aquest aspecte no ha estat aclarit per part
de la geréncia), la treballadora efectivament va realitzar torns d’horabaixa
durant el periode d’abast del Pla de Control, i per tant la percepcié del
complement de turnicitat fou correcta. Per tant, la Intervencié tancara la
mesura correctora i modificara I'apartat 6 d’Objectius del control i Resultats
de l'informe referit al procediment 07, en el seglent sentit:




Incloura una puntualitzaci6 en 'acabament del primer paragraf, que quedara
redactat aixi:

“A data d’emissié de l'informe provisional encara no s’havia retornat cap
quantitat”

Afegira el seguient paragraf:

“En termini d’al-legacions a l'informe provisional la geréncia ha aportat nova
documentacié que posa de manifest que la treballadora efectivament va
realitzar torns d’horabaixa durant el periode d’abast del pla de control, i per
tant, la informacio registrada en I'aplicatiu de control i gestié de torns (AIDA)
durant el periode analitzat presenta errades i no fou consistent amb la
nomina. Aquestes errades no han quedat aclarides i tot i que es tancara la
mesura correctora proposada en el Pla de Control 23/2017, resulta important
adoptar totes les mesures de control intern adients per tal que la informacio
gue consta en AIDA sigui correcta i no es produeixin inconsisténcies entre
dita informacié i el pagament de la nomina”.

Estat: Tancat

Obj.Proc.

Origen

Entitat controlada Resolucié Parcialment
acceptada.

2.01

Deficiéncia:

DEFICIENCIA NUM. 2 DE L'OBJECTIU A): Els documents comptables AD
complementaris massius (ADCOM) i els documents OP de comptabilitzacio
de la nomina mensual, aixi com també el document ADOP de
comptabilitzaci6 de la quota patronal no estan aprovats per organ
competent.

Mesura
correctora

D'acord amb la deficiéncia 2 de I'objectiu A), ates que la practica totalitat dels
documents comptables relacionats amb el registre de la nomina superen la
quantia de 500.000%€, el Servei de Salut hauria de modificar la Resolucio del
director general de delegacié de competéncies actual (Resolucié de 15 de
desembre de 2017) a l'objecte d'incloure en la delegacié els documents
relacionats amb la tramitaci6 de la ndomina, o bé en cas contrari, les
geréencies territorials han de remetre els documents comptables als Serveis
Centrals per a la seva aprovacié per organ competent.

Un cop subsanada la deficiencia, s'ha de procedir a la convalidacio dels
actes dictats fins a la data per organ no competent.

Conclusié

El parer de la Intervencid és que la competéncia per tramitar i gestionar la
nomina delegada actualment en els gerents territorials per la Resolucié del
director general del Servei de Salut d’11 de mar¢c de 2021 a la qual es
refereix I'al-legacié presentada, i abans per les derogades Resolucions de 9
de novembre de 2020 i de 13 de gener de 2016, esta referida a actes
procedimentals de caire administratiu de generacio i aprovacio de la nomina
mensual que han de servir de suport per a I'expedicié dels documents
comptables de gestid del pressupost de despesa per part de I'drgan
competent, que d’acord amb els articles 10 i 11 de la vigent llei de
pressuposts CAIB, és el director general del Servei de Salut.
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De fet, la Resolucio del director general del Servei de Salut d’1 de febrer de
2021, que substitueix a la de 15 de desembre de 2017 tot i estar redactada
en el mateix sentit, delega competéncies en matéria d’expedients de
despesa, fent una distincié expressa entre la competéncia pressupostaria i
la resta de facultats i actuacions previstes en la normativa de contractacio.
Més encara, els actes administratius relacionats amb I'autoritzacio i la
disposicio de la despesa, el reconeixement de I'obligacio i la proposta de
pagament, els destria de I'expedicié dels documents comptables, fent
al-lusid6 expressa a que en aquests casos, també queda delegada la
competéncia, veure incis final de I'apartat 1 b) i 'apartat 2.4 de la Resolucio
esmentada.

Aixi, la Intervencié mantindra la seva interpretacio i reitera la necessitat de
clarificar la redacci6 de la normativa, ja sia la Resoluci6 del director general
del Servei de Salut d’1 de febrer de 2021 referida a expedients de despesa
0 bé la Resoluci6 del director general del Servei de Salut d’11 de marg de
2021 referida a competéncies en matéria de personal.

Per tant, en l'apartat 6 de linforme s’afegira el seglient paragraf als
Resultats:

“En termini d’al-legacions el Servei de Salut ha manifestat que considera
que /a Resolucié del director general del Servei de Salut d’11 de mar¢ de
2021 referida a competencies en matéeria de personal és d’aplicacio
preferent al suposit que ens ocupa. La Intervenci6 mantindra la seva
interpretacid i reitera la necessitat de clarificar la redaccio de la normativa,
ja sia la Resoluci6 del director general del Servei de Salut d’1 de febrer de
2021 referida a expedients de despesa (que substitueix a la Resolucié de 15
de desembre de 2017) o bé la Resolucié del director general del Servei de
Salut d’11 de marg de 2021, referida a competéncies en matéria de
personal.”

| s’afegira el segient comentari en la Conclusio:
“Aixi mateix, tindra en compte els matisos a la mesura correctora que inclou

la resposta de la Intervencio a l'al-legacié presentada pel Servei de Salut a
I'informe provisional del present pla de control (veure Annex Il).”

Estat: Obert

Obj.Proc.

Origen

Entitat controlada Resolucié No acceptada

2.02

Deficiéncia:

DEFICIENCIA NUM. 2 DE L'OBJECTIU C): D'acord amb les evidéncies
detallades a la prova 7 del present informe, hem identificat a 10 treballadors
ocupant llocs de feina que no figuren expressament en els annexes adjunts
a la Resolucié del director general del Servei de Salut de 15 de desembre
de 2015 d'aprovacio de la plantilla organica de personal estatutari d'atencio
primaria de Menorca (5 director de ZBS i 5 responsables d'enfermeria EAP).
Unicament consta l'existéncia d'aquests llocs de feina mitjancant una
anotacié a peu de pagina al final de I'annex que relaciona la plantilla organica
i que s'adjunta amb la resolucié d'aprovacio de les plantilles. A més, vistes
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les manifestacions de la propia geréncia en fase d'al-legacions, les
anotacions a peu de pagina en les plantilles d'atencié primaria han ampliat
posteriorment el seu contingut als llocs de coordinacié de I'ESAD.

D'altra banda, d'acord amb la feina realitzada la prova 10 de l'objectiu E),
també s'han detectat inconsisténcies entre els llocs de feina autoritzats en
plantilla i les capdalies de I'area de salut mental contemplades a la normativa
sectorial del Decret 99/2002, de 19 de juliol, d'ordenacio a la atenci6 de la
salut mental de la CAIB.

Mesura

correctora

D'acord amb la deficiéncia 2 de I'objectiu C) del present informe, aquesta
Intervencié considera que els llocs de feina de director de ZBS i de
responsable d'infermeria d'EAP no estan explicitament prevists a la plantilla
organica, sind d'una manera indeterminada que, a més, desvirtua els
annexes que relacionen els llocs de treball de plantilla organica autoritzada
dels centres. A més, la deficiéncia detectada es veu agreujada pel fet que,
amb posterioritat a la data d'abast del control, el Servei de Salut ha afegit en
l'anotaci6 a peu de pagina de les plantilles d'atencio primaria, els llocs de
feina de coordinacié de 'ESAD.

Aixi mateix, d'acord amb la feina realitzada en la prova 10 de l'objectiu E),
s'ha posat de manifest que les plantilles organiques autoritzades no inclouen
les capdalies corresponents al personal que assumeix les responsabilitats
previstes en el Decret 99/2002, de 19 de juliol, d'ordenacio a la atencié de la
salut mental de la CAIB.

Per tant, la Direccié de Recursos Humans haura de procedir a modificar les
plantilles organiques per tal d'assegurar que incloguin expressament tots els
llocs de feina contemplats en la normativa reguladora de Il'organitzacio i
estructura del Servei de Salut, i tenir en compte, en endavant, que qualsevol
norma d'organitzacié que suposi una modificacié de facte de les plantilles
autoritzades, implicara que aquestes s'hi han d'adaptar immediatament.

En concret, s'hi han d'incloure els llocs de director/a de ZBS, responsable
d'infermeria dels EAP, coordinador/a de I'ESAD i les seglients capdalies de
larea de salut mental: coordinador autonomic, d'area, de sector i
responsable d'unitat.

Conclusié

Un cop examinada l'al-legacié presentada, pel que fa a la modificacié de la
plantilla organica per tal d’incloure-hi expressament els llocs de director de
ZBS, coordinador de 'ESAD i responsable d’infermeria dels EAP, es tracta
de manifestacions que en aquest moment no suposen la modificacié de
l'informe provisional, si bé la Intervencié ha pogut comprovar que s’ha aplicat
la mesura correctora en les geréncies d’Atencié Primaria de Mallorca i de
I'Area de Salut d’Eivissa i Formentera (també afectades per aquesta mateixa
deficiencia), i per tant, és previsible que en un proper control de seguiment
de mesures, aquesta quedi tancada.

Pel que fa a la inclusio en la plantilla organica dels llocs de coordinador
autondmic, d’area, de sector i responsable d’'unitat prevists en el Decret
99/2002, de 19 de juliol, d’ordenacié de la salut mental, aquesta Intervencié
no els considera diferents a la resta de capdalies en qué les funcions
s’addicionen a les de la plaga basica, i per tant, manté el seu parer i reitera
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que tots els llocs prevists en qualsevol normativa reguladora de
l'organitzacid i estructura del Servei de Salut han de tenir reflex en les
plantilles autoritzades i per tant, aquestes s’hi han d’adaptar immediatament,
com és el cas dels llocs que preveu l'article 17 del Decret 99/2002.

Estat: Obert

Obj.Proc.

Origen

Entitat controlada Resolucié No acceptada

2.03

Deficiéncia:

DEFICIENCIA NUM. 3 DE L'OBJECTIU C): En el treball de camp realitzat
per a la prova 7 del present informe, aquest equip de control ha detectat que
el sistema informatic per a la gestié dels recursos humans (SAP- RRHH) té
una debilitat de control intern al permetre generar més d'un nomenament en
una mateixa posicié sense garantir que un dels nomenaments sigui temporal
de substitucio.

Mesura
correctora

D'acord amb la deficiencia 3 de l'objectiu C) del present informe, el Servei
de Salut ha de modificar el sistema de control intern establert a SAP RRHH
per impedir la cobertura duplicada d'una mateixa posicié en cas que no es
tracti d'un nomenament temporal de substitucio.

Conclusié

Un cop analitzada I'al-legacio presentada, aquesta Intervencié ha detectat
una errada material en la transcripcié a I'informe de la posicié duplicada, no
es tracta de la posicié num. sino de la posicié nam.

Quant a les manifestacions que inclou l'al-legacid, aquesta Intervencié ha
revisat la documentacié que suporta la deficiencia detectada i reitera que
segons registres obtinguts de SAP RRHH, la posici6 estava coberta per
duplicat. En concret:

1) Segons consta al Llistat de Control de Plantilla i al Llistat FTE, ambdds
obtinguts de SAP RRHH en data 11/05/2021 , la posici6 consta
ocupada pels treballadors num. i nam.

2) La visualitzacio del detall de I'acte administratiu que ofereix SAP RRHH

mitjancant la transaccidé PA20, mostra el nomenament de data 01/05/2021

de en la posicio (i no en la posicio
tal com indica la geréncia)

3) La visualitzacio del detall de I'acte administratiu que ofereix SAP RRHH
mitjancant la transaccié PA20, mostra que el nomenament immediatament
anterior de (de data 16/01/2021 fins 30/04/2021)
si es troba realitzat en la posicio

4) La posici6 no consta en el Llistat FTE a 11/05/2021 fet servir
per la Intervencié (el llistat mostra les posicions actives a una data
determinada).
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5) La posicio consta com a vacant en el Llistat de Control de
Plantilla a 11/05/2021 fet servir per la Intervencio.

6) Tot i les dades anter gudes del modul ARP de SAP RRHH, la
consulta de la posicio en data 01/05/2021 en el modul EOP
d’estructura organitzativa de SAP RRHH, identifica a

. Aquest fet suposa una inconsisténcia d’informacié en el sistema SAP
RRHH, que hauria de ser analitzada per part del servei de suport.

En qualsevol cas, el Servei de Salut no ha adoptat mesures per tal de
bloquejar, des d’un punt de vista técnic, la possibilitat de homenaments
duplicats (no substitucions).

Per tant, es modificara la redaccié de I'apartat 6 de l'informe perd no es
tancara la mesura. La part final de 'apartat de Resultats del Procediment 03
de I'Objectiu 2 de I'informe, quedara redactada aixi:

“(...). De fet, de les comprovacions realitzades s’ha detectat una duplicitat en
la posicié num. pels nomenaments amb data 1 de maig de 2021
dels treballadors nam. i nam.

”

Estat: Obert

Obj.Proc.

Origen

Entitat controlada Resolucié Parcialment
acceptada.

2.04

Deficiéncia:

DEFICIENCIA NUM. 1 DE L'OBJECTIU D): D'acord amb el resultat de la
prova 9, s'ha identificat un nomenament no signat per I'drgan competent ja
gue en el cas de seleccions que derivin d'una borsa Unica de treball, de
convocatoria i gestio centralitzada, encara que la gestié de les crides es trobi
descentralitzada no seria aplicable la subdelegaci6 de la competéncia per
nomenar personal eventual i de substitucio realitzada pel director general
del Servei de Salut en els gerents territorials mitjancant la resoluci6 de 13 de
gener de 2016.

Mesura

correctora

D'acord amb la deficiencia 1 de l'objectiu D) i atés el procés d'implantacio
del sistema de borsa Unica per categoria, que es configura com un sistema
de seleccid centralitzat, encara que la gestio de les crides es faci
descentralitzadament en les geréncies territorials, si el Servei de Salut
considera que per raons operatives els nomenaments s'han de perfeccionar
en les gerencies territorials, hauria de modificar i clarificar la redaccié de la
Resolucié de 13 de gener de 2016 de subdelegacié de la competéncia.

Conclusié

D’acord amb l'escrit d’al-legacions presentat pel Servei de Salut, la
Intervencié considera aclarit el canvi de criteri en la interpretacié sobre la
titularitat de la competéncia per nomenar al personal estatutari temporal que
recolliren les resolucions de 3 de novembre de 2020, tant de la consellera
d’Administracions Publiques i Modernitzacié com de la consellera de Salut i
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Consum, segons les quals la competéncia correspon a la consellera de
Salut.

No obstant, pel que fa a la convalidacié del nomenament de substituci6 de
dia 12 d’agost de 2017 de , dictada pel
director de gesti6 i pressuposts del Servei de Salut, per supléncia per vacant
de la persona titular de la Direccié de I'Area de Professionals i Relacions
Laborals, aquesta Intervencioé considera que l'acte no esta correctament
convalidat ja que, d’acord amb el regim de delegacions vigent en 2017, la
competencia corresponia al director general del Servei de Salut i no a la
persona titular de la Direccié6 de I'Area de Professionals i Relacions
Laborals.

Per tant, es modificara la redaccié de I'apartat 6 de l'informe perd no es
tancara la mesura. S’afegira el seglent paragraf en I'apartat de Resultats
del Procediment 04 de I'Objectiu 2 de I'informe, quedara redactat aixi:

“En termini d’al-legacions el director de gestid i pressuposts, per vacant del
director de I'’Area de Professionals i Relacions Laborals ha dictat resolucié
de convalidacié del nomenament de , ho
obstant, aquesta Intervencié considera que I'organ competent per dictar la
convalidacio és el director general del Servei de Salut.

D’altra banda, ha quedat aclarit i aquesta Intervencié ho considera raonable,

el canvi d’interpretacié del repart competencial per nomenar al personal
estatutari temporal contingut en la Llei 3/2007, de Funcié Publica.”

Estat: Obert

Obj.Proc.

Origen

Entitat controlada Resolucié Parcialment
acceptada.

2.05

Deficiéncia:

DEFICIENCIA NUM. 2 DE L'OBJECTIU D): D'acord amb el resultat de la
prova 9, s'ha detectat que la geréncia de I'Area de Salut de Menorca en
determinats casos perllonga o encadena nhomenaments eventuals, atenent
aix0 a necessitats que son susceptibles de ser considerades estructurals.

Mesura
correctora

D'acord amb la deficiéncia 2 de I'objectiu D), la geréncia de I'Area de Salut
de Menorca ha d'aplicar I'article 9.3 de la Llei 55/2003, de 16 de desembre i
nomeés nomenar personal eventual en els casos prevists, preveient i
determinant, en el seu cas, les necessitats que siguin estructurals a l'objecte
de valorar la necessitat de modificar la plantilla organica.

Conclusié

Un cop examinada I'al-legacié presentada i la documentacié suport segons
la qual hi ha un acord de la Mesa técnica que sol-licita una modificacié de la
plantilla del Servei de Salut per tal d’adaptar-la a les necessitats reals i reduir
la temporalitat, aquesta Intervencié considera que s’han posat les bases per
a I'adopcioé de mesures tendents a reduir 'encadenament de nomenaments
eventuals en els casos en qué es tracti de necessitats estructurals. No
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obstant, no es pot considerar tancada la mesura correctora fins que en un
proper control es pugui comprovar que la modificacié de plantilla s’ha produit
i que resulta efectiva per acabar amb I'encadenament generalitzat de
nomenaments eventuals per fer front a necessitats de cobertura estructurals.

Per tant, es modificara la redaccié de I'apartat 6 de l'informe perd no es
tancara la mesura. S’afegira el seglient paragraf en I'apartat de Resultats
del Procediment 05 de I'Objectiu 2 de l'informe, quedara redactat aixi:

“En termini d’al-legacions el Servei de Salut ha aportat un Acord de 9 de
juliol de 2021, tractat en Mesa Sectorial de Sanitat de 8 d’octubre de 2021,
per a una modificacié generalitzada de la plantilla del Servei de Salut, amb
l'objecte d’adaptar la plantilla organica a les necessitats estructurals del
Servei. No obstant, fins que la modificacid6 no es produeixi i aquesta
Intervencié comprovi que resulta efectiva per evitar I'encadenament
generalitzat de nomenaments eventuals per fer front a necessitats de
cobertura estructurals, no es considera adient tancar la mesura correctora.”

Estat: Obert

Obj.Proc.

Origen

Entitat controlada Resolucié No acceptada

2.06

Deficiéncia:

DEFICIENCIA NUM. 2 DE L'OBJECTIU E): D'acord amb l'indicat a la prova
10, a la taula salarial nUmero IV referent a I'atencié continuada (productivitat
variable) apartat 8 "resta de personal' no s'estableix que el preu hora pel
modul B en el cas dels festius pels dies especials (24, 25, 31 de desembre i
1 gener) s'hagi de remunerar a un preu superior al preu hora d'un diumenge
o festiu normal, criteri que s'esta aplicant pel pagament d'aquests dies en
base a la normativa.

Mesura
correctora

D'acord amb la deficieéncia 2 de I'objectiu E) , la geréncia de Serveis Centrals,
haura de procedir a corregir la " taula salarial IV" en el sentit de garantir que
les mateixes recogeixen tota la informacio relativa a imports a aplicar
establerta a la normativa.

Conclusié

L’al-legacié presentada reitera el parer ja expressat pel Servei de Salut en
ocasions anteriors segons el qual les taules salarials no necessariament
constitueixen un recull exhaustiu de tota la normativa aplicable per elaborar
les nomines del personal estatutari.

Certament no es tracta d’'un incompliment normatiu concret ja que en cas
contrari la Intervencié hauria objectat inserint en I'informe una irregularitat i
no una deficiéncia.

Ara bé, si del resultat del control sorgeixen propostes per a la millora de les
tecniques i procediments de gestid, aquesta Intervencié considera adient la
seva inclusié en l'informe, d’acord amb l'apartat 2.c) de I'article 33 del Decret
62/2006, de 7 de juliol, de control intern.
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Atés que la inclusid de la informacié que proposa la Intervencié milloraria la
utilitat de les taules salarials que acompanyen a la Instrucci6 anual
d’elaboracié de les ndmines del personal estatutari, aquesta Intervencié
considera adient mantenir oberta la mesura.

Estat: Obert
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