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B SECRETARIA GENERAL Document: informe
/ Emissor: SG/SJ/ic

Informe del Departament Juridic relatiu al Projecte de decret pel qual s'aprova la
Cartera Basica de Serveis Socials de les Illes Balears 2022-2025, s’estableixen
principis generals per a les carteres insulars i locals i es modifiquen diverses
normatives de I'ambit social

Antecedents

1. Des de dia 2 fins a dia 22 de juliol de 2020 es va substanciar una consulta publica
prévia, a través de la pagina de Participacio Ciutadana sobre la proposta
d'elaboracio del projecte de decret pel qual s'aprova la Cartera basica de serveis
socials de les Illes Balears. Al respecte, consta la Resolucié de la consellera
d'Afers Socials i Esports, de 30 de juny de 2020; com també, amb posterioritat a
dita consulta, s’han emes el certificat de la Direccié general de Participacio i
Voluntariat, de 27 de juliol de 2020, acreditant les 79 visites, i la diligéncia del
Servei Juridic de la Conselleria d'Afers Socials, de 30 de juliol de 2022, acreditatiu
de la recepci6 d'una aportacié durant 'esmentat procés de consulta prévia.

2. Posteriorment, es va elaborar el primer esborrany del projecte de decret pel
qual s'aprova la Cartera Basica de Serveis Socials de les Illes Balears 2022-2025,
s'estableixen principis generals per a les carteres insulars i locals i es modifiquen
diverses normatives de I'ambit social.

3. En data 6 de maig de 2022 es va reunir el Comite d’Avaluacié de Necessitats
Socials que va informar favorablement el projecte de decret, tal com acredita el
certificat de la seva secretaria d'1 de juny de 2022.

4. Endata 13 dejuliol de 2022, la consellera d'Afers Socials i Esports va dictar la
resolucié mitjancant la qual s'inicia el procediment d'elaboracioé del projecte de
decret de referéncia i es designa el secretari general com I'6rgan responsable.

5. En data 13 de juliol de 2022, el secretari general d’Afers Socials i Esports signa la
primera versi6 de la Memoria d'analisi d'impacte normatiu sobre el projecte de
decret de referéncia.

6. D’acord amb la Resolucié de la consellera d’Afers Socials i Esports de 13 de juliol
de 2022 (publicada al BOIB num. 92, de 16 de juliol), el projecte de decret es va
sotmetre al tramit d'informacio publica, durant un termini de quinze dies habils,
i es va habilitar la possibilitat de presentar allegacions mitjangant la web de
participacié ciutadana.
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7. Mitjancant oficis del secretari general de la Conselleria d'Afers Socials i Esports,
amb data 13 de juliol de 2022, s'ha donat audiéncia a les administracions i
entitats seguents:
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a) Les conselleries de I'administracié autonomica, per mitja de les
secretaries generals: Salut i Consum (rebut el 25/07/22), Hisenda i Relacions
Exteriors (14/07/22), Medi Ambient i Territori (14/07/22), Model Economic,
Turisme i Treball (14/07/22), Agricultura, Pesca i Alimentacié (14/07/22),
Mobilitat i Habitatge (14/07/22), Presidéncia, Funcié Publica i Igualtat
(14/07/22), Educacio i Formacié Professional (25/07/22), Transicié Energeética,
Sectors Productius i Memoria Democratica (14/07/22), Fons Europeus,
Universitat i Cultura (14/07/22).

b) Consell de Lesbianes, Gais, Trans, Bisexuals i Intersexuals de les Illes
Balears, LGTBI (14/07/22)

¢) Consell d'Infancia i Familia (14/07/22)

d) Oficina Balear de la Infancia i 'Adolescéncia, OBIA (14/07/22)

e) Institut Balear de la Dona (14/07/22)

f) Consell de Joventut (14/07/22)

g) Ajuntament de Palma (18/07/22)

h) Institut Mallorqui de Serveis Socials, IMAS, adscrit al Consell Insular de
Mallorca (18/07/22)

i) Consell Insular de Menorca (19/07/22)

j) Consell Insular d’Eivissa (18/07/22)

k) Consell Insular de Formentera (19/07/22)

[) Federacié d'Entitats Locals de les Illes Balears, FELIB (10/08/22)

8. En contestaci6 al tramit d’'audiéncia i informacié publica concedits, s'ha rebut
resposta de:

a) Les conselleries de Fons Europeus, Universitat i Cultura, en data 10/08/22,
i d'Hisenda i Relacions Exteriors, en data 3/10/22, les quals han presentat
allegacions. Per contra, les conselleries de Medi Ambient (4/08/22),
Educaci6 (2/08/22), Agricultura (29/07/22), Mobilitat (29/07/22) i Salut
(17/08/22) han manifestat que no presentaven cap allegacio.

b) El Consell Insular de Menorca, mitjancant ofici de 10 d’agost de 2022, amb
data de presentacié al REGWEB de 16 d'agost de 2022.

c) El Consell Insular d’Eivissa, mitjancant ofici de 10 d'agost de 2022, amb
data de presentacié al REGWEB de 10 d’agost de 2022.

d) Asociacién Pitiusa de Familiares ProSalud Mental y de Nifios y Nifias con
Autismo (APFEM), amb data d'entrada al registre general de 4/08/22.
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e) Rutkauskas & de Paubla C.a.t.S.l, amb data d'entrada al registre general
de 29/07/22; i parallelament amb data d'entrada del mateix document a
la bustia del portal de participacié ciutadana de 22/07/22.

f) Xarxa d’Economia Alternativa i Solidaria de les Illes Balears, amb data
d’entrada al registre general de 26/07/22.

g) Foro per la Qualitat (FOQUA) amb data d’entrada al registre general de
4/08/22.

h) Asociacion para la salud mnetal GIRA-SOL, amb data d’entrada al registre
general de 3/08/22.

i) SPM, amb DNI num. 37336xxxx, amb data d’entrada a la bustia del portal
de participacio ciutadana el 25/07/22.

j) ASV, amb DNI num. 43155xxxx, amb data d’entrada a la bustia del portal
de participacio ciutadana el 3/08/22.

k) MSG, amb DNI num. 43138xxxx, amb data d'entrada a la bustia del portal
de participacio ciutadana el 4/08/22.

[) XTP, amb DNI nim. 43115xxxx, amb data d'entrada a la bustia del portal
de participacio ciutadana el 4/08/22.

m) Grupo de Educadores de Calle y Trabajo con Menores, amb data
d’entrada a la bustia del portal de participacioé ciutadana el 4/08/22.
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9. Mitjancant diligéncia de 8 d'agost de 2022, de la cap de Negociat Il de la
Direccid General de Participacid, Transparéencia i Voluntariat, es fa constar que
s’han registrat 197 visites en I'enllag del tramit d'audiéncia i informacié publica
del projecte de decret que s'informa.

10. Mitjangant diligéncia de 8 de setembre de 2022, de la cap del Departament
Juridic de la Conselleria d’Afers Socials i Esports, es fa constar les aportacions
rebudes a través de la pagina de Participacié Ciutadana, de forma telematica,
que s'han indicat en la relacié anterior en els apartats e) i de I')) al m).

11.En la sessié de 14 d'octubre de 2022, la Conferéncia Sectorial de Serveis Socials
va informar favorablement sobre el projecte de decret, tal com acredita
I'esborrany d'acta de I'esmentada reunié i el certificat de la seva secretaria de 10
de gener de 2023.

12.En la sessi6é de 17 d'octubre de 2022, el Consell de Serveis Socials va informar
favorablement sobre el projecte de decret, tal com acredita l'esborrany d'acta de
I'esmentada reunid i el certificat de la seva secretaria de 2 de desembre de 2022.

13. En data 11 de novembre de 2022 es va sollicitar informe preceptiu d'impacte de
genere sobre el projecte de decret a I'Institut Balear de la Dona. El 16 de
desembre de 2022, I'Institut Balear de la Dona va emetre aquest informe, el qual
es va recepcionar el mateix dia.
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14. En data 22 de desembre de 2022 es va sollicitar dictamen al Consell Economic i
Social sobre el projecte de decret. El 6 de febrer de 2023, el Consell Econdmic i
Social va emetre aquest informe, el qual es va recepcionar el dia segtient.

15. En data 24 de mar¢ de 2023, el secretari general d’Afers Socials i Esports signa la
segona versid de la Memoria d’analisi d'impacte normatiu sobre el projecte de
decret de referéncia.

16. S’ha demanat informe al Departament Juridic sobre I'examen del procediment
sequit, de conformitat amb l'article 59.2.b) de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del
Govern de les Illes Balears.

Consideracions juridiques

1. L'article 59.2.b de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears,
estableix que els projectes de reglament han de ser objecte d’'un informe dels serveis
juridics competents, en el qual s’ha d'incloure I'examen del procediment seguit.

2. El procediment sobre el qual s'informa té per finalitat aprovar una disposicié de
caracter general amb rang de decret, d'acord amb I'article 58.2 de I'Estatut
d’Autonomia de les Illes Balears, reformat per la Llei organica 1/2007, de 28 de
febrer, i amb l'article 46 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes
Balears que estableix que la potestat reglamentaria en les matéries que li sén
propies correspon al Govern exercir, mitjancant I'aprovacié pel Consell de Govern de
disposicions de caracter general. Pel que fa a la forma de decret, s'atén l'article 47.1
de la mateixa Llei que estableix que les disposicions reglamentaries adopten la
forma de decret si sén aprovades pel Govern o pel president, i d'ordre si son
aprovades pels consellers.

El Capitol I del Titol IV de la Llei 1/2019, de 31 de gener, regula el procediment
d'elaboracié normativa que inclou: una seccié 12, amb disposicions comunes; una
seccid 2% amb el procediment ordinari; una secci6 3%, amb el procediment
d’'urgencia; i finalment una secci6 4%, amb el procediment simplificat d'elaboracié de
texts consolidats de reglaments. Cal tenir en compte també la normativa basica
estatal, regulada en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comu, concretament en el seu Titol VI, de la iniciativa legislativa i de la potestat per
dictar reglaments i altres disposicions. No obstant, algunes disposicions d’'aquest
Titol estatal varen ser declarades contraries a |'ordre constitucional de competéncies
per la Senténcia del Tribunal Constitucional 55/2018, de 24 de maig, com és el cas
del pla anual normatiu regulat per l'article 132 de la LPAC, el qual tampoc va ser
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inclds dins de la norma autonomica, de forma que aquesta previsié no aplica al cas
que s'analitza.

L'article 53 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, estableix que el procediment establert
en aquest capitol s’ha de seqguir en I'elaboracié dels avantprojectes de llei, dels
projectes de decret legislatiu i dels projectes de disposicions reglamentaries, dins
dels quals s'inclouen els decrets del Govern, tal com disposa l'article 47 de la mateixa
Llei.

Amb caracter particular, vist el projecte de decret que s'informa, l'article 26.1 de la
Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears estableix que la
cartera basica de serveis socials s'ha de confeccionar per la conselleria competent en
matéria d'afers socials i s'ha d'aprovar per decret del Consell de Govern. Al respecte,
d’'acord amb el Decret 11/2021, de 15 de febrer, de la presidenta de les Illes Balears,
pel qual s'estableixen les competéncies i I'estructura organica basica de les
conselleries de 'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, la
competencia en mateéria d'afers socials esta atribuida a la Conselleria d'Afers Socials i
Esports.

En el mateix sentit, l'article 35 de la Llei 4/2009, d'11 de juny, inclou dins de les
competéncies del Govern de les Illes Balears la d'aprovar la cartera de serveis
d’ambit autondmic, d'acord amb el que estableix I'article 24 d'aquesta Llei i amb les
propostes de la Conferéncia Sectorial de Serveis Socials; mentre que I'article 36,
atribueix a la conselleria que té assignades les funcions en matéria de serveis socials
l'elaboracié de la cartera de serveis socials. D'altra banda, l'article 27 de la Llei
4/2009, d'11 de juny, preveu que els consells insulars i les entitats locals poden
establir les seves carteres de serveis socials, el contingut de les quals sera
complementari i addicional al de la cartera basica que aprovi el Govern i dels
consells insulars, respectivament.

. Per l'anterior, i tenint en compte l'article 59.2.b) de la Llei 1/2019, pel qual 'objecte

de l'informe preceptiu dels serveis juridics ha d’'examinar el procediment seguit, cal
entrar a analitzar el procediment seqguit fins aleshores per a I'elaboracié del projecte
de decret pel qual s'aprova la Cartera Basica de Serveis Socials de les Illes Balears
2022-2025, s'estableixen principis generals per a les carteres insulars i locals i es
modifiquen diverses normatives de I'ambit social. En vista de la Resolucié de 13 de
juliol de 2022 per la qual s'inicia el procediment el procediment que cal seguir és el
procediment ordinari, previst per la seccié 22, atés que no s’ha declarat la urgéncia
del procediment, ni tampoc es tracta d'un text consolidat. Aixi doncs, els tramits
seqguits fins aleshores so6n els seglents:

a. Actuacions preévies a l'inici del procediment d’elaboracio:
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D’acord amb l'article 55 de la Llei 1/2019, amb caracter previ a I'elaboracié del
projecte de reglament, se substanciara una consulta publica, d'acord amb la
normativa basica estatal. A aquest efecte, el conseller competent per a l'inici del
procediment ha d'ordenar la substanciacié d’'una consulta publica a través del lloc
web, amb la finalitat que la ciutadania tengui la possibilitat d'emetre la seva opinié
durant un termini adequat a la naturalesa de la materia i, en tot cas, no inferior a
deu dies.

En termes similars, I'article 133 de la LPAC que afegeix que mitjancant la publicacid
de la consulta, a través del portal web de I'Administracié competent, es recaptara
I'opinid dels subjectes i de les organitzacions més representatives potencialment
afectats per la futura norma sobre:

a) Els problemes que es pretenen solucionar amb la iniciativa.

b) La necessitat i oportunitat de la seva aprovacié.

¢) Els objectius de la norma.

d) Les possibles solucions alternatives reguladores i no reguladores.

En I'expedient que s'analitza, tal com acredita I'antecedent 1, consta que la consellera
d'Afers Socials i Esports va ordenar la substanciacié de la consulta publica previa, la
qual es va dur a terme entre dia 2 i dia 22 de juliol de 2020, a través del portal web
habilitat a aquests efectes.

També consta el resultat de dita consulta, a la qual varen accedir 79 visites i es va
presentar una aportacid, tal com indica la diligéncia del Servei Juridic de la
Conselleria d'Afers Socials, de 30 de juliol de 2020. Aquesta aportacio va ser tinguda
en compte en la memoria d'analisi d'impacte normatiu (punt 5.1).

b. Fase inicial del procediment d'elaboracié:

D'acord amb l'article 56 de la Llei 1/2019, la consellera d'Afers Socials i Esports, en
data 13 de juliol de 2022, va ordenar l'inici del procediment i va designar el secretari
general de la Conselleria d’Afers Socials i Esports com a 0rgan responsable de la seva
tramitacié. En vista d'aquesta Resolucio, atés que no acorda la tramitacié per la via
d'urgéncia, li resulta aplicable el procediment ordinari.

En la mateixa data el secretari general va signar la primera versié de la Memoria
d'analisi d'impacte normatiu, en compliment de l'article 60 de la Llei 1/2019, que
estableix que I'6rgan que tramita el procediment ha d'elaborar una memoria
d’analisi d'impacte normatiu, com a document dinamic, que s'ha d'anar actualitzant
amb la incorporacio dels aspectes rellevants resultants de les diferents fases de la
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tramitacid, des de I'acord d'inici fins la finalitzaci6 del procediment d’elaboracio
normativa. El contingut d’aquesta primera versié de la MAIN és el seguent:
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1. Oportunitat de la proposta normativa
1.1. Justificacio de la necessitat de la regulacié i del rang normatiu
1.2. Adequacio de la regulacio als objectius i finalitats de la norma
2. Contingut:
2.1. Marc normatiu en que s'insereix la proposta
2.2. Relacié de disposicions vigents a les quals afecta o deroga
2.3. Adequacié a l'ordre de distribucié de competéncies
2.4. Relacié amb l'ordenament estatal i europeu
3. Analisi dels impactes segUents:
3.1. Impacte economic
3.2. Impacte pressupostari
3.3. Carregues administratives que comporta la proposta
4. Analisi i valoracié resumida de les allegacions presentades
5. Referéncia al procediment d'elaboracié normativa
6. Avaluacié del compliment dels principis de bona regulacié
6.1. Avaluacio del compliment dels principis de bona regulacié
6.2. Control posterior de la qualitat normativa
7. Qualsevol altre aspecte aixi com altres avaluacié d'impacte previstes en la legislacié
vigent:
7.1. Informe en relacié amb la Incidéncia de la norma sobre la infancia i
I'adolescéncia
7.2. Informe en relacié amb la incidencia de la norma sobre la familia
7.3. Informe en relacié amb la incidéncia de la norma sobre I'orientacid sexual i la
identitat de geénere de conformitat
7.4. Informe sobre I'impacte de la norma en matéria d'igualtat d'oportunitats, no
discriminaci6 i accessibilitat universal de les persones amb discapacitat
8.Conclusions

Per tant, sense perjudici que la memoria, pel seu caracter dinamic, vagi completant-se
al llarg de la tramitacié del procediment, la primera versié conté el contingut establert
per l'article 60 de la Llei 1/2019. A destacar, entre d'altres, I'apartat 2, sobre el marc
juridic, que s’ha anat actualitzant com s'ha analitzat en I'apartat d) d'aquesta
consideracié juridica, la valoracié dels principis de bona regulacié i 'analisi dels
impactes del projecte normatiu. Pel que fa al punt 4 de la memoria, trobem que la

primera versio indica que atesa la tramitacié encara no consta la recepcié d'allegacions.

Punt que efectivament, en la segona versié de la MAIN, s'ha completat amb una ample
justificacio sobre I'acceptacio o refus de les aportacions i allegacions rebudes.

c. Fase d’audiéncia i informacié publiques:

D’acord amb l'article 58 de la Llei 1/2019, en vista de I'expedient administratiu, el
projecte de decret que s'informa s’ha sotmes als tramits seglents:
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a) Consulta de les conselleries de 'administracié autonomica, per mitja de les
secretaries generals.

Tal com acredita el punt 7 dels antecedents, mitjancant sengles oficis del secretari
general de 13 de juliol de 2022, es va informar la resta de conselleries sobre ['inici
del procés d'elaboracié del projecte de decret i es va atorgar un termini de 15 dies
habils per presentar els suggeriments o allegacions que resultessin oportunes.
Consta dins de l'expedient la recepcié d'aquests oficis per part de les diferents
conselleries que es varen enviar mitjancant la plataforma valib.

També consten les aportacions rebudes en contestacié a aquesta consulta, tal
com indica el punt 8. a) dels antecedents, per part de les conselleries de Fons
Europeus, Universitat i Cultura, en data 10/08/22, i d'Hisenda i Relacions Exteriors,
en data 3/10/22. Aquestes aportacions s’han contestat en 'apartat corresponent
dins de la MAIN.

Cal destacar també la resposta de les conselleries de Medi Ambient (4/08/22),
Educacié (2/08/22), Agricultura (29/07/22), Mobilitat (29/07/22) i Salut (17/08/22)
indicant que no presentaven cap allegacio. Per contra, no consta resposta de les
conselleries de Transicié Energeética, Sectors Productius i Memoria Democratica,
Presidéncia, Funcio Publica i Igualtat i de Model Economic, Turisme i Treball.

b) Audiéncia dels interessats, directament o per mitja de les entitats que els
agrupin o els representin reconegudes per llei.

Sobre l'audiéncia a les entitats interessades, s'ha pronunciat el Tribunal Suprem en
nombroses ocasions, com en la Senténcia de 19 de gener de 1991, que disposa
que l'audiencia no significa que en la redaccié dels reglaments hagin de ser
escoltades quantes associacions es constitueixin: només ha d'exigir-se aquesta
audiencia quan es tracti d'Associacions o Colegis Professionals que no siguin de
caracter voluntari, entenent complert aquest requisit d'audiéncia que esmenta
I'article 105 a) de la Constitucio quan es tracti d'altres associacions o
organitzacions que ni tan sols han sollicitat la seva audiéncia en el procediment,
atés que no és l'administracié qui ha d'indagar I'existéncia de les nombroses
associacions o organitzacions a qui pugui afectar una determinada disposicié de
caracter general, siné a aquestes vetllar quan pugui afectar als seus drets o
interessos que representen i per tant, en l'elaboracié de les disposicions de
caracter general.

En igual sentit, la STS de 25 d'abril de 2011 disposa que no és preceptiva
l'audiéncia de les associacions de caracter voluntari, sense perjudici del dret que
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els assisteix de personar-se en el procediment i fer-hi les allegacions que estimin
convenients.

Igualment, pel que fa a la intervencié d'drgans collegiats en el procés d'elaboracio
normativa, el Consell Consultiu ha assenyalat (entre d'altres, dictamen num.
81/2011) que, quan en el procediment d'elaboracié de la norma intervenen organs
de participacio i consulta per raé de la matéria en el qual estan representats, a
més dels sectors propiament de serveis socials, els consells insulars i els
municipis, es converteixen aquests organs en els idonis per al compliment del
tramit essencial de participacié ciutadana i d'altres administracions en l'elaboracié
de les disposicions administratives autonomiques de caracter general.

Tal com acredita el punt 7 dels antecedents, mitjancant sengles oficis del secretari
general de 13 de juliol de 2022, es va donar audiéncia entre d'altres als ens
seguents:

i. Consell de Lesbianes, Gais, Trans, Bisexuals i Intersexuals de les Illes Balears, que va
tenir entrada el 14 de juliol de 2022.

Aquest Consell es va crear per l'article 7 de la Llei 8/2016, de 30 de maig, per
garantir els drets de lesbianes, gais, trans, bisexuals i intersexuals, com un espai
de participacio ciutadana superior en mateéria de drets i deures de les persones
LGTBI i com a 6rgan consultiu de les administracions balears que incideixen en
aquest ambit, sens perjudici de les funcions i les competencies d'altres organs o
ens que la legislacié estableixi. En aquest consell hi tenen representacio les
associacions que treballin principalment en favor dels drets de les persones LGTBI
i persones i professionals que hagin destacat per llur tasca i expertesa en aquest
ambit. Esta regulat pel Decret 9/2017, de 24 de febrer, i s'adscriu a I'drgan
competent en mateéria d'igualtat de les persones LGTBL.

Entre d'altres funcions, el Consell pot rebre informacid sobre l'aplicacio del que
estableix aquesta llei i formular propostes de millora en l'actuacié dels serveis

publics de les administracions de les Illes Balears i de la resta d'ambits que sén
objecte d'aquesta llei i informar sobre projectes normatius i no normatius.

No consta la contestacié al tramit d'audiencia per part d'aquest drgan. No obstant,
al respecte de la matéria, cal indicar que la MAIN si ha valorat la incidéncia de la
norma que es projecte sobre el sector que defensa el qual resulta respectudés amb
la Llei 8/2016, de 30 de maig.

ii. Consell d'Infancia i Familia, que va tenir entrada el 14 de juliol de 2022.
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El Consell d'Infancia i Familia de les Illes Balears és un o6rgan collegiat de
composicié mixta i multidisciplinaria i adscrit a la Conselleria d'Afers Socials i
Esports, amb l'objecte d'exercir funcions de consulta i proposta i de constituir un
forum de debat per promoure i facilitar la participacid, la consulta i el dialeg de
totes les institucions i les entitats implicades en aquesta materia. Es troba regulat
per l'article 224 i segiients de la Llei 9/2019, de 19 de febrer, d'atencid i dels drets
de la infancia i adolescéncia de les Illes Balears i pel Decret 15/2003, de 14 de
febrer, pel qual es crea el Consell d'Infancia i Familia de les Illes Balears i se'n
regula el funcionament, afectat pels Decrets 31/2017, de 16 de juny, i 10/2006, de
10 de febrer.

N©wHO®

En la composicié del Consell d'Infancia i Familia trobem, entre d'altres,
representants de les diferents conselleries del Govern balear en relacio a
competéncies relacionades amb els infants com sén la Conselleria d'Educacid, de
Salut o de Treball; representants dels consells insulars, de 'Ajuntament de Palma i
de la FELIB; representants d'altres entitats o organs collegiats interessats en la
materia, com sén l'Institut Balear de la Dona, el Consell de Joventut, el Consell de
Lesbianes, Gais, Trans, Bisexuals i Intersexuals, el Consell Escolar de les Illes
Balears; representants de les federacions d'associacions de pares i mares
d’alumnes, de la Universitat de les Illes Balears i la Federaci6é d’Entitats d’Atencio a
la Infancia i Adolescéncia Balear; representants de diferents collegis oficials;
representants d'ONG en matéria d'infancia i d'adopci6 internacional i
representants sindicals. Per tant, amb la presentaci6 del projecte al Consell
d'Infancia i Familia es garanteix una ample participacio, tant per part d'altres
administracions publiques, com per part d'entitats privades.

Al respecte, no consta la contestacié al tramit d'audiéncia per part d'aquest organ.
Com en l'apartat anterior, cal assenyalar que la MAIN si ha valorat la incidéncia de
la norma que es projecte sobre el sector d'infancia i familia i s’ha conclos que
I'impacte sera positiu pel fet de suposar una ordenacié del sistema de serveis
socials.

iii. Oficina Balear de la Infancia i 'Adolescéncia, OBIA, que va tenir entrada el 14 de
juliol de 2022.

L'Oficina Balear de la Infancia i 'Adolescéncia és un drgan de 'Administraci6 de
la comunitat autonoma de les Illes Balears que, amb dependéncia directa de la
Conselleria d'Afers Socials, encara que amb total autonomia funcional i de gestio,
ha de vetllar per la defensa i la promocié dels drets de les persones menors
d'edat. Esta regulat per l'article 227 de la Llei 9/2019, de 19 de febrer, i pel Decret
16/1997, de 30 de gener, pel qual es crea I'Oficina de Defensa dels Drets del
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Menor a la comunitat autonoma de les Illes Balears, modificat pel Decret 83/1998,
d'11 de setembre, i pel Decret 25 /2000, de 25 de febrer.
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No consta la recepcié d'allegacions per part d'aquest organ.
iv. Institut Balear de la Dona, que va tenir entrada el 14 de juliol de 2022.

L'Institut Balear de la Dona es va crear com a organisme autobnom amb
personalitat juridica propia i plena capacitat d'obrar, adscrit a la conselleria
competent en mateéria d'igualtat, i que té com a finalitats basiques, elaborar i
executar les mesures necessaries per fer efectius els principis d'igualtat de 'home
i de la dona, impulsar i promoure la participacié de la dona en tots els ambits i
eliminar qualsevol forma de discriminacié de la dona a les Illes Balears. Es troba
regulat en la Llei 5/2000, de 20 d'abril, de I'Institut Balear de la Dona.

Entre les seves funcions s'inclou la d’emetre informes i dictamens en el curs
d'elaboracié de disposicions legals generals que afectin la dona, promogudes pel
Govern de les Illes Balears, pel Parlament i pels consells insulars.

No consta la contestacio al tramit d’audiencia per part de I'Institut Balear de la
Dona. No obstant cal indicar que a través del portal de participacié ciutadana es
varen rebre en I'adreca electronica habilitada a aquests efectes, aportacions d’'una
persona que té origen en I'Institut, atés el domini del seu correu electronic i la
materia tractada. En qualsevol cas, aquestes allegacions s’han contestat en la
MAIN.

Al marge de l'anterior, cal dir que, amb posterioritat al tramit d'audiéncia, es va
sollicitar, en data 11 de novembre de 2022, dictamen preceptiu sobre I'impacte de
génere del projecte de decret que s'analitza, el qual es va emetre el 16 de
desembre de 2022, tal com exposa el punt 14 dels antecedents.

v. Consell de Joventut, que va tenir entrada el 14 de juliol de 2022.

El Consell de la Joventut de les Illes Balears, d'acord amb l'article 58 de la Llei
5/2022, de 8 de juliol, de politiques de joventut de les Illes Balears, és el maxim
organ de representacié del jovent i de les organitzacions de la joventut balear, i
l'interlocutor amb el Govern de les Illes Balears i les institucions publiques i
privades. Entre les seves funcions s'inclou la de defensar els interessos i els drets
de la joventut, i collaborar en la promoci6 d'una efectiva igualtat d'oportunitats de
la poblacié juvenil en el seu desenvolupament politic, social, economic i cultural.
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Entre els seus membres trobem les associacions de joves constituides legalment i
inscrites en els censos autonomic i insulars d'entitats juvenils i entitats
prestadores de serveis a la joventut, les seccions juvenils d'associacions de
gualsevol ambit que tenguin organs de representacié i decisio propis i
independéncia plena per als assumptes juvenils, i les entitats prestadores de
serveis a la joventut, sense anim de lucre, que compleixin una série de requisits,
definits en la norma reguladora.

No consta la recepcié d'allegacions per part d'aquest drgan. No obstant, com ja
s'ha apuntat, en la MAIN s'ha valorat I'impacte del projecte en la infancia.

vi. Altres organs de participacio

Igualment, cal destacar la participacio del Consell de Serveis Socials de les Illes
Balears, tal com s'exposa en el punt 13 dels antecedents i en compliment de
l'article 54.1.c) de la Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials. Aquest Consell es
configura com l'drgan consultiu i de participacio social en materia de serveis
socials en I'ambit de les Illes Balears constituit per representants del Govern, dels
consells insulars, dels ajuntaments, de les associacions de persones usuaries, de
les entitats collaboradores en serveis socials, de les entitats representatives dels
interessos de la ciutadania, dels collegis professionals, de les organitzacions
patronals i sindicals més representatives, i de la Universitat de les Illes Balears.

Les entitats que formen part daquest drgan i a les quals se'ls ha donat audiéncia

indirecta son les seguents:
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Conselleria de Salut i Consum
Conselleria d'Hisenda i
Relacions Exteriors

Consell Insular de Mallorca
Consell Insular de Menorca
Consell Insular d’Eivissa
Consell Insular de Formentera
FELIB

Ajuntament de Palma

CO. Metges

CO. Psicolegs

CO. Pedagogs

CO. Infermers

CO. Treballadors socials

CO. Educadores i Educadors
Socials de les Illes Balears

CO. Terapeutes ocupacionals
Asociacion altruista El refugi
UNAC

Coordinadora federaci6 Balear
de Persones amb discapacitat
Federacié d'associacions de
jubilats i pensionistes de la
CAIB

Associacio Balear de Salut
Mental

FEAPS

Federacié d'entitats i serveis de
salut mental

Fed. PREDIF

Consell de Participacio de la
Dona
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. Consell de Cooperacié . CCoOo

«  CARITAS «  UGT

. CREU ROJA . CAEB

. EAPN . PIMEB

. Tercer Sector Social . Universitat de les Illes Balears

Cal destacar la participacioé de les entitats sindicals i empresarials més
representatives, com també de les federacions autonomiques en l'ambit social,
per exemple PREDIF, FEAPS o EAPN- Xarxa per a la Inclusié Social, i dels collegis
professionals dels ambits més relacionats amb els serveis socials, a través del
Consell de Serveis Socials, vies de participacié acceptades per la jurisprudéncia
com s’ha indicat en el punt anterior.

Finalment, no consta l'audiéncia directa a altres entitats més enlla de les indicades
en aquest apartat, ja sia de forma individualitzada o a través d'6rgans collegiats,
ates que, tal com indica el punt 5.3 de la 22 MAIN: «No consten entitats
directament afectades per la proposta normativa que es tramita atés que el seu
objecte és recollir i sistematitzar tots els serveis i prestacions de caracter social
d'ambit autonomic. Aquests serveis o prestacions ja es troben regulats préviament
i la normativa actual remet a la normativa anterior».

¢) Consulta dels consells insulars quan la iniciativa els afecti.

Vistes les competéncies en mateéria de serveis socials atribuides per l'article 70 de
I'EAIB als consells insulars, tal com acredita el punt 7 dels antecedents,s’ha
consultat a aquestes institucions mitjancant oficis del secretari general de 13 de
juliol de 2022, encara que també han pogut participar en el procés d'elaboracié a
través de la seva participacié en el Consell de Serveis Socials o en la Conferéncia
Sectorial de Serveis Socials.

En el cas del Consell Insular de Mallorca, la consulta es va dirigir a I'Institut
Mallorqui d'Assumptes Socials (IMAS) atés que aquest Institut es tracta d'un
organisme autonom que depén del Departament de Benestar i Drets Socials del
Consell de Mallorca, i que és la instituci6 de referéncia a Mallorca per a gestionar
els serveis socials, la proteccié de menors i els recursos assistencials establerts,
entre d'altres, per la Llei 14/2001, d'atribucié de competéncies als consells insulars
en matéria de serveis socials.

Com s'observa en el punt 8 dels antecedents, consta la recepcié d'allegacions per
part del Consell Insular de Menorca, mitjangant ofici de 10 d'agost de 2022, amb
data de presentaci6é al REGWEB de 16 d'agost de 2022; i del Consell Insular
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d’Eivissa, mitjangant ofici de 10 d'agost de 2022, amb data de presentacié al
REGWEB de 10 d'agost de 2022. Aquestes allegacions s’han analitzat en la 22
versié de la MAIN.
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Aixi mateix, cal indicar la seva participacio a través dels organs collegiats en que
s’han mostrat favorables a la tramitacié del present projecte, com es despren dels
esborranys d'actes.

d) Consulta dels ajuntaments, directament o per mitja de les organitzacions
representatives d'aquestes entitats o dels organs de participacié dels quals formin
part, quan la iniciativa els afecti.

Tal com consta en els antecedents -punt 7-, mitjangant ofici del secretari general
de 13 de juliol de 2022, es va donar audiéncia directament a 'Ajuntament de
Palma, tenint en compte la Llei 23/2006, de 20 de desembre, de capitalitat de
Palma, per la qual es regula un regim especial de Palma, com a capital de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears; i a la Federaci6 d’Entitats Locals de les
Illes Balears, FELIB, com l'entitat que agrupa als municipis i consells insulars de les
Illes Balears per a la defensa dels seus interessos comuns.

No consta la recepcié d'allegacions per part d'aquests ens. Cal indicar que ambdés
també han participat de forma indirecta a través del Consell de Serveis Socials.

e) Informacié publica, quan resulti preceptiva o sigui convenient a criteri de
I'drgan responsable de la tramitacid.

En l'expedient que s'informa si consta el sotmetiment al tramit de la informacié
publica, tal com s'indica en el punt 6 dels antecedents i d'acord amb al
procediment establert en el propi article 58.1.e) de la Llei 1/2019. Aixi, mitjancant
Resolucio de la consellera d’Afers Socials i Esports de 13 de juliol de 2022,
publicada al BOIB num. 92, de 16 de juliol, el projecte de decret es va sotmetre al
tramit d'informacié publica i es va habilitar la possibilitat de presentar allegacions
mitjancant la web de participacié ciutadana, durant un termini de quinze dies
habils.

En contestacié a aquest tramit es varen rebre les aportacions que s'indiquen en el
punt 8 dels antecedents i que varen tenir entrada bé a través del registre
electronic general, bé a través del portal de participacié ciutadana habilitat
expressament en la pagina web del Govern. Al respecte, consta tant la diligéncia
de 8 d'agost de 2022, de la cap de Negociat II de la Direccié General de
Participacid, Transparencia i Voluntariat, en qué consta que s’han registrat 197
visites en l'enllag corresponent; com la diligéncia de 8 de setembre de 2022, de la
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cap del Departament Juridic de la Conselleria d'Afers Socials i Esports, que
relaciona les aportacions rebudes a través de la pagina de Participacié Ciutadana,
de forma telematica. Cal indicar que en aquesta diligéncia, com en tota la
documentacio que ha de ser objecte de publicacié en el portal de transparencia
com també la MAIN, s’ha intentat anonimitzar les dades personals de les persones
fisiques que han intervingut en el procediment d'elaboracié del projecte de decret
per no donar compliment al principi de minimitzacié imperant en la protecci6 de
dades personals.
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Aquestes allegacions han estat objecte d'analisi individualitzat en la MAIN i la seva
acceptacio, si s'escau, s'ha reflectit en la versié final, fins aleshores, del projecte de
decret.

Al respecte de la informacié publica, cal indicar que la propia Llei 4/2009, d'11 de
juny, de serveis socials de les Illes Balears, a l'article 50, estableix que el sistema
de serveis socials, per a la consecucio dels seus fins, compta amb la participacio
ciutadana al llarg de tot el cicle compres entre la planificacid, la gestié i I'avaluacié
de la seva actuacio. Quan sigui possible, les decisions relatives al sistema de
serveis socials es prendran amb la participacio de la ciutadania. La finalitat de la
participacié és integrar la deliberaci6 entre les administracions i els diversos
actors de la societat civil en els processos de presa de decisié, amb el fi de millorar
el sistema de serveis socials i enfortir el capital social. Els objectes de la
participacié son la implicacié de tota la societat en els assumptes socials, la
prevencié de la fragmentacié social, la innovacio en la prestacio dels serveis i el
reforcament de les xarxes socials de suport, com també aconseguir l'autonomia,
la llibertat i 'apoderament de la ciutadania, aquest darrer extrem entés com el
procés pel qual una persona o un grup social adquireix o rep els medis per a
reforcar el seu potencial en termes econdmics, politics o socials.

d. Fase final de dictamens i informes preceptius:

Seguint l'article 59 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, en el procediment que s'analitza
s'han sollicitat els informes i dictamens segtents:

i. El dictamen del Consell Econdmic i Social, en virtut de l'article 2.1. a) de la Llei
10/2000, de 30 de novembre, del Consell Econdmic i Social de les Illes Balears, que
exigeix aquest dictamen sobre projectes normatius quan regulin de forma directa
i estructural materies socioeconomiques, laborals i d'ocupacié amb relacié amb
l'apartat 4 del mateix article, com és el cas del present decret. Tal com exposen els
antecedents, el dictamen es va emetre el dia 6 de febrer de 2023 i ha estat objecte
d’analisi en la MAIN i en el projecte de decret.
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ii. Linforme d'avaluacié dimpacte de génere, en virtut de l'article 5.3 de la Llei
11/2016, de 28 de juliol, digualtat de dones i homes, i de l'article 3. d) de la Llei
5/2000, de 20 d'abril de I'Institut Balear de la Dona. Tal com exposen els
antecedents, l'informe es va emetre el dia 16 de desembre de 2022 i ha estat
objecte d'analisi en la MAIN i en el projecte de decret.

iii. Informe del Comité d'Avaluacié de Necessitats Socials, en virtut de l'article 26.3 de
la Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears i de l'article 3.9)
del Decret 96/2009, de 29 de desembre, pel qual es regula la composicio, el

funcionament i les atribucions del Comité d’Avaluacié de Necessitats Socials.

Aquest Comite esta previst per l'article 45 de la Llei 4/2009 i es configura com
I'drgan técnic encarregat d'estudiar les necessitats socials de la poblacié i d'avaluar
I'eficacia i la qualitat del sistema de serveis socials. Esta integrat per persones
expertes que designa el Govern i les altres administracions competents.

Tal com exposen els antecedents, aquest Comite es va reunir préviament a l'inici
del procediment d'elaboracié normativa a fi de participar en la redaccio del
projecte de decret. Aixi mateix, consta un ample debat i nombroses aportacions
per part dels seus membres, com s'observa en l'apartat 5.7 de la MAIN.

iv. Informe del Consell de Serveis Socials, en virtut dels articles 26.3 i 54.1.c) de la Llei
4/2009, d'11 de juny, i l'article 3.c) del Decret 61/2010, de 23 d'abril, pel qual es
regulen la composicio, I'organitzacio i el funcionament del Consell de Serveis
Socials de les Illes Balears.

Aquest Consell es configura, d'acord amb l'article 53 de la Llei 4/2009, com l'drgan
consultiu i de participacio social en matéria de serveis socials en I'ambit de les Illes
Balears constituit per nombrosos representants, tant d'entitats publiques com
privades com ja s’ha indicat préviament.

Tal com exposen els antecedents, el Consell de Serveis Socials va informar
favorablement el projecte de decret en la sessi6 de 17 d'octubre de 2022.

v. Conferéncia Sectorial de Serveis Socials, d'acord amb l'article 24.2 de la Llei
4/2009, d'11 de juny. Larticle 47 de la Llei 4/2009 indica que la Conferéncia
Sectorial esta integrada pel conseller del Govern de les Illes Balears competent en
la materia, que la presideix, i pels consellers competents de cada consell insular.

Tal com exposen els antecedents, la Conferéncia Sectorial de Serveis Socials va
informar favorablement el projecte de decret en la sessi6 de 14 d'octubre de 2022.
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D'altra banda, cal indicar que no s’han sollicitat altres informes que es relacionen
en l'article 59.1, concretament en l'apartat c), un informe que motivi les raons
d’interes general que justifiquin el suposit en que els efectes del silenci
administratiu siguin desestimatoris, atés que en el projecte de decret no s'inclou la
regulacié de cap silenci administratiu; i en 'apartat d), informe que motivi les raons
d'interes general i sobre el respecte dels principis de necessitat i proporcionalitat
quan s'estableixin limitacions per a l'accés a activitats economiques o de serveis,
atés que tampoc s’han inclos limitacions d'aquests tipus.

Pel que fa a la incidéncia de garantia de la unitat de mercat d'acord amb l'article
2.2 dela Llei 17/2009, de 23 de novembre, sobre el lliure accés a les activitats de
servei i el seu exercici, la qual va transposar a 'ordenament juridic espanyol la
Directiva 2006/123/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de desembre de
2006, relativa als serveis en el mercat interior, en els apartats a) i j), queden
exceptuats de l'aplicacio de la Llei els serveis no economics d'interés general i els
serveis socials relatius a I'habitatge social, I'atencié a la infancia i el suport a les
families i persones temporal o permanentment necessitades, proveits directament
per les administracions publiques o per prestadors privats en la mesura en qué
aquests serveis es prestin en virtut d'acord, concert o conveni amb I'administracié
referida.

També cal tenir en compte la Llei 3/2018, de 29 de maig, del tercer sector d'accié
social, llur article 6 en els apartats tercer i quart estableix que es consideren
activitats socials d'interés general aquelles activitats d'intervenci6 social, dutes a
terme per organitzacions no lucratives, realitzades per personal remunerat o per
personal voluntari, de manera desinteressada i lliurement. En concret, es
consideraran com a tals les segUents:

a) Sensibilitzacié, denuncia, participacié en processos d'elaboracié o
modificacié de normes o interlocucié amb el sector public i altres agents
socials.

b) Promocié i articulacié de la solidaritat organitzada i la participacié social de
la ciutadania i, en particular, del voluntariat social, 'ajuda mutua i
I'associacionisme de les persones destinataries.

c) Detecci6 de necessitats, recerca i innovacio.

d) Provisio (disseny, prestacid, avaluacié i millora) de serveis de responsabilitat
publica, o aliens a aquesta, i realitzacio daltres activitats o projectes
d'intervencié.
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En l'apartat quart del mateix article afegeix que les prestacions i els serveis de
responsabilitat publica en 'ambit de la intervencié social constitueixen el sistema de
serveis socials que habitualment seran de caracter no economic; si més no,
excepcionalment podran ser serveis d'interés economic general, en els termes en qué
aquests conceptes son definits a la normativa de referéncia de la Uni6 Europea, tant si
son proveits directament per les administracions publiques, com si aquestes compten
amb la collaboraci6 de la iniciativa privada.

N©wHO®

Per tant, en el present cas, cal indicar que el projecte no té incidéncia en la unitat de
mercat i no cal informar al respecte, tal com s'indica en els punts 3.1 5.9 de la MAIN.

Pel que fa als organs collegiats que han participat en l'elaboracié del projecte, consta
dins de l'expedient tant el certificat de l'acord pres en relacié amb el projecte de decret,
com l'esborrany de l'acta (atés que no s’han tornat a reunir per aprovar l'acta anterior),
tal com exigeix la doctrina del Consell Consultiu (Dictamen 49/2020).

Cal indicar que després de l'audiéncia i informacié publiques i de la recepcié de
dictamens i informes preceptius, consta una nova versid, la segona, de la MAIN, atés el
seu caracter dinamic. Sha comprovat que aquesta nova versié inclou tot el contingut de
la primera versio, encara que actualitzada. S'han actualitzat les referéncies normatives
derivades dels canvis esdevinguts en el transcurs de la seva elaboracid, com és el cas de
I'aprovacié de la Llei 4/2023, de 27 de febrer, de prestacions socials de caracter
economic de les Illes Balears o del Reial decret 193/2023, de 21 de marg, pel qual es
regulen les condicions basiques d'accessibilitat i no discriminacié de les persones amb
discapacitat per a l'accés i utilitzacié dels béns i serveis a la disposicié del public. Aixi
mateix, s’ha comprovat que inclou un detallat analisi de les allegacions rebudes, amb
I'expressié de la seva acceptacié o refus i la justificacié corresponent.

No obstant l'anterior, caldria incloure el Decret 48/2011, de 13 de maig, pel qual es
regulen els principis generals i les directrius de coordinacié dels serveis socials
comunitaris basics, que finalment es veu modificat mitjancant aquest projecte de
decret arrel de l'estimacio de les allegacions rebudes, dins de l'apartat de disposicions
afectades, concretament dins del quadre de vigéncia (punt 2.2.1 de la MAIN). També, el
marc normatiu en que s'insereix la propsota podria recollir els reglaments insulars que
han aprovat les carteres insulars de Mallorca i d’Eivissa, concretament el Reglament del
Consell insular de Mallorca pel qual s'aprova la cartera insular de serveis socials i dels
serveis a menors i families de Mallorca 2017-2020, aprovat definitivament pel Ple el 13
de juliol de 2017 (BOIB num. 97, de 18 de juliol de 2017 i amb correccié d'errors
publicada al BOIB num. 161/2017), i el Reglament de la Cartera de Serveis Socials del
Consell Insular d'Eivissa, publicat al BOIB nim. 40 de 30 de marg.
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Inclou igualment els impactes del projecte de decret sobre la infancia, la familia, el
collectiu LGTBI, les persones amb discapacitat (si bé en aquest cas I'analisi de I'impacte
és recomanable perd no preceptiu) i sobre el canvi climatic. També hi ha una analisi a la
llum de la unitat de mercat.

Seguint amb l'article 59.2. de la Llei 1/2019, de 31 de gener, una vegada emesos els
informes i dictamens anteriors, la versié resultant del projecte de decret ha de ser
objecte d'un informe dels serveis juridics competents, en el qual s’ha d'incloure
'examen del procediment sequit.

Finalment, l'article 59.3 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, estableix que completats els
tramits anteriors, el projecte normatiu s’ha de sotmetre al dictamen del Consell
Consultiu en els casos prevists en la seva llei requladora. Aquesta és la Llei 5/2010, de
16 de juny, reguladora del Consell Consultiu de les Illes Balears, l'article 18.7 de la qual
estableix que és preceptiu I'informe d'aquest drgan consultiu en els projectes de
disposicions reglamentaries, excepte les de caracter organitzatiu o les seves
modificacions, els projectes d'ordre de conseller que es limitin a desplegar el contingut
de decrets que ja hagin estat objecte de dictamen, les ordres de conseller per les quals
s'aproven les bases reguladores de subvencions o els projectes reglamentaris en relacié
amb texts consolidats de caracter reglamentari, excepte els harmonitzats en els termes
prevists en l'article 62.4 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears.

Per tant, en el cas que ens ocupa, cal sollicitar el dictamen al Consell Consultiu de les
Illes Balears atés el seu caracter preceptiu. D'acord amb l'article 21 de la Llei 5/2010, de
16 de juny, la legitimacié per sollicitar el dictamen correspon a la presidenta de les Illes
Balears a sollicitud de qualsevol dels membres del Govern. El procediment per efectuar
la soHicitud es concreta en el Decret 38/2020, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el
Reglament d'organitzacié i funcionament del Consell Consultiu de les Illes Balears.

Al respecte, consta en la part final del preambul del projecte de decret la referéncia a la
férmula ritual en relacié al preceptiu dictamen del Consell Consultiu a qué es refereix
I'article 3.3 del Decret 38/2020, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el Reglament
d'organitzacid i funcionament del Consell Consultiu de les Illes Balears la fixaci6 de la
qual s'haura de fer després de I'emissi6 del dictamen esmentat en el sentit que
correspongui.

7. Pel que fa a l'estructura del Projecte de decret pel qual s'aprova la Cartera Basica de
Serveis Socials de les Illes Balears 2022-2025, s'estableixen principis generals per a
les carteres insulars i locals i es modifiquen diverses normatives de I'ambit social,
s'inclou: un preambul, tal com exigeix l'article 47.4 de la Llei 1/2019, en que es
justifiquen els antecedents, 'oportunitat i necessitat de la proposta i on consten els

Pl. de la Drassana, 4

07012 Palma 19
Tel. 97117 72 00

ibsocial.caib.cat

=,
I|||E%%% I”” https://vd.caib.es/1680187124580-599144462-4151372202712227084

https://csv.caib.es/concsvfront/view.xhtml?hash=1680187124580-599144462-4151372202712227084
CSV: 1680187124580-599144462-4151372202712227084 Pagina 19/28




principis de bona regulaci6, d’acord amb l'article 49 de la Llei 1/2019; una part
expositiva amb 7 articles; una part final que conté tres disposicions addicionals, una
disposicié derogatoria i vuit disposicions finals; i un annex Unic que conté la relacié
de serveis que integren la Cartera basica de serveis socials.
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Revisada I'estructura relacionada a la llum de I'Acord del Consell de Govern, de 29 de
desembre de 2000, pel qual s'aproven les directrius sobre la forma i I'estructura dels
avantprojectes de llei, publicat al BOIB nim. 12, de 27 de gener de 2001, es
comprova que segueix en linies generals les esmentades instruccions, especialment
pel que fa a l'estructura dels articles o al contingut de les disposicions de la part
final.

Pel que fa al titol del projecte de decret, especialment pel que fa a la modificacié de
diversa normativa en 'ambit social, si bé convindria indicar el titol de les normatives
que es modifiquen per donar més seguretat juridica, es considera que en el present
cas, ates el volum de les modificacions efectuades, I'extensié del titol del projecte
podria dificultar la comprensié o lectura de la norma. Per tant, s'accepta el present
titol.

D’altra banda, seria recomanable, seguint les directrius de técnica legislativa estatal,
reorganitzar les disposicions finals per I'ordre cronologic de la seva aprovacié.

8. Pel que fa a I'objecte i fonaments del projecte de decret pel qual s'aprova la Cartera
Basica de Serveis Socials de les Illes Balears 2022-2025, s'estableixen principis
generals per a les carteres insulars i locals i es modifiquen diverses normatives de
I'ambit social, tal com s'indica en l'article 1, té per objecte aprovar la Cartera basica
de serveis socials de les Illes Balears per a 2022-2025 i establir els principis generals
per a les carteres insulars i locals i es modifiquen diverses normatives de I'ambit
social. En el segon apartat s'indica que la Cartera basica de serveis socials de les Illes
Balears defineix el conjunt de serveis, programes i prestacions del sistema public de
serveis socials d'aplicaci6 a tota la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i que
estan gestionats i financats pel Govern de les Illes Balears. Aquests serveis,
prestacions i programes es defineixen a I'annex d'aquest Decret.

Respecte de la cartera de serveis socials, aquesta es configura com l'instrument que
determina el conjunt de prestacions del sistema public de serveis socials, incloent-hi
totes les prestacions técniques, econdmiques i tecnoldgiques. Es preveu, amb
caracter general, per l'article 24 de la Llei 4/2009 que estableix el segtient:

Article 24
La cartera de serveis socials
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1. La cartera de serveis socials és l'instrument que determina el conjunt de
prestacions del sistema public de serveis socials, incloent-hi totes les prestacions
técniques, econdmiques i tecnologiques.

2. Cada administracié competent ha de redactar la seva cartera de serveis socials
en el marc de la distribucié de competéncies vigent, les quals s’han de coordinar en
el marc de la Conferéncia Sectorial.

3. La cartera de serveis socials ha de definir cada tipus de prestacid, la poblacio a la
qual va destinada, I'establiment o I'equip professional que I'ha de gestionar, els
perfils i les ratios del personal professional de I'equip i els estandards de qualitat.
En tots els casos, ha de garantir 'accés a les prestacions amb el suport de
I'administracid, tenint en compte criteris de progressivitat en la renda i les
necessitats de les persones usuaries.

4. Les prestacions garantides sén exigibles com a dret subjectiu d'acord amb el que
estableix la cartera de serveis socials, que ha d'incloure, almenys, la necessitat
d’'una valoracié professional préevia i d'una prova objectiva que n'acrediti la
necessitat.

5. L'accés a les prestacions no garantides es fa d’acord amb el que estableix la
cartera de serveis socials i d'acord amb els crédits pressupostaris assignats, i
aplicant-hi els principis objectius de prelacié i concurréncia.

6. La persona usuaria pot haver de participar en el pagament del cost de les
prestacions que comportin substitucié de la llar, alimentacid, vestit, neteja de la llar
i allotjament, d'acord amb el que estableix el titol VI i amb els criteris que fixen la
cartera de serveis socials i la normativa aplicable.

7. La cartera no preveura mai una rebaixa de les prestacions i dels serveis atorgats
als ciutadans en el moment de I'aprovacié de la llei, ni una minva en el financament
dels consells insulars i ajuntaments per a la seva aplicacié.
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Respecte de la cartera basica de serveis socials, I'article 26 de la Llei 4/2009 estableix
el seguent:

Article 26
La cartera basica de serveis socials

1. La cartera basica de serveis socials s’ha de confeccionar per la conselleria
competent en materia d'afers socials i s’ha d'aprovar per decret del Consell de
Govern.

2. La cartera basica de serveis socials té una vigéncia quadriennal. No obstant aixo,
es pot revisar anticipadament d'acord amb el que estableixin les lleis de
pressuposts.

3. El Govern de les Illes Balears, en el procés d’elaboracid i revisié de la cartera
basica de serveis socials, ha de garantir la participacié civica i de les administracions
implicades, d’acord amb el que estableix aquesta llei, i ha de disposar en qualsevol
cas dels informes del Consell de Serveis Socials de les Illes Balears i del Comite
d’Avaluacié de Necessitats de Serveis Socials.
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Finalment, 'article 27 de la Llei 4/2009 es refereix a les carteres de serveis socials
d'ambit insular i local.
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Per tant, de la lectura d'aquests articles, s'observa que cada administracié competent
en materia de serveis socials ha d'elaborar la seva cartera en el marc de les seves
competéncies, malgrat el caracter complementari i addicional que atorga l'article 27
a les carteres d'ambit insular i local respecte de la cartera basica que ha d'aprovar el
Govern. Aixi, la cartera ha de definir cada tipus de prestacio, la poblacié a la qual va
destinada, I'establiment o I'equip professional que I'ha de gestionar, els perfils i les
ratios del personal professional de I'equip i els estandards de qualitat. En tots els
casos, ha de garantir I'accés a les prestacions amb el suport de 'Administracio, tenint
en compte criteris de progressivitat en la renda i les necessitats de les persones
usuaries.

En I'ambit autondmic, els consells insulars de Mallorca, mitjancant el Reglament del
Consell insular de Mallorca pel qual s'aprova la cartera insular de serveis socials i
dels serveis a menors i families de Mallorca 2017-2020, aprovat definitivament pel
Ple el 13 de juliol de 2017 (BOIB num. 97, de 18 de juliol de 2017 i amb correccid
d’errors publicada al BOIB num. 161/2017, i d’Eivissa, recentment en la sessié del Ple
de 15 de marg de 2023 i publicat al BOIB nim. 40 de 30 de marg, han aprovat les
seves carteres. Tal com indiquen el seu contingut és complementari i addicional al
de la cartera autonomica, com també assenyala el dictamen 4/2023 del Consell
Consultiu.

En dret comparat, trobem que la majoria de lleis autondmiques en matéria social
recullen l'instrument de la cartera com a conjunt de totes les prestacions i serveis
que s'estableixen al seu ambit territorial. També en l'avantprojecte de llei de
condicions basiques per a la igualtat en l'accés i gaudiment dels serveis socials,
elaborat per I'AGE, trobem el cataleg comu de serveis i prestacions essencials i
complementaris comunes al conjunt de I'Estat, que haura de ser elaborat per la
Conferéncia Sectorial de Serveis Socials.

Pel que fa als fonaments juridics, especialment competencials, s'observa que s'’ha
inclds una Disposicio6 final, la primera, sobre I'habilitacié competencial i que enumera
els articles amb caracter de principis generals, de normes complementaries i els
dictats en virtut de les competéncies exclusives. Al respecte, es remet al punt 2.3 de
la MAIN que desenvolupa els conceptes i la seva adequacié a I'EAIB. Resumidament,
s'observa que I'exposicié de motius justifica de forma clara la seva regulacié i que els
principis generals identificats no esgoten la possibilitat de la seva execucié posterior
per part dels consells insulars, tal com exigeix la nombrosa doctrina del Consell
Consultiu i l'article 74.2 de la Llei 4/2022, de 28 de juny, de consells insulars, al
respecte. També cal tenir en compte que els consells poden reglamentar -i per tant
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desplacar- les disposicions catalogades com a complementaries i que el seu recull
troba empar en el fet de garantir I'actuacié administrativa.
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Cal destacar, també, I'impacte de les carteres en la gesti6 dels serveis socials, atés
que d'acord amb l'article 2 de la Llei 12/2018, de 15 de novembre, de serveis a les
persones en 'ambit social a la comunitat autdnoma de les Illes Balears, les
administracions competents de les Illes Balears, per complementar el sistema public
i garantir una adequada equitat i qualitat de les prestacions incloses en la cartera de
serveis o del servei d'orientacio professional, poden encarregar la prestacié
d’'aquests serveis de la seva competéncia, mitjancant el sistema d'acci6é concertada, a
entitats sense anim de lucre del tercer sector social, tal com es defineixen en els
articles 3i 4 de la Llei 3/2018, de 29 de maig, del Tercer Sector d’Acci6 Social, o, si
escau, a entitats privades, preferentment del tercer sector social, quan existeixin
analogues condicions d'eficacia, qualitat i costs, d'acord amb els requisits que
estableix aquesta llei i amb respecte als principis de publicitat, transparéncia i no-
discriminacid. Als efectes d'aquesta llei, s'entén per la prestacié per tercers de serveis
socials inclosos en la régim d'accié concertada cartera de serveis socials i del servei
d'orientacio professional recollit en la cartera comuna del Sistema Nacional
d’Ocupacio, el financament, I'accés i el control administratiu dels quals sén publics.

De cabdal incidéncia, també, és la limitacié temporal de la Cartera basica de serveis
socials, prevista per l'article 26.2 de la Llei 4/2009, que implica que el projecte de
decret que es tramita es configuri com la tercera Cartera en desenvolupament de
dita Llei. No obstant aix0, el mateix article indica que anticipadament la cartera es
pot revisar d'acord amb les lleis de pressuposts.

Al respecte, cal referir-se -tal com ho fa el preambul del projecte i la MAIN- a la
primera cartera de serveis socials en el marc de la Llei 4/2009, aprovada pel Decret
56/2011, de 20 de maig, pel qual s'aprova la Cartera basica de serveis socials de les
Illes Balears 2011-2014. Aquest Decret, objecte del dictcamen nim. 81/2011 del
Consell Consultiu de les Illes Balears, va ser aprovar pel Consell de Govern, oit el
Consell Consultiu perque, al seu parer, al Govern de les Illes Balears en aquest camp
només li corresponia determinar els principis generals normatius, d'acord amb
I'article 58.3 de I'Estatut.

Posteriorment, exhaurida la vigéncia de I'anterior cartera, es va dictar el Decret
66/2016, de 18 de novembre, pel qual s'aprova la Cartera basica de serveis socials de
les Illes Balears 2017-2020 i s'estableixen principis generals per a les carteres
insulars i locals. Aquest Decret es va aprovar d'acord amb el Consell Consultiu de les
Illes Balears, concretament amb el dictamen nim. 146/2016, que va concloure que el
projecte de decret s'adequava a I'ordenament juridic vigent, encara que fent una
serie d'observacions a fi de millorar la redacci6 de la norma.
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La vigéncia de la Cartera basica de serveis socials 2017-2020 s’ha prorrogat per als
anys 2021, 2022 i 2023 per sengles lleis de pressuposts generals de la comunitat
autdnoma de les Illes Balears. La darrera revisid, d'acord amb l'article 26.2 de la Llei
4/2009, ha estat a través de la Llei 11/2022, de 28 de desembre, de pressuposts
generals de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per a I'any 2023, la Disposicid
addicional novena de la qual ha establert que, mentre no s'aprovi un nou decret
regulador de la Cartera basica de serveis socials de les Illes Balears en substitucio del
Decret 66/2016, de 18 de novembre, pel qual s'aprova la Cartera basica de serveis
socials de les Illes Balears 2017-2020 i s'estableixen principis generals per a les
carteres insulars i locals, la vigéncia de la Cartera basica de serveis socials de les Illes
Balears 2017-2020 es prorroga, com a maxim, fins al 31 de desembre de 2023.

9. Respecte del contingut, com ja s'ha indicat en I'apartat anterior, el projecte de decret
té com obijectiu principal I'aprovacié de la nova cartera de serveis socials, la qual
conté el conjunt de prestacions del sistema public de serveis socials incloent-hi totes
les prestacions técniques, economiques i tecnologiques. La definicié de cadascuna
d’aquestes prestacions ve establert en els articles 20 a 23 de la Llei 4/2009 de la
forma seguent:

-Les prestacions tecniques son els serveis i les intervencions que duen a terme
els equips professionals que s'adrecen a la prevencio, el diagnostic, la
valoracid, la proteccid, la promocié de I'autonomia, I'atencié i la inserci6 de les
persones, les unitats de convivéncia i els grups en situacié de necessitat social.
- SOn prestacions economiques les aportacions dineraries que tenen com a
finalitat atendre determinades situacions de necessitat en qué es troben les
persones que no disposen de recursos economics suficients per fer-hi fronti no
estan en condicions d’'aconseguir-ne o rebre’n d'altres fonts.

- SOn prestacions tecnologiques les que per mitja d'un producte atenen les
necessitats socials de la persona i es poden associar amb altres prestacions.

L'exposicié de motius del projecte conté la justificacio de la necessitat i oportunitat
de la norma, els antecedents, els fonaments juridics, 'adequacio al repartiment
competencial i els principis de bona regulacié. Destaca la justificacid, no tan sols de
I'objecte principal del projecte, siné també de les modificacions normatives que s'hi
inclouen. Es proposa, en vista de I'acceptaci6 de 'allegaci6 del Consell Economic i
Social respecte de la inclusié deu seu dictamen i de la prévia referéncia als informes
tant del Comite d'Avaluacié de Necessitats Socials, com del Consell de Serveis
Socials, incloure una referéncia a la coordinacio realitzada en el marc de la
Conferéncia Sectorial de Serveis Socials, tramit que resulta igualment preceptiu, de
conformitat amb l'article 24.2 de la Llei 4/2009 i que resulta de cabdal importancia
en les reglamentacions que puguin afectar interessos autonomics, especialment en
aquells casos de principis generals.
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L'articulat recull disposicions comunes a les definicions de la Cartera i defineix
alguns termes o questions per clarificar la comprensié de I'annex. Destaca l'article 4
que classifica, en funcid de la titularitat competencial, els serveis inclosos en la
cartera i que es justifiquen en el preambul i en la MAIN. El seu apartat segon deixa
clar que la classificacid anterior no altera el regim competencial establert per
I'Estatut o les Lleis, apuntacié que resulta obvia ateés el rang juridic del projecte que
es tramita.

L'article 5, sobre el financament, segueix en linies generals, I'establert pel Titol VI de
la Llei 4/2009, especialment pel que fa al financament dels serveis socials
comunitaris, recollits pel punt primer de l'annex, i llur financament autonomic no
pot ser inferior al 50% del seu cost, d'acord amb l'article 70.3 de la Llei 4/2009
(modificat per la Llei 2/2020, de 15 d'octubre, de mesures urgents i extraordinaries
per a I'impuls de l'activitat economica i la simplificacié administrativa en I'ambit de
les administracions publiques de les Illes Balears per palliar els efectes de la crisi
ocasionada per la COVID-19).

La preferéncia que 'apartat segon de l'article 7 atorga a les modalitats de gestid
previstes per la Llei 12/2018, de 15 de novembre, de serveis a les persones en
I'ambit social a la comunitat autdnoma de les Illes Balears, deriva de la propia Llei
quan afirma, en l'article 1, que es regulen férmules de colaboracié o concertacié
gue serveixin per complementar i preservar el model public de prestacio de serveis
a les persones en I'ambit dels serveis socials, caracteritzat per les notes
d’'universalitat, d'assegurament, financament i planificacié publics, de gesti6 publica
o privada concertada partint de I'exigéncia d'identiques prestacions i nivells de
qualitat, i d'avaluacié i control publics. Aixi mateix, es dissenya un régim singular de
contractacio publica que posi émfasi en la qualitat, que es pot utilitzar quan s'usin
formules de contractacié publica. No obstant I'apartat 3 disposa que les formules
anteriors s’han d'aplicar atenent a la millor eficacia i eficiencia de la prestacioé que es
pretengui satisfer, per a la qual cosa cal motivar l'opci6 triada.

Pel que fa a la part final del projecte, es regula la participacié economica de les
persones usuaries en les prestacions d’habitatge supervisat i d'atenci6 al domicili
compartit de persones amb diagnostic de salut mental greu i discapacitat. Aquestes
prestacions s'inclouen en els punts 7.4. i 7.5 de l'annex, els quals efectivament
preveuen l'aportacié economica per part de la persona usuaria. La participaci6 de
les persones usuaries en el financament es preveu en l'article 74 de la Llei 4/2009,
que remet a la cartera 'establiment de les prestacions en qué hi haura copagament,
el qual ha de respectar la capacitat econdmica de la persona usuaria i el
d’'universalitat del sistema.

També es preveu les gratificacions a les entitats collaboradores del programa
d'intervencid socioeducativa per a joves en risc d'exclusio social i escolar (Alter).
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Aquest programa ve definit en el punt 2.4.1 de I'annex i s'observa que és
multidisciplinari, atés que en ell hi participen persones de I'ambit dels serveis socials
i educatiu. La justificacié d'aquesta disposicio es conté en el preambul. Al respecte
es pot observar que el pagament a realitzar no troba encaix ni en la normativa
contractual, atés que manca el criteri de l'onerositat, ni tampoc dins del
subvencional, atés que hi ha una contraprestacié del colaborador i que el
beneficiari és 'alumne.
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Es conté una disposicié derogatoria Unica, amb una derogacid expressa del Decret
66/2016, excepte la seva disposicio final segona, i una clausula derogatoria generica
en vista de la generalitat del projecte de decret. També conté la disposicié final
primera, sobre I'habilitacié competencial, requisit sine qua non de la regulacié dels
principis generals. Finalment, mitjancant disposicid final, es modifiquen diferents
normatives socials per adequar-les a les modificacions legals esdevingudes els
darrers anys, com és el cas de la modificacié del Decret 6/2016, o al contingut e la
nova Cartera com és el cas de la modificacié del Decret 86/2010.

Finalment trobem I'annex Unic del projecte, que conté la relaci6 de serveis,
programes i prestacions que conformen el sistema public de serveis socials.
Aquesta relacié respecta, en linies generals, 'article 24 de la Llei 4/2009 que
estableix que la cartera ha de definir cada tipus de prestacio, la poblacié a la qual va
destinada, I'establiment o I'equip professional que I'ha de gestionar, els perfils i les
ratios del persona professional de l'equip i els estandards de qualitat. També ha
d'indicar si la prestaci6 és o no garantida, amb la seva posterior exigéncia com a
dret subjectiu; el sistema d'accés al servei o prestacid, tenint en compte la gestié de
la llista d'espera i els crédits pressupostaris; com també la participacié de la persona
en el cost del servei.

En I'annex, s'observa que s'ha modificat alguna referencia normativa que ha canviat
com és la referéncia al Decret llei 7/2022, d'11 de juliol, de prestacions socials de
caracter economic de les Illes Balears per la Llei 4/2023, de 27 de febrer, de
prestacions socials de caracter economic de les Illes Balears. També s'han completat
les referéncies normatives a algunes normes amb el seu titol complet, al manco la
primera cita, com és el cas de la Llei organica 5/2000.

10.Pel que fa a la al compliment de les obligacions en matéria de transparéncia, cal
indicar que la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears, a l'article
51, estableix que en el lloc web de 'administracié autonomica hi ha d’haver un espai
especific en el qual es puguin consultar les iniciatives normatives i I'estat de la
tramitacid, aixi com les consultes previes a I'elaboracié de I'esborrany, a fi de
garantir que els ciutadans disposin d'accés permanent a la informacié que, a la
vegada, faciliti la participacio i la presentacio de suggeriments per mitjans
telematics. També, la Llei 19/2013 en l'article 7 estableix que les administracions
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publiques han de publicar els projectes de reglament la iniciativa dels quals els
correspongui. Quan sigui preceptiva la sollicitud de dictamens, la publicacié s'ha de
produir una vegada que aquests hagin estat sollicitats als drgans consultius
corresponents sense que aixd suposi, necessariament, l'obertura d'un tramit
d'audiencia publica.
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A l'article 49 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, referent als principis de bona
regulacid, s'estableix que en I'exercici de la iniciativa legislativa i la potestat
reglamentaria, el Govern de les Illes Balears ha d'actuar d'acord amb el principi de
transparéncia, entre altres. Igualment, l'article 129.5 de la Llei 39/2015 disposa que
en aplicacio del principi de transparencia, les Administracions Publiques
possibilitaran l'accés senzill, universal i actualitzat a la normativa en vigor i els
documents propis del seu procés d'elaboracid, en els termes establerts a l'article 7
de la Llei 19/2013, de 9 de desembre; definiran clarament els objectius de les
iniciatives normatives i la seva justificacio en el preambul o exposicié de motius; i
possibilitaran que els potencials destinataris tenguin una participacié activa en
I'elaboracié de les normes.

Per acreditar el compliment de la normativa anterior, caldra adjuntar un certificat de
I'drgan responsable del procediment al respecte.

Conclusié

Una vegada analitzat el procediment seguit per a I'elaboraci6 del Projecte de decret pel
qual s'aprova la Cartera Basica de Serveis Socials de les Illes Balears 2022-2025,
s'estableixen principis generals per a les carteres insulars i locals i es modifiquen
diverses normatives de I'ambit social, aquest Servei Juridic n‘informa favorablement.

Palma, 30 de marg de 2023

La cap del Departament Juridic

Inés Caldentey Ferrer
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