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Memaorla del director general de Planificacié, Equipaments i Formacié en
relacié amb la consulta piblica prévia sobre fa proposta d'elaboracié del
Projecte de decret de la cartera basica de serveis socials de les Illes
Balears 2021-2024

Des de la Conselleria d'Afers Socials t Esports, a través de la Direccié General de
Planificaci6, Equipaments i Formacié, es considera necessari iniciar el
procediment per actualitzar i revisar les prestacions de la Cartera basica de
serveis socials de les Illes Balears recollides en el Decret 66/2016, de 18 de
novembre. La Cartera Basica de Serveis Socials de les llles Balears constitueix,
sens dubte, la pega fonamental que defineix [ identifica el Sistema Piblic de
Serveis Socials, ja que determina el conjunt de prestacions socials que
adquireixen la condicié de dret subjectiu, garantit i exigible, en les que es
concreten les politiques de serveis soclals.

Per donar compliment a I'article 133 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del
procediment administratiu comd de les administracions publiques, es posa a
disposicié de I'opinié publica i dels subjectes i de les organitzacions més
representatives potencialment afectats per la futura norma {a Informacié
relacionada amb els aspectes seglients:
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a) Els problemes que es pretenen solucionar amb l'iniciativa

La Cartera de Serveis socials recull les prestacions de serveis socials del sistema
public de serveis socials amb una vigéncia quadriennal, d'acord amb l'article 26.2
de la Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears. Per la qual
cosa, s'ha de fer una actualitzacié respecte a aquesta Cartera.

La Cartera complelx una funcié primordial en la sistematitzaci6 de les
prestacions socials, en classificar-les i definir-les, aixi com en articular-les en
relacié al seu contingut i en atencié a la necessitat social a la qual donen
resposta,en determinar la seva naturalesa essencial o complementaria,
concretant d'aquesta manera l'abast dels drets subjectius de les persones en
establir el seu caracter gratuit o preveure la participacio de les persones
beneficlaries en el seu finangament,

b) La necessitat i oportunitat de la seva aprovacio

L'article 24 de la Llei 4/2009 estableix que la cartera de serveis socials és
linstrument que determina el conjunt de prestacions del sistema public de serveis
soclals, Incloent-hi totes les prestacions técniques, econdomicjues i tecnologiques i
que la cartera de serveis soclals ha de definir cada tipus de prestacio, la poblacié a
la qual va destinada, l'establiment o l'equip professional que I'ha de gestionar, els
perfils i les ratios del personal professional de l'equip i els estandards de qualitat.
En tots els casos, ha de garantir l'accés a les prestacions amb el suport de
Fadministracié, tenint en compte criteris de progressivitat en la renda i les
necessitats de les persones usuaries.

La Cartera Basica de Serveis Socials ve a ser I'instrument a través del qual es
materlalitza el dret de les persones a accedir als serveis socials, passant d'un
model de caracter assistencial a un altre que consolida un sistema de garanties, la
qual cosa representa un salt qualitatiu en la cultura de gesti6, amb una millora en
la qualitat de les prestacions i un increment en la seguretat juridica del conjunt de
persones destinataries. '

Les prestacions garantides sén exigibles com a dret subjectiu d'acord amb el que
estableix la cartera de serveis socials, que ha d'incloure, almenys, la necessitat
d'una valoracié professional prévia i d’'una prova objectiva que n‘acrediti la
necessitat.

Igualment en l'article 26 de la Llei 4/2009, s'especifica que la cartera basica de
serveis socials s'ha de confeccionar per la conselleria competent en matéria
d'afers socials i s'ha d'aprovar per decret del Consell de Govern, que té una
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vigéncia quadriennal. I no obstant aixo, es pot revisar anticipadament d'acord
amb el que estableixin les lleis de pressuposts. Finalment, es recull que ei Govern
de les Illes Balears, en el procés d'elaboracié i revisié de la cartera basica de
serveis socials, ha de garantir la participacié clvica | de les administracions
implicades, d'acord amb el que estableix aquesta lei, i ha de disposar en
qualsevol cas dels informes del Consell de Servels Soclals de les Illes Balears | del
Comité d'Avaluacié de Necessitats de Serveis Soclais.
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c) Els objectius de la norma

La norma té per objectiu recollir les prestacions, técniques, economiques i
tecnoldgiques, que donen resposta a les necessitats soclals existents, dins les
competéncles atribuides al Govern en matéria de Serveis Soclals. Per altra
banda, la Cartera Basica de Serveis Socials recuil prestacions o serveis que,
malgrat no integrar-se dins les competéncies proples de la comunitat
autdnoma, son finangades per aquesta.

d) Les possibles solucions alternatives regulatories i no regulatdries

Per complir amb la Liei 4/2009, d'11 de juny, de servels socials de les Illes Balears
es considera necessaria I'actualitzacié i revisié del decret de la cartera basica de
serveis socials de les Illes Balears per garantir el dret subjectiu de les persones
d'acord amb el que estableix la Llei 4/2009,

Palma, 29 de juny de 2020

'AFERS

ovanificae, .S
i3 o

El director general

Juan Manuel Rosa Gonzalez
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