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Consulta prévia a I'elakoracié d'un projecte d’'ordre per la qual es modifica el
Programa d'Acreditacié d'Hospitals Generals, inclés enl'annex Idel Decret
46/2012, d'1 de juny

Amb caracter previ a 'elaboracio de I'Ordre per la gual es modifica el Frograma
c'Acreditacio d’'Hospitals Generals, inclos en Fannex [ del Decret 46/2012, d1 de
Juny, pel gual es regula el marc de qualitat dels centres, serveis | establiments
sanitaris, es crea la Comissio Autonomica d'Acreditacio de Centres Sanitaris de les
[lles Balears i s'aprova el programa d’acreditacié d’hospitals generals, i de
conformitat amb larticle 133 de la Llei 392015, d"1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions pabliques i amb Farticle 55 de la Llei
1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears, sens perjudicide
F'audiendia ila informacio publica futures amb relaci¢ al projecte normatiu en qué
es concreti la proposta, s'exposen els aspectes seguents a la ciutadaniai a les
organitzacions mes representatives potencialment afectades per la futura norma,
per si consideren convenient manifestar la seva opinio.

A. Problemes que es pretenen solucionar

1. La Llei 16/2003, de 28 de maig, de cohesio i qualitat del Sistema Nacional de
Salut, indica en els articles 28.1 i 29 que les comunitats autonomes han de
garantir la qualitat de les prestacions, | que aquestes garanties de qualitat son
aplicables a tots els centres, publics i privats, i és responsahilitat de les
administracions pabliques sanitaries vetlar pel seu compliment.

2. La Comunitat Autonoma de les Illes Balears va desenvolupar un model comu
de qualitat per als centres hospitalaris, com a eina per donar compliment als
preceptes indicats. Aquest model, aprovat I'any 2012 mitjancant el Decret
4542012, d"1 de juny, ha ajudat a posar en marxa iniciatives als centres sanitaris
acreditats, la gual cosa ha implicat una millora de la qualitat i de la seguretat
clinica dels nostres hospitals.

3. Des de l'any 2012 han sorgit noves iniciatives institucionals i bones practiques
en Fambit de la qualitat i la seguretat clinica, que requereixen que s'adaptini
sincloguin en Factual Programa d'Acreditacio d’Hospitals Generals. La
modificacio del Programa d'Acreditacio, per tal dincloure aguestes bones
practiques i iniciatives i Favaluacio d'aguestes, permetra avancar en la millora
de Fassisténda sanitaria a la ciutadania.
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4. Finalment, I'experiéncia d'aquests vuit anys d'aplicacid del Programa
d'Acreditacio d'Hospitals Generals i dels procediments d'acreditacio duits a
terme ha permés identificar les millores requerides per facilitar I'éxit en la
implantacio dels estandards recollits en el Programa.

B. La necessitat i oportunitat de Faprovacié

1. Pel que fa al Decret 46/2012, l'aparicit de bones practiques i iniciatives, com el
Pla Estratégic de Seguretat del Pacient del Sisterma Nacional de Salut, requereix
gque aquestes simplantin i s'avaluin als centres hospitalaris.

2. La inclusié d'aquests nous estandards permetrd que els centres que n'iniciin la
implantacid ho facin d’acord amb agquests nous requisits. Quant als centres
actualment acreditats, la majoria dels quals ja tenen prdxima la data de
renovacio de 'acreditacid, aixd els permetrd implantar aquests nous requisits.

C. Els objectius de la norma

1. Amb la modificacié del Programa d'Acreditacié d'Hospitals Generals es vol
potenciar el model de qualitat anic per als centres hospitalaris de la nostra
comunitat autdbnoma, que permet la millora de |a qualitat i seguretat clinica
dels centres hospitalaris de titularitat pdblica i privada, en qué es fomenta
lavaluacid i comparacié de resultats.

2. Aprovar les modificacions del Programa d'Acreditacid d'Hospitals Generals, en
qué estiguin inclosos uns requisits relacionats amb la variabilitat de la practica
clinica, la formacio sanitaria, I'atencid a segones victimes en matéria de
seguretat clinica, les accions de voluntarietat, la gestié i Us segur de
medicaments, la gestit per processos, la seguretat quirdrgica, la gestid de rises
de seguretat del pacient i la continuitat assistencial.

D. Les possibles solucions alternatives reguladores i no reguladores

Amb I'aplicacié del Decret 46/2012 s’ha demostrat que el decret és un mitja eficag
per avaluar les bones practiques en matéria de qualitat i seguretat clinica, sense
que hi hagi cap altra solucié alternativa possible.

E. Antecedents normatius

L'article 30.48 de I'Estatut d’Autonomia disposa que la Comunitat Autdnoma de les
Illes Balears té |a competéncia exclusiva en 'organitzacié, el funcionament i el
control dels centres sanitaris pablics i dels serveis de salut; la planificacié dels
recursos sanitaris; la coordinacid de la sanitat privada amb el sistema sanitari
public, i la promocid de la salut en tots els ambits, en el marc de les bases ila
coordinacié general de la sanitat per part de I'Estat.
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La Llei 5/2003, de 4 d'abril, de salut de les Illes Balears, estableix que
Administracié sanitaria ha de controlar i inspeccionar els centres i els serveis
sanitaris assistencials, com també avaluar-ne i controlar-ne la qualitat.

La Llei 16/2003, de 28 de maig, de cohesié i qualitat del Sisterma Nacional de Salut,
prescriu que la millora de la qualitat del sistema sanitari ha de presidir les
actuacions de les institucions sanitaries publiques i privades, i que les comunitats
autdpnomes han de garantir aquesta qualitat de les prestacions a tots els centres.

El Decret 46/2012, d'1 de juny, regula el marc de qualitat dels centres, serveis i
establiments sanitaris, crea la Comissié Autondmica d’Acreditacié dels Centres
Sanitaris de les Illes Balears i aprova el programa d'acreditacié d’hospitals, aixi
com les posteriors modificacions mitjangant el Decret 47/2013, de 18 d'octubre, i
el Decret 8/2015, de 6 de marg.

La finalitat d'aquest Decret és regular el procediment formal d’acreditacié
sanitaria dels centres sanitaris a les Illes Balears, amb l'objecte de certificar i
garantir a la ciutadania uns nivells adequats de qualitat i seguretat en les
prestacions que s'hi duen a terme. Com a primer pas dins el procés d'acreditacié
de centres sanitaris, es va aprovar el corresponent Programa d'Acreditacid
d'Hospitals Generals.

La directora general de Recerca
en Salut, Formacié i Acreditacid
Asuncidn Sanchez Ochoa
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