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1. Oportunitat de la proposta normativa:

1.1. Justificacié de la necessitat de la regulacié i del rang normatiu

La Llei 4/2009, d'11 de juny, dels serveis socials de les Illes Balears constitueix
el marc normatiu fonamental per a 'ordenacio, organitzacio i estructuracio
del Sistema Publica de Serveis Socials de les Illes Balears en l'exercici de la
competencia establerta en l'article 35:

Competéncies del Govern de les Illes Balears

1. Correspon al Govern de les Illes Balears:

a) Adoptar les iniciatives legislatives en matéria de serveis socials i fer-ne el
desplegament normatiu, per establir els principis generals sobre la
matéria que assequrin I'equilibri i la cohesio territorial entre totes les illes.

Aixi mateix, a 'apartat d) del referit article, s'atribueix al Govern de les Illes
Balears I'establiment dels criteris i els estandards minims de qualitat dels
diversos serveis socials.

El capitol II del Titol III de la Llei 4/2009 recull, per primera vegada en una
norma de rang legal, 'organitzacio territorial dels serveis socials, i estableix
els principis d'organitzacié i els distints ambits d'actuacid. Estructura el
territori, a efectes dels serveis socials, en zones basiques, areesiiilles i
estableix que I'organitzacié territorial s'ha d'establir en el pla estrategic de
serveis socials que aprovi el Govern de les Illes Balears, en els plans
estrategics insulars i en els plans municipals. De manera explicita, atorga als
municipis, al Capitol I del titol III la competéncia de definir les zones basiques
i les arees en el seu ambit municipal,

Tretze anys després de l'aprovacio de la Llei de Serveis Socials al Parlament de
la nostra Comunitat, i ates que no s'ha establert aquesta organitzacié
territorial per part de cap de les administracions, resulta imprescindible
desenvolupar reglamentariament els mecanismes que ordenen la provisio de
serveis socials: la definicié de la organitzacio territorial, els serveis socials
comuns associats al territori i el regim de competéncies de cada una de les
tres administracions. Aquestes tres dimensions que aborda la proposta de
decret han de permetre dotar-nos de mecanismes de creixement ordenat, en
compliment de les obligacions establertes a la Llei de Serveis Socials, que
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atribueix al Govern Balear fer el desplegament normatiu de les iniciatives
legislatives en matéria de serveis socials, i a I'Estatut d’Autonomia, que
estableix que el Govern Balear ha de promoure les iniciatives normatives que,
en defecte o en cas d'omissi6 de les obligacions alienes, permetin cobrir les
previsions que estableix la Llei 4/20009.

S'elabora el mapa i la provisié minima de serveis socials en forma de decret,
sense recorrer a una modificacio legal, perque el major dinamisme de
I'elaboraci6 o els canvis en els decrets en permeten una modificacié més
rapida, en la mesura que apareguin noves necessitats o que la practica, el
coneixement o la investigacié puguin exigir canvis en l'organitzacié i la
provisié minima dels serveis socials en les unitats territorials creades. Aquest
és el model emprat, dins dels propis serveis socials, amb la cartera basica. I
fora d'aquest ambit, també es segueix en sanitat, on s'usen els decrets per
donar més flexibilitat als possibles canvis normatius. Aixi es poden actualitzar
i apropar cada cop millor les prestacions necessaries a la ciutadania, d'acord
amb la realitat social, cientifica i pressupostaria. Aixi, mitjancant un decret es
permet crear una forma dinamica per poder modificar les necessitats o les
formes juridiques o administratives una vegada que apareguin noves
necessitats de forma consensuada, amb les administracions implicades,
principals destinataries d'aquesta norma.

Cal indicar que aquest Decret pot i ha de ser ser complementat pels plans
estrategics autonomic, insulars i municipals, tot respectant les competencies
que la Llei 4/2009 els atribueix. En concret, en tals plans han de definir i
concretar, en l'espai fisic, les unitats territorials que la Llei estableix. El Decret
és la norma més adient per desplegar les definicions generals de tals
conceptes, en la mesura que estipula el procediment a seqguir i les limitacions
a tenir en compte.

D'altra banda, a la disposici6 final segona del projecte de decret de referéncia,
es preveu la modificaci6 del Decret 48/2011, de 13 de maig, pel qual es
regulen els principis generals i les directrius de coordinacio dels serveis
socials comunitaris basics. Al respecte, es modifica el punt 10.5 del Decret
48/2011, que ha de quedar amb la redaccié seguent: «5. Els criteris per fixar les
ratios en cada territori i la ratio mitjana que s'ha d'utilitzar per calcular el
financament interinstitucional s’han d’acordar en la Conferéncia Sectorial de
Serveis socials. En tot cas, el Govern de les Illes Balears només cofinanca les
despeses corresponents als periodes en qué efectivament s’han executat i que
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respecten les ratios minimes establertes, sense perjudici dels acords de la
Conferéncia Sectorial en relacié als mecanismes correctors necessaris, com un
possible llindar d'incompliment admes, entre d’altres.».

Les modificacions previstes, pel fet que afecten a normes reglamentaries amb
rang de decret, requereixen modificaci6 amb una norma amb, com a minim,
el mateix rang. D'aquesta forma, es contempla que l'actual projecte normatiu
és valid per efectuar les modificacions esmentades.

1.2. Adequacié de la regulacié6 als objectius i finalitats de la norma

La finalitat de la norma és aprovar el mapa i la provisié minima de
serveis socials a les Illes Balears, en desplegament dels articles 39.2 i 40
de la Llei 4/2009, amb una vigencia indefinida.

Tenint en compte que és la primera regulacio, de rang reglamentari, que es
fa d'aquesta materia, el nou mapa i la provisié6 minima de serveis socials a les
Illes Balears és adequat per assolir que tota la ciutadania de la nostra
comunitat autobnoma tengui coneixement dels serveis que, com a minim, té
dret a rebre, a quina unitat territorial s'hi refereixen i amb quines cobertures
minimes s’han de prestar. En concret, els titols II i III del Decret confereixen a
la norma una estructura inédita i clara en l'organitzaci6 i distribucio dels
recursos del sistema de serveis socials. Aixd protegeix millor els drets de la
ciutadania, atorga seguretat juridica i promou la transparéncia en els criteris
d'accés i prestacio.

El mapa compleix una funcié primordial en la sistematitzaci6 de les unitats
territorials on s’han de situar les prestacions socials, en classificar-les i
definir-les i establir els procediments de modificaci6. D'altra banda, la provisio
minima estableix quines sén les prestacions i serveis que, com a minim han
d'existir a les unitats territorials que correspongui, per garantir, en primer lloc
la seva existéncia, i en segon lloc, la intensitat, també minima, que s'ha
d'assegurar per que tota la ciutadania la pugui rebre en les condiciones
requlades al decret, independentment d'alla on visqui i de quina sigui
I'administracié responsable de la prestacié del servei.
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La Llei 4/2009 de Serveis Socials de les Illes Balears fixa la definicié basica de
les unitats territorials del seguiient mode, a efectes de la prestaci6 de serveis
socials:

a) La zona basica és la divisio territorial de menys poblacid, que en tot
cas no ha de ser superior a 20.000 habitants. Pot estar constituida per
un o diversos barris d'un municipi o per un o diversos municipis amb
caracteristiques de proximitat i homogeneitat. Constitueix el marc
territorial per a la prestacié dels serveis socials comunitaris.

b) Larea és la divisio territorial constituida per I'agrupacié de dues o més
zones basiques confrontants. El nombre d’habitants d'una area no ha
de ser en cap cas superior a 100.000 habitants. Constitueix el marc
territorial dels serveis socials especialitzats.

c) Lilla comprén totes les arees corresponents a cada una de les illes de
la comunitat autdbnoma. Es el marc de referéncia per a serveis que per
la seva especificitat son d'ambit insular, sens perjudici de l'especificitat
de Formentera.

La Llei estableix també que la ubicacid i 'organitzacié de centres i serveis s’ha
de dur a terme en relacié amb aquesta divisio territorial. A més, els municipis
poden establir acords de manera mancomunada o mitjancant qualsevol altra
forma de cooperacié interadministrativa per a la prestacié dels serveis socials
propis, sens perjudici dels imperatius en materia de prestacions basiques de
competencia municipal que defineix la Llei. El Decret que ara ens ocupa
desplega aquests mandats legals amb el desenvolupament coherent de les
definicions territorials i I'establiment d'una correlacié racional entre unitats
geografiques i tipologies de serveis socials, quelcom imprescindible per dotar
d'estabilitat, ordre i seguretat juridica tant a les administracions implicades
com a la ciutadania.

Aquest Decret té com a destinataris principals les administracions territorials
competents, és a dir, els ajuntaments, els consells insulars i 'Administraci6 de
la Comunitat Autobnoma de les Illes Balears. Tot aix0 sense perjudici dels
acords i instruments de col-laboracié interadministrativa que permetin la
prestacié de serveis socials, com les mancomunitats, etc.
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2. Contingut:
2.1. Marc normatiu en queé s’insereix la proposta
Aquest projecte de decret s'insereix en el marc normatiu seguent:

1) Constitucié Espanyola de 1978: tant els principis inspiradors que
s'exposen en el Preambul de la Constitucié Espanyola i que
marqguen els objectius que el poble espanyol aspira a aconseguir
amb la Constitucié com el desplegament en els articles 9, 14, 27,
31.1, 39, 40, 41, 42, 43, 48, 49, 50, 148, 149 150.

En l'article 1.1 es proclama que Espanya es constitueix com un Estat social i
democratic de dret; I'assistencia social s'esmenta especificament en I'article
148.1.20 i reconeix implicitament el dret als Serveis Socials que es tra¢a d'una
forma especifica en tractar de grups subjectiu com, per exemple, la familia
(art. 39), els emigrants (art. 42), la joventut (art. 48), les persones amb
discapacitat (art. 49) etc. Igualment, en la Constituci6 es formulen
compromisos en matéria de politica social de forma explicita: dret a
I'educacio (art. 27); dret a la politica de formacié i readaptacié professional
(art. 40); dret a la seguretat i higiene en el treball (art. 40); dret al régim public
de la Seguretat Social (art. 41); dret a la salut publica (art. 43); dret a
I'adequada utilitzacié de I'oci (art. 43); dret al gaudi del medi ambient i millora
de la qualitat de vida (art. 45); dret a I'habitatge (art. 47); etc.

També en la Constitucié s'estableix el mandat generic d’igualtat de l'acci6
positiva de I'Estat en els seus arts. 9.2. i 14. A més a més, la ratificacio per part
d'Espanya de diferents textos internacionals comporta l'obligacié estatal
d'organitzar, tutelar i finangar els serveis socials Per altra banda, la
Constitucié espanyola de 1978 en l'article 31.1, exigeix, per tal que el sistema
tributari sigui just, que estigui inspirat en els principis d’igualtat i
progressivitat. Aixi mateix, en l'apartat 31.2 declara que “La despesa publica
realitzara una assignacio6 equitativa dels recursos publics, i la seva
programacio i execucié respondran als criteris d'eficiencia i economia”.

L'article 149 de la Constituci6 delimita, juntament amb els articles 148 i 150,
el repartiment de competéncies entre I'Estat i les Comunitats Autonomes,
integrant-se en el bloc normatiu que permet determinar el grau de
descentralitzacio politica o quantum de poder reconegut a tots dos ens. En
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particular, el precepte que és objecte de comentari determina les
competéncies que corresponen, de manera exclusiva, a I'Estat i que, en
principi, no podran pertanyer a les Comunitats Autonomes, tret que s'utilitzi
la tecnica de les Lleis Organiques de transferencia i delegacio previstes en
l'art. 150.2 CE.

A més, l'article 103 de la Constitucid estableix que I'administracié publica
serveix amb objectivitat els interessos generals i actua d'acord amb els
principis, entre d'altres, de descentralitzaci6, desconcentracié i coordinacio.
Aquests principis fonamenten l'objectiu del Projecte de Decret d'apropar i
racionalitzar la prestacié dels serveis socials a les unitats territorials
pertinents.

2) Estatut d’Autonomia de les Illes Balears, reformat per la Llei
Organica 1/2007, de 28 de febrer: article 8 (organitzacié territorial
sota els principis de descentralitzacio, desconcentracié, delegacio i
coordinacié, entre d'altres), 12 (Principis rectors de l'activitat
publica), 14 (Drets en relacié6 amb les Administracions publiques),
16 (Drets socials: Els poders publics de les Illes Balears defensaran i
promouran els drets socials dels ciutadans de les Illes Balears, que
representen un ambit inseparable del respecte dels valors i drets
universals de les persones i que constitueixen un dels fonaments
civics del progrés economic, cultural i tecnologic de la Comunitat
Autonoma), 19 (drets en relacié amb les persones dependents), 21
(pobresa e insercid social), 22 (dret a I'accés a un habitatge digne,
especialment a favor dels joves, de les persones sense mitjans, de
les dones maltractades, de les persones dependents i d'aquelles
altres en el cas de les quals els ajuts estiguin justificats). Pel que fa
a 'ambit competencial: 30.14 (Tercera edat), 30.15 (Acci6 i benestar
social. Desenvolupament comunitari i integraci6. Voluntariat social.
Complements de la seguretat social no contributiva. Politiques de
proteccio i suport a les persones amb discapacitats fisiques,
psiquiques i sensorials. Politiques d'atenci6 a persones
dependents. Politiques d'atencio a les persones i als col-lectius en
situacié de pobresa o necessitat social), 30.16 (Protecci6 social de la
familia, conciliacié de la vida familiar i laboral), 30.17 (Politiques de
génere), 30.39 (proteccié de menors), 30.49 (integraci6 social i
economica de I'immigrant), 31.12 ( seguretat social, exceptuant les
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normes que configuren el régim economic) i 32.18 (immigracié en
els termes prevists en la Constitucid i en la legislacié de |'Estat).

Per la seva banda, l'article 70 preveu la competencia propia dels consells
insulars en les mateéries seguents: en I'apartat 4 en de serveis socials i
assistencia social; desenvolupament comunitari i integracié; politica de
proteccio i atencio a les persones dependents; complements de la seguretat
social no contributiva; voluntariat social; politiques d'atencié a les persones i
als col-lectius en situaci6 de pobresa o necessitat social; en |'apartat 8 en
tutela, acolliment i adopcié de menors; i en I'apartat 20, en politiques de
génere; conciliacié de la vida familiar i laboral i en dona. D'altra banda, I'article
58.3 atribueix al Govern de les Illes Balears la potestat d'establir principis
generals sobre les materies que els consells insulars hagin assumit com a
propies. Mentre que l'article 69 conté una clausula de tancament del sistema
de competéncies no previstes en favor de 'Administracié autonomica.

A més a més, la disposicioé transitoria cinquena preveu la creaci6 d'una
comissié mixta de transferencies Govern- Consells insulars per al traspas de
les funcions i els serveis inherents a les competéncies atribuides com a
propies als consells insulars a que fa referencia I'article 70 d'aquest Estatut.
En aquest punt, convé referir-se a les normes d'atribucié de competéncies als
Consells Insulars, -aprovades amb anterioritat a I'aprovacié de la reforma de
I'Estatut- les quals sén les seguents:

- Llei 14/2001, de 29 d'octubre, d'atribucié de competencies als consells
insulars en materia de serveis socials i seguretat social.

- Llei 8/1997, de 18 de desembre, d'atribucié de competencies als consells
insulars en materia de tutela, acolliment i adopcié de menors.

- Llei 12/1993, de 20 de desembre, d'atribucié de competéncies als consells
insulars en materia de serveis socials i assisténcia social.

Finalment, la Llei 3/2014, de 17 de juny, del sistema de financament definitiu
dels Consells Insulars, ha establert el marc pressupostari per a I'exercici de les
seves competencies.

Normativa estatal

1) Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccié integral a la infancia i
I'adolescencia enfront de la violéncia.
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2) Llei 8/2021, de 2 de juny, per la qual es reforma la legislacio civil i
processal per al suport a les persones amb discapacitat en I'exercici de la seva
capacitat juridica.

3) Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoci6 de 'autonomia personal
i atencio a les persones en situacié de dependéncia.
4) Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, que aprova el Text

refos de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i la seva
inclusio social, concretament a l'article 4 regula el Servei d'avaluacio i
reconeixement de la situacié de discapacitat i els equipaments/equips
professionals: els equips multiprofessionals del Centre Base d’Atenci6 a
Persones amb Discapacitat i Dependéncia de Mallorca, Menorca, Eivissa i
Formentera. Cal referir-se, malgrat la seva derogacio, a la Llei 13/1982, de 7
d’abril, d'integracié social dels minusvalids, més coneguda com a LISMI, atés
gue generalment les ajudes creades per aquesta Llei, i requlades actualment
per I'esmentat RD legislatiu 1/2013, es coneixen com prestacions de la LISMI.

5) Reials decrets de transferéncia de competéncia de I'Estat a la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears:

- Reial decret 251/1982, de 15 de gener, sobre transferencia de
competencies, funcions i serveis de I'Administracié de I'Estat a Ens
Preautonomics en materia de Serveis i Assisteéncia Socials.
- Reial decret 853/1984, de 22 de febrer, sobre ampliaci6 del traspas de
funcions i serveis i adaptacio dels mitjans transferits en régim
preautonomic a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears en mateéria
d'assistencia i serveis socials.
- Reial decret 2734/1986, de 19 de desembre, sobre ampliacié de mitjans
traspassats a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears en matéria
d'Assistencia i Serveis Socials per Reials decrets 251/1982, de 15 de
gener, i 853/1984, de 22 de febrer.
- Reial decret 2170/1993, de 10 de desembre, sobre traspas de funcions i
serveis de I'Administracio de I'Estat a la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears en materia de proteccié de menors.
- Reial decret 1271/2001, de 29 de novembre, sobre ampliaci6 de
mitjans adscrits als serveis de I'Administracio de I'Estat traspassats a la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears, pel Reial decret 1077/1984, de
29 de febrer, en materia de proteccio a la dona.
- Reial Decret 1731/2007, de 21 de desembre, sobre traspas a la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears de les funcions i serveis de la
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Seguretat Social en matéria d'assisténcia i serveis socials encomanats a
I'Institut Social de la Marina.

6) Normes reglamentaries estatals:

a) Reial decret 383/1984, d'1 de febrer, pel qual s'estableix i regula el
sistema especial de prestacions socials i economiques previstes a la Llei
13/1982, de 7 d'abril, d'integracié social dels minusvalids (aquesta Llei
13/1982 va ser derogada pel Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de
novembre, pel qual es va aprovar el Text refés de la Llei general de drets
de les persones amb discapacitat i la seva inclusié social. Malgrat aixo,
es respecta el titol originari del Reial decret 383/1984).

b) Reial decret 1971/1999, de 23/12/1999, de procediment per al
reconeixement, declaracio i qualificacio del grau de minusvalidesa

c) Reial decret 1051/2013, de 27 de desembre, pel qual es regulen les
prestacions del Sistema per a I'Autonomia i Atencié a la Dependéncia,
establertes en la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de Promocié de
I'Autonomia Personal i Atencio a les persones en situacio de
dependeéncia,) i Acords del Consell Territorial de Serveis Socials.

Normativa autonomica

1) Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears, que
regula i ordena el sistema de serveis socials de les Illes Balears, per tal de
promoure i garantir 'accés universal, i contribuir al benestar i cohesio social.
Aquesta llei estableix, en I'exposicié de motius, que en les societats
democratiques la politica social té per objecte la reduccié de les desigualtats i
la millora de les condicions de vida del conjunt de la ciutadania i el foment de
la cohesid i el progrés social. Aixi mateix, l'article 3 inclou, entre els objectius
de les politiques de serveis socials, millorar la qualitat de vida i promoure la
normalitzacid, la participacié i la integracié social, politica, econdmica, laboral,
cultural i educativa i de salut de totes les persones, aixi com també afavorir-
ne la igualtat efectiva, eliminant discriminacions per rad de sexe o
discapacitat, o per qualsevol altra condici6 o circumstancia personal o social
arbitraria, i impulsant politiques d’integracié laboral per a les persones amb
qualsevol tipus de discapacitat. A més a més, l'article seguent inclou entre els
principis rectors dels serveis socials el foment de 'autonomia personal, de
manera que els serveis socials han de facilitar que les persones disposin de
les condicions adequades per desenvolupar els projectes vitals, dins la unitat
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de convivéncia que desitgin, d'acord amb la naturalesa dels serveis i les seves
condicions d'utilitzacié.

Encara més, larticle 39.2 de la Llei 4/2009 estableix que l'organitzacié
territorial dels serveis socials s’ha de dur a terme en el pla estrategic de
serveis socials que aprovi el Govern de les Illes Balears, en els plans
estrategics insulars i en els plans municipals. El Projecte de Decret desplega
les instruccions per complir aquest mandat.

Aixi mateix, l'article 40.1 de la Llei 4/2009 estableix que el territori de les Illes
Balears, a efectes de la prestacié de serveis socials, s'estructura en zones
basiques, arees i illes. La Llei exigeix que la ubicacié i 'organitzaci6 de centres
i serveis s’ha de dur a terme en relacié6 amb aquesta divisio territorial, sense
perjudici dels acords o instruments de cooperacié interadministrativa que
s'estableixin. Els apartats segon, tercer i quart de larticle 40 descriuen
aquestes unitats territorials i les associa, de forma no excloent, amb tipus de
serveis socials. El Projecte de Decret desenvolupa les definicions generals que
la Llei fa d'aquests conceptes. A més, l'article 42 vincula la prestacié dels
serveis socials especialitzats a l'ambit territorial de referencia de larea,
possibilitant que la seva provisio sigui tant per part d'un consell insular com
per un municipi, opcié que el Projecte de Decret regula coherentment. Aixi les
coses, el Projecte no redueix el ventall de possibles serveis o recursos a
prestar dins de les arees als serveis socials especialitzats, tal com tampoc fa la
Llei 4/2009.

D’altra banda, l'article 43 de la Llei 4/2009 estableix que el Govern de les Illes
Balears i la conselleria competent en matéria de serveis socials han de vetllar
per garantir la coordinacié i la integracié adequades del sistema de serveis
socials amb els altres sistemes que contribueixen al benestar de les persones,
i han d’adoptar les mesures necessaries en relaci6 amb aixo. El Projecte de
Decret respon a aquest mandat.

Els articles 7.j, 19.3, 28.4 i especialment el 64 de la Llei 4/2009 regulen el
personal professional de referéncia; els articles 37.c, 38.k, i especialment el
49, a més de la disposicié final vuitena, regulen el Sistema Informatiu de
Serveis Socials; i els articles 41.6 i 70.4 tracten de les arees i zones d'atencié
preferent, també regulades a nivell reglamentari. Tot aixd és objecte de
desplegament al Projecte de Decret que ara ens ocupa.
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També cal tenir en compte que 'Administracié autonomica participa en el
financament, ates larticle 70.2 de la Llei 4/2009, que determina que
I'aportacié d'aquesta Administracio a les entitats locals en concepte de serveis
socials comunitaris basics no pot ser inferior al 50 % del cost dels programes
gue estableix la Llei.

Per acabar, les administracions publiques competents en materia de serveis
socials, d'acord amb el que disposa el titol III de la Llei 4/2009, poden
configurar-se com a entitats proveidores de serveis socials per a altres
administracions publiques, en virtut del principi de col-laboracio, mitjancant
la formalitzacié de l'instrument juridic que correspongui. Aix0 és considerat
en el Projecte de Decret.

2) Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes.

3) Llei 8/2018, de 31 de juliol, de suport a les families.

4) Llei 12/2018, de 15 de novembre, de serveis a les persones en I'ambit
social a la comunitat autonoma de les Illes Balears.

5) Llei 9/2019, de 19 de febrer, de I'atencid i els drets de la infancia i
I'adolescéncia.

Normes reglamentaries autonomiques:

a) Decret 83/2010, de 25 de juny, pel qual s'estableixen els principis
generals del procediment per al reconeixement de la situacié de
dependencia, la intensitat de proteccio dels serveis i el regim de
compatibilitat de les prestacions del Sistema per a 'Autonomia i Atencié
a la Dependéncia en I'ambit de la comunitat autonoma de les Illes
Balears, i es crea la Xarxa Publica d'Atenci6 a la Dependéncia de les Illes
Balears.

b) Decret 84/2010, de 25 de juny, pel qual es regulen els criteris per
calcular la capacitat economica amb la finalitat d'establir la participacio
economica de les persones beneficiaries de les prestacions assistencials
qgue formen part de la Xarxa Publica d’Atenci6 a la Dependéncia de les
Illes Balears i per concretar les prestacions economiques del Sistema
per a 'Autonomia i Atencio6 a la Dependéncia. Regula el Copagament
juntament amb la normativa municipal.

c) Decret 85/2010, de 25 de juny, pel qual es regula la xarxa publica i
concertada d'atenci6 primerenca en 'ambit dels serveis socials de les
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Illes Balears. Detalla els equipaments/equips professionals, els ratios i
perfils professionals i 'accés i llista d’espera al Servei d'atencio
primerenca.

d) Decret 86/2010, de 25 de juny, pel qual s'estableixen els principis
generals i les directrius de coordinacié per a l'autoritzacio i 'acreditacid
dels serveis socials d'atenci6 per a persones grans i persones amb
discapacitats, i es regulen els requisits d'autoritzacié i acreditacié dels
serveis residencials de caracter suprainsular per a aquests sectors de
poblacio.

e) Decret 48/2011, de 13 de maig, pel qual es regulen els principis generals
i les directrius de coordinacid dels serveis socials comunitaris basics
que, entre d'altres qUestions estableix els estandards de qualitat, ratios i
perfils professionals de diferents serveis. El Projecte de Decret afecta
aquesta norma i, per tant, s'estipulen les corresponents disposicions
derogatories.

f) Decret 10/2013, de 28 de febrer, pel qual es fixen els principis generals
del Registre Unificat de Serveis Socials de les Illes Balears i dels
procediments per a l'autoritzacio i I'acreditacié de serveis socials, i es
regulen la seccid suprainsular del Registre i els procediments per
autoritzar i acreditar serveis socials d'ambit suprainsular.

g) Decret 5/2016, de 5 de febrer, de modificacié del Decret 83/2010, de 25
de juny, pel qual s'estableixen els principis generals del procediment per
al reconeixement de la situacié de dependeéncia, la intensitat de
proteccio dels serveis i el regim de compatibilitat de les prestacions del
Sistema per a I'Autonomia i Atencié a la Dependéncia en I'ambit de la
comunitat autonoma de les Illes Balears, i es crea la Xarxa Publica
d'Atencio a la Dependéncia de les Illes Balears.

h) Decret 6/2016, de 5 de febrer, pel qual es regulen els principis generals
gue han de regir el funcionament de les entitats tutelars de les
persones adultes incapacitades judicialment.

i) Decret 7/2016, de 12 de febrer, pel qual es regulen 'accés al servei
ocupacional per a persones amb discapacitat per trastorn mental greu i
la gestio de la llista d'espera de les places d'aquest servei.

j) Decret 66/2016, de 18 novembre, pel qual s'aprova la cartera basica de
serveis socials de les Illes Balears 2017-2020 i s'estableixen principis
generals per a les carteres insulars i locals. La seva vigencia ha estat, per
segon cop, prorrogada fins al 31 de desembre de 2022 per la DF 7a de la
Llei 5/2021, de 28 de desembre, de pressuposts generals de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears per a I'any 2022. Esta en
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tramitacio el procediment d’elaboraci6 del projecte de decret pel qual
s'aprova la Cartera basica de serveis socials de les Illes Balears 2022-
2025, s'estableixen principis generals per a les carteres insulars i locals i
es modifiquen diverses normatives de 'ambit social.

k) Decret 63/2017, de 22 de desembre, de principis generals dels
procediments d'accés als serveis de la Xarxa Publica d’Atencié a la
Dependéncia per a gent gran en situacié de dependéncia.

[) Decret 91/2019, de 5 de desembre, que regula el procediment pel
reconeixement del grau de discapacitat i els principis generals del
procediment pel reconeixement del grau de dependencia, i modifica el
Decret 83/2010, de 25 de juny.

m) Ordre de la consellera de Benestar Social per la qual es regula el servei
d'ajuda a domicili, de 2 d'octubre de 2000 (BOIB 126 de 14 d'octubre del
2000).

Al marge de la normativa anterior, la qual no té caracter excloent atesa la
integracié de la norma que es projecta dins de 'ordenament juridic
autonomic, estatal i europeu, de forma que s'ha d'integrar amb la resta de
normatives de caracter general (i sectorials del mateix sector o d'altres) que
conformen aquests ordenaments. En 'ambit autonomic, les normes d'ambit
geneéric son les seguents:

a) Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern: articles 53 i seguents en quant
al procediment d'elaboracié normativa.

b) Llei 5/2010, de 16 de juny, del Consell Consultiu de les Illes Balears.

c¢) Llei 5/2000 de 20 d'abril, de I'Institut Balear de la Dona.

d) Llei 23/2006, de 20 de desembre, de capitalitat de Palma.

e) Llei4/2011, de 31 de marg, de la bona administracié i del bon govern
de les Illes Balears, la qual regula els estandards de qualitat de diferents
serveis juntament amb els Plecs de contractacié o la resoluci6 de
concertacio.

f) Decret 9/2019, de 2 de juliol, de la presidenta de les Illes Balears, pel
qgual es determina la composicié del Govern i s'estableix I'estructura de
I'’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, modificat
pel Decret 8/2021, de 13 de febrer.

g) Decret 11/2021, de 15 de febrer, de la presidenta de les Illes Balears,
pel qual s'estableixen les competéncies i 'estructura organica basica de les
conselleries de 'Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears, modificat pel Decret 25/2021, de 8 de marg.
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h) V Pla estrategic d'igualtat entre dones i homes 2021-2023, aprovat per
Acord del Consell de Govern d'11 d’'octubre de 2021.

Caldria referir-se també a la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, que regula en el Titol
VI, la iniciativa legislativa i la potestat de dictar reglaments i altres
disposicions. Aquesta Llei si bé es va aprovar amb caracter basic, aquesta
declaracié es va veure afectada per la Sentencia del Tribunal Constitucional
55/2018, de 24 de maig, que va reinterpretar I'aplicacié dels articles incloses
en el Titol VI en funcié del rang normatiu de la norma i de 'Administraci6
competent.

No obstant I'anterior, el cert és que I'aprovacié en 'ambit autonomic de la Llei
1/2019 va recollir aquelles questions declarades basiques, fins i tot ampliant
la previsio estatal, com és el cas de l'article 49, dels principis de bona
regulacio, en relacié amb l'article 129 estatal. Per contra, no va incloure altres
aspectes declarats no basics com és la planificacié normativa prevista per
l'article 132 estatal.

2.2. Relacié de disposicions vigents a les quals afecta o deroga
2.2.1. Relacié de quadre de vigéncia

Les normes que es veuran afectades, perdo mantindran la seva vigéncia, sén
les seguents:

» Larticle 9 de la Llei 14/2001, de 29 d'octubre, d'atribuci6 de
competéncies als consells insulars en matéria de serveis socials i
seguretat social.

» Decret 66/2016, de 18 novembre, pel qual s'aprova la cartera basica de
serveis socials de les Illes Balears 2017-2020 i s'estableixen principis
generals per a les carteres insulars i locals.

» Decret 6/2016, de 5 de febrer, pel qual es regulen els principis
generals que han de regir el funcionament de les entitats tutelars de
les persones adultes incapacitades judicialment.

» Decret 9/2020, de 17 febrer, de principis generals pels quals
s'estableixen els criteris d’autoritzaci6 i acreditaci6 del servei d'atencio
social a persones implicades en un procediment judicial i del servei
d'orientacié i assessorament per a persones immigrants
extracomunitaries.
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» Decret 86/2010, de 25 de juny, pel qual s'estableixen els principis
generals i les directrius de coordinacio per a l'autoritzacio i l'acreditacié
dels serveis socials d'atenci6 per a persones grans i persones amb
discapacitats.

» Decret 83/2010, de 25 de juny, pel qual s'estableixen els principis
generals del procediment per al reconeixement de la situacié de
dependeéncia, la intensitat de protecci6 dels serveis i el regim de
compatibilitat de les prestacions del Sistema per a '’Autonomia i
Atencio a la Dependéncia.

* Decret 48/2011, de 13 de maig, pel qual es regulen els principis
generals i les directrius de coordinaci6 dels serveis socials comunitaris
basics: l'article 43 del Projecte de decret complementa el seu article 19;
i la disposicio final segona del Projecte de decret modifica el seu punt
10.5.

2.2.2. Normes derogades

Les normes que quedaran derogades després de l'aprovacio del present
projecte de decret es redueixen a determinats articles del Decret 48/2011, de
13 de maig, pel qual es regulen els principis generals i les directrius de
coordinaci6 dels serveis socials comunitaris basics. En concret, lI'article 12 i
I'apartat cinque de l'article 13, d'una banda, i el seu annex referit a les
variables del sistema informatiu, de l'altra. I, en virtut de la clausula de
derogacio tacita, totes aquelles que s'oposin expressament al seu contingut,
sense que es puguin relacionar.

2.3. Adequacio a l'ordre de distribucié de competéncies

El projecte normatiu que es tramita es fonamenta en els apartats 14, 15, 16,
17,391 49 de l'article 30 de I'Estatut d’Autonomia de les Illes Balears (en
endavant EAIB), aprovat per la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer. Aquests
apartats preveuen la competencia exclusiva de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears sobre les matéries seguents:

» Tercera edat.

* Accid i benestar social. Desenvolupament comunitari i integracio.
Voluntariat social. Complements de la seguretat social no contributiva.
Politiques de proteccid i suport a les persones amb discapacitats
fisiques, psiquiques i sensorials. Politiques d’atenci6 a les persones
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dependents. Politiques d'atencio a les persones i als col-lectius en
situacié de pobresa o necessitat social.
* Protecci6 social de la familia, conciliacid de la vida familiar i laboral.
« Politiques de genere.
* Protecci6 de menors.
» Integracié social i economica de I'immigrant.

Cal indicar també les competéncies de desenvolupament legislatiu i execucio
atribuides per l'article 31.12, en matéria de seguretat social, exceptuant les
normes que en configuren el regim economic; aixi com les competencies
executives atribuides per l'article 32.4, en matéria de régim economic de la
seguretat social respectant els principis d'unitat economicopatrimonial i
solidaritat financera de la seguretat social.

Dins de I'ambit de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, integrat per
previsio de l'article 39 de I'EAIB pel Parlament, el Govern, el president de la
Comunitat Autonoma i els consells insulars de Mallorca, de Menorca,
d’Eivissa, i de Formentera, l'article 70 atribueix algunes de les competencies
anteriors als consells insulars. Es el cas dels apartats seglients:

» 4. Serveis socials i assisténcia social. Desenvolupament comunitari i
integracié. Politica de proteccio i atencio a les persones dependents.
Complements de la seguretat social no contributiva. Voluntariat social.
Politiques d'atencio a les persones i als col-lectius en situacié de
pobresa o necessitat social.

+ 8. Tutela, acolliment i adopcié de menors.

» 20. Politiques de genere. Conciliacié de la vida familiar i laboral. Dona.

L'atribucié anterior cal completar-la amb les normes de transferéncies de
competéncies aprovades amb anterioritat a la reforma de I'EAIB I'any 2007 i
qgue son les seguents:
* Llei 12/1993, de 20 de desembre, d'atribucié de competéencies als
consells insulars en mateéria de serveis socials i assisténcia social.
* Llei 8/1997, de 18 de desembre, d'atribucié de competencies als
consells insulars en materia de tutela, acolliment i adopcié de menors.
* Llei 14/2001, de 29 d'octubre, d'atribucié de competéncies als consells
insulars en materia de serveis socials i seguretat social.
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Pel que fa a les competéncies de 'Administracié autonomica, l'article 58.1 de
I'EAIB preveu que correspon al Govern de les Illes Balears I'exercici de les
competéncies de la Comunitat Autonoma a que es refereix el titol III d'aquest
Estatut, exceptuant les que sOn propies dels consells insulars o els hagin estat
transferides, sens perjudici de les competéncies legislatives que corresponen
al Parlament de les Illes Balears. I, en aquestes materies, el Govern té la
potestat reglamentaria. Aixi mateix, cal complementar les competéncies del
Govern amb la clausula de tancament de l'article 69 de I'EAIB per la qual
s'estableix el seguent:

Article 69. Clausula de tancament

Les competencies no atribuides expressament com a propies als
consells insulars en aquest Estatut d'autonomia corresponen al Govern
de les Illes Balears. En cap cas no sén susceptibles de transferencia les
que, per la seva propia naturalesa, tenen un caracter suprainsular,
incideixen sobre I'ordenacié i la planificacié de l'activitat economica
general en 'ambit autondmic o les competéncies I'exercici de les quals
exigeix I'obligaci6 de vetllar per I'equilibri o la cohesi6 territorial entre
les diferents illes.

Encara que la potestat reglamentaria del Govern de les Illes Balears no
s'esgota en les competencies fins ara esmentades (58.1 en relacié amb
I'article 30 en tot alld no previst per l'article 70, i I'article 69) sin6 que es
completen amb la previsi6 de l'article 58.3 de I'EAIB que preveu el seguent:

3. En les competencies que, d'acord amb aquest Estatut, els consells
insulars hagin assumit com a propies, el Govern de les Illes Balears pot
establir els principis generals sobre la materia, garantint I'exercici de la
potestat reglamentaria dels consells insulars.

La potestat de dictar reglaments de principis generals ha estat objecte
d'ample i exhaustiu analisi per part del Consell Consultiu de les Illes Balears
qgue ha indicat els limits i requisits als quals s’ha d'ajustar el Govern en
I'exercici de la seva potestat reglamentaria que es troben recollits en la seva
doctrina (per exemple, Dictamens 116/2008, 114, 115i 116/2010i 69/2011) en
la qual afirma el seguent:a
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Sobre el significat i l'abast dels principis generals normatius
autonomics a que es refereix l'article 58.3 de I'Estatut d'autonomia
de les Illes Balears, el Consell Consultiu reconeix que no s’ha
conclds el debat doctrinal. [...] Aixi doncs, el Consell Consultiu
reitera la doctrina que va fixar en els dictamens 91, 92, 93, 101 i
104, tots de 2007. Aquesta, recordem-ho sinteticament, es pot
resumir en els punts seguents:

a) Els principis generals només es poden establir per decret del
Govern, sempre respectant el principi de jerarquia normativa,
atés l'article 58.3 de I'EAIB. Per tant, no variara la naturalesa de
la norma reglamentaria, sind l'abast de la disposicio, l'objecte
normatiu.

b) Correspon al Govern de la Comunitat Autonoma la definicié dels
principis generals normatius (que, en tot cas, son demissio
voluntaria —«podra»—), perd no es pot obligar els consells
insulars a esperar que el Govern determini aquests principis.

c) Lexpressio formal que estam davant aquests principis generals
(el concepte formal de norma basica) és obligada en la norma
(n'és l'objecte); és a dir, el dit reglament s’ha d'identificar
expressament com a norma de principis.

d) Els principis generals no poden exhaurir la matéria i s’ha de
deixar un marge ampli a la reglamentacié dels consells insulars.
Els principis generals han de constituir un minim denominador
normatiu comu a tot el territori autonomic, basat en aspectes
d’interes suprainsular, de relacions amb I'Estat i les comunitats
europees, de bona administracié i de respecte als drets dels
ciutadans.

e) Aquests aspectes seran controlats pels previsibles recursos
davant la jurisdiccidé contenciosa administrativa i, en canvi, no
son susceptibles de provocar el plantejament del conflicte de
defensa de l'autonomia local (atés larticle 75 bis de la Llei
organica 2/1979 del Tribunal Constitucional), perqué només
poden ser objecte d'aquest conflicte disposicions amb rang de
llei.

PIl. de la Drassana, 4

07012 Palma
Tel. 971 17 74 00
ibsocialcaib.es

20

a=r
||||E§%% IH” https://vd.caib.es/1675083496653-558099201-610734132928889152



f) Els reglaments dictats pels consells insulars en
desenvolupament d'aquestes materies requeriran, amb caracter
previ, el dictamen preceptiu del Consell Consultiu.

Aixi doncs, pel que fa al contingut concret del projecte normatiu que es
tramita cal referir-se tant a 'apartat III del preambul, com al Titol III
«Tipologia de serveis per unitats territorials», on s'estableix expressament la
provisié minima de serveis socials que s'ha de garantir a totes les Illes
Balears, amb independéncia del lloc de residéncia de les persones usuaries.
Entre d'altres, el contingut dels apartats referits a la cobertura minima que ha
de prestar cada servei relacionat tenen aquesta naturalesa de principis
generals. En aquest sentit, la disposici6é addicional segona fa referéncia als
articles que han de ser considerats principis generals, normes
complementaries o competencies exclusives de la Comunitat Autonoma.

El fonament competencial per regular I'anterior deriva de la inclusio
d'aquestes mateéries en la relaci6 de l'article 30 no reproduits per l'article 70
de I'EAIB o per la seva inclusio dins de l'article 69, ja sia per no estar
reconegudes com a competencies insulars ja sia pel seu caracter suprainsular
atesa la seva naturalesa.

L'apartat segon de l'article 39 de la Llei 4/2009 marca que l'organitzacio
territorial dels serveis socials s’ha d'establir en el pla estratégic de serveis
socials que aprovi el Govern de les Illes Balears, en els plans estrategics
insulars i en els plans municipals. Complementariament, l'article 38.1.e de la
mateixa norma estableix que és competéencia dels municipis definir les zones
basiques i les arees en el seu ambit municipal. Per tant, mentre la Llei 4/2009
atorga clarament competéncia exclusiva als municipis per definir les zones
basiques i les arees que es situin dins del seu territori, la Llei dicta que les
arees «supramunicipals» —és a dir, més enlla dels limits d'un Unic municipi—
s’han de definir al pla estratégic autonomic i/o als plans estratégics insulars.
No hi ha cap article de la Llei que atribueixi de forma excloent la definicio
d'aquestes arees als consells insulars. El Projecte de decret, en tant que
disposicié general de rang normatiu superior a un pla estratégic autonomic,
respecta totalment aquest mandat legal i, a més, el desplega concretant els
procediments addicionals necessaris per a la definicié de les unitats
territorials, sempre d'acord amb la referéncia als plans estrategics respectius.
Aixi, el Govern de les Illes Balears, mitjancant aquest Projecte de decret,
aprova un primer mapa d'arees supramunicipals que, a més, ha estat
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consensuat amb les administracions insulars afectades. En segon lloc, el
Projecte determina que les ulteriors definicions o modificacions d'aquestes
unitats territorials supramunicipals seran competéncia dels consells insulars,
tot respectant les opcions que la Llei 4/2009 permet.

Conseguentment, aquesta regulacié inicial del primer mapa d'arees
supramunicipals, d'acord amb la Disposicié XXXX del Projecte de decret, es fa
amb caracter de norma complementaria o connexa. En aquesta mesura,
aquesta norma podra ser desplagada per la normativa insular al respecte, en
el moment que el consell insular respectiu trobi adient executar-la o regular-
la. Aixo respecta totalment la potestat reglamentaria dels consells insulars i
permet, simultaniament: d'una banda, omplir un buit normatiu que s'ha
mantingut durant més d'una decada per la inactivitat de les administracions
implicades, tot i el mandat de la Llei 4/2009; de l'altra, establir una
imprescindible i urgent regulacid, a 'espera del possible exercici de les seves
competencies per part dels consells insulars.

D’altra banda, dins de les competéncies autonomiques trobem els titols IV i V,
«Les zones d'atencio preferent» i «<Funcionament en xarxa i atencié centrada
en la persona», respectivament. La competéncia exercida per 'Administracié
economica en aquests matéries es fonamenta en els articles 41.270.4, d'una
banda, i dels articles 2.6, 10.2, 19, 28, 39.1.h, 49, 61i 64, de l'altra, tots de la
Llei 4/2009, i en relacié a la disposicié final dissetena de la mateixa norma.

Finalment, el Projecte de decret recull («Capitol III. Serveis socials d'illa», del
titol III) alguns serveis o prestacions que son gestionats per 'Administracié
autonomica i que es troben pendents d’ampliar mitjan¢cant una competencia
transferida. AQuestes materies, malgrat incloure’s dins de les competéncies
atribuides als consells insulars per I'Estatut d'autonomia o altres normes
legals, encara no han estat objecte de I'efectiu traspas de funcions i serveis,
de forma que la seva prestacio esta essent exercida actualment per part de la
Comunitat Autdnoma. Es el cas del servei de valoracié de la discapacitat i la
dependencia i pla individual d'atencié a les persones dependents; el servei de
valoracié d'atencio primerenca; el servei de desenvolupament infantil i
atencio6 primerenca; el servei d'integracio a la comunitat de persones
afectades per addiccions; i el servei de suport a les persones adultes en
I'exercici de la seva capacitat juridica.
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Pel que fa aquesta regulacid, cal referir-se a la doctrina del Tribunal
Constitucional dictada en el marc del regim competencial entre I'Estat i les
comunitat autonomes, pero aplicable mutatis mutandi a 'lambit de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears i els consells insulars. Aixi, entre
d'altres, la STC 25/1983, de 7 d'abril, estableix el seguent:

La atribucién ipso iure de competencias debe entenderse como
posibilidad de ejercicio inmediato de todas aquellas que para su
ejercicio no requieran especiales medios personales o materiales.
El traspaso de servicios es condicion del pleno ejercicio de las
competencias estatutariamente transferidas, cuando, segun su
naturaleza, sea necesario e imprescindible, caso en el cual es
constitucionalmente licito el ejercicio de las competencias por el
Estado mientras los servicios no sean transferidos.

Aixi, el Tribunal Constitucional ha reconegut que el traspas de serveis és un
instrument per coneixer I'abast i els limits de la competencia préeviament
atribuida per I'Estatut i que, a més a més, la funcio6 propia del traspas és la
transferencia dels mitjans que necessariament han d'acompanyar a les
competencies perqué sigui possible el seu exercici. En aquest sentit, el
traspas de serveis es configura com una operacio imprescindible per la
institucionalitzacié de la Comunitat Autonoma i una operacié lligada
estrictament a la reassignacié de competencies. Aixi, els traspassos de
funcions i serveis s6n processos complementaris pel ple exercici de les
competencies de les quals cada comunitat autonoma és titular per haver-les
assumides en el seu respectiu Estatut d’/Autonomia. Per tant, quan per a
I'execucio de les competéncies atribuides per I'Estatut d'Autonomia sigui
necessari un traspas de mitjans i serveis, fins a que aquest no es produeixi, la
competéncia ha de seguir essent prestada per I'’Administracié d'origen a fi de
garantir I'efectiva prestacio dels serveis i d'acord amb el principi de
continuitat de l'accié administrativa.

Cal esmentar que el procediment de traspas de funcions i serveis és objecte
de la disposicio transitoria cinquena de I'EAIB que regula la Comissidé Mixta de
transferencies Govern-Consells insulars i estableix que:

Per al traspas de les funcions i els serveis inherents a les
competéncies atribuides com a propies als consells insulars a qué
fa referencia larticle 70 d'aquest Estatut, sha de crear una
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comissié mixta de transferéncies Govern-consells insulars que
tengui caracter paritari. Aquesta comissio ha de tenir el seu propi
reglament de funcionament, que ha de ser aprovat per majoria
simple dels seus components. Els acords de la Comissié Mixta de
Transferéncies prenen la forma de proposta al Govern de les Illes
Balears, que els aprova mitjancant decret de traspas, el qual s'ha
de publicar en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i en el qual ha de
figurar la data d'efectivitat del traspas de les funcions i els serveis a
qué concerneixi.

En aquest mateix sentit, la Llei 8/2000, de 27 d’'octubre, dels consells insulars
—encara que previa a 'EAIB— preveu, en l'article 23, que els consells insulars
han d’exercir les competencies que els atribueixin les lleis de I'Estat i la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears, d'acord amb I'Estatut d’Autonomia i
la legislacié basica de I'Estat. Aquestes atribucions competencials es poden
fer mitjancant transferéncia o delegaci6 d’acord amb l'establert en el capitol II
del Titol IV d’aquesta Llei. Aixi, I'article 29 estableix que les competéncies de
I'article 39 de I'Estatut d’Autonomia (Llei Organica 2/1983) podran ser
transferides mitjancant llei del Parlament. Aquesta transferéncia comporta
I'atribucié als consells de la titularitat i de I'exercici de la competéncia i
tendran la consideracié de competencies propies dels consells insulars, de
forma que aquests els hauran d'exercir en régim d'autonomia i baix la seva
responsabilitat.

El contingut anterior s'ha recollit en la recentment aprovada Llei 4/2022, de 28
de juny, de consells insulars (BOIB 88, de 7-7-2022), i que, al respecte,
estableix que els traspassos de funcions i serveis de la Comunitat Autobonoma
als consells insulars per a l'exercici de les competéencies enumerades en
I'article 70 de I'Estatut d'Autonomia es realitzen mitjancant l'aprovacié pel
Govern, amb forma de decret, de la proposta de la Comissié Mixta de
Transferéncies prevista en la disposicié transitoria cinquena de I'Estatut
d'Autonomia.

Pel que fa a la potestat reglamentaria insular, 'esmentada Llei preveu, en
l'article 74, que:

1. La potestat reglamentaria en les materies de I'article 70 de |'Estatut
d'Autonomia correspon als consells insulars, sense perjudici de la

PIl. de la Drassana, 4
07012 Palma

Tel. 97117 74 00
ibsocialcaib.es

...q;
I||| E%%%%m ||| https://vd.caib.es/1675083496653-558099201-610734132928889152



facultat del Govern d'establir els principis generals en la matéria que li
atorga l'article 58.3 de I'Estatut d'Autonomia.

2. Els principis generals tenen caracter normatiu, s'han de fixar
mitjangcant un decret aprovat en el Consell de Govern, han d'estar
justificats en la necessitat d'una regulacié comuna basada en els
interessos generals de la comunitat autonoma i han de permetre el
desenvolupament reglamentari suficient i diferenciat, en el seu cas, per
part dels consells insulars.

3. En el procediment d'elaboracié de decrets que continguin principis
generals es justificara expressament la necessitat d'urgéncia d'una
regulacié comuna en la matéria i s'identificaran els interessos de
caracter suprainsular que fonamenten aquesta regulacié.

Finalment, la Disposicio transitoria quarta de I'EAIB, respecte de la normativa
de materies transferides i en 'ambit de les relacions entre Estat- comunitats
autonomes ha establert el seguent:

1. Les lleis de I'Estat relatives a matéries transferides a la
Comunitat Autdonoma continuen vigents mentre el Parlament no
aprovi una normativa propia. Correspon al Govern de la Comunitat
0, si escau, als consells insulars, aplicar-les.

2. Les disposicions reglamentaries de [I'Estat continuen
vigents mentre el Govern de la Comunitat Autobnoma no en dicti
cap altra d'aplicacio preferent.

3. Fins que 'Administracié de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears no assumeixi les competéncies que li corresponen
d'acord amb aquest Estatut, tots els organismes de I'Estat o de
I'’Administracié local han de continuar exercint les funcions i les
jurisdiccions anteriors.

Aquesta Disposici6 transitoria va en la linia de la jurisprudéncia esmentada
que estableix que fins a l'efectiu traspas dels mitjans (sempre que aquest
sigui necessari per a I'execucié de la competéncia) correspon a 'administracio
d'origen la prestacié del servei.

Per tant, queda clar que el Govern de les Illes Balears pot regular els principis
generals de les competéncies insulars previstes per l'article 70 de 'EAIB,
d’'acord amb l'article 58.3 de I'EAIB, a fi de garantir la correcta prestacio i
execucio dels serveis.
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Per tot I'anterior, la disposicié Disposicié addicional segona del Projecte de
decret estableix que la regulacid, entre d'altres, del Titol III (que regula la
tipologia de serveis per unitats territorials), es fa com a principi general a fi
d’'assegurar un minim denominador comu a tota la ciutadania balear i
garantir el principi d’igualtat, atesa I'especial importancia d'aquesta tipologia
de serveis. Amb tot, és evident que aix0 no esgota ni inclou tots els serveis,
recursos ni prestacions que integren el sistema de serveis socials de les Illes
Balears, pero si els que el Govern de les Illes Balears considera, via aquest
Projecte de decret, de «provisié minima» necessaria.

Més enlla de la possibilitat d'establir principis generals sobre les
competéncies propies insulars, el Govern de les Illes Balears pot dictar
directrius de coordinacio, d'acord amb l'article 72.2 de 'EAIB o, també,
normes complementaries o connexes, tal com assenyala la doctrina del
Consell Consultiu de les Illes Balears per exemple en el seu dictamen 98/2012
que, al respecte, estableix el seguent:

Doncs bé, excepcionalment i per raons d'interés general, el Consell
Consultiu entén que el Govern pot incloure, en els decrets de
principis generals, normes reglamentaries que no tenguin la
vocacio dimposar-se incondicionalment a cada una de les illes. Dit
d’'una altra manera, aquests decrets poden incloure, d'una banda,
principis generals normatius i, d'altra banda, disposicions i regles
complementaries o connexes, les quals poden ser desplacades, a
cada illa, per la normativa que el consell insular competent dicti en
execucio de les lleis aprovades pel Parlament balear (article 72 i
84.2 de I'Estatut d’Autonomia).

Aixi, la regulacio6 pel Govern de les Illes Balears de les materies previstes tant
a l'article 70 de 'EAIB com a l'article 39 de la Llei 4/2009 obeeix: per una
banda, al fet que “els ens insulars gairebé no han assolit la tasca reguladora
que els correspon en materia de serveis socials” (Dictamen 74/2016 del
Consell Consultiu) si bé en els darrers anys s’ha avancat notablement amb
'aprovacié de diversos reglaments insulars.

En tot cas, la requlacié de les competéncies insulars mitjancant normes
complementaries garanteix absolutament I'autonomia insular a que es
refereix l'article 58.3 in fine de I'EAIB (encara que referida als principis
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generals). En aquest sentit, a mida que els consells insulars vagin aprovant les
seves normes reglamentaries i/o plans estrategics, s'anira desplacant, en el
territori respectiu del consell insular que I'aprovi, la normativa autonomica de
caracter desplacable. I aixi, es pot modificar la configuracioé de les arees
supramunicipals en una illa sense necessitat que succeeixi a les altres. Pero
s'entén que aquests extrems, sempre que respectin els principis generals
autonomics en virtut de l'article 58.3 de 'EAIB i la resta de 'ordenament
juridic, s'inclouen dins de lI'autonomia insular garantida tant per la Constitucio
espanyola com pel nostre Estatut d’Autonomia.

D’altra banda, el Projecte de decret recull una regulaci6 de la provisié minima
de serveis que hi ha d’haver a cada unitat territorial que no esgota tots els
serveis, recursos o prestacions que integren el sistema de serveis socials de
les Illes Balears. Per aix0 té el caracter de principis generals, amb la finalitat
de garantir un minim de qualitat en igualtat a tota la ciutadania, amb
independeéncia del lloc de residéncia de la persona usuaria. I aixo afecta tant a
serveis socials comunitaris basics com altres tipus de serveis, els quals s6n
competéencia tant de les administracions locals com insulars o autonomica. El
caracter universal d'aquesta provisio minima és garantida pel fet que
I’Administracié autonomica participa en el seu financament, entre d'altres via
I'article 70.2 de la Llei 4/2009, que determina que l'aportacié d'aquesta
Administracio a les entitats locals en concepte de serveis socials comunitaris
basics no pot ser inferior al 50 % del cost dels programes que estableix la Llei.

Com ja s’ha indicat en anteriors paragrafs d'aquest epigraf, aquesta regulacio6
de la provisi6 minima es fonamenta en l'article 58.3 de I'EAIB, pel qual el
Govern de les Illes Balears pot establir principis generals sobre aquelles
materies que els consells insulars hagin assumit com a propies, aixi com
també en el fet que les prestacions s’han de garantir amb criteris d’igualtat
per a tota la poblacid, perque es tracta dels recursos posats a disposicio de
totes les persones amb caracter generalista, preventiu, relacional i
convivencial. Aquesta provisié minima complementa els serveis socials
comunitaris basics, regulats al Decret de cartera basica de serveis socials de
les Illes Balears i els quals sén la porta d’entrada al sistema de serveis socials.
Per aix0, ambdues eines garanteixen els serveis socials minims i les
prestacions basiques a tota la poblacié de les Illes Balears, i aixi es fa efectiu
el principi de no-discriminacié per motius de residencia.
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Mitjancant el projecte de referéncia, a traves de la disposicio final segona
s'inclou una modificacié en la previsio de l'article 10.5 del decret 48/2011. Aixi
mateix, mitjancant la disposicié derogatoria Unica es deroguen totes les
disposicions del 48/2011 que fan referéncia ales zones d'atenci6 preferent i
en concret l'article 12, 'article 13.5, aixi com I'annex.

Els esmentats articles de decret 48/2011, el 10.5, el 12 i I'annex, tenen
caracter de principis generals, a I'empar de l'article 58.3 de I'Estatut
d'Autonomia i també de conformitat amb la disposicié addicional Unica, punt
1 del Decret 48/2011. L'article 13.5 té caracter de competéncia exclusiva
d'acord amb I'article 30.15 de I'Estat d'Autonomia, i de conformitat amb la
disposicio addicional Unica, punt 3 del Decret 48/2011.

El Consell Consultiu, en seu Dictamen 69/2011, relatiu al projecte de Decret
pel qual es regulen els principis generals i la coordinacié dels serveis socials
comunitaris basics, les titulacions i les ratios, i la figura professional de
referéncia i la seva relacié amb les persones usuaries, va afirmar que els
preceptes del 10 al 14, a excepci6 de I'apartat 2 de l'article 13, entre d'altres,
complien els requisits per ser considerats principis generals.

2.4. Relacié amb l'ordenament estatal i europeu

La normativa que es tramita quedara integrada dins de 'ordenament
autonomic, estatal i europeu. Al respecte, tal com s'indica en el marc
normatiu sén moltes les normes estatals que conformen el marc juridic que
fonamenten aquest Projecte, basicament aquelles relacionades amb temes
de seguretat social; i aquelles dictades per I'Estat per garantir la igualtat de
tots els espanyols, com poden ser la Llei 39/2006 o la Llei 40/2003. Amb totes
aquestes normes la relaci6 de l'actual projecte normatiu sera de
complementarietat i eventual remissid, ateés que el mapa i la provisié minima
de serveis socials, basicament, s6n un recull dels serveis socials minims que
s’han de prestar a cada unitat territorial i a les quals pot i ha de tenir accés la
ciutadania balear i per aixo remet a la normativa reguladora pels detalls de
cada prestacio i servei.

Pel que fa a I'ordenament juridic europeu, cal indicar que el sotmetiment de
les normes estatals i autonomiques a aquest ordenament deriva de la
incorporacié de I'Estat espanyol a la la Uni6 Europea. Aquesta adequacid és
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especialment important en totes aquelles regulacions que puguin afectar als
principis dels tractats originaris de la UE com sén la lliure circulacié de
treballadors o la igualtat de nacionals membres.

No hi ha un marc especific en 'ambit social, més enlla que algunes normes
dictades per garantir les llibertats europees tenguin una incidencia directa, la
qual evidentment és respectada per l'actual projecte normatiu. Aixi, cal
referir-se a 'article 5.2 de la Llei 4/2009 que preveu que son titulars del dret a
accedir al sistema de serveis socials establert en aquesta llei les persones
nacionals dels estats membres de la Uni6 Europea i també les persones
estrangeres no comunitaries residents.

A més a més, es pot indicar que l'avang en la regulacio6 dels serveis socials,
aixi com especialment les seves noves formes de gestié com pot ser el
concert social o les especialitats contractuals, previstes per la Llei 12/2018,
troben ple encaix dins del Model Social Europeu, previst pel comissari Jacques
Delors, en el marc del Consell Europeu de Val Duchesse (1985) i dins del debat
politic que déna lloc a la construcci6 de I'Europa social, integrada per estats
membres que també es declaren estats socials. Dins d'aquest marg, la
Comissio Europea ha aprovat diferents iniciatives per donar valor al Model
Social Europeu, com sén:

a) Fons d'Inversié Social europeu, en febrer de 2013, que considera la
despesa en politica social i serveis socials com a inversio6 enlloc de com a
cost, cosa que legitima l'acci6 duita a terme pel Tercer Sector.

b) Directiva 2006/123/UE, de serveis, que exclou els serveis d'interes
general no economic, dins dels quals s'inclouen els serveis socials, de la
liberalitzaci6 de serveis per afavorir les llibertats europees i el mercat
unic.

c) Directiva europea 2014/24/UE sobre contractaci6 publica que reconeix
I'especificitat dels serveis socials d’interes general i que exclou la
prestacié de serveis socials de 'ambit contractual i obri la possibilitat de
nous processos de contractacio publica compatibles amb els principis
de transparencia i no discriminacio exigits per la Unié europea, com per
exemple el concert social.

d) Comunicacio6 de la Comissié. Aplicacié del programa comunitari de
Lisboa Serveis socials d'interés general a la Unié Europea (2006).
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El MSE, atesa la construccié comunitaria que és inherent a la UE, s'ha
construit historicament com un conjunt de regims de benestar de naturalesa
mixta el principal agent de la qual és I'Estat de Benestar. En les darreres
déecades aquest model, i els regims de benestar estatals que el componen,
han sofert canvis i transformacions profundes. Aquest model es basa en els
principis de solidaritat, igualtat i cohesio social i constitueix un tret
caracteristic del projecte politic comunitari, impulsat per 'Agenda de Lisboa
(2000-2010) i la més recent Estrategia 2020 (2010-2020). Els objectius
comunitaris han passat de ser principalment economics, a altres de caire
meés socials, de conformitat amb les politiques de benestar i d'inversié social.
Dins del marc d’aquesta Estratégia es va acordar, entre d'altres, que la
contractacié publica havia d'exercir un paper clau dins del desenvolupament
social, i que s’havia de configurar com un dels instruments basats en el
mercat interior que han de ser utilitzats per a aconseguir un creixement
intelligent, sostenible i integrador, garantint al mateix temps un Us amb
major racionalitat economica dels fons publics.

PIl. de la Drassana, 4
07012 Palma

Tel. 97117 74 00
ibsocialcaib.es

a=r
||||E§%% IH” https://vd.caib.es/1675083496653-558099201-610734132928889152



3. Analisi dels impactes seguents:
3.1. Impacte econdomic

D'acord amb l'article 60.2 de la Llei 1/2019, I'impacte economic ha d’avaluar
les consequéncies de l'aplicacio sobre els sectors, col-lectius o agents afectats
per la norma, inclos l'efecte sobre la competéncia, la unitat de mercatila
competitivitat.

Ates que l'objecte del Projecte de la norma inclou, entre d'altres, establir tant
el mapa de provisié minima dels serveis socials de titularitat publica com la
tipologia de serveis socials per cada unitat territorial i administracio
competent. El compliment de la provisié minima de prestacions i serveis,
marcada al decret, exigira I'ampliacié de la xarxa de serveis socials publics, ja
sigui mitjancant la construccid, la reforma, la concertacié o I'establiment de
convenis. En aquest sentit, cal tenir en compte que I'esforg inversor en la
construccié i la reforma té uns impactes immediats atés que les obres
generen llocs de feina, alhora que la posada en marxa i el manteniment dels
serveis, ja sigui mitjancant la gestié directa o indirecta, té un impacte
economic important a I'entorn. Aixi, la incorporacié d'una activitat té un valor
de creacid de riquesa, ates que crea llocs de treball estables i no
deslocalitzables, alhora que suposa un increment de la relacié amb altres
activitats economiques com bugaderies, forns o altres serveis de proximitat.

Nous llocs de feina lligats a la construcci6: a partir del calcul de I'estimacié
feta per I'empresa constructora Vazquez y Reino, cada milié d'euros d'inversio
en construccié genera 18 llocs de feina directes i 47 indirectes. A partir
d'aquesta hipotesi, i partint I'analisi de l'impacte pressupostari de la
construccié en el propers 8 anys, es calcula que en aquest periode de temps
es poden generar al voltant de 5.800 llocs de feina directes i 17.000 indirectes.

083496653-558099201-610734132928889152

Directes Indirectes;

Cor O

Nous llocs de feina totals lligats a la construccié 2.707 17.0004

Nous llocs de feina lligats a la provisid de serveis: A partir de la normativa
de la provisié minima establerta en el projecte de decret en relacié al nombre
de professionals de determinats serveis, i del nombre de places necessaries
calculades i explicitades a I'apartat de l'impacte pressupostari, aplicant la
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normativa vigent, concentrada essencialment en el Decret 86/2010, de 25 de
juny, s'ha calculat el nombre de nous llocs de feina previstos, un cop entri en
funcionament allo recollit al projecte de decret.

Serveis de centre de dia per a persones majors
La normativa recull I'exigéncia de 24 llocs de feina per cada 100 places. La
creacio de 4.148 places en 8 anys, suposara l'increment de 996 llocs de feina.

Centre de serveis socials d'area

El text del projecte de decret recull I'exigéncia de 1 equip professional per
area, amb 8 professionals com a minim per centre, suposara l'existencia de16
nous centres i un suposa un increment de 128 llocs de feina.

Serveis residencials per a persones majors
La normativa recull I'exigencia de 57 llocs de feina per cada 100 places. La
creacio de 1.316 places en 8 anys, suposara l'increment de 737 llocs de feina

Serveis residencials per a persones amb discapacitat

La normativa recull I'exigencia de 64 llocs de feina per cada 100 places a
residencies i de 55 llocs de feina per cada 100 places d'habitatge supervisat,
el que suposa una mitjana de 59,5 llocs de feina per cada 100 places
residencials. La creaci6 de 489 places en 8 anys suposara un increment de
291 nous llocs de feina.

Serveis d'estades diurnes per a persones amb discapacitat

La normativa recull I'exigéncia de 30 llocs de feina per cada 100 places de
centre de dia per persones amb discapacitat i de 21 llocs de feina per cada
100 places de serveis ocupacionals per persones amb discapacitat, el que
suposa una mitjana de 25,5 llocs de feina per cada 100 places d'estades
dilrnes per a persones amb discapacitat. La creaci6 de 361 places en 8 anys
suposara un increment de 92 nous llocs de feina.

Servei de valoracié de la discapacitat i la dependéncia i pla individual a les
persones dependents

El text del projecte de decret recull I'exigencia d'un equip basic de valoracié i
d'orientacio de la discapacitat i quatre técnics valoradors de la dependéncia
per cada 200.000 habitants, o per illa en el cas de les illes de menys de
200.000 habitants. L'equip basic esta compost per un professional del treball

PIl. de la Drassana, 4

07012 Palma

Tel. 97117 74 00

ibsocialcaib.es 32

...q;
I||| E%%%%m ||| https://vd.caib.es/1675083496653-558099201-610734132928889152



social, un professional sanitari i un professional de la psicologia. Atés que
I'article 6 del del Decret 91/2019, de 5 de desembre fa una descripcié dels
equips professionals minims a cada territori. El text del projecte de decret,
millora el que ja esta funcionant, amb la figura de dues persones tecniques
valoradores de dependéncia a Menorca, Eivissa i Formentera i quatre
persones técniques valoradores a Mallorca. Aixi doncs, el compliment del
projecte de decret suposara un increment de 10 nous llocs de feina.

Servei de valoracié d'atencié primerenca

El text del projecte de decret recull I'exigéncia d'un equip per cada 200.000
habitants, o perilla en el cas de les illes de menys de 200.000 habitants, aixi
com la composicié de cada equip. L'article 5 del decret 85/2010, de 25 de juny
ja establia la composicié minima de cada equip professional del servei de
valoracié d'atenci6 primerenca. Aix0 exigira la creacié de 9 nous llocs de
feina.

Servei de desenvolupament infantil i atencié primerenca

El text del projecte de decret marca uns objectius de cobertura de 7 menors
atesos per cada 100 infants de 0-6 anys del territori de referencia, que en
aquest cas és l'illa, el que suposa l'atencié a 1.779 menors atesos més dels
gue s'estan atenent ara. El decret Decret 85/2010 recull l'exigéncia de 4
técnics per cada 30 persones usuaries més personal administratiu, el que
suposa la un increment de 240 llocs de feina técnics.

Serveis d'estades dilrnes per a persones amb diagnostic de salut mental
La normativa recull I'exigencia de 19 llocs de feina per cada 100 places. La
creacio de 69 places en 8 anys, suposara l'increment de 13 llocs de feina.

Servei d'acompanyament per a persones amb diagnostic de salut mental
No queda recollit a la normativa, no podem estimar l'impacte en llocs de
feina.

Serveis de suport a la vida autdnoma per a persones amb diagnostic de salut
mental

No queda recollit a la normativa, no podem estimar l'impacte en llocs de
feina.

Servei d'integracié a la comunitat de persones afectades per addiccions
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No queda recollit a la normativa, no podem estimar l'impacte en llocs de
feina.

Servei de suport a les persones adultes en |'exercici de |la seva capacitat
juridica

No queda recollit a la normativa, no podem estimar l'impacte en llocs de
feina.

Serveis d'acolliment temporal
No queda recollit a la normativa, no podem estimar l'impacte en llocs de

feina.
N° de
nous llocs
Serveis o centres de feina
Serveis de centre de dia per a persones majors 996
Centre de serveis socials d'area 1281

Serveis residencials per a persones majors

~
w

Serveis residencials per a persones amb discapacitat

N
%)

Serveis d'estades dilrnes per a persones amb discapacitat

O

Servei de valoracio de la discapacitat i la dependéncia i pla individual a les
persones dependents

Servei de valoracio d'atenci6 primerenca

Servei de desenvolupament infantil i atencié primerenca
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N
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Serveis d'estades diurnes per a persones amb diagnostic de salut mental
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Llocs de feina totals lligats a la provisi6 de serveis
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D'altra banda, segons es veura a I'apartat 3.2, es calcula que el compliment
del text exigira inversio publica en construccid, que suposara un increment de
I'activitat economica. Concretament, es calcula que les administracions
realitzaran una inversi6 de 363.553.835,88 € en els propers 8 anys.
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3.2. Impacte pressupostari

El projecte de decret té per objecte, entre d'altres, establir el mapa de provisio
minima dels serveis socials de titularitat publica i la tipologia de serveis
socials per cada unitat territorial i administracié competent, aixi com la
intensitat en que s'ha de garantir la prestacié d'aquests serveis. El
compliment d'aquesta provisié minima a cada unitat territorial té un impacte
pressupostari sobre les administracions responsables, ates que segons
I'analisi de la provisi6 actual de cada un dels serveis socials que estan
considerats en aquest projecte de decret, a dia d'avui no estan cobertes tots
aquests minims. L'analisi de la provisié actual dels serveis establerts al
projecte de decret, s'ha duit a terme a partir de les dades existents als
Registre Unificat de Serveis Socials, la informacié de la unitat estadistica del
Servei de Planificaci6 Social de la Conselleria d'Afers Socials i les informacions
aportades per les entitats locals i pels Serveis implicats de la Conselleria
d'Afers socials en relacié al nombre de places publiques existents.

Si bé es cert, que la simulacié del nombre nombre de centres i serveis
necessaris per complir el text del projecte de decret s'ha de dur a terme,
tenint en compte la poblacié actual, és necessari anotar que és més que
probable un increment de poblacid, i per tant, un increment del nombre de
places o de professionals necessaris per atendre la poblaci6 en els termes
gue marca el text del decret en el propers anys.

Per poder calcular I'impacte sobre cada una de les administracions
implicades, s'ha duit a terme un procés de consulta, a traves d'un correu
electronic amb data 5 d'agost de 2022, perque, en cas de considerar-ho
adient, es pogués aportar la valoracié dels costos associats al compliment del
decret a cada territori, i als preus corrents habituals per a cada administracié.

Aixi doncs, per a la realitzacié d'aquests calculs, s'ha incorporat la informaci6
aportada pels Consells Insulars i per I'Ajuntament de Palma, en cas de que ho
hagin fet, en relacié al nombre de places existents i en relacio6 al preus
habituals. En els casos que no s'ha aportat informacio, s'ha aplicat els preus
habituals segons els estandards de la Conselleria d'Afers Socials del Govern
Balear, o en cas de que algun Consell Insular o Ajuntament hagi fet arribar la
informacio pel seu territori, s'ha considerat valid també per a la resta de
territoris. En qualsevol cas, previ a cada calcul, s'aporta la informacié6 dels
elements que el componen.
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A continuacio es presentara l'estimacio del I'impacte de cada un dels serveis i
prestacions que queden recollits al text del projecte de decret sobre el
pressupost de les diferents institucions responsables. En linies generals, cal
apuntar que la creacié de noves places s'ha calculat partint del suposit de la
inversio publica en construccié del 100% de places necessaries per complir el
text del projecte de decret. Independentment de la formula que finalment
utilitzi cada administracid, s'ha partit de la base que la inversié sera publica,
ja sigui de manera directa, a través de la promocié de la construccié o
indirecta, a través de convocatories d'inversions o de subvencions per a
entitats del Tercer Sector, per a I'ampliacié de places.

Centres de serveis socials de zona

Segons el text del projecte de decret, cada zona basica ha de comptar amb un
centre de serveis socials de zona. Tot i que no podem coneixer, en el moment
de presentaci6 d'aquest memoria, ni en el moment en queé s'aprovi el decret,
el nombre exacte de zones basiques que constituira cada municipi o
agrupacions de municipis en el termini de 24 mesos que li permet el text del
projecte de decret, la limitaci6 de 20.000 persones que introdueix la Llei
4/2009, ens permet partir de la hipotesi de que cada municipi de menys de
20.000 habitants, tendra una zona basica i per tant un centre i que els
municipis de més de 20.000 tendran el nombre minim de punts d'atencio als
gue els obliga la norma, és a dir, un punt d'atenci6 per cada 20.000 habitants.
Aixi, per poder aproximar-mos al nombre de punts d'atencié addicionals que
hauran de construir-se analitzam els punts d'atencié existents a cada
municipi i els comparam amb els que haurien de tenir per complir amb la
hipotesi plantejada. Aquesta comparacié ens mostra que :

- Hi ha municipis que, per poder atendre a la dispersié geografica de la seva
poblacié, compta amb més punts d'atencié que els que apunten els criteris
estrictament poblacionals.

- Hi ha municipis que tenen els punts d'atenci6 que estimam que seran
necessaris per complir el text del projecte de decret.

- Hi ha municipis que compten amb menys punts d'atencié dels que estimam
qgue seran necessaris per complir el text del projecte de decret. Aquests
municipis sén els que s'estima que hauran de fer una inversioé per construir
un nou centre o punt d'atencié.
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Municipi

Centres/ Punts
atencio existents

Punts
d’'atencio
necessaris

Punts
d'atencio
addicionals
necessaris

Municipi d'Alar6

Municipi d'Alaior

Municipi d'Alcudia

Municipi d'Algaida

Municipi d'Andratx

Municipi d'Arta

Municipi de Banyalbufar

Municipi de Binissalem

Municipi de Buger

Municipi de Bunyola

Municipi de Calvia

Municipi de Campanet

Municipi de Campos

Municipi de Capdepera

O|lojlo o ooojolojlojlo|lo|o|o©

Municipi de Ciutadella de
Menorca

—

Municipi de Consell

Municipi de Costitx

Municipi de Deia

Municipi d'Esporles

Municipi d'Estellencs

Municipi de Felanitx

Municipi de Ferreries

oO|lojo|lo|o|o | o
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Municipi

Centres/ Punts
atencio existents

Punts
d'atencio
necessaris

Punts
d'atencio
addicionals
necessaris

Municipi de Formentera

Municipi de Fornalutx

Municipi d'Eivissa

o | O | o

Municipi d'Inca

—

Municipi de Lloret de
Vistalegre

Municipi de Lloseta

Municipi de Llubi

—

Municipi de Llucmajor

O | o |oOo| o

Municipi de Ma6

Municipi de Manacor

w | NN

Municipi de Mancor de la
Vall

Municipi de Maria de la
Salut

—

Municipi de Marratxi

Municipi d'Es Mercadal

N [ U1

Municipi de Montuiri

—

Municipi de Muro

Municipi de Palma

14

Municipi de Petra

Municipi de Pollenca

Municipi de Porreres

Municipi de Sa Pobla

Municipi de Puigpunyent

Ol 0ol o|lo|lN|]ojo|jlo|o|o
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Punts

Punts d'atencio
Centres/ Punts d'atencio addicionals
Municipi atencio existents |necessaris |necessaris

Municipi de Sant Antoni
de Portmany

Municipi de Sencelles

Municipi de Sant Josep

Municipi de Sant Joan

o | O | o

Municipi de Sant Joan de
Labritja

Municipi de Sant Lloreng
des Cardassar

Municipi de Sant Lluis

Municipi de Santa
Eugenia

Municipi de Santa Eulalia
des Riu

Municipi de Santa
Margalida

Municipi de Santa Maria
del Cami

Municipi de Santanyi

Municipi de Selva

Municipi de Ses Salines

Municipi de Sineu

Municipi de Séller

Municipi de Son Servera

Municipi de Valldemossa

Municipi d'Es Castell

O o/lojlojlojlo|o|o| o
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Punts

Punts d’atencié

Centres/ Punts d’atencié addicionals
Municipi atencio existents |necessaris |necessaris
Municipi de Vilafranca de
Bonany 1 1 0
Municipi d'Ariany 1 1 0
Municipi d'Es Migjorn
Gran 2 1 0
TOTAL 108 102 12

Les consultes realitzades a les entitats locals, envers els costos de construccié
de nous centres de serveis socials, han donat com a resultat l'aproximacio a
un cost de 700.000€. D'aquest manera, es preveu el segUent impacte
pressupostari, sempre partint de la hipotesi de que el 100% de nous centres
es faran mitjancant la construccié:

Municipi Impacte pressupostari construccié (2023-2030)
Municipi de Ciutadella 700.000€
Municipi d'Inca 700.000€
Municipi de Maé 700.000€
Municipi de Manacor 700.000€
Municipi de Palma 4.900.000€
Municipi de Sant Antoni de 700.000€
Portmany

Total 8.400.000€

Més enlla de la inversid per la construccio i posada en funcionament dels
centres, es considera que el personal i els costos de manteniment ja estan
contemplats en el financament actual que es du a terme mitjancant el Pla de
Financament dels Serveis Socials Comunitaris Basics, atés que les ratios

PIl. de la Drassana, 4
07012 Palma

Tel. 971 17 74 00
ibsocialcaib.es

40

...q;
I||| E%%%%m ||| https://vd.caib.es/1675083496653-558099201-610734132928889152



professionals financades estan en funcié de la poblaci6é i no en funcié del
nombre de punts d'atencio.

Serveis d'ajuda a domicili

El text del projecte de decret no suposa cap canvi en relacié a la cobertura
dels Serveis d'Ajuda a Domicili, atés que només obliga a que existeixi a cada
zona basica. A dia d'avui tots els municipis de Balears presten el servei
d'ajuda a domicili. Per tot aix0, no es valora que l'aprovacié del text del
projecte de decret hagi de tenir cap impacte pressupostari.

Serveis de centre de dia per a persones majors

Segons el text del projecte de decret, cada zona basica ha de comptar amb
almenys 3 places de centre de dia per a persones majors per cada 100
habitants majors de 65 anys de la zona basica. Tot i que no podem coneixer,
en el moment de presentacié d'aquest memoria, ni en el moment en qué
s'aprovi el decret, el nombre exacte ni la delimitacié de zones basiques que
constituira cada municipi o agrupacions de municipis en el termini de 24
mesos que li permet el text del projecte de decret, per poder fer una
aproximacio a la necessitat de noves places de centre de dia per persones
majors, hem considerat la poblacié i les places del conjunt de cada municipi.
Aixi doncs, en primer lloc s'ha comptabilitzat el nombre de places publiques
de centre de dia existents cada municipi, a partir de les dades del Registre
Unificat de Serveis Socials, aixi com les dades dels convenis signats entre els
ajuntaments i la Conselleria d'Afers Socials. També s'han tengut en compte
les places que, a dia d'avui ja estan aprovades i en procés de construccid, ja
que sabem que, indubtablement, passaran a formar part del parc public.
D'altre banda, s'ha calculat el nombre de places publiques que serien
necessaries per arribar a la cobertura que marca el decret, de 3 places per
cada 100 persones majors de 65 anys a cada municipi. Com ja s'ha comentat,
tot i que el decret marca la cobertura necessaria a cada zona basica, com a
dia d'avui no sabem quines seran aquests zones basiques consideram la
poblacié6 major de 65 anys al municipi per calcular el nombre de places
necessaries.
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Places

publiques (en Places

funcionament i |Places totals addicionals
Municipi en construccié) |necessaries necessaries
Municipi d'Alaré 0 27 27
Municipi d'Alaior 10 50 40
Municipi d'Alcudia 30 77 47
Municipi d'Algaida 30 34 4
Municipi d'Andratx 25 53 28
Municipi d'Arta 15 44 29
Municipi de
Banyalbufar 0 4 4
Municipi de
Binissalem 0 39 39
Municipi de Buger 0 7 7
Municipi de Bunyola 15 37 22
Municipi de Calvia 45 236 191
Municipi de Campanet 15 18 3
Municipi de Campos 20 60 40
Municipi de
Capdepera 20 52 32
Municipi de Ciutadella
de Menorca 34 153 119
Municipi de Consell 15 19 4
Municipi de Costitx 0 8 8
Municipi de Deia 0 4 4
Municipi d'Esporles 15 26 11
Municipi d'Estellencs 0 3 3
Municipi de Felanitx 40 103 63
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Places
publiques (en
funcionament i

Places totals

Places
addicionals

Municipi en construccié) |necessaries necessaries
Municipi de Ferreries 20 24 4
Municipi de

Formentera 30 45 15
Municipi de Fornalutx 0 5 5
Municipi d'Eivissa 0 198 198
Municipi d'Inca 20 149 129
Municipi de Lloret de

Vistalegre 0 7 7
Municipi de Lloseta 30 31 1
Municipi de Llubi 0 13 13
Municipi de Llucmajor 50 177 127
Municipi de Ma6 89 157 68
Municipi de Manacor 40 205 165
Municipi de Mancor

de la Vall 13 8

Municipi de Maria de

la Salut 0 15 15
Municipi de Marratxi 48 175 127
Municipi d'Es

Mercadal 17 28 11
Municipi de Montuiri 0 19 19
Municipi de Muro 15 41 26
Municipi de Palma 345 2.060 1.715
Municipi de Petra 38 19

Municipi de Pollenca 45 97 52
Municipi de Porreres 30 33 3
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Places
publiques (en
funcionament i

Places totals

Places
addicionals

Municipi en construccié) |necessaries necessaries
Municipi de Sa Pobla 30 69 39
Municipi de

Puigpunyent 0 10 10
Municipi de Sant

Antoni de Portmany 20 107 87
Municipi de Sencelles 0 19 19
Municipi de Sant Josep 0 100 100
Municipi de Sant Joan 0 15 15
Municipi de Sant Joan

de Labritja 20 32 12
Municipi de Sant

Lloreng des Cardassar 40 45 5
Municipi de Sant Lluis 20 37 17
Municipi de Santa

Eugenia 0 9 9
Municipi de Santa

Eulalia des Riu 20 157 137
Municipi de Santa

Margalida 30 60 30
Municipi de Santa

Maria del Cami 21 37 16
Municipi de Santanyi 60 67 7
Municipi de Selva 0 24 24
Municipi de Ses

Salines 20 27 7
Municipi de Sineu 0 22 22
Municipi de Séller 0 83 83
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Places
publiques (en
funcionament i

Places totals

Places
addicionals

Municipi en construccid) |necessaries necessaries
Municipi de Son

Servera 15 53 38
Municipi de

Valldemossa 20 14

Municipi d'Es Castell 0 40 40
Municipi de Vilafranca

de Bonany 30 18

Municipi d'Ariany 0 7 7
Municipi d'Es Migjorn

Gran 15 9

TOTAL 1.520 5.619 4.148

A partir del nombre de places addicionals necessaries per arribar a la
cobertura que marca el text del projecte de decret, s'ha calculat el cost de la
construcci6 d'aquests equipaments a cada municipi. Els preus de construccio
considerats pel calcul sén de 38.700€/placa, que és l'estandard amb que es
treballa a la Conselleria d'Afers Social. Tot i que s'és conscient que quan
s'impulsa la construccié d'un nou centre de dia, la inversiéo mai es distribueix
de la mateixa manera entre les diferents institucions cofinancadores, partim
de la hipotesi de que la meitat de la inversio es realitzara per part de I'entitat
local i I'altre meitat la fara el Govern Balear.

Aixi doncs, el cost de la inversié prevista pels Ajuntaments i el Govern Balear a

la seguent taula:

Administracio

Impacte pressupostari construccié

(2013-2030)

PIl. de la Drassana, 4
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Municipi d'Alaior 779.418,00 €

Municipi d'Alcudia 903.258,00 €
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Administracio

Impacte pressupostari construccié
(2013-2030)

Municipi d'Algaida 76.626,00 €
Municipi d'Andratx 545.476,50 €
Municipi d'Arta 566.568,00 €
Municipi de Banyalbufar 81.850,50 €
Municipi de Binissalem 763.938,00 €
Municipi de Buger 135.256,50 €
Municipi de Bunyola 432.472,50 €
Municipi de Calvia 3.691.399,50 €
Municipi de Campanet 48.762,00 €
Municipi de Campos 774.000,00 €
Municipi de Capdepera 615.523,50 €
Municipi de Ciutadella de Menorca 2.307.294,00 €
Municipi de Consell 81.270,00 €
Municipi de Costitx 152.091,00 €
Municipi de Deia 77.206,50 €
Municipi d'Esporles 206.658,00 €
Municipi d'Estellencs 51.664,50 €
Municipi de Felanitx 1.210.729,50 €
Municipi de Ferreries 75.078,00 €
Municipi de Formentera 281.542,50 €
Municipi de Fornalutx 90.558,00 €

Municipi d'Eivissa

3.835.363,50 €

Municipi d'Inca

2.502.729,00 €

Municipi de Lloret de Vistalegre 139.900,50 €
Municipi de Lloseta 27.283,50 €
Municipi de Llubi 257.161,50 €
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Administracio

Impacte pressupostari construccié
(2013-2030)

Municipi de Llucmajor

2.459.772,00 €

Municipi de Ma6

1.308.640,50 €

Municipi de Manacor

3.193.137,00 €

Municipi de Maria de la Salut 282.123,00 €
Municipi de Marratxi 2.452.032,00 €
Municipi d'Es Mercadal 203.368,50 €
Municipi de Montuiri 370.939,50 €
Municipi de Muro 503.293,50 €

Municipi de Palma

33.178.477,50 €

Municipi de Pollenca

1.009.489,50 €

Municipi de Porreres 60.372,00 €
Municipi de Sa Pobla 758.713,50 €
Municipi de Puigpunyent 184.018,50 €

Municipi de Sant Antoni de
Portmany

1.692.351,00 €

Municipi de Sencelles 358.168,50 €
Municipi de Sant Josep 1.938.289,50 €
Municipi de Sant Joan 282.123,00 €
Municipi de Sant Joan de Labritja 238.198,50 €
Municipi de Sant Lloreng des

Cardassar 90.364,50 €
Municipi de Sant Lluis 322.371,00 €
Municipi de Santa Eugenia 172.989,00 €

Municipi de Santa Eulalia des Riu

2.649.015,00 €

Municipi de Santa Margalida

586.885,50 €

Municipi de Santa Maria del Cami

304.182,00 €
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Impacte pressupostari construccié
Administracio (2013-2030)
Municipi de Santanyi 139.320,00 €
Municipi de Selva 463.819,50 €
Municipi de Ses Salines 143.577,00 €
Municipi de Sineu 432.472,50 €
Municipi de Soller 1.610.307,00 €
Municipi de Son Servera 734.913,00 €
Municipi d'Es Castell 765.099,00 €
Municipi d'Ariany 142.222,50 €
Total Municipis 80.262.252,00 €
Total Govern Balear 80.262.252,00 €
TOTAL 160.524.504,00 €

Addicionalment, partint novament d'una hipotesi que suposa que, una
vegada construides, el 5% de les places quedara en mans de les entitats
locals i que el 95% estara disponible per a persones en situacions de
dependencia-i per tant el cost anual de funcionament d'aquestes places
I'assumira majoritariament del Govern Balear-, es calcula el cost anual que
haura de suportar cada institucié per donar el servei a les persones usuaries.
El preu placa del que s'ha partit és la mitjana del preu placa dels tres graus de
dependéncia (37,13€/dia) i segons el Decret 86/2010, de 25 de juny, amb
caracter general, s'ha de tenir en compte que un servei d'estades diurnes per
a persones dona servei 247 dies/any. Finalment, s'ha tengut en compte que
no tot el cost del preu/placa recau damunt el pressupost de la Direccio
General de Dependencia de la Conselleria d'Afers Socials, sin6 que, de
manera geneérica es calcula que el 30% es assumida per les persones
usuaries, en concepte de copagament, i al voltant del 16% és assumit per
I'Administracié General de I'Estat.
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Administracio

Impacte pressupostari anual de
funcionament

Municipi d'Alar6 12.325,97 €
Municipi d'Alaior 18.470,62 €
Municipi d'Alcudia 21.405,37 €
Municipi d'Algaida 1.815,88 €
Municipi d'Andratx 12.926,68 €
Municipi d'Arta 13.426,51 €
Municipi de Banyalbufar 1.939,69 €
Municipi de Binissalem 18.103,77 €
Municipi de Buger 3.205,30 €
Municipi de Bunyola 10.248,72 €
Municipi de Calvia 87.478,63 €
Municipi de Campanet 1.155,56 €
Municipi de Campos 18.342,22 €
Municipi de Capdepera 14.586,65 €
Municipi de Ciutadella de Menorca 54.678,16 €
Municipi de Consell 1.925,93 €
Municipi de Costitx 3.604,25 €
Municipi de Deia 1.829,64 €
Municipi d'Esporles 4.897,37 €
Municipi d'Estellencs 1.224,34 €
Municipi de Felanitx 28.691,82 €
Municipi de Ferreries 1.779,20 €
Municipi de Formentera 6.671,98 €
Municipi de Fornalutx 2.146,04 €
Municipi d'Eivissa 90.890,29 €
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Impacte pressupostari anual de

Administracié funcionament
Municipi d'Inca 59.309,57 €
Municipi de Lloret de Vistalegre 3.315,36 €
Municipi de Lloseta 646,56 €
Municipi de Llubi 6.094,20 €
Municipi de Llucmajor 58.291,58 €
Municipi de Ma6 31.012,11 €
Municipi de Manacor 75.670,83 €
Municipi de Maria de la Salut 6.685,74 €
Municipi de Marratxi 58.108,15 €
Municipi d'Es Mercadal 4.819,42 €
Municipi de Montuiri 8.790,51 €
Municipi de Muro 11.927,03 €
Municipi de Palma 786.262,19 €
Municipi de Pollenca 23.922,84 €
Municipi de Porreres 1.430,69 €
Municipi de Sa Pobla 17.979,96 €
Municipi de Puigpunyent 4.360,86 €
Municipi de Sant Antoni de Portmany 40.105,26 €
Municipi de Sencelles 8.487,86 €
Municipi de Sant Josep 45.933,50 €
Municipi de Sant Joan 6.685,74 €
Municipi de Sant Joan de Labritja 5.644,82 €
Municipi de Sant Lloreng des
Cardassar 2.141,45 €
Municipi de Sant Lluis 7.639,53 €
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Impacte pressupostari anual de
Administracié funcionament
Municipi de Santa Eugeénia 4.099,49 €
Municipi de Santa Eulalia des Riu 62.776,25 €
Municipi de Santa Margalida 13.907,99 €
Municipi de Santa Maria del Cami 7.208,49 €
Municipi de Santanyi 3.301,60 €
Municipi de Selva 10.991,58 €
Municipi de Ses Salines 3.402,48 €
Municipi de Sineu 10.248,72 €
Municipi de Soller 38.160,99 €
Municipi de Son Servera 17.415,94 €
Municipi d'Es Castell 18.131,28 €
Municipi d'Ariany 3.370,38 €
TOTAL Municipis 1.902.780,64 €
TOTAL Govern Balear 19.515.048,69 €
TOTAL 21.417.100,24 €

Centre de Serveis Socials d’Area

Segons el text del projecte de decret, cada area ha de comptar amb un centre
de serveis socials de area. Tot i que no podem coneixer, en el moment de
presentacié d'aquest memoria, ni en el moment en que s'aprovi el decret, el
nombre ni la definicié exacta d'arees que proposara I'Ajuntament de Palma
en el termini de 24 mesos que li permet el text del projecte de decret, la
limitacié de 100.000 persones que introdueix la Llei 4/2009, ens situa en un
minim de 5 arees.

A partir d'aquesta premissa i de la definicié subsidiaria de la resta d'arees de
serveis socials de les Illes Balears recollida al projecte de Decret, i atés que els
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centres de Serveis Socials d'Area, a dia d'avui no existeixen, per calcular
l'impacte pressupostari de l'aprovacié del decret, s'ha considerat que cada
area haura de comptar amb un nou centre. Aixi doncs, a partir de les
consultes realitzades a les entitats locals envers els costos de construccié de
nous centres de serveis socials, han donat com a resultat I'aproximacié a un
cost de 700.000€. D'aquest manera, es preveu el seguent impacte
pressupostari de la construccié de nous centres de serveis socials d'Area:

Impacte pressupostari construccio
Administracioé (2023-2030)
Consell Insular de Mallorca 4.900.000,00 €
Consell Insular de Menorca 700.000,00 €
Consell Insular d'Eivissa 1.400.000,00 €
Consell Insular de Formentera 700.000,00 €
Ajuntament de Palma 3.500.000,00 €
TOTAL 11.200.000,00 €

D'altre banda, un cop posat en funcionament els centres, es preveuen un
costos anuals de funcionament, que inclouen les despeses de personals i els
costos indirectes de manteniment, calculats, com ja es fa al Pla de
Financament dels Serveis Socials Comunitaris, en un 8% dels costos de
personal.

Els costos de personal s'han calculat, per a tots els centres exceptuant els de
Palma, en base als costos de personal del Govern Balear. En el cas de Palma,
ates que ha fet arribar la informacié de costos de la majoria de perfils, s'ha
aplicat el propi barem. En el cas dels perfils sobre els que no s'ha rebut
informacio, s'ha aplicat un increment equivalent al factor mitja de la resta de
perfils (40%).
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Costos de personal segons barem del Govern Balear

Cost total
per Quant.
Retribucions |Seg. Social |professional |prof. TOTAL

Prof. Treball social 30.815,08 €| 8.442,36 €| 39.257,44 € 1| 39.257,44 €
Prof. Educacié social 33.671,92€| 9.210,66 €| 42.882,58 € 1] 42.882,58 €
Prof. Psicologia 36.810,14 €] 10.152,08 €| 46.962,22 € 1| 46.962,22 €
Prof. Dret 35.117,82 €| 9.696,84 €| 44.814,66 € 1| 44.814,66 €
Prof. Sociologia 35.117,82 €| 9.696,84 €| 44.814,66 € 1| 44.814,66 €
Tecnic de
I'administracio
general 35.826,46 €| 9.892,60€| 45.719,06 € 1| 45.719,06 €
Aux. Administrat. 20.768,34 €| 5.587,80€| 26.356,14 € 2| 52.712,28 €
Total 228.127,58 €/62.679,18 €| 290.806,76 € 8| 317.162,90 €

Costos de personal segons barem de I'Ajuntament de Palma

TOTAL

Prof. Treball social 55.541,32 €

Prof. Educacié social 55.541,32 €

Prof. Psicologia 66.235,03 €

Prof. Dret 66.235,03 €*

Prof. Sociologia 66.235,03 €*

Tecnic de I'administracioé general 64.006,68 €**

Aux. Administrat. 65.159,50 €

Total 438.953,91 €

*S'ha assimilat el cost al del perfil de técnic superior professional de de Psicologia

** S'ha aplicat un increment equivalent al factor mitja de la resta de perfils
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Aquests costos seran assumits, segons el text del decret, en un 50% per
I'administracié responsable i un 50% per part del Govern Balear. Aixi doncs,
l'impacte pressupostari anual per cada administracié implicada seria el

seguent:

Impacte pressupostari anual
Administracié funcionament
Govern Balear 3.069.123,18 €
Consell Insular de Mallorca 1.198.875,76 €
Consell Insular de Menorca 171.267,97 €
Consell Insular d’Eivissa 342.535,93 €
Consell Insula Formentera 171.267,97 €
Ajuntament de Palma 1.185.175,56 €
TOTAL 6.138.246,37 €

Servei de promocié de 'autonomia personal

El text del projecte de decret no suposa cap canvi en relacié a la cobertura del
Servei de promoci6é de l'autonomia personal. Es tracta d'un servei que en
principi anird associat al centre de Serveis Socials d'Area i per tant no
requereix d'un equipament especific. Per tot aixd, no es valora que I'aprovacio
del text del projecte de decret hagi de tenir cap impacte pressupostari.

Serveis residencials per a persones majors

Segons el text del projecte de decret, cada area ha de comptar amb almenys
3 places de serveis residencials per a persones majors per cada 100 habitants
majors de 65 anys de l'area. Tot i que no podem coneixer, en el moment de
presentacié d'aquest memoria, ni en el moment en que s'aprovi el decret, el
nombre ni la definicié exacta d'arees que proposara I'Ajuntament de Palma
en el termini de 24 mesos que li permet el text del projecte de decret,
I'articulat preveu que els municipis amb més d'una area- que necessariament
sera el cas de Palma- poden decidir a quina area o arees situa les prestacions
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i serveis que s'estableixen en aquest capitol, sense l'obligacié de prestar-los a
cada una delles. Aixi doncs, per procedir a calcular I'impacte pressupostari
d'aquest servei s'ha fet el calcul pel conjunt de la ciutat de Palma.

A partir d'aquesta premissa i de la definici6é subsidiaria de la resta d'arees de
serveis socials de les Illes Balears recollida al projecte de decret, s'ha duit a
terme l'analisi del nombre de places publiques existents a cada una de les
arees i s'ha comparat amb les places necessaries per poder complir amb la
cobertura minima. Aixi, en el moment de presentacié d'aquesta memoria,
s'han comptabilitzat les places existents a partir de les dades del Registre
Unificat de Serveis Socials, aixi com les dades dels convenis signats entre els
ajuntaments, els concerts signats per la Conselleria d'Afers Socials amb
entitats privades i del tercer sector. També s'han tengut en compte les places
que, a dia d'avui ja estan aprovades i en procés de construccid, ja que sabem
que, indubtablement, passaran a formar part del parc public.

Places publiques (en

. funcionament/en Places addicionals
Area Ubicacio construccio) necessaries
Area 1 Mallorca 324 75
Area 2 Mallorca 174 64
Area 3 Mallorca 330 39
Area 4 Mallorca 188 147
Area 5 Mallorca 318 120
Area 6 Mallorca 316 118
Area 7 Mallorca 285 0
Area 8 Menorca 609 0
Area 9 Eivissa 246 52
Area 10 Eivissa 252 45
Area 11 Formentera 15 30
Area 12i
seguents Palma 1.433 627

TOTAL 4.490 1.316
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A partir del nombre de places addicionals necessaries per arribar a la
cobertura que marca el decret, s'ha calculat el cost de la construccié
d'aquests equipaments a cada area. El preus de construccié considerats pel
calcul és de 92.000€/placa, que és l'estandard amb que es treballa a la
Conselleria d'Afers Social. Tot i que s'és conscient que quan s'impulsa la
construccié d'un nova residencia, la inversi®6 mai no es distribueix de la
mateixa manera entre les diferents institucions cofinancadores, s'ha partit de
la hipotesi de que el 25% de la inversio es realitzara per part de I'entitat local i
el 75% la fara el Govern Balear. Tot i que el decret preveu que en el cas de les
arees estrictament municipals siguin els ajuntaments els titulars i gestors de
les seves arees, mentre que els consells insulars no duguin a terme la
delegaci6é de competéncies —o l'instrument equivalent—, els consells insulars
seguiran essent els competents en els serveis recollits en aquest el decret
perd amb adscripcié a les arees municipals. D'aquesta manera, a dia d'avui,
s'ha considerat que l'impacte pressupostari recaura integrament sobre els
consells insulars.

Impacte pressupostari construccié (2023-
Administracioé 2030)
Consell Insular de Mallorca 27.359.420,00 €
Consell Insular Eivissa 2.232.150,00 €
Consell Insular Formentera 679.650,00 €
Govern Balear 90.813.660,00 €
TOTAL 121.084.880,00

Per a calcular el cost anual del posada en funcionament de les places
residencials, s'ha partit del preu placa més alt, per dependents de grau III,
(71,26€/dia), ja que tot i no poder saber qui ocupara les places, es coneix que
és més probable que sigui ocupada per algt amb grau III que amb graus més
baixos. D'altre banda, segons el Decret 86/2010, de 25 de juny, amb caracter
general, s'ha de tenir en compte que un servei residencial dona servei 365
dies/any. Finalment, s'ha valorat que no tot el cost del preu/placa recau
damunt el pressupost del Govern Balear, siné que, de manera generica es
calcula que el 30% és assumida per les persones usuaries, en concepte de
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copagament, i al voltant del 16% és assumit per I'Administracié6 General de

|'Estat.

Impacte pressupostari anual de
Administracio funcionament
Govern Balear 18.485.641,68€
TOTAL 18.485.641,68€

Serveis residencials per a persones amb discapacitat

Segons el text del projecte de decret, cada zona area ha de comptar amb
almenys 1 placa residencial per a persones amb discapacitat per cada 1.000
habitants de l'area. Tot i que no podem coneixer, en el moment de
presentacié d'aquest memoria, ni en el moment en que s'aprovi el decret, el
nombre ni la definicié exacta d'arees que proposara I'Ajuntament de Palma
en el termini de 24 mesos que li permet el text del projecte de decret,
l'articulat preveu que els municipis amb més d'una area- que necessariament
sera el cas de Palma- poden decidir a quina area o arees situa les prestacions
i serveis que s'estableixen en aquest capitol, sense l'obligacié de prestar-los a
cada una delles. Aixi doncs, per procedir a calcular I'impacte pressupostari
d'aquest servei s'ha fet el calcul pel conjunt de la ciutat de Palma.

A partir d'aquesta premissa i de la definicié subsidiaria de la resta d'arees de
serveis socials de les Illes Balears recollida al projecte de Decret, s'ha duit a
terme l'analisi del nombre de places publiques existents a cada una de les
arees i s'ha comparat amb les places necessaries per poder complir amb la
cobertura minima.

Aixi, en el moment de presentacié d'aquesta memoria, s'han comptabilitzat
les places existents a partir de les dades del Registre Unificat de Serveis
Socials i de la informacié aportada pels Consells Insulars.
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Places
Places|Places totals |addicionals
publiques |necessaries |necessaries
Area 1 Mallorca 59 86 27
Area 2 Mallorca 15 41 26
Area 3 Mallorca 35 76 41
Area 4 Mallorca 105 72
Area s Mallorca 13 88 75
Area 6 Mallorca 16 85 69
Area 7 Mallorca 226 45
Area 8 Menorca 45 96 51
Area 9 Eivissa 34 79 45
Area 10 Eivissa 12 74 62
Area 11 Formentera 0 12 12
Area 12 i seglients Palma 338 419 81
TOTAL 898 1.173 489

A partir del nombre de places addicionals necessaries per arribar a la
cobertura que marca el decret, s'ha calculat el cost de la construccio
d'aquests equipaments a cada area. Els preus de construccidé considerats pel
calcul s6n de 92.000€/placa, que és l'estandard amb que es treballa a la
Conselleria d'Afers Social.

Tot i que el decret preveu que en el cas de les arees estrictament municipals
siguin els ajuntaments els titulars i gestors de les seves arees, mentre que els
consells insulars no duguin a terme la delegaci6 de competéncies —o
instrument equivalent—, els consells insulars seguiran essent els
competents en els serveis recollits en aquest el decret perd amb adscripcio6 a
les arees municipals. D'aquesta manera, a dia d'avui, s'ha considerat que
l'impacte pressupostari recaura integrament sobre els consells insulars.
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Impacte pressupostari
Administracio construccié (2023-2030)
Consell Insular de Mallorca 29.356.556,00 €
Consell Insular de Menorca 4.686.112,00 €
Consell Insular d’Eivissa 9.827.440,00 €
Consell Insular de Formentera 1.077.136,00 €
TOTAL 44.947.244,00 €

Per a calcular el cost anual del funcionament de les places residencials per a
persones amb discapacitat, s'ha partit dels preus de concertaci6é del Consell
Insular de Mallorca. Concretament de la mitjana del preu de concertacié dels
habitatges supervisats (74,64€) i de les residencies (92,36€), de
83,5€/placa/dia. D'altre banda, segons el Decret 86/2010, de 25 de juny, amb
caracter general, s'ha de tenir en compte que un servei residencial dona
servei 365 dies/any.

Impacte pressupostari anual de
Administracié funcionament
Consell Insular de Mallorca 9.725.156,91 €
Consell Insular de Menorca 1.552.401,94 €
Consell Insular d'Eivissa 3.255.606,55 €
Consell Insular de Formentera 356.830,57 €
TOTAL 14.889.995,97 €

Serveis d'estades dilrnes per a persones amb discapacitat

Segons el text del projecte de decret, cada zona area ha de comptar amb
almenys 1,5 places de centre d'estades dilrnes per a persones amb
discapacitat per cada 1.000 habitants de I'area. Tot i que no podem coneixer,
en el moment de presentacié d'aquest memoria, ni en el moment en qué
s'aprovi el decret, el nombre ni la definicié exacta d'arees que proposara
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I'Ajuntament de Palma en el termini de 24 mesos que li permet el text del
projecte de decret, I'articulat preveu que els municipis amb més d'una area-
gue necessariament sera el cas de Palma- poden decidir a quina area o arees
situa les prestacions i serveis que s'estableixen en aquest capitol, sense
l'obligaci6 de prestar-los a cada una d'elles. Aixi doncs, per procedir a calcular
l'impacte pressupostari d'aquest servei s'ha fet el calcul pel conjunt de la
ciutat de Palma.

A partir d'aquesta premissa i de la definicié subsidiaria de la resta d'arees de
serveis socials de les Illes Balears recollida al projecte de Decret, s'ha duit a
terme l'analisi del nombre de places publiques existents a cada una de les
arees i s'ha comparat amb les places necessaries per poder complir amb la
cobertura minima. Aixi, en el moment de presentacié d'aquesta memoria,
s'han comptabilitzat les places existents a partir de les dades del Registre
Unificat de Serveis Socials i de la informaci6 aportada pels Consells Insulars.

Places
Places |Places totals addicionals
publiques |necessaries necessaries
Area 1 Mallorca 257 128,33
Area 2 Mallorca 41 61,80 21
Area 3 Mallorca 68 113,31 45
Area 4 Mallorca 204 108,09
Area s Mallorca 80 132,40 52
Area 6 Mallorca 36 127,75 92
Area7 Mallorca 354 68,09
Area 8 Menorca 110 143,90 34
Area 9 Eivissa 85 118,41 33
Area 10 Eivissa 30 110,82 81
Area 11 Formentera 15 17,56 3
Area 12 i segiients |Palma 1.343 629
TOTAL 2.623 1.759,51 361
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A partir del nombre de places addicionals necessaries per arribar a la
cobertura que marca el decret, s'ha calculat el cost de la construccio
d'aquests equipaments a cada area. Els preus de construccié considerats pel
calcul s6n de 38.700€/placa, que és l'estandard amb que es treballa a la
Conselleria d'Afers Social per a la construccié de centres de dia.

Impacte pressupostari
Administracié construccié
Consell Insular de Mallorca 8.137.216,80 €
Consell Insular de Menorca 1.312.084,80 €
Consell Insular d’Eivissa 4.420.701,00 €
Consell Insular de Formentera 99.149,40 €
TOTAL 13.969.152,00 €

Per a calcular el cost anual del funcionament de les places de centre de dia
persones amb discapacitat, s'ha partit dels preus de concertacié del Consell
Insular de Mallorca. Concretament de la mitjana del preu de concertacié dels
centres de dia (66,16€) i del servei ocupacional (47,18€), de 56,67€/placa/dia.
D'altre banda, segons el Decret 86/2010, de 25 de juny, amb caracter general,
s'ha de tenir en compte que un d'estades diurnes per a persones amb
discapacitat dona servei 247 dies/any.

Impacte pressupostari anual de
Administracié funcionament
Consell Insular de Mallorca 2.943.42791 €
Consell Insular de Menorca 474.612,77 €
Consell Insular d’Eivissa 1.599.074,36 €
Consell Insular de Formentera 35.864,73 €
TOTAL 5.052.979,78 €
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Servei de valoracié de la discapacitat i la dependéncia i pla individual a les
persones dependents

El text del projecte de decret preveu un equip basic de valoracié i d'orientacié
de la discapacitat i quatre técnics valoradors de la dependéncia per cada
200.000 habitants, o per illa en el cas de les illes de menys de 200.000
habitants. L'equip basic esta compost per un professional del treball social, un
professional sanitari i un professional de la psicologia. Atés que l'article 6 del
del Decret 91/2019, de 5 de desembre fa una descripcid dels equips
professionals minims a cada territori. El text del projecte de decret, millora el
gue ja esta funcionant, amb la figura de dues persones técniques valoradores
de dependéncia a Menorca, Eivissa i Formentera i quatre persones tecniques
valoradores a Mallorca. Aixi doncs, el cost anual addicional, per poder cobrir
el que indica el text del decret es calcula en 400.000 euros anuals, a carrec del
Govern Balear, atées que el cost de la contractacio d'aquesta figura
professional, se situa en un maxim de 40.000 euros anuals.

Administracié Impacte pressupostari funcionament
Govern Balear 400.000€
TOTAL 400.000€

Servei de valoracié d'atencié primerenca

El text del projecte de decret marca el nombre minim d'equips que han
d'existir en cada territori i el fixa en un equip per cada 200.000 habitants, o
per illa en el cas de les illes de menys de 200.000 habitants, aixi com la
composicio de cada equip. L'article 5 del decret 85/2010, de 25 de juny ja
establia la composicié minima de cada equip professional del servei de
valoracié d'atencié primerenca. Per poder calcular I'impacte pressupostari,
s'ha procedit a comparar la dotacié actual del servei a cada territori, i el que
sera necessari per complir el decret, segons la informacié aportada pel servei.
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Nombre d’equips Personal
professionals necessaris |Personal Personal |addicional
per complir el decret existent necessari |necessari
Mallorca 5 19 20 1
Menorca 1 0 4 4
Eivissa 1 0 4
Formentera - - - -
TOTAL 7 19 28 9

Per a la valoracié de l'impacte pressupostari de l'aplicaci6 del decret s'ha
considerat que no caldra una inversié en equipaments ates que, malgrat de
gue no existeixin equips professionals estables a Menorca, Eivissa i
Formentera, si que hi ha equips que es desplacen, a dia d'avui, de manera
intermitent, de manera que ja compten amb un espais. Si que és necessari
calcular l'increment dels costos de funcionament de servei quan s'incorpori el
personal estable pel compliment del decret. Segons la informaci6é aportada
pel Servei de Valoraci6é d'Atencidé Primerenca de Direccié6 General d'Atencid a
la Dependeéncia, el cost mitja d'un equip professional és de 140.000 euros
anuals i d'una persona de perfil tecnic, 35.000 euros anuals, integrament a
carrec del Govern Balear.

Administracié Impacte pressupostari anual funcionament

Govern Balear 315.000€

TOTAL 315.000€

Servei de desenvolupament infantil i atencié primerenca

El text del projecte de decret marca uns objectius de cobertura de 7 menors
atesos per cada 100 infants de 0-6 anys del territori de referéncia, que en
aquest cas és l'illa. Per poder calcular I'impacte pressupostari, s'ha tenir en
compte que cada menor ates, segons la informacié aportada pel Servei de
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Valoracié d'Atencié Primerenca, du un cost associat, de mitjana, de 1.783,02
euros/any. Aixi doncs, s'ha comptabilitzat el nombre de menors addicionals

qgue s'hauran per arribar a la cobertura que marca el decret:

Menors
atesos al Menors atesos | Menors atesos
SEDIAP Poblaci6 0-6 | totals addicionals
2021 total 2021 | necessaris necessaris
Mallorca 2.885 57.936 4.056 1.171
Menorca 170 5.440 381 211
Eivissa 305 9.605 672 367
Formentera 15 641 45 30
Balears 3.375 73.622 5.154 1.779

D'aquest manera, el cost anual que es calcula per poder

cobertura minima marcada al decret és la seguent:

complir amb la

Administracio

Impacte pressupostari anual funcionament

Govern Balear

3.171.171€

TOTAL

3.171.171€

Servei d'estades dilrnes per a persones amb diagnostic de salut mental

L'impacte sobre el pressupost del Govern Balear, administracié responsable
del d'estades dilrnes (servei ocupacional) per a persones amb diagnostic de
salut mental parteix de la comparacié entre el nombre de places publiques
existents i les places necessaries per arribar a la cobertura de 3 places per
cada 10.000 persones recollida al text del projecte de decret. Aixi doncs,
segons aquests calculs, serien necessaries 69 places més de les que ja
existeixen, distribuides de la seguent manera:
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Places totals |Places addicionals

Places publiques necessaries |necessaries
Mallorca 231 274 43
Menorca 22 29 7
Eivissa 30 46 16
Formentera 0 4 4
TOTAL 283 352 69

A partir del nombre de places addicionals necessaries per arribar a la

cobertura que

marca el decret, s'ha calculat el cost de la construccid

d'aquests equipaments a cada illa. Els preus de construccié considerats pel
calcul s6n de 38.700€/plaga, segons els estandards habituals de la Conselleria
d'Afers Socials per als centre de d'estades diurnes.

Impacte pressupostari construccio (2023-
Administracioé 2030)
Govern Balear 2.666.522,88€
TOTAL 2.666.522,88€

Finalment, és necessari calcular el costos addicionals anuals de de la posada
en funcionament d'aquestes places, a partir del cost actual de concertacié de
les places de servei ocupacional a per a persones amb diagnostic de salut

mental, que és

de 42,74€/dia i que l'article 22 del Decret 86/2010, de 25 de

juny, fixa en 220 dies/any el funcionament d'aquest servei, per tant, I'impacte
pressupostari anual estimat del funcionament es de:

Administracié

Impacte pressupostari anual funcionament

Govern Balear

647.875,49€

TOTAL

647.875,49€
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Servei d'acompanyament per a persones amb diagnostic de salut mental

L'impacte sobre el pressupost del Govern Balear, administracié responsable
del Servei d'acompanyament per a persones amb diagnostic de salut mental
parteix de la comparaci6 entre el nombre de places publiques existents i les
places necessaries per arribar a la cobertura de 3 places per cada 10.000
persones recollida al text del projecte de decret. Aixi doncs, segons aquests
calculs, serien necessaries 238 places més de les que ja existeixen,
distribuides de la seguent manera:

Places

Places totals addicionals

Places publiques necessaries necessaries
Mallorca 65 274 209
Menorca 30 29 0
Eivissa 20 46 26
Formentera 0 4 4
Total 115 352 238

Finalment, és necessari calcular el costos addicionals anuals de de la posada
en funcionament d'aquestes places, a partir del cost actual de concertacié de
les places de servei d'acompanyament a per a persones amb diagnostic de
salut mental, que és de 40,7€/dia i que el Plec de prescripcions técniques per
al concert, entre la Conselleria de Serveis Socials i Cooperacié i entitats sense
afany de lucre, del servei dacompanyament per a persones amb diagnostic
de salut mental i necessitat de suport extens fixa en 244 dies/any el
funcionament d'aquest servei, per tant, lI'impacte pressupostari anual estimat
del funcionament es de:
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Administracié Impacte pressupostari anual funcionament

Govern Balear 2.364.447,48 €

TOTAL 2.364.447,48 €

Serveis de suport a la vida autbnoma per a persones amb diagnostic de salut
mental

L'impacte sobre el pressupost del Govern Balear, administracié responsable
dels Serveis de suport a la vida autobonoma per a persones amb diagnostic de
salut mental parteix de la comparacié entre el nombre de places publiques
existents i les places necessaries per arribar a la cobertura de 4 places per
cada 10.000 persones recollida al text del projecte de decret. Aixi doncs,
segons aquests calculs, serien necessaries 259 places més de les que ja
existeixen, distribuides de la seguent manera:

Places
addicionals
Places publiques Places necessaries |necessaries
Mallorca 184 365 181
Menorca 12 38 26
Eivissa 14 61 47
Formentera 0 5 5
TOTAL 210 469 259

Finalment, és necessari calcular el costos addicionals anuals de de la posada
en funcionament d'aquestes places, a partir del cost actual de concertacié de
les places Serveis de suport a la vida autobnoma per a persones amb
diagnostic de salut mental , que és de 54,5,7€/dia de mitjana, i atés de que es
tracta, en gran mesura, de serveis residencials, esta en funcionament 365
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dies per any, per tant, limpacte pressupostari anual estimat del
funcionament es de:

Administracié Impacte pressupostari anual funcionament
Govern Balear 5.156.199,66€
TOTAL 5.156.199,66€

Servei d’integracid a la comunitat de persones afectades per addiccions

L'impacte sobre el pressupost del Govern Balear, administracié responsable
del Servei d'integracié a la comunitat de persones afectades per addiccions
parteix de la comparacio entre el nombre de places publiques existents i les
places necessaries per arribar a la cobertura de 2,5 places per cada 10.000
persones recollida al text del projecte de decret. Aixi doncs, segons aquests
calculs, serien necessaries 65 places més de les que ja existeixen, distribuides
de la seglient manera:

Places publiques |Places necessaries | Places addicionals necessaries
Mallorca 250 228 0
Menorca 0 24 24
Eivissa 0 38 38
Formentera 0 3 3
TOTAL 250 293 65

Finalment, és necessari calcular el costos addicionals anuals de de la posada
en funcionament d'aquestes places, a partir del cost actual de concertacié de
les places Serveis de suport a la vida autdbnoma per a persones amb
diagnostic de salut mental , que és de 13.254,32 €/any , per tant, I'impacte
pressupostari anual estimat del funcionament es de:
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Administracié Impacte pressupostari anual funcionament

Govern Balear 863.068,56€

TOTAL 863.068,56€

Servei de suport a les persones adultes en l'exercici de la seva capacitat
juridica

L'aprovacio del decret no suposaria cap canvi en quan a la cobertura que
suposi un impacte pressupostari sobre cap administracid, ates que la
intervencio es du a terme per resolucié judicial, i s'ha d'atendre al 100% dels
Casos.

Serveis d'acolliment temporal

L'impacte sobre el pressupost dels Consell Insulars, administracions
responsables del Serveis d'acolliment temporal parteix de la comparacio
entre el nombre de places publiques existents i en construccio i les places
necessaries per arribar a la cobertura de 2,5 places per cada 10.000 persones
recollida al text del projecte de decret. Aixi doncs, segons aquests calculs,
serien necessaries 3 places més de les que ja existeixen o existiran quan
acabin de construir-se, pels habitants de I'Illa de Formentera.

Places
publiques
(funcionament+ |Places Places addicionals
en construccié) |necessaries |necessaries
Mallorca 379 228 0
Menorca 24 24 0
Eivissa 96 38 0
Formentera - 3 3
TOTAL 499 293 3
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Els cost de cada placa de servei d'acolliment, s'ha calculat fent una mitjana
dels diferents preus que les administracions responsables han indicat (52,70€
de mitjana del serveis d'acollida temporal de I'Ajuntament de Palma, i de
74,88€ del Consell Insular de Mallorca) de 63,79€

Impacte pressupostari anual
Administracioé funcionament
Consell Insular de Formentera 68.150,37 €
TOTAL 68.150,37€

Impacte pressupostari total previst per administracié

a) Impacte pressupostari de la construcci6 (2023-2030)

Govern Balear 173.742.434,88 €
Consell Insular de Mallorca 69.753.192,80 €
Consell Insular de Menorca 6.698.196,80 €
Consell Insular d'Eivissa 17.880.291,00 €
Consell Insular de Formentera 2.555.935,40 €
Municipi d'Alaré 520.128,00 €
Municipi d'Alaior 779.418,00 €
Municipi d'Alcudia 903.258,00 €
Municipi d'Algaida 76.626,00 €
Municipi d'Andratx 545.476,50 €
Municipi d'Arta 566.568,00 €
Municipi de Banyalbufar 81.850,50 €
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Municipi de Binissalem 763.938,00 €
Municipi de Buger 135.256,50 €
Municipi de Bunyola 432.472,50 €
Municipi de Calvia 3.691.399,50 €
Municipi de Campanet 48.762,00 €
Municipi de Campos 774.000,00 €
Municipi de Capdepera 615.523,50 €
Municipi de Ciutadella de Menorca 3.007.294,00 €
Municipi de Consell 81.270,00 €
Municipi de Costitx 152.091,00 €
Municipi de Deia 77.206,50 €
Municipi d'Estellencs 51.664,50 €
Municipi de Felanitx 1.210.729,50 €
Municipi de Ferreries 75.078,00 €
Municipi de Formentera 281.542,50 €
Municipi de Fornalutx 90.558,00 €
Municipi d'Eivissa 3.835.363,50 €
Municipi d'Inca 3.202.729,00 €
Municipi de Lloret de Vistalegre 139.900,50 €
Municipi de Lloseta 27.283,50 €
Municipi de Llubi 257.161,50 €
Municipi de Llucmajor 2.459.772,00 €
Municipi de Maé 2.008.640,50 €

Municipi de Manacor

3.893.137,00 €

Municipi de Maria de la Salut

282.123,00 €

Municipi de Marratxi

2.452.032,00 €

Municipi d'Es Mercadal

203.368,50 €
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Municipi de Montuiri

370.939,50 €

Municipi de Muro

503.293,50 €

Municipi de Palma

41.578.477,50 €

Municipi de Pollenca

1.009.489,50 €

Municipi de Porreres 60.372,00 €
Municipi de Sa Pobla 758.713,50 €
Municipi de Puigpunyent 184.018,50 €
Municipi de Sant Antoni de Portmany 2.392.351,00 €

Municipi de Sencelles

358.168,50 €

Municipi de Sant Josep

1.938.289,50 €

Municipi de Sant Joan

282.123,00 €

Municipi de Sant Joan de Labritja

238.198,50 €

Municipi de Sant Lloren¢ des Cardassar 90.364,50 €
Municipi de Sant Lluis 322.371,00 €
Municipi de Santa Eugenia 172.989,00 €
Municipi de Santa Eulalia des Riu 2.649.015,00 €
Municipi de Santa Margalida 586.885,50 €

Municipi de Santa Maria del Cami

304.182,00 €

Municipi de Santanyi

139.320,00 €

Municipi de Selva 463.819,50 €
Municipi de Ses Salines 143.577,00 €
Municipi de Sineu 432.472,50 €
Municipi de Séller 1.610.307,00 €
Municipi de Son Servera 734.913,00 €
Municipi d'Es Castell 765.099,00 €
Municipi d'Ariany 142.222,50 €
TOTAL 362.792.302,88 €
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b) Impacte pressupostari del funcionament (anual)

Govern Balear

53.987.575,74 €

Consell Insular de Mallorca

13.867.460,58 €

Consell Insular de Menorca

2.198.282,68 €

Consell Insular d'Eivissa

5.197.216,84 €

Consell Insula Formentera

632.113,64 €

Municipi d'Alar6

12.325,97 €

Municipi d'Alaior

18.470,62 €

Municipi d'Alcudia

21.405,37 €

Municipi d'Algaida

1.815,88 €

Municipi d'Andratx

12.926,68 €

Municipi d'Arta

13.426,51 €

Municipi de Banyalbufar

1.939,69 €

Municipi de Binissalem

18.103,77 €

Municipi de Buger

3.205,30 €

Municipi de Bunyola

10.248,72 €

Municipi de Calvia

87.478,63 €

Municipi de Campanet

1.155,56 €

Municipi de Campos

18.342,22 €

Municipi de Capdepera

14.586,65 €

Municipi de Ciutadella de Menorca

54.678,16 €

Municipi de Consell

1.925,93 €

Municipi de Costitx

3.604,25 €

Municipi de Deia

1.829,64 €

Municipi d'Esporles

4.897,37 €
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Municipi d'Estellencs 1.224,34 €
Municipi de Felanitx 28.691,82 €
Municipi de Ferreries 1.779,20 €
Municipi de Formentera 6.671,98 €
Municipi de Fornalutx 2.146,04 €
Municipi d'Eivissa 90.890,29 €
Municipi d'Inca 59.309,57 €
Municipi de Lloret de Vistalegre 3.315,36 €
Municipi de Lloseta 646,56 €
Municipi de Llubi 6.094,20 €
Municipi de Llucmajor 58.291,58 €
Municipi de Ma6 31.012,11 €
Municipi de Manacor 75.670,83 €
Municipi de Maria de la Salut 6.685,74 €
Municipi de Marratxi 58.108,15 €
Municipi d'Es Mercadal 4.819,42 €
Municipi de Montuiri 8.790,51 €
Municipi de Muro 11.927,03 €
Municipi de Palma 1.971.437,75 €
Municipi de Pollenca 23.922,84 €
Municipi de Porreres 1.430,69 €
Municipi de Sa Pobla 17.979,96 €
Municipi de Puigpunyent 4.360,86 €
Municipi de Sant Antoni de Portmany 40.105,26 €
Municipi de Sencelles 8.487,86 €
Municipi de Sant Josep 45.933,50 €
Municipi de Sant Joan 6.685,74 €
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Municipi de Sant Joan de Labritja 5.644,82 €
Municipi de Sant Lloren¢ des Cardassar 2.141,45 €
Municipi de Sant Lluis 7.639,53 €
Municipi de Santa Eugénia 4.099,49 €
Municipi de Santa Eulalia des Riu 62.776,25 €
Municipi de Santa Margalida 13.907,99 €
Municipi de Santa Maria del Cami 7.208,49 €
Municipi de Santanyi 3.301,60 €
Municipi de Selva 10.991,58 €
Municipi de Ses Salines 3.402,48 €
Municipi de Sineu 10.248,72 €
Municipi de Sdller 38.160,99 €
Municipi de Son Servera 17.415,94 €
Municipi d'Es Castell 18.131,28 €
Municipi d'Ariany 3.370,38 €
TOTAL 78.969.876,58 €

3.3. Carregues administratives que comporta la proposta
a) Presentacié i dades identificatives

El Projecte de decret que es tramita té per objecte aprovar els principis
generals relatius al mapa i la provisio minima dels serveis socials a les Illes
Balears, en desplegament de la Llei 4/2009, aixi com modificar puntualment
alguna normativa relacionada. La necessitat deriva del mandat establert en la
norma legal esmentada.

Els subjectes destinataris del Decret sén de dues tipologies: d'una banda, les
administracions publiques territorials —i el seu sector public instrumental—
que I'han d'implementar i respectar; de l'altra banda, totes les persones
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usuaries dels sistema de serveis socials que tenguin dret als serveis i recursos
que s'hi regulen, en condicions d’igualtat amb independéncia del lloc de
residencia.

La normativa, per tant, no conté cap tipus de procediment administratiu per a
la ciutadania, siné que recull els principis generals que han de regular la
definicié de les unitats territorials (mapa) en queé la Llei 4/2009 estableix que
s’han de prestar els serveis socials i, en segon lloc, la provisié minima que s'ha
de prestar en aquestes unitats, i remet en algunes ocasions a la normativa
reqguladora el procediment d'accés.

b) Valoracié economica de les carregues

Al no haver procediments establerts en el Projecte de decret i en quant a la
valoracié economica de les carregues, s'ha de dir que I'aplicacié de la norma
no suposara, cap augment de recursos personals ni materials.

c) Conclusions

El Projecte de decret de principis generals relatius al mapa i la provisio
minima dels serveis socials a les Illes Balears defineix els criteris fonamentals
a sequir per a la definicié de les unitats territorials que la Llei 4/2009 estipula
i, @ més, aclareix quina és la provisié6 minima dels serveis socials que ha de
prestar-se dins cada una d’aquestes unitats, per cada administracié publica
competent. Si escau, remet a la normativa reguladora pel que fa als
procediments aplicables. Per tant, no suposa cap cost imputable a carregues
administratives.

D’altra banda, com que aquest Projecte de decret no substitueix cap norma
reglamentaria previa, ja que no era una mateéria que estas regulada
expressament per aquest rang normatiu, no és possible la comparacié amb la
normativa anterior ni I'estudi d'altres carregues alternatives.

4. Analisi i valoracié resumida de les al-legacions presentades

No aplica perqué en el moment procedimental actual no consta encara la
recepcio d'al-legacions.
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5. Referéncia al procediment d’elaboracié normativa
5.1. Dialeg institucional

Al marge dels mecanismes de participacié que la normativa estableix com a
preceptius i que s'exposaran a continuacio, s’ha mantingut un dialeg previ
amb diverses institucions afectades que ha servit de treball preliminar tant de
diagnostic de les necessitats com de pronostic de les millors solucions per a
afrontar-les.

En aquest sentit, la Conselleria competent en serveis socials, a través de la
Direcci6 General de Planificacid, Equipaments i Formacio i, més
concretament, el Servei de Planificaci6 Social, ha liderat I'impuls del Projecte
de decret i ha realitzat tot un seguit de reunions de caire oficial, que han
inclos l'intercanvi d'impressions o de documentacio preparatoria, amb les
seguents administracions publiques implicades, amb les quals s'ha arribat
practicament sempre a consensos i acords sobre el cami a seguir per millorar
I'articulat del Projecte i el seu abast, previa definicio de les linies mestres per
part de la Conselleria competent.

Aquest és el resum d’encontres realitzats (per ordre cronologic):

1. 10.06.2021. Reuni6 per videoconferéncia amb M. Antonia Mas, Tofol
Sastre, M. Angels Vanrell (IMAS), Pilar Carrasco (CiMe), Santiago Mari
(CiE), Catalina Trobat i Jaume Payeras (Ajuntament de Palma).

2. 8.09.2021, Reunié per videoconferencia del Director General de
Planificacio i el viceconseller Santiago Mari (Consell Insular d’Eivissa)

3. 10.09.2021, Reunié a la Conselleria entre el Director General de
Planificacio i Catalina Trobat (Ajuntament de Palma)

4. 23.09.2021, Reunié a la Conselleria entre el Director General de
Planificacio, Maria Antonia Mas (gerent IMAS) i Antonia Puiggros (cap
de Servei de Planificacié Social).

5. 20.10.2021, Reunid a la Conselleria entre el Director General de
Planificacio i representants del Pla de Mallorca (Joana Maria Pascual,
Joan Cifre i Petra Joan; Margalida Perell6 -batlessa Llubi-, Maria
Antonia Mulet -batlessa Algaida-, i Bernat Quetglas -batle Maria de la
Salut).

6. 28.10.2021, Reunio per videoconferencia entre el Director General de
Planificacio i representants dels consells insulars

PIl. de la Drassana, 4

07012 Palma

Tel. 97117 74 00

ibsocialcaib.es 77

...q;
I||| E%%%%m ||| https://vd.caib.es/1675083496653-558099201-610734132928889152



7. 17.12.2021, Reunié per videoconferéncia entre el Director General de
Planificacio i Catalina Trobat (Ajuntament de Palma)

8. 22.12.2021, Reunio per videoconferéncia entre el Director General de
Planificacio i I'Institut Mallorqui d’Afers Socials

9. 22.12.2021, Reunio per videoconferéncia entre el Director General de
Planificacio, Santiago Mari (CIE) i Anna Andreu (CIE)

10.22.12.2021, Reunid per videoconferéncia entre el Director General de
Planificacié i Barbara Torrens (CiMe)

11.23.03.2022, Reunidé a la Conselleria entre el Director General de
Planificacio, Sofia Alonso (IMAS), Maria Antonia Mas (IMAS), Barbara
Torrent (CIMe), Pilar Carrasco (CIMe), Santiago Mari (CIE), Rafael
Ramirez (CIF), i personal técnic del Servei

12.20.04.2022 Reuni6 al Consell Insular d’'Eivissa entre el Director General
de Planificacio, representants Consell Insular d’Eivissa (Santiago Mari, i
personal técnic del Servei

13.21.04.2022, Reunié al Consell Insular de Menorca entre el director
general de Planificacid, representants del Consell Insular de Menorca
(Pilar Carrasco, Carol Cerda, Sara Villalonga i altre personal técnic del
CiMe) i personal técnic del Servei

14.25.04.2022, Reuni6 a la Conselleria entre el director general de
Planificacid, Presidenta de I'IMAS (Sofia Alonso), Director Insular
Discapacitat (Andrés Lopez), Director Insular d'Atencié Comunitaria i
Projectes Estratégics (Omar Lamin) i personal tecnic del Servei

15.04.05.2022, Reunid a la Conselleria entre el Director General de
Planificacio i Candido Valladolid (CIF), i personal técnic del Servei

16.27.05.2022, Reunid a la Conselleria entre el Director General de
Planificacio, representants dels consells insulars (IMAS: Sofia Alonso,
Maria Antonia Mas i Omar Lamin; CIMe: Pilar Carrasco i Barbara
Torrent; CIF: Candido Valladolid; CIE: Santiago mari excusa la seva
absencia) i de 'Ajuntament de Palma (Catalina Trobat i Marga Gaya) i
personal técnic del Servei.

5.2. Consulta publica prévia a la ciutadania

L'article 55 de la Llei 1/2019 disposa que amb caracter previ a I'elaboracio de
I'avantprojecte de llei o del projecte de reglament, se substanciara una
consulta publica, d'acord amb la normativa basica estatal. A aquest efecte, el
conseller competent per a l'inici del procediment ha d'ordenar la
substanciacié d'una consulta prévia a través del lloc web, amb la finalitat que
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la ciutadania tengui la possibilitat d'emetre la seva opini6é durant un termini
adequat a la naturalesa de la materia i, en tot cas, no inferior a deu dies.
Tenint en compte el tipus de norma tramitada, que no s’'inclou en cap dels
suposits prevists en l'apartat segon de l'article 55 de la Llei 1/2019, resulta
necessari sotmetre aquest projecte normatiu a aquest tramit.

Per aixo0, es va substanciar aquesta consulta entre els dies 5i 25 de maig de
2022, mitjancant la seva publicacié a la pagina de Participaci6 Ciutadana
(http://participaciociutadana.caib.es) I'enllag a la Consulta publica prévia a la
redaccio del Projecte de decret que regula la provisio comuna i 'organitzacio
territorial dels serveis socials a les Illes Balears de la Conselleria d’Afers Socials i
Esports. Enllag a la consulta previa:
http://www.caib.es/sites/participacio/ca/consulta pravia a lelaboracia de nor
mativa/

D’acord amb el certificat de 27 de maig de 2022, emes per la cap de Negociat,
de la Direcci6é General de Participacio, Transparéncia i Voluntariat, de la
Conselleria de Transicio Energetica, Sectors Productius i Memoria
Democratica, s’han registrat 33 visites.

En data 27 de maig de 2022, la Cap del Departament Juridic de la Conselleria
d’Afers Socials i Esports va emetre la Diligéncia en qué es eu constar que en
data 5 de maig de 2022 i fins data 25 de maig de 2022, es va publicar a la
pagina de Participacio Ciutadana l'enllag¢ a la documentacié per a la consulta
prévia a l'elaboraci6 d'un projecte de decret d'Ordenacié i Mapa dels Serveis
Socials a les Illes Balears amb possibilitat de realitzar aportacions de forma
telematica. Al respecte, es feu constar que durant el periode indicat no s’ha
registrat cap aportacio.

5.3. Inici

Per Resolucié de la consellera d’Afers Socials i Esports, de 23 de setembre de
2022, s'ha iniciat el procediment d'elaboracié del Projecte de decret pel qual
s'aproven els principis generals i directrius de coordinacio relatius al mapai la
provisié minima dels serveis socials a les Illes Balears, d'acord amb el Decret
11/2021, de 15 de febrer, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual
s'estableixen les competencies i I'estructura organica basica de les
conselleries de 'Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears
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(BOIB ext. num. 21, de 15 de febrer de 2021), modificat pel Decret 25/2021, de
8 de marg, de la presidenta de les Illes Balears (BOIB num. 33, de 9 de marg¢
de 2021).

Paral-lelament s’ha elaborat, en compliment de la resolucié de la consellera,
el text del projecte.

5.4. Audiéncia i informacié publica
S'ha donat audiéncia directament a les administracions i entitats seguents:

» Totes les conselleries del Govern de les Illes Balears, per mitja de les
secretaries generals per mor de l'article 58.1.a) de la Llei 1/2019.

+ També, la Direccié General de Relacions Institucionals i Cooperacié
Local, de la Conselleria de Presidéncia, Funci6 Publica i Igualtat, ateses
les seves competencies segons l'article 2.2 b) del Decret 11/2021, de 15
de febrer, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual s'estableixen
les competéncies i 'estructura organica basica de les conselleries de
'’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

* Els consells insulars, la Federacié d’Entitats Locals de les Illes Balears i
I'’Ajuntament de Palma, per la condici6 de capitalitat.

» Els sindicats i patronals més representatius.

* El Consell de la Joventut de les Illes Balears.

* El Consell de la Infancia i la Familia de les Illes Balears.

» El Consell de Lesbianes, Gais, Trans, Bisexuals i Intersexuals de les Illes
Balears.

* L'Oficina Balear de la Infancia i I'Adolescencia (OBIA)

Igualment s'ha sotmes el projecte al tramit d'informacio6 publica, d'acord amb
I'article 58.1.e) de la Llei 1/2019, de 31 de gener, i s'ha habilitat al portal de
participacio ciutadana perque qualsevol persona pugui manifestar la seva
opinié al respecte a través del tramit telematic. BOIB num. 129 de 4 d'octubre
de 2022 amb tramit d'informacié publica obert durant 15 dies, del 5
d'octubre de 2022 al 26 d'octubre de 2022.
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5.4.1 Analisi i valoracié6 resumida de les al-legacions presentades en els
tramits d'audiencia i informacio publica, i dels informes emesos, i el seu reflex
en el text de la proposta, si escau.

Antecedents

1. En data 23 de setembre de 2022 la Consellera resol l'inici del procediment
d’elaboracié del Projecte de Decret pel qual s’aproven els principis
generals i directrius de coordinacié relatius al mapa i la provisié minima
dels serveis socials a les Illes Balears

2. Des de dia 5 d'octubre de 2022 fins el dia 26 d'octubre de 2022, es va dur a
terme el periode d'informacio publica a la ciutadania.

3. Que hi ha formulades al-legacions en les dates que s‘indiquen provinents
dels organismes i entitats seguents :

Organisme/entitat Data N° d'al-legacions
nO
1 | Conselleria d'Hisenda i Relacions |18/10/2022 2
Exteriors
2 |Conselleria de Presidéncia, 19/10/2022 1

Funcié Publica i Igualtat. Direcci6
General Coordinacio, relacions
amb el Parlament, Drets i
Diversitat.

3 |Conselleria de Salut i Consum. 21/10/2022 12
Secretaria General

4 |Mancomunitat del Pla de 25/10/2022 2
Mallorca

5 |Consell Insular d'Eivissa 26/10/2022 8

6 |Consell Insular de Menorca 27/10/2022 11

Total nombre d'al-legacions 36
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4. Que la Conselleria d'Agricultura, Pesca i Alimentacid, la Conselleria
d'Educacié i Formacio Professional, la Conselleria de Mobilitat i Habitatge, la
Conselleria de Fons Europeus, Universitat i Cultura, la Conselleria de Medi
Ambient i Territori, la Conselleria de Model Econdmic, Turisme i Treball, i
I'Oficina Balear de la Infancia i Adolescéncia (OBIA), una vegada analitzat el
text esmentat, no fan cap al-legacié ni suggeriment al projecte de Decret.

Durant el tramit d’audiéncia i d'informacio6 publica s’han presentat les
al-legacions que s'indiquen i s'analitzen a continuacié:

1. Conselleria d'Hisenda i Relacions Exteriors

La Conselleria d'Hisenda i Relacions exteriors presenta les seguents
aportacions al text de del projecte:

1.1. En relacié a la recomanacié d'afegir un article o una disposicié que faci
menci6 dels serveis d'ambit suprainsular.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

L'esborrany del decret desplega tot allo relatiu a l'organitzacio territorial que
deriva de la Llei 4/2009, en seu capitol I, i que estableix que el territori de les
Illes Balears, a efectes de la prestacié de serveis socials, s'estructura en
zones basiques, arees o illes. Justament, I'esborrany de decret, fa referéncia
a la definicio, modificacio i provisi6 minima de serveis socials d'aquestes
unitats territorials, pero no regula ni modifica en res tot allo referit als
serveis d'ambit suprainsular.

1.2. En relacié a la recomanacié d'afegir una disposicio final per modificar
I'article 26 del Decret 86/2010, relatiu als serveis residencials d'ambit
suprainsular.

Resposta
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No s'accepta

Motius/observacions:

L'esborrany del decret desplega tot allo relatiu a l'organitzacio territorial que
deriva de la Llei 4/2009, en seu capitol II, i que estableix que el territori de les
Illes Balears, a efectes de la prestacié de serveis socials, s'estructura en
zones basiques, arees o illes. Justament, I'esborrany de decret, fa referencia
a la definicio, modificacio i provisi6 minima de serveis socials d'aquestes
unitats territorial, perd no regula ni modifica en res tot allo referit als serveis
d'ambit suprainsular.

2. Conselleria de Presidéncia, Funcié Publica i Igualtat. Direccié General
Coordinacio, relacions amb el Parlament, Drets i Diversitat.

2.1. Al'article 14.4, relatiu a la provisié minima de serveis socials que s'han de
prestar a cadailla, es proposa la inclusi6 del Servei d'atencio Integral a
persones LGTBI i families.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

L'article 14 recull els serveis que, a dia d'avui, s'ha considerat que és
imprescindible garantir a cada uns dels territoris definits, en virtut de la seva
essencialitat i naturalesa i atés el seu arrelament en el sistema de serveis
socials. La llista de serveis recollida a l'article 14 no esgota la competéencia de
les administracions per donar resposta a altres necessitats existents a traves
de serveis no inclosos en aquest article. Entenem que les carteres de serveis
son les que han d'incorporar la totalitat del serveis que han de donar
resposta al conjunt de les necessitats existents.
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3. Conselleria de Salut i Consum. Secretaria General
La Conselleria de Salut i Consum, del Govern de les Illes Balears, presenta les
seguents aportacions al text de del projecte:

3.1. Alarticle 3, relatiu als principis en els que es fonamenta el decret, es
proposa afegir una breu definicié de cada principi, aixi com la incorporacio
del principi d'equitat

Resposta

S'accepta parcialment

Motius/observacions:

Es defineixen els principis. Pel que fa a la incorporacié del principi
d'equitat, ja hi havia un principi a la redaccié original que era Equilibri i
equitat territorial, que es mantén i es procedeix a definir.

La nova redaccio és la segUent:

m  Accessibilitat a la informacid i als serveis socials: els poders publics
han de facilitar a la ciutadania el coneixement sobre quina és
I'administracio responsable de garantir cada un dels serveis

m Coordinacié i treball en xarxa: la col-laboracié entre les diferents
entitats responsables i prestadores de serveis és essencial per a garantir
una atencié de qualitat

m Descentralitzacié: les diferents administracions publiques tenen
distribuides les seves funcions en relacio als serveis socials amb I'objectiu
d'aconseguir una major proximitat a la ciutadania.

m Desconcentracié: Els serveis socials shan de prestar en l'ambit
personal més proper a la ciutadania sense que disminueixi la qualitati la
intensitat de la prestacio del servei.

m Eficacia en el compliment i la satisfacci6 de les necessitats socials:
S'estableixen els recursos minims necessaris per satisfer les necessitats
socials.

m Eficiencia en I'Gs dels recursos publics: es persegueix assolir els
objectius fixats d'acord amb els mitjans disponibles i amb el menor cost
possible.

m  Equilibri i equitat territorial: Els poders publics han de garantir que
tota la ciutadania de l'ambit territorial de les Illes Balears disposi d'un
minim comu de prestacions i serveis.
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m Igualtat: Els serveis publics han de garantir a tothom el dret d'accés
als serveis i a I'Us efectiu en les mateixes condicions.

m Proximitat a la ciutadania: La ciutadania és l'eix vertebrador del
Sistema de Serveis Socials. Les persones han de ser el centre al voltant del
qual s'estructurin els serveis. Aquest principi implica que es potencii
I'aplicacié de les metodologies d'atenci6 centrada en les persones.

m Solidaritat: I'organitzaci6 territorial dels serveis socials en diferents
nivells permet que les necessitats socials siguin cobertes per algun dels
nivells, fins i tot quan el nombre de situacions és tan reduit que no és
factible donar resposta des de la unitat més petita, que és la zona basica.
Els tres nivells administratius sén i han de ser coresponsables entre si per
atendre al conjunt de necessitats de la ciutadania.

3.2. A l'article 14, relatiu a la provisi6 minima de serveis per unitats
territorials, es proposa l'addicié de tres paragrafs:

"-Suport per fer tramits telematics.

- La mediaci6 intercultural

- L'acompanyament a persones majors o malaltes que viuen soles sense
familiars propers."

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

El que es proposa afegir no son serveis, que és I'objecte d'aquest article, sin6
actuacions que es duen a terme quotidianament als centres de serveis
socials de zona basica.

3.3. Es proposa la modificacié del l'apartat 2.a de l'article 14, relatiu a la
provisi6 minima de serveis per unitats territorials, amb la seguent
redaccio: " Centre de serveis socials de zona per garantir la cobertura de
les necessitats basiques de la poblacié adscrita"

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:
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En aquest article sols es proposa el llistat de serveis considerats com a
provisié minima. El nom del servei no inclou la descripcid, que s'aporta a
I'article 17. Passa el mateix amb serveis de salut, com els centres de salut,
que en el nom no inclouen que és "per atendre a les necessitats d'atencio a
la salut de la poblacié adscrita".

3.4. A l'article 27, relatiu al Servei de valoracié d'atencié primerenca, es
proposa l'addicié de les families com a possible subjecte, afegint " i a les
seves families, si escau".

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

Qui és subjecte de la valoracié per part del servei, és l'infant, no la familia.
L'entorn familiar, sens dubte, millora o empitjora el pronostic de l'infant,
perd no és subjecte de la valoracié de necessitats d'atencié primerenca.

3.5. Al punt 3 de l'article 34, relatiu a la cobertura minima dels Serveis
d'acolliment temporal, es considera que no hauria d'establir-se una
necessitat minima fixa de manera que en moments de crisi sanitaria o no,
podria incrementar-se.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

Les cobertures minimes dels serveis que es recullen en el projecte de decret
son minimes, de manera que es poden i s'haurien de superar en qualsevol
moment, hi hagi o no crisis. D'altre banda, les cobertures minimes s'han
fixat pensant en alld que es considera minim en moments de normalitat. En
situacions d'excepcionalitat, perd també de normalitat, cada servei ha de
prendre les decisions que considera adients per donar cobertura a les
necessitats, pero mai per davall del minim que queda recollit al decret.
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3.6. Al punt 2 de l'article 42, relatiu a la documentaci6 per la declaraci6é de
zones d'atencié preferent, es proposa la substitucié de la variable "Poblacid"
per "Nombre i caracteristiques demografiques i culturals de la poblacié”.

Resposta

S'accepta parcialment

Motius/observacions:

Si bé es considera adient ampliar el concepte de la variable "Poblacié", no
s'accepta la proposta de redactat feta, siné que s'incorpora el seguent
redactat " Caracteristiques sociodemografiques de la poblacio".

3.7. Al punt 2 de l'article 42, relatiu a la documentacié per la declaraci6 de
zones d'atencié preferent, es proposa la supressio dels vocables "dades
de" als apartats c), d), e) i f).

Resposta

S'accepta

3.8. Al punt 2 de l'article 42, relatiu a la documentacié per la declaraci6 de
zones d'atencié preferent, es proposa afegir els apartats: "Grau de
seguretat i conflictivitat de la zona" i " Persones clau o liders comunitaris".

Resposta

S'accepta parcialment

Motius/observacions:

Si bé es considera adient afegir el "Grau de seguretat i conflictivitat de la
zona", atés que forma part del diagnostic, no s'accepta la inclusié de les "
Persones clau o liders comunitaris", que es considera que formen part del
pronostic.

3.9. En relaci6 als articles 44 i 45, en la seva mencié al professional de
referéncia, es considera adient afegir un minim d'hores de disponibilitat a
la setmana i una canals basics d'accés.
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Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

El professional de referencia no és un professional nou que s'incorpora als
serveis, sind que es tracta dels professionals que ja estan fent feina als
serveis i que son els referents de determinats usuaris. No es tracta de
treballadors contractats Unicament per ser professionals de referéncia. No hi
ha un sol professional de referéncia a cada centre siné que cada usuari té un
professional de referencia. El canal d'accés és el centre de serveis socials i la
disponibilitat és la seva jornada laboral.

3.10. A l'article 46, relatiu al Sistema informatiu, es proposa la modificacié
del terme "Sistema informatiu" i la substituci6 pel terme "Sistema
d'informacio”.

Resposta

S'accepta

Motius/observacions: Es modifica el terme a tot el text.

3.11. A l'article 46, relatiu al Sistema informatiu, es proposa la seguent
redaccio:

Els sistemes informatius han de garantir la connectivitat entre tots els serveis
socials de les illes i avancar cap a la integracié del sistema d'informacié de
serveis socials amb els sistemes d'informacié d'atencié primaria de salut, de

salut mental i de salut publica.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

Es considera que el redactat original, que parla de l'intercanvi d'informacié
amb la resta dels sistemes de protecci6 social, inclou, entre d'altres, el
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sistema de Salut, juntament amb Treball, Educacid, Justicia, etc... No es
valora adient limitar l'intercanvi de dades o la integracié especifica amb el
sistema d'informacio de salut.

3.12. Es proposa la incorporaci6 d'un nou article al titol V, de Funcionament
en xarxa i atencié centrada en la persona, referit a la Coordinacié dels
Serveis socials amb la serveis sanitaris, amb salut publica, amb Educacid i
Treball :

Resposta

S'accepta

Motius/observacions:

S'incorpora l'article 47.2 amb el seguent redactat: "L'articulacié del model
d'atencié centrada en la persona, es fonament en la coordinaci6 dels
diferents serveis que atenen a les persones, i de manera prioritaria amb els
serveis sanitaris, amb salut publica, amb Educacio i Treball".

4. Mancomunitat del Pla de Mallorca

L'entitat de la Mancomunitat del Pla presenta les seguents aportacions al text
de del projecte:

4.1. En relacié als articles 18.3 i 18.6, referits a la cobertura i al financament
dels Serveis d'ajuda a domicili. D'una banda demanen un aclariment sobre la
font de financament i suggereixen que es parli de dos serveis diferents,
segons quina siga la font de financament: Servei d'ajuda a domicili municipal i
servei d'ajuda a domicili del Govern. D'altra banda, es planteja el dubte de si
la cobertura minima del servei ha d'estar condicionada al crédit del que
disposi I'entitat local.

Resposta

No s'accepta
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Motius/observacions:

La competencia i el financament del servei d'ajuda a domicili, és municipal,
cosa que no exclou la possibilitat de que la corporaci6 local tengui convenis
amb qui consideri oportu per financar part o la totalitat del servei, sent el
Govern Balear i més concretament, la Direccié General de Dependeéncia, un
dels possibles finangadors.

Que la cobertura estigui lligada a la disponibilitat de pressupost depén d'allo
que s'estableixi a la cartera municipal per aquest servei, podent quedar
recollit com un dret subjectiu o condicionat al pressupost segons la voluntat
de la corporacié.

4.2. En relacié a l'article 19.3 i 19.6, referits a la cobertura i al financament del
Servei de Centre de dia per a persones majors. D'una banda demanen un
aclariment sobre la font de financament i suggereixen que es parli de dos
serveis diferents, segons quina siga la font de financament: Servei d'ajuda a
domicili municipal i servei d'ajuda a domicili del Govern. D'altra banda, es
planteja el dubte de si la cobertura minima del servei ha d'estar condicionada
al credit del que disposi I'entitat local.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

La competencia i el financament del servei de centre de dia és municipal,
cosa que no exclou la possibilitat de que la corporacio local tengui convenis
amb qui consideri oportu per financar part o la totalitat del servei, sent el
Govern Balear i més concretament, la Direccié General de Dependeéncia, un
dels possibles finangadors.

Que la cobertura estigui lligada a la disponibilitat de pressupost depen d'allo
que s'estableixi a la cartera municipal per aquest servei, podent quedar
recollit com un dret subjectiu o condicionat al pressupost segons la voluntat
de la corporacid.

PIl. de la Drassana, 4

07012 Palma

Tel. 97117 74 00

ibsocialcaib.es 90

a=r
||||E§%% IH” https://vd.caib.es/1675083496653-558099201-610734132928889152



5. Consell Insular d'Eivissa

El Consell Insular d'Eivissa presenta les seguents aportacions al text de del
projecte:

En primer lloc, de forma generica, posa de manifest la necessitat de definir el
marc competencial dels consells, atesa la falta de claredat en 'ordenament
juridic.

En sintesi, en qualsevol cas, es posa de manifest I'atencio a la requlaci6 de les
lleis d'atribucions de competencies, els decrets de traspas de competéncies, o
normes de transferéncia o delegacio.

Aixi, la matéria de protecci6 social de la familia no apareix a I'article 70 de
I'Estatut d’Autonomia; Unicament, per la Llei 12/1993 es va atribuir als consells
insulars concessio de titols de familia nombrosa, i concessié d'ajudes
assistencials sobre tercera edat, families, etc.

També, es fa referéncia al fet que els consells insulars van rebre
competencies en materia de serveis socials, menors, o de dona, per diferents
normes; al respecte, cada una d'aquests matéries es regula per diferents
normes.

S'al-lega que l'article 13, relatiu a la definici6 subsidiaria de les arees de
serveis socials de les Illes Balears, podria invadir la potestat reglamentaria
dels consells insulars.

Altrament, es fa constar que, en virtut de la Llei de Bases de Régim Local, els
municipis tenen atribuida 'avaluacié i informacio6 de situacions de necessitat
social i atencié immediata a persones en situacio de risc d'exclusié social.

Per tot aix0, a continuacio es presenta, una resposta a aquests comentaris de
caire més general, per després entrar punt per punt a les questions meés
concretes que s'han al-legat.

L'Estatut d’Autonomia de les Illes Balears, aprovat per la Llei Organica 1/2007,
de 28 de febrer, a l'article 30, estableix que la Comunitat Autonoma té la
competéncia exclusiva en les matéries que s'hi relacionen, sense perjudici del
disposat a l'article 149.1 de la Constitucio.
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Entre altres, es relacionen les seguients matéries:

(14) Tercera edat.

(15) Accié i benestar social. Desenvolupament comunitari i integracio.
Voluntariat social. Complements de la Seguretat Social no contributiva.
Politiques de proteccio i suport a les persones amb discapacitats fisiques,
psiquiques i sensorials. Politiques d’atenci6 a persones dependents.
Politiques d'atencié a les persones i als col-lectius en situaci6é de pobresa o
necessitat social.

(16) Proteccid social de la familia, conciliacié de la vida familiar i laboral.
(17) Politiques de génere.

(39) Proteccié de menors.

(49) Integracio social i economica de l'immigrant.

A l'article 58, apartat 1, s'estableix que correspon al Govern de les Illes Balear
I'exercici de les competéncies de la Comunitat Autonoma a qué es refereix

el titol III de I'Estatut, excepte les que son propies dels Consells Insulars o les
hagin estat transferides, sense perjudici de les competéncies legislatives que
corresponen al Parlament de les Illes Balears.

A l'apartat 2 s'estableix que el Govern té potestat reglamentaria en les seves
competencies.

A l'apartat 3 s'estableix que en les competéncies que, d'acord amb I'Estatut,
els Consells Insulars hagin assumit com a propies, el Govern de les Illes
Balears podra establir els principis generales sobre la mateéria, garantint
I'exercici de la potestat reglamentaria per part dels Consells Insulars.

A l'article 69 s'estableix que les competéncies no atribuides expressament
com a propies als Consells Insulars a I'Estatut d’Autonomia corresponen al
Govern de les Illes Balears, sense que en cap cas siguin susceptibles de
transferéncia aquelles que per la seva propia naturalesa tenguin un caracter
suprainsular, que incideixin sobre l'ordenacié i la planificacié de I'activitat
economica general a 'ambit autondmic o aquelles competéncies I'exercici de
les quals exigeixi l'obligacio de vetllar per I'equilibri o la cohesio territorial
entre les diferents illes.

A l'article 70 s’estableix que son competéncies propies dels Consells Insulars,
endemés de les que els venguin atribuides per la legislacio estatal, les
materies que s’hi relacionen, entre altres:

(4) Serveis socials i assistencia social. Desenvolupament comunitari i
integracié. Politica de proteccio i atenci6 a persones dependents.
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Complements de la Seguretat Social no contributiva. Voluntariat social.
Politiques d'atencio a les persones i als col-lectius en situacié de pobresa o
necessitat social.

(8) Tutela, acolliment i adopcié de menors.

(20) Politiques de génere. Conciliaci6 de la vida familiar i laboral. Dona.

Al darrer incis de l'article 70 s'estableix que a I'entrada en vigor de I'Estatut
d’Autonomia es transferiran les competencies atribuides com a propies als
Consells Insulars, mitjancant Decret de traspas acordat en Comissio Mixta de
Transferéncies.

A l'article 72, apartat 1, s'estableix que en les competéncies que son
atribuides com a propies als Consells Insulars, aquests exerceixen la potestat
reglamentaria.

A l'apartat 2 de 'esmentat article s'estableix que la coordinaci6 de l'activitat
dels Consells Insulars en tot el que pugui afectar als interessos de la
Comunitat Autonoma correspondra al Govern.

A l'apartat 3 de 'esmentat article s'estableix que no obstant I'establert en el
paragraf anterior, quan es tracta de la coordinaci6 de l'activitat que
exerceixen els Consells Insulars en les competéncies que tenen atribuides
com a propies, haura de comptar amb la necessaria participacié dels
mateixos.

A l'article 75.5 s'estableix que endemés de les competencies derivades de la
legislacié basica de I'Estat i de la legislaci6 sectorial, correspon als municipis
I'exercici de les que puguin ser delegades per I'Estat, per la Comunitat
Autonoma, pels Consells Insulars i per altres Administracions. La delegaci6 de
competeéencies als municipis ha d'anar acompanyada dels mitjans economics,
personals i materials adequats i suficients.

La Llei 4/2009, d'11 de juny, de Serveis Socials de les Illes Balears, a l'article
34.1, estableix que correspon a I'Administracié autonomica, als consells
insulars i als municipis exercir les competéncies en matéria de serveis socials
d’'acord amb l'establert a I'Estatut d’Autonomia de les Illes Balears, a
'esmentada llei i a la legislaci6 sobre regim local, de manera que s'assequri el
correcte funcionament del sistema public de serveis socials.
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A l'article 35.1 s’estableix que correspon al Govern de les Illes Balears, entre
altres competencies:

(a) Adoptar les iniciatives legislatives en matéria de serveis socials i realitzar el
seu desenvolupament normatiu, per establir els principis generals sobre la
materia que assegurin I'equilibri i la cohesio territorial entre totes les illes.

(d) Establir els criteris i els estandards minims de qualitat dels diversos serveis
socials.

(h) Establir els criteris i les férmules de coordinaci6 general del sistema i de
coordinacié transversal entre els departaments del Govern de les Illes Balears
guan sigui necessari per a la millor gesti6 i eficacia de la politica de serveis
socials.

A l'article 37 s'estableix que correspon als consells insulars, entre altres
competencies:

(a) Estudiar, planificar i programar les necessitats que s’han de cobrir en el
seu ambit territorial, mitjancant els plans estrategics i sectorials d’ambit
insular.

(b) Exercir la potestat reglamentaria en els termes prevists a la normativa
vigent.

(g) Altres funcions que els atribueixin 'Estatut d’Autonomia i la legislacié
estatal o autondmica en materia de serveis socials.

f) Desenvolupar els serveis socials especialitzats d'acord amb els criteris de la
seva programacio i els establerts en la planificacié general del Govern de les
Illes Balears.

A l'article 38 s’estableix que correspon als municipis, entre altres
competeéncies:

(a) Crear, organitzar i gestionar els serveis socials que considerin necessaris
en el seu municipi, tant propis com delegats per altres administracions,
d'acord amb la cartera de serveis socials i el corresponent pla estrategic, i els
plans estratégics autonomic i insular.

(e) Definir les zones basiques i les arees en el seu ambit municipal.

A l'article 39.2 s'estableix que l'organitzacio territorial dels serveis socials
s'estableix en el pla estratégic de serveis socials que aprovi el Govern de les
Illes Balears, en els plans estrategics insulars i en els plans municipals.
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A l'article 47.7 s'estableix que el Govern de les Illes Balears, quan hi hagi
interessos autonomics afectats que excedeixin I'ambit insular, pot fixar
directrius de coordinacio, en l'exercici de la seva potestat normativa.
Aquestes directrius tenen per objecte establir les condicions minimes de
qualitat dels centres i serveis de serveis socials, i també garantir la igualtat
entre tota la ciutadania de les Illes Balears, amb la finalitat dltima d'evitar que
puguin produir-se situacions de discriminacié per motius de residéncia en els
diferents ambits territorials insulars.

Aixi mateix, a l'article 19, relatiu a la relacié entre els nivells d'atencid, es fa
referéncia a criteris de complementarietat, des d'una actuacié coordinada per
aconseguir objectius comuns, o bé integrada en el cas que les actuacions
reclamin la intervencio conjunta d'ambdés nivells; fins al punt que, per assolir
aquests objectius, es preveu que s'establira per reglament que cada persona
o unitat de convivencia que accedeixi a la xarxa de serveis socials d'atencio
publica ha de tenir assignat un professional de referéncia.

A la disposicié final dissetena s'estableix que es faculta al Govern de les Illes
Balears per a dictar les disposicions reglamentaries que siguin necessaries
per a desenvolupar i aplicar la mateixa Llei, dins del marc competencial que
estableix 'Estatut d’Autonomia de les Illes Balears.

La Llei 7/1985, de 2 d'abril, de Bases de Régim Local, a l'article 4, apartat 1 a),
estableix que en la seva qualitat d’Administracions publiques de caracter
territorial, i dins de 'esfera de les seves competéncies, corresponen en tot cas
als municipis, les provincies i les illes, les potestats reglamentaria i
d’'autoorganitzacid.

A l'article 7.2 s'estableix que les competencies propies dels Municipis, les
Provincies, les Illes i demés Entitats Locals territorials només podran ser
determinades per Llei i s'exerceixen en reégim d’autonomia i baix la propia
responsabilitat, atenent sempre a la deguda coordinacié en la seva
programacio i execucié amb les demés Administracions Publiques.

A l'article 8 s'estableix que sense perjudici del disposat a l'article anterior, les
Provincies i les Illes podran realitzar la gesti6 ordinaria de serveis propis de
I'Administracié autondmica, de conformitat amb els Estatuts d’Autonomia i la
legislaci6 de les Comunitats Autonomes.
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A l'article 25, apartat 1, s'estableix que el Municipi, per a la gesti6 dels seus
interessos i a 'ambit de les seves competéncies, pot promoure activitats i
prestar els serveis publics que contribueixin a satisfer les necessitats i
aspiracions de la comunitat veinal en els termes prevists en el mateix article.

A l'apartat 2 e) del mateix article s'estableix que el Municipi exercira en tot cas
com a competéncies propies, en els termes de la legislacié de I'Estat i de les
Comunitats Autonomes, entre altres, en materia d’avaluacié i informacio6 de
situacions de necessitat social i 'atencié immediata a persones en situacié o
risc d'exclusié social.

A l'apartat 3 del mateix article s'estableix que les competéncies municipals en
les materies enunciades en el mateix article es determinaran per Llei, havent
d'avaluar la conveniéencia de la implantacié de serveis locals conforme als
principis de descentralitzacio, eficiéncia, estabilitat i sostenibilitat financera.

A l'article 26.1 s’estableix que els Municipis hauran de prestar, en tot cas, els
serveis que s'hi relacionen. A I'apartat c) s'estableix que en els Municipis amb
poblacié superior a 20.000 habitants, endemés: avaluacié i informacio6 de
situacions de necessitat social i 'atencié immediata a persones en situacio o
risc d'exclusié social, entre altres.

A l'article 27.3 s’estableix que amb l'objecte d'evitar duplicitats
administratives, millorar la transparencia dels serveis publics i el servei a la
ciutadania i, en general, contribuir als processos de racionalitzacio
administrativa, generant un estalvi net de recursos, 'Administracio de I'Estat i
les de les Comunitats Autonomes podran delegar, seguint criteris homogenis,
entre altres, la competencia de prestacio dels serveis socials.

La Llei 20/2006, de 15 de desembre, Municipal i de Regim local de les Illes
Balears, a l'article 7.2, estableix que els consells, com a institucions de
govern de cada una de les illes, endemés de les competéncies que tenguin
atribuides per I'Estatut d’Autonomia de les Illes Balears, exerciran aquelles
que els siguin atribuides per la legislaci6 estatal i autonomica reguladora del
régim local.

A l'article 8 s'estableix que els consells es regeixen per la seva llei autonomica
especifica, per la Llei Municipal i de Régim Local i per les normes de la
legislacié basica estatal que els siguin aplicables.
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A l'article 29, apartat 1, s'estableix que endemés de les competencies
derivades de la legislacié basica de I'Estat i de I'exercici de les que puguin ser
delegades per I'Estat, per la Comunitat Autonoma, pels consells i per altres
administracions, la mateixa Llei garanteix als municipis un nucli de
competéncies propies que seran exercides per aquestes entitats amb plena
autonomia, solament subjecta al control de constitucionalitat i legalitat.

A l'apartat 2 aa) del mateix article s'estableix que els municipis de les Illes
Balears, en el marc de les lleis, tenen en tot cas competeéncies propies en
materia de regulacié i prestacié dels serveis d'atencio a les persones, dels
serveis socials publics d’assisténcia primaria, i foment de les politiques
d’acollida de les persones immigrants.

La Llei 4/2022, de 28 de juny, de Consells Insulars, a l'article 70.1, estableix
gue els consells insulars exerceixen la potestat reglamentaria d'acord amb
I'Estatut d'Autonomia, la legislacio basica de I'Estat i aquesta llei.

A l'article 74, relatiu a la potestat reglamentaria i principis generals
normatius, s'estableix:

“1. La potestat reglamentaria en les matéries de I'article 70 de I'Estatut
d'Autonomia correspon als consells insulars, sens perjudici de la facultat del
Govern d'establir els principis generals en la mateéria que li atorga l'article 58.3 de
I'Estatut d’Autonomia.

2. Els principis generals tenen caracter normatiu, s'han de fixar mitjangcant un
decret aprovat en el Consell de Govern, han d'estar justificats en la necessitat
d'una regulacié comuna basada en els interessos generals de la comunitat
autonoma i han de permetre el desplegament reglamentari suficient i diferenciat,
si s'escau, per part dels consells insulars.

3. En el procediment d'elaboracié dels decrets que contenguin principis generals
s'ha de justificar expressament la necessitat d'una regulacio comuna en la
materia i s'han d'identificar els interessos de caracter suprainsular que
fonamenten aquesta regulacid.”

A l'article 94, relatiu a atribucié de competencies per llei, s'estableix:
“1. Els consells insulars exerceixen les competéencies que els atribueixen I'Estatut
d'Autonomia, les lleis de I'Estat i les lleis de la comunitat autonoma.
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2. L'atribucié de competéncies per part de la comunitat autonoma als consells
insulars en els diversos sectors de l'accio publica es du a terme d'acord amb
I'Estatut d’Autonomia i les previsions d'aquest titol.”

A l'article 95, relatiu a tipus de competencies, s'estableix:

“1. Les competéncies dels consells insulars sén propies o delegades.

2. S6n competeéncies propies dels consells insulars les que tenen assignades en les
materies enumerades en l'article 70 de I'Estatut d’Autonomia i les que, en aquest
concepte, els atribueixen les lleis de I'Estat i de la comunitat autonoma, incloses
les que exerceixen els consells insulars d'acord amb la legislacié basica de regim
local, com a entitats que garanteixen els principis de solidaritat i equilibri
intermunicipals.”

A l'article 96.1 s'estableix que en les materies en qué tenen atribuides
competeéencies propies, els consells insulars exerceixen, en regim
d'autonomia, la potestat reglamentaria, la funci6 executiva i la gestio, i poden
adoptar politiques propies en cada sector de l'accié publica.

A l'article 97.1 s'estableix que els traspassos de funcions i serveis de la
comunitat autobnoma als consells insulars per a I'exercici de les competéncies
enumerades en l|'article 70 de |'Estatut d'Autonomia es duen a terme
mitjancant l'aprovacié pel Govern, amb forma de decret, de la proposta de la
Comissié Mixta de Transferéncies prevista en la disposicio transitoria
cinquena de I'Estatut d'Autonomia.

La Llei 14/2001, de 29 d'octubre, d'atribucié de competéncies als consells
insulars en materia de serveis socials i seguretat social, a l'article 13, estableix
gue la potestat reglamentaria sobre les competencies atribuides als consells
insulars per la mateixa llei, en les materies relatives al Sistema balear de
serveis socials, correspon al Govern i a 'administracié de les Illes Balears.

A l'apartat 2 del mateix article s'estableix que no obstant, en els termes i
I'abast que es determina a l'article seglent, els consells insulars podran
exercir la potestat reglamentaria, en relacié amb els interessos respectius,
per a desenvolupar la regulaci6 basica vigent a cada moment.

A l'apartat 3 del mateix article s'estableix que la potestat reglamentaria
atribuida al Governi a I'administracié de les Illes Balears per elaborar
normativa de caracter basic sobre les matéries que es recullen a l'article
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seguent, tendra per objecte establir les condicions minimes de qualitat dels
centres i serveis de serveis socials, aixi com garantir la igualtat entre tots els
ciutadans de les Illes Balears, amb la finalitat ultima d'evitar que puguin
produir-se situacions de discriminacié per motius de residéncia en els
diferents ambits territorials insulars.

A l'apartat 4 del mateix article s'estableix que I'exercici per part del Govern de
les Illes Balears de la potestat reglamentaria ene Is suposits referits en
aquest article, es produira evacuant les corresponents consultes als consells
insulars durant el procés d'elaboraci6 del reglament de que es tracti, als
efectes d’harmonitzar els diferents interessos publics implicats. L'informe
corresponent dels consells insulars sera emes pel Ple, prévia proposta
formulada pel govern insular respectiu.

A l'article 14 s’estableix que en el marc de la regulaci6 basica establerta pel
Govern de les Illes Balears, s'atribueix als consells insulars de Mallorca, de
Menorca i d’Eivissa i Formentera potestat reglamentaria sobre les materies
que es relacionen, entre altres:

desenvolupament de la normativa basica vigent en quant als requisits i les
condicions funcionals i materials minimes dels centres i servei que es
relacionen

La Llei 12/1993, de 20 de desembre, d'atribucié als Consells Insulars de
competencies en materia de serveis socials i assisténcia social, a I'article 1 b),
estableix que s'atribueixen com a propies als Consells Insulars de Mallorca, de
Menorca i d’Eivissa i Formentera, les competéencies de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears que s'hi relacionen, entre altres, la concessioé i
gestio de les subvencions i ajudes amb finalitats assistencials a persones
fisiques i a centres o entitats per a persones beneficiaries residents a I'ambit
territorial de cada un dels consells, sobre les materies de tercera edat,
marginacid, minories étniques, infancia, families, llars i institucions
analogues. No es transfereix inversidé nova per aquests conceptes. A l'article 3
s'estableix que que no obstant 'atribucié de competéncies que en favor dels
consells insulars estableix I'article 1, correspon al Govern de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears, de conformitat amb les lleis d’Accié Social i de
Consells Insulars, I'exercici de les segients competencies: la potestat
reglamentaria normativa sobre les competéncies atribuides als consells
insulars per la mateixa llei, amb subjeccié a les limitacions establertes a
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I'Estatut d’Autonomia; altres competéncies que li siguin atribuides en la Llei
d’Accié Social.

Sobre la base de les anteriors previsions, el projecte de Decret de referencia
inclou la disposicié addicional segona, relativa a principis generals, normes
complementaries i competencies exclusives de la Comunitat Autobnoma, amb
els seguents termes:

«1. Tenen caracter de principis generals, a I'empara de l'article 58.3 de I'Estatut d’Autonomia de
les Illes Balears, aprovat per la Llei Organica 1/2007, de 28 de febrer, amb I'objecte de garantir
la igualtat de condicions basiques i de seguretat juridica en la prestacié dels serveis socials a
les Illes Balears, sens perjudici de la competéncia reglamentaria propia dels consells insulars
en la matéria, els articles i titols seglents:

- L'article 4

- L'article 6

- L'article 7

- L'article 8

- L'article 9

- L'article 10

- L'article 11

- L'article 12

- El titol I1I

- El titol IV

- El titol V

2. Tenen caracter de norma complementaria, a I'empara de l'article 72.2 de I'Estatut
d'autonomia en relacié amb l'article 47.7 de la Llei 4/2009, I'article 13, i la disposici6 transitoria
primera.

3. La resta del Decret es dicta en virtut de les competéncies exclusives de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears, d'acord amb l'article 30.15 de I'Estatut d’Autonomia de les Illes
Balears, aprovat per la Llei Organica 1/2007, de 28 de febrer.»

Al respecte, el Consell Consultiu, en el seu Dictamen num. 49/2018, fa constar
gue ve sostenint en dictamens anteriors (per exemple, el 92, 93, 101 i
104/2007, 116, 117 i 124/2008, 117 i 195/2009, 200/2010 i 82/2011) que la Llei
Organica 1/2007 ha introduit una transcendental reforma estatutaria en
materia de consells insulars, que es concreta en I'ampliacié de competéncies
que se'ls atribueix amb el caracter de «propies» a l'article 70 i en relacié amb
les quals els correspon, amb caracter indissociable a la seva titularitat, exercir
la potestat reglamentaria. En consequeéncia, el Govern, en tals materies,
només té, per un lloc, la potestat d'establir principis generals sobre les
mateixes que permetin un desplegament detallat per cada consell insular i
adequat al seu ambit territorial (article 58.3), i, per altra part, I'obligaci6 de
coordinar l'activitat dels consells insulars en assumptes d'interés autonomic i
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en |'exercici de les competéncies propies, amb la participacié d'aquests
(article 72.2i 3).

Aplicant, mutatis mutandis, als «principis generals normatius autonomics» les
regles establertes pel Tribunal Constitucional sobre la normativa basica
estatal i la de desenvolupament autonomic, resulta:

- els principis generals només es poden establir per decret del Govern, amb
expressa mencié que es tracta d'una norma de principis.

- correspon, de forma potestativa, al Govern de la Comunitat Autonoma la
definici6 dels principis generals normatius, perd no es pot obligar als consells
insulars a esperar que el Govern determini aquests principis.

- els principis generals han de constituir un minim denominador normatiu
comu a tot el territori autondmic, de manera que no poden esgotar la
materia i han de deixar un marge ampli a la reglamentacié dels consells
insulars.

- els decrets reguladors de principis generals no son susceptibles de
plantejament de conflicte en defensa de 'autonomia local, per no ser
disposicions amb rang de llei.

- els reglaments dels consells insulars requereixen el previ i preceptiu
dictamen del Consell Consultiu.

- la relaci6 entre reglaments autonomics de principis generals i els
reglaments

insulars és de competéncia i no de jerarquia.

Aquesta doctrina és matisada en els dictamens 114, 116 i 200/2010, 82/2011 i
105/2016

referida a projectes de reglament que articulaven un regim d'atribucié
d'ajudes o beneficis pels ciutadans, en afirmar:

«Ara bé, en les matéries en qué els consells insulars disposen de
competencies propies i exclusives, la facultat estatutaria d'establir principis
generals (article 58.3 de I'Estatut d'’Autonomia) no és un argument definitiu
per impedir de manera absoluta al Govern de les Illes Balears que faci un us
de la seva potestat reglamentaria que vagi més enlla en aquesta funcié
normativa. I aixo és aixi perqué no pareix que el legislador estatutari hagi
volgut que I'execucio de les lleis que aprovi el Parlament de les Illes Balears
depengui exclusivament de la voluntat dels consells insulars, ni que es
produeixin disfuncions si aquests texts

legals no s'apliquen de forma igual en tot el territori de les Illes Balears. S'ha
de reconeéixer, per tant, al Govern una posiciéo fonamental en la garantia de
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I'execucié de la legislacié autonomica i també s'ha d'afirmar que aquest
aspecte expressa un interes general clarament suprainsular.

Per aix0, i de manera especial quan el desenvolupament de I'Estatut
d'Autonomia de

2007 es troba en una fase inicial, ha d'assegurar-se I'execucio correcta i
minima de les lleis del Parlament autonomic; imperatiu que endemés és més
evident quan la simple existéncia de decrets del Govern que estableixen
principis generals pot ser clarament insuficient per una execucio de les llei
gue permeti una aplicacié idonia d'aquestes des del punt de vista dels drets
dels ciutadans...

Per aixo0, excepcionalment i per raons d'interés general, el Consell Consultiu
entén que el Govern pot incloure, en decrets de principis generals, normes
reglamentaries que no tenguin la vocacié d'imposar-se incondicionalment en
cada una de les illes. Dit d'altra manera, aquests decrets poden incloure, per
una part, principis generals normatius i, per altra, disposicions i regles
complementaries o connexes, les quals podran ser desplacades, en cadailla,
per la normativa que el consell insular competent dicti en execucié de les lleis
aprovades pel Parlament balear (articles 72 i 84.2 de I'Estatut d'Autonomia).»

Aixi mateix, el Consell Consultiu, en el seu Dictamen num. 69/2011, informa:

«En conclusid, al Govern de les Illes Balears, en aquest camp, només li
correspon determinar els principis generals normatius d'acord amb l'article
58.3 de I'Estatut. Sobre els limits i els requisits als quals s'ha d'ajustar el
Govern en l'exercici de la seva potestat reglamentaria la nostra doctrina —
continguda per exemple en els dictamens 116/2008 i 114, 115i 116/2010—
afirma:

«Sobre el significat i 'abast dels principis generals normatius autonomics a
que es refereix l'article 58.3 de I'Estatut d’autonomia de les Illes Balears, el
Consell Consultiu reconeix que no s'’ha conclos el debat doctrinal. [...]

Aixi doncs, el Consell Consultiu reitera la doctrina que va fixar en els
dictamens 91, 92, 93, 101 i 104, tots de 2007. Aquesta, recordem-ho
sintéticament, es pot resumir en els punts seglents:

a) Els principis generals només es poden establir per decret del Govern,
sempre respectant el principi de jerarquia normativa, ates l'article 58.3 de
I'EAIB. Per tant, no variara la naturalesa de la norma reglamentaria, sind
I'abast de la disposicio, 'objecte normatiu.

b) Correspon al Govern de la Comunitat Autonoma la definici6 dels principis
generals normatius (que, en tot cas, son d’emissio voluntaria —«podra»—),
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pero no es pot obligar els consells insulars a esperar que el Govern determini
aquests principis.

) L'expressié formal que estam davant aquests principis generals (el
concepte formal de norma basica) és obligada en la norma (n'és l'objecte); és
a dir, el dit reglament s’ha d'identificar expressament com a norma de
principis.

d) Els principis generals no poden exhaurir la matéria i s’ha de deixar un
marge ampli a la reglamentacié dels consells insulars. Els principis generals
han de constituir un minim denominador normatiu comu a tot el territori
autonomic, basat en aspectes d'interes suprainsular, de relacions amb I'Estat i
les comunitats europees, de bona administracié i de respecte als drets dels
ciutadans.

e) Aquests aspectes seran controlats pels previsibles recursos davant la
jurisdiccio contenciosa administrativa i, en canvi, no sén susceptibles de
provocar el plantejament del conflicte de defensa de I'autonomia local (atés
I'article 75 bis de la Llei organica 2/1979 del Tribunal Constitucional), perquée
només poden ser objecte d'aquest conflicte disposicions amb rang de llei.

f) Els reglaments dictats pels consells insulars en desenvolupament
d’'aquestes materies requeriran, amb caracter previ, el dictamen preceptiu del
Consell Consultiu.»

Dit aix0, el Consell Consultiu ha d'afirmar, una vegada més, que s'ha produit
una forta restriccio de la potestat reglamentaria del Govern de les Illes
Balears a causa de la reforma de I'Estatut de 2007, de manera que pertoca
que en els seus projectes reglamentaris indiqui clarament quins sén els
preceptes dictats a I'empara dels principis normatius de l'article 58.3 de
I'Estatut, en I'ambit expositiu (preambul) i normatiu (mitjancant disposicio
addicional), a més de motivar aquesta elecci6.»

Per tant, en el marc de la doctrina que s'ha de reconeixer al Govern una
posicio fonamental en la garantia de I'execuci6 de la legislacié autonomica, la
qual cosa expressa un interés general clarament suprainsular, cal entendre la
reflexié que consta en I'exposicié de motius de la llei 4/2009, que la norma
aposta clarament per la planificacid, responsabilitat de les administracions
publiques de les Illes Balears, que es considera un element fonamental per
aconseguir actuacions ordenades i coordinades que permetin dur a termes
politiques realment eficaces i eficients. Aixi mateix, també ho fa per la
participacio civica, considerant que son els diferents agents socials, les
persones usuaries dels serveis i la poblacié en general, els que millor poden
transmetre les necessitats socials, i reconeix la pluralitat dels agents que
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convergeixen en la provisio de serveis, encara que sense oblidar la
responsabilitat publica de garantir prestacions a la ciutadania, i dins d'aquest
reconeixement, la importancia de les entitats socials representatives dels
diferents col-lectius als quals es dirigeix la llei.

En aquest punt, es responen una a una les al-legacions concretes realitzades
pel Consell Insular d'Eivissa.

5.1. En relaci6 a l'article 21, que regula els centres de serveis socials d'area, i
que considera competencia dels consells insulars, es valora que es tracta d'un
servei que no esta recollit a les lleis d'atribucié de competéncies en materia
de serveis socials assistencia socials als consells insulars.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

L'article 37.g de la Llei 4/2009 de Serveis Socials de les Illes Balears recull
com a competencia dels Consells Insulars donar suport técnic i professional
als serveis socials comunitaris i col-laborar-hi en la implantacio6 de les
prestacions basiques.

La definici6 del centre de serveis socials d'area a I'article 21.1 del projecte de
decret és " es tracta del centre des del qual es dona suport tecnic i
professional als serveis socials comunitaris i es col-labora en la implantacié
de les prestacions basiques".

L'article 37.h de la Llei 4/2009 de Serveis Socials de les Illes Balears recull
com a competencia dels Consells Insulars crear, organitzar i gestionar els
centres o serveis que per la seva naturalesa i caracteristiques tenguin
caracter insular o supramunicipal.

En aquest sentit, I'article 21.8 del projecte de decret sobre la naturalesa del
Centre de serveis Socials d'Area explica que les situacions de les que es fa
carrec no afecten a una proporcio significativa de la poblacié com per tenir
un alt nivell de desconcentracié o no tenen una base d'actuacio lligada al
territori més proper, tenint, per tant, una clara vocacio de supramunicipalitat
a excepcio de municipis molt grans.
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5.2. En relacio a l'article 34, que regula els serveis d'acolliment temporal, i que
considera competencia dels consells insulars, es valora que es tracta d'un
servei que no esta recollit a les lleis d'atribucié de competéncies en materia
de serveis socials i assisténcia social als consells insulars.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

La Llei 12/1993, de 20 de desembre, d'atribucié de competéncies als consells
insulars, al seu article 1.b estableix que I'atenci6 a la poblacié marginada
(terme emprat a aquell moment per designar les persones que dormien al
carrer o requerien d'acolliment temporal) passa als Consells Insulars. I ho fa
transferint com a concepte de subvencio a les entitats que atenien a aquesta
poblacié.

L'atencié a la marginalitat, en el moment en queé es va aprovar la llei
d'atribucié de competéncies, estava integrament en mans de les institucions
religioses (La Sapiéncia i Caritas principalment), i el financament public es
duia a terme mitjancant subvencions i ajudes, que segons el text de la llei
12/1993, passen a ser competencia dels consells insulars. Amb el temps,
I'atenci6 a la marginalitat ha passat, en la majoria dels casos, a ser una
contractacié de serveis o recentment concertacio i ha deixat de finangar-se
mitjancant subvencions i ajudes a entitats. Es per aixd que s'entén que la llei
d'atribucié de competeéencies, apunta als consells insulars com els
competents en matéria de servei d'acolliment temporal.

Addicionalment, el volum de persones que es troben en situacio de
necessitat que requereixi la utilitzacio d'un servei d'allotjament alternatiu, no
és en general suficient per justificar I'existéncia del servei a cada municipi.
En aquest sentit no és acceptable que els municipis més grans (Palma, Mao,
la vila d'Eivissa), que si compten amb demanda suficient i compten amb un
servei propi d'acolliment temporal, hagin d'acollir persones d'altres
municipis i per tant assumir les despeses de la seva atencid, perqué algun
consell insular no assumeix un competencia que consta a la llei 12/1993.
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El Consell de Mallorca, mitjancant I'IMAS compta amb centres d'acolliment
temporal, i el Consell Insular de Menorca, en el marc de les reunions
mantingudes, va explicar que tot i que els centres existents a Menorca son
de titularitat municipal, entenen que s'ha d'arribar a algun tipus de solucié
per que no siguin aquests ajuntaments qui assumeixin les despeses que
genera l'acolliment de qualsevol ciutada de l'illa de Menorca.

El Consell d’Eivissa és I'Unic Consell que ha al-legat que no té competéncies
per tenir alberg o servei d'acolliment temporal per a marginats (terme de la
llei referida de 1993). Al mateix temps que diuen que no tenen competéncia
trobam al Diario de Ibiza i al Periodico de Ibiza de 15 de novembre de 2022,
la noticia de I'obertura de I'Alberg Sa Joveria, un cop finalitzades les obres del
Consell d'Eivissa. Aquest alberg forma part de les demandes de finangament
del Consell d’Eivissa a la nostra Comunitat per tenir financament europeu.
Entenem que si poden construir un alberg o centre d’acolliment és per que
efectivament son competents.

Entenem que la competéncia per atendre a les persones que requereixin
d'allotjament temporal recau sobre els Consells insulars i que la proposta de
atendre des de cadailla és una proposta de minims.

5.3. Es considera que les cobertures dels serveis establertes a Titol III del
decret suposaran un augment de places i de depeses, pero no esta prevista
cap aportacié economica.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

La memoria d'analisi d'impacte normatiu, presentada en el moment
d'exposicié publica de I'esborrany del decret, inclou un apartat d'impacte
pressupostari que aproxima el cost dels nous equipaments i del
funcionament dels nous serveis, i I'impacte que suposa per cada
administracié implicada. Les estimacions sobre les aportacions del Govern
Balear estan incorporades a aquests calculs, concretament s'estima un
cofinancament del 50% del cost de construccié dels centres de dia per
persones majors, el cofinancament del 50% anual del cost de personal dels
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centres de serveis socials d'Area, el cofinancament del 75% del cost de
construccié dels Centres residencials per a persones grans. Addicionalment
s'han incorporat estimacions relatives al pagament de places per persones
en situacié de dependéncia per part del Govern Balear i I'AGE a partir de
convenis.

A més de les aportacions del Govern i ates que el projecte de decret no
atribueix competencies noves (sols les atribuides per llei de transferencia de
19932001, a més de les estatutaries o les derivades de la llei autonomica
de serveis socials), el financament dels serveis que son de la seva
competéencia s'ha de dur a terme amb els fons procedents del financament
que el Govern fa als Consells Insulars. L'annex 1 de la llei 3/2014, del sistema
de financament definitiu dels Consells Insulars, deixa molt clar les
competéncies transferides homogeniament als consells i que formen part
del valor de ponderacié per a calcular el financament de la massa
homogenia. Cal recordar que l'article 9.4, de la referida llei, quan fa els
calculs de financament dels fons interinsular de serveis, atorga el 48,49%
del total del fons al concepte de serveis socials.

Cada Consell Insular decideix com organitza el seu pressupost per fer front a
les diferents obligacions que té. En aquest punt, la proposta de minims
comuns per a tota la ciutadania amb estandards de cobertura comu a tot el
territori ve legitimat per la llei 4/2009 de Serveis Socials de les Illes Balears,
en el seu article 35.1d on recull la competéncia del Govern Balears d'establir
els criteris i estandards minims de qualitat dels serveis socials.

5.4. Es considera que el Govern Balear no pot dur a terme l'organitzacié
territorial insular i local dels serveis socials i que els Unics instruments
normativament legitims per establir I'organitzacié territorial s6n, d'acord amb
la Llei 4/2009, els plans estratégics autonomics, insulars i municipals en el
marc de les competencies de cadascuna d'aquestes administracions i des de
la complementarietat.

Resposta

No s'accepta
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Motius/observacions:

Com ja es recull al preambul de I'esborrany del decret, el capitol II del titol III de la Llei
4/2009 recull 'organitzacio territorial dels serveis socials i n'estableix els principis
d'organitzacié i els ambits d'actuacié. Aquesta norma estructura el territori —a efectes
dels serveis socials— en zones basiques, arees iilles, i determina que I'organitzacié
territorial s'ha d'establir en el pla estrategic de serveis socials que aprovi el Govern de les
Illes Balears, en els plans estratégics insulars i en els plans municipals. De manera
explicita, atorga als municipis, al capitol I del titol III, la competéncia de definir les zones
basiques i les arees en el seu ambit municipal. Tretze anys després de I'aprovacié de la
Llei de serveis socials al Parlament de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, i donat
qgue cap administracio ha establert aquesta organitzacié territorial, resulta imprescindible
desenvolupar reglamentariament els mecanismes que ordenin la provisié de serveis
socials.

Ates que l'apartat segon de l'article 39 de la Llei 4/2009 marca que l'organitzacio
territorial dels serveis socials s'ha d'establir en el pla estratégic de serveis socials que
aprovi el Govern de les Illes Balears, en els plans estratégics insulars i en els plans
municipals i que, complementariament, 'article 38.1.e de la mateixa norma estableix que
és competencia dels municipis definir les zones basiques i les arees en el seu ambit
municipal, aquest Decret no fa una definicié de les zones ni de les arees als municipis
majors de 100.000 habitants, pero si estableix terminis i mecanismes concrets perque
aixo es faci. Paral-lelament, la Llei dicta que les arees supramunicipals —és a dir, més enlla
dels limits d’'un Unic municipi— s’han de definir al pla estratégic autonomic i/o als plans
estrategics insulars. No hi ha cap article de la Llei que atribueixi de forma excloent la
definicié d'aquestes arees als consells insulars. Aquest Decret, en tant que disposici
general de rang normatiu superior a un pla estrategic autonomic, respecta totalment
aquest mandat legal i, a més, el desplega concretant els procediments addicionals
necessaris per a definir les unitats territorials, sempre d'acord amb la referencia als plans
estrategics respectius. Aixi, el Govern de les Illes Balears, mitjancant aquest Decret
aprova un primer mapa d'arees supramunicipals que, a més, ha estat consensuat amb les
administracions insulars afectades. En segon lloc, el Decret determina que les ulteriors
definicions o modificacions d'aquestes unitats territorials supramunicipals seran
competencia dels consells insulars, tot respectant les opcions que permet la Llei 4/2009.

Aixi doncs, el Decret opta per desenvolupar el capitol II del titol III de la Llei 4/2009,
dedicat a l'organitzacio territorial, per resoldre aquesta delimitacio
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Finalment, cal reiterar la doctrina del Consell Consultiu que pronuncia que s'ha de
reconeixer al Govern una posicié fonamental en la garantia de I'execuci6 de la legislacio
autonomica, la qual cosa expressa un interes general clarament suprainsular,

Endemés, en el procediment d'elaboracio del projecte de referencia s'inclouen, entre
altres, els tramits paral-lels prevists en la planificacio: avaluacié d'impacte de génere,
analisi d'impacte economic i pressupostari, tramit d'audiencia a diferents administracions
publiques i organs de participacio, com Conferéncia Sectorial de Serveis Socials, i tramit
d'informacié publica.

Al respecte, a l'article 31 de la Llei 4/2009 es preveu que tots els plans inclouran una
avaluaci6 d'impacte de génere i una memoria econdmica que garanteixi la seva aplicacio.
També, s'estableix que els procediments per elaborar els plans garantiran la participacio
de les administracions competents per a la seva execucid, dels 6rgans de participacio i
cooperacioé prevists en la llei i, en el cas dels plans sectorials, de les persones afectades
pel pla. També, a l'article 32, relatiu al pla estratégic de serveis socials de les Illes Balears,
també es preveu la col-laboracié dels consells insulars en el si de la Conferéncia Sectorial
de Serveis Socials. I a l'article 33, relatiu als plans sectorials, també es preveu la
col-laboracié dels consells insulars en el si de la Conferéncia Sectorial de Serveis Socials.

5.5. Es considera que el Decret dona atribucions a la conferencia sectorial
més enlla de I'ambit de la mera col-laboraci6.

Resposta

S'accepta parcialment

Motius/observacions:

La Conferéencia Sectorial apareix al projecte de decret com un organ al que s'ha
d'informar, a l'article 7, de definici6 de les zones basiques, a I'article 10 de definici6 de les
arees, a l'article 11, de modificaci6 de les arees, a l'article 15 de Provisié complementaria
de nous serveis i a la Disposicio transitoria tercera, de Situacions existents en el moment
d’'aprovacié del Decret. En aquests casos no es considera que excedeixi el limits de les
funcions deliberants, consultives i de proposta establerts a I'article 47.4 de la Llei 4/2009
de Serveis Socials de les Illes Balears.
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D'altra banda l'article 46 del projecte de decret, que regula el Sistema informatiu, recull al
punt 7 que el Govern de les Illes Balears ha de coordinar el procés, en el marc de la
Conferéncia Sectorial de Serveis Socials, per establir els minims comuns d'informaci6 que
s'han de compartir des dels serveis socials, per donar resposta a les necessitats de gestio
dels serveis i a les necessitats d'informacié per la planificacié i a I'avaluacié dels serveis,
aixi com el format i els terminis. Al punt 11 estableix que, mitjancant un acord de la
Conferencia Sectorial de Serveis Socials s’han de formular les millores en el sistema
informatiu dels serveis socials.

En aquests casos tampoc es considera que la Conferencia Sectorial s'estiguin atribuint
funcions que excedeixin a alld recollit per la Llei. En aquest cas, cal referir-se a I'Art 47.e
de la Llei 4/2009 de Serveis Socials de les Illes Balears, que recull que una de les finalitats
de la Conferencia Sectorial és convenir parametres d'homogeneitzacié técnica en els
aspectes que correspongui.

Pel que fa al paper de la Conferéncia Sectorial especificat a I'article 43.4 que regula el
financament de les intervencions de serveis socials per a les zones d'atencié preferent, i
que recull que " En el cas d'incompliment de les obligacions de cofinancament per alguna
administracié implicada, la Conferéncia Sectorial pot suspendre les intervencions, amb
independéncia de l'estat dexecucié". En aquest cas, si que es considera necessari
modificar el paper de la Conferéncia Sectorial, i es proposa la seguient redaccié: " En el
cas dincompliment de les obligacions de cofinancament per alguna administracié
implicada, la Conferencia Sectorial pot recomanar suspendre les intervencions, amb
independéencia de l'estat d’execucié”. Tot i que s'accepta que no pot tenir un paper
vinculant, des del Govern Balear es considera imprescindible que, com a cofinangadors,
els Consells Insulars també tenguin veu en el sequiment de les intervencions en les
zones d'atencié preferent, tot i que sigui la Conselleria d'Afers Socials qui declara les
zones d'atenci6 preferent.

Finalment, es considera que el paper de la Conferencia Sectorial que recull la Disposicio
final segona no es modifica en res envers a allo recollit i acceptat per les diferents
administracions pel Decret 48/2011, de 13 de maig, pel qual es regulen els principis
generals i les directrius de coordinacio dels serveis socials comunitaris basics.

5.6. En relaci6 a la disposicio transitoria primera, de terminis d'entrada en
vigor de les definicions de les unitats territorials, es posa de manifest que a
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que l'article 70 de la llei 4/2009 que estableix en I'aportacié en concepte de
cofinancament de la comunitat autonoma de les Illes Balears, estableix que
en cap cas pot ser inferior al 50% al cost d'aquests, sempre i quan es
compleixin les ratios de plantilla establertes en la normativa que regula
aquests serveis, i el text de la disposicié transitoria supedita el cofinancament
del Govern Balear a les definicions territorials.

Resposta

S'accepta

5.7. En relacié amb l'article 24 referent als Serveis Residencials per persones
amb discapacitat, es proposa que la cobertura minima es calculi per cada 100
persones amb un grau de discapacitat reconeguda.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

La cobertura relativa als serveis per persones amb discapacitat s'ha calculat
amb aquests parametres com a resultat de les converses mantingudes amb
els consells insulars durant el proces d'elaboracié del text de decret, i
concretament amb professionals de I'equip tecnic de 'TMAS, amb una amplia
experiencia en I'atenci6 a persones amb discapacitat.

Es per aixd que es considera adient mantenir la cobertura en relacié al total
de persones residents a l'area.

5.8. En relacié amb l'article 25 referent als Serveis d'Estades per persones
amb discapacitat, es proposa que la cobertura minima es calculi per cada 100
persones amb un grau de discapacitat reconeguda.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:
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La cobertura relativa als serveis per persones amb discapacitat s'ha calculat
amb aquests parametres com a resultat de les converses mantingudes amb
els consells insulars durant el proces d'elaboracié del text de decret, i
concretament amb professionals de I'equip tecnic de 'TMAS, amb una amplia
experiencia en l'atenci6 a persones amb discapacitat.

Es per aixd que es considera adient mantenir la cobertura en relacié al total
de persones residents a l'area.

6. Consell Insular de Menorca

El Consell Insular de Menorca presenta les seguents aportacions al text de del
projecte:

En primer lloc, davant el desacord mostrat al punt 1 de les al-legacions
presentades per considerar-la una "intromissié competencial inacceptable
que en cap cas segueix el dictat de la llei de referencia" sembla adient
remetre a l'aclariment sobre fet més a dalt, al Consell Insular d'Eivissa, en la
seva demanda de la necessitat de definir el marc competencial dels consells,
atesa la falta de claredat en 'ordenament juridic.

En aquest punt, es responen una a una les al-legacions concretes realitzades
pel Consell Insular de Menorca.

6.1. Es considera que el Govern Balear no pot dur a terme l'organitzacio
territorial insular i local dels serveis socials i que els Unics instruments
normativament legitims per establir I'organitzacié territorial sén, d'acord amb
la Llei 4/2009, els plans estratégics autonomics, insulars i municipals en el
marc de eles competéncies de cadascuna d'aquestes administracions i des de
la complementarietat.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

Com ja es recull al preambul de lI'esborrany del decret, el capitol II del titol III de la Llei
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4/2009 recull 'organitzacio territorial dels serveis socials i n‘estableix els principis
d’'organitzacié i els ambits d'actuacié. Aquesta norma estructura el territori —a efectes
dels serveis socials— en zones basiques, arees iilles, i determina que I'organitzacié
territorial s'ha d'establir en el pla estrategic de serveis socials que aprovi el Govern de les
Illes Balears, en els plans estrategics insulars i en els plans municipals. De manera
explicita, atorga als municipis, al capitol I del titol III, la competencia de definir les zones
basiques i les arees en el seu ambit municipal. Tretze anys després de I'aprovacié de la
Llei de serveis socials al Parlament de la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears, i donat
gue cap administracio ha establert aquesta organitzacio territorial, resulta imprescindible
desenvolupar reglamentariament els mecanismes que ordenin la provisié de serveis
socials.

Ates que l'apartat segon de l'article 39 de la Llei 4/2009 marca que l'organitzacio
territorial dels serveis socials s'ha d'establir en el pla estratégic de serveis socials que
aprovi el Govern de les Illes Balears, en els plans estrategics insulars i en els plans
municipals i que, complementariament, 'article 38.1.e de la mateixa norma estableix que
és competencia dels municipis definir les zones basiques i les arees en el seu ambit
municipal, aquest Decret no fa una definicié de les zones ni de les arees als municipis
majors de 100.000 habitants, pero si estableix terminis i mecanismes concrets perque
aixo es faci. Paral-lelament, la Llei dicta que les arees supramunicipals —és a dir, més enlla
dels limits d'un Unic municipi— s'han de definir al pla estrategic autonomic i/o als plans
estratégics insulars. No hi ha cap article de la Llei que atribueixi de forma excloent la
definici6 d'aquestes arees als consells insulars. Aquest Decret, en tant que disposicié
general de rang normatiu superior a un pla estrategic autonomic, respecta totalment
aquest mandat legal i, a més, el desplega concretant els procediments addicionals
necessaris per a definir les unitats territorials, sempre d’acord amb la referéncia als plans
estratégics respectius. Aixi, el Govern de les Illes Balears, mitjangant aquest Decret
aprova un primer mapa d'arees supramunicipals que, a més, ha estat consensuat amb les
administracions insulars afectades. En segon lloc, el Decret determina que les ulteriors
definicions o modificacions d'aquestes unitats territorials supramunicipals seran
competencia dels consells insulars, tot respectant les opcions que permet la Llei 4/2009.

Aixi doncs, el Decret opta per desenvolupar el capitol II del titol III de la Llei 4/2009,
dedicat a l'organitzacio territorial, per resoldre aquesta delimitacio

Finalment, cal reiterar la doctrina del Consell Consultiu que pronuncia que s'ha de
reconeixer al Govern una posicié fonamental en la garantia de I'execucié de la legislacié
autonomica, la qual cosa expressa un interes general clarament suprainsular,
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Endemés, en el procediment d'elaboracio6 del projecte de referencia s'inclouen, entre
altres, els tramits paral-lels prevists en la planificacié: avaluacié dimpacte de genere,
analisi d'impacte economic i pressupostari, tramit d'audiéncia a diferents administracions
publiques i organs de participacio, com Conferéncia Sectorial de Serveis Socials, i tramit
d’informacié publica.

Al respecte, a l'article 31 de la Llei 4/2009 es preveu que tots els plans inclouran una
avaluacié d'impacte de genere i una memoria economica que garanteixi la seva aplicacié.
També, s'estableix que els procediments per elaborar els plans garantiran la participacio
de les administracions competents per a la seva execucid, dels organs de participacio i
cooperacié prevists en la llei i, en el cas dels plans sectorials, de les persones afectades
pel pla. També, a l'article 32, relatiu al pla estrateégic de serveis socials de les Illes Balears,
també es preveu la col-laboracié dels consells insulars en el si de la Conferéncia Sectorial
de Serveis Socials. I a l'article 33, relatiu als plans sectorials, també es preveu la
col-laboracié dels consells insulars en el si de la Conferéncia Sectorial de Serveis Socials.

6.2. Es considera que la postura del Consell Insular de Menorca en relacio al
projecte de Decret no queda recollida en el preambul de I'esborrany, ja que
s'exposa que aquest preambul afirma que el projecte de decret ha estat
consensuat amb les administracions insulars afectades i que compta amb el
vist i plau de tots els consells insulars.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

En primer lloc, el preambul del I'esborrany no afirma que el projecte de
decret hagi estat consensuat amb les administracions insulars afectades i
que compta amb el vist i plau de tots els Consells insulars, sin6é que afirma,
literalment,

"Per a dur a terme la primera divisi6 territorial d'arees supramunicipals, el
criteri emprat ha estat la millor combinacié possible entre els limits que
marca la Llei —en relacié amb el nombre d'habitants, nombre de zones
basiques i proximitat geografica— els vincles existents entre els municipis i
les vies de comunicacio i transport de la ciutadania per arribar als serveis. Si

PIl. de la Drassana, 4
07012 Palma

Tel. 97117 74 00
ibsocialcaib.es

114

a=r
||||E§%% IH” https://vd.caib.es/1675083496653-558099201-610734132928889152



bé no sempre s'han pogut conjugar tots els factors de forma totalment
equilibrada, el procés de participacio en la confeccié del Decret ha afavorit
que el dibuix final hagi tengut el vistiplau de tots els consells insulars".

Aixi doncs, es fa referencia Unicament a que aquest vist i plau té a veure amb
la divisio territorial resultant. En aquest sentit, si bé és cert que el Consell
Insular de Menorca ha mostrat de manera reiterada els seus dubtes sobre la
competéncia del Govern Balear per dur a terme la divisio territorial ha
participat en la definicio de les arees a Menorca. Durant el procés de
confecci6 de I'esborrany de decret, en relacié al tema de la divisié territorial,
es van plantejar al Consell Insular de Menorca tres opcions, coincidint la que
recull I'esborrany de decret, amb l'escollida per aquest Consell a la reunié
mantinguda a Mad el 21/04/2022.

Addicionalment s'han tingut en compte de manera reiterada les aportacions
del Consell Insular de Menorca, i en diferents moments, s'han inclos gran
part d'elles al text. A continuacio es presenta un resum del procés de
confecci6 de I'esborrany del text del decret i de la participacié del Consell
Insular de Menorca:

Des del mes de juny 2021 es va establir una comunicacié amb els Consells
Insulars i I'Ajuntament de Palma per avancar en I'elaboraci6 del Decret pel
qual s'aproven els principis generals i directrius de coordinacié relatius al
mapa i la provisio minima dels serveis socials a les Illes Balears.

En un primer moment, des del Govern Balear, es va considerar adient i
possible que, pel que fa a I'organitzacio territorial, el decret recollis la
definicié de zones basiques i arees de serveis socials i es comenca a fer feina
en aquesta linia. Es en aquest context en qué des del servei de Planificacié es
comencaren a fer propostes de zonificacié que es traslladaren als Consells
Insulars, juntament amb el primer esborrany del decret, per comentar amb
els municipis. En aquest moment es varen reben aportacions del Consell de
Mallorca, el Consell de Menorca, el Consell d'Eivissa, els municipis de Calvia,
Lloseta, Palma, Manacor, Deia, Fornalutx, Valldemossa, Bunyola i Séller.

El mes de setembre de 2021 encara es plantejava que el decret inclogués la
definici6 de les zones. Entre els mesos d'octubre i desembre, el Director
General de Planificacié es va reunir amb els Consells Insulars i I'Ajuntament
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de Palma. .

Després d'aquestes reunions, es valoraren les aportacions fetes, tant pels
consells insulars com pels ajuntaments. I es va decidir no incloure la
definicié de les zones basiques en el redactat del decret, aixi com les arees
de la ciutat de Palma. Es prepara una nova versié del decret, on
s'incorporaven alguns suggeriments rebuts, més enlla de I'exclusio6 de la
definicié de les zones basiques i les arees de Palma. Es clarificaven
conceptes que no quedaven clars i es reorganitzava el text.

Es prepara una nova versié que es va fer arribar als consells insulars, a finals
de gener de 2022.

El dia 23/03/2022 es va dur a terme una reunié amb els Consells Insulars on
es va demanar el posicionament davant del text del Decret. Tot i mostrar el
seu acord en la necessitat d'ordenar els serveis socials, el Consell Insular de
Menorca i el Consell Insular d'Eivissa, mostraren el seu desacord en quant la
idoneitat del moment per dur-lo a terme pel cansament acumulat després
de la pandémia. El Consell Insular de Mallorca, també va valorar que potser
el moment no era el més adient tot i que no es va posicionar en contra. Des
del Govern s'explica la necessitat d'avancar en la ordenacié dels serveis
socials i la conveniéncia, per tant, de fer el decret. En qualsevol cas, tots els
Consells Insulars demandaren la necessitat de clarificar els terminis en que
s'hauria de complir el decret en cas de ser aprovat, demanant una o dues
legislatures. El Consell Insular de Menorca expressa el seu acord en que
s'especificassin els serveis que havia d'incloure cada zona, area o illa, pero el
desacord en que el Govern fes la zonificaci6. El posicionament de la
Conselleria era clar, i davant la valoracié dels Consells Insular de la
necessitat d'ordenar els serveis Socials a les Illes Balears, es va decidir seguir
endavant. Es programaren reunions bilaterals per tractar els temes amb
menor consens del text.

La reunié amb el Consell Insular de Menorca es va dur a terme el
21/04/2022, a Menorca.

- A aquesta reunio es manifesta que preocupa que no quedi clar el que
passa amb els equipaments existents o que estan en construccio i que son
de titularitat diferent al que marca el decret. Concretament, demanen que
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ha de quedar recollit de manera explicita que els centres residencials per a
persones majors que estiguin en funcionament o en construccié en el
moment d'aprovacié del decret, no hauran de ser assumits pels consells
insulars almenys que sigui la seva voluntat. Com a resposta a aquesta
preocupacio, s'incorpora la regulacié de les situacions existents en el
moment d'aprovacio del decret que se'ls envia després de la ronda de
reunions, i queda recollida a la Disposici6 Transitoria Tercera.

- Tot i que el Consell Insular de Menorca discrepa de que es puguin dur a
terme 'organitzacié territorial dels serveis social al decret, en cas de que si
es pugui fer, es presenten tres escenaris de zonificacid, de menor a major
concentracio (1, 3 0 4 arees). A part de la proposta més concentrada, que
inclou tots els municipis de Menorca amb una sola area, s'havia fet una
proposta intermitja de tres arees (Area 1: Mag, Sant Lluis, Es Castell; Area 2:
Ciutadella; Area 3: Alaior, Es Mercadal, Ferreries, Es Migjorn Gran) i una
proposta descentralitzada de 4 arees ( Area 1: Maé; Area 2: Ciutadella; Area
3: Sant Lluis i es Castell; Area 4: Alaior, Es Mercadal, Ferreries, Es Migjorn
Gran). El Consell Insular de Menorca manifesta que només voldria tenir una
area. Aquesta proposta és la que recull la nova versio del decret.

- El Consell Insular de Menorca no veu clara la proposta del tipus i el nombre
de professionals que ha d'haver als centres de serveis socials d'area. Es
discuteix una proposta i s'incorpora el que s'ha suggerit per part del Consell
Insular de Menorca: 1 equip professional per area amb 5 professionals a
triar entre un ventall ample més l'aparell administratiu necessari per
sostenir-lo.

- El Consell Insular de Menorca manifesta que la descripci6 de les funcions
del centres de serveis socials d'area no respon a la seva idea ni necessitats.
Consideren que ha de servir per donar suport als professionals dels centres
de serveis socials de zona, i aixi queda recollit a la nova versi6 del decret.

- El Consell Insular de Menorca demana que es clarifiqui I'assignacié de
recursos de les Zones d'atencié preferent (ZAP) i es pregunta si s'haurien
d'establir minims per cada administracié, també pel Govern. A la nova versio
del decret es fa una nova proposta en aquest sentit, recollint la idea de que
les tres administracions es facin carrec a parts iguals del financament de les
intervencions de serveis socials de les ZAP.
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El dia 20/6/2022 s'envia als Consells Insulars una nova versié del text del
decret on ja estaven incorporades les questions que s'havien plantejat a les
reunions bilaterals. Es demana la revisié i I'enviament de les darreres
aportacions per incorporar a la darrera versi6 de I'esborrany del decret,
abans d'iniciar el procés d'exposicio publica. Pel que fa a les aportacions del
Consell Insular de Menorca, es varen incloure els seguents canvis al text del
decret.

- Questionament de que els municipis amb arees estrictament municipals,
puguin tenir competencia en serveis transferits als Consells Insulars des del
Govern (centres de dia de discapacitats i serveis residencials per majors i
discapacitats), tot i que el Consell Insular de Menorca, esta financant a dia
d'avui la construccié de residencies de persones majors per part dels
Ajuntaments. Davant aquest questionament s'afegeix l'article 20, de
provisié d'arees estrictament municipals, la necessitat de la delegaci6 de
competencies per part dels Consells als Ajuntaments amb arees
exclusivament municipals.

- Es modifica I'article 15 del projecte de decret, de provisi6 complementaria
de nous serveis, davant la consideracio, oportuna, de que és lI'administracio
publica competent i no la Conferéncia Sectorial o la Conselleria d'Afers

Socials, qui ha de informar, autoritzar i delegar, I'existencia de nous serveis.

- Es demana la inclusi6 al decret de serveis de menors, politiques de genere i
dona, i persones amb diagnostic salut mental a I'article 14 de Provisio
minima de serveis per unitat territorial. Les primeres questions no son
incorporades, per recomanacio dels Serveis Juridics de la Conselleria,
seguint el posicionament del Consell Consultiu en aquesta materia, pero si
que s'inclouen serveis de salut mental en la darrera versié de I'esborrany.

- S'incorpora la composicié dels equips minims de professionals, a l'article
27.

- S'incorpora la obligacio del Govern Balear de garantir I'existencia d'un
sistema informatiu.

Aguest mateix procés s'ha duit a terme amb tots els Consells Insulars, i cada
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un d'ells ha ha participat en el grau que ha considerat adient.

Per tot aix0, es considera que no s'ha de modificar el preambul, atés que no
es diu en cap moment que tot el text del decret compta amb el vist-i plau
dels Consells insulars, sin6 que unicament parla del mapa de l'organitzacio
territorial.

No obstant aix0, pensam que ha quedat palés, que el projecte de decret és
fruit d'un treball conjunt: des del Govern Balear s'ha escoltat alld que els
Consells han expressat i s'han recollit gran part de les aportacions
realitzades millorant i enriquint la proposta de decret.

6.3. En relaci6 a la competencia i financament dels Ajuntaments amb una o
diverses arees de caracter exclusivament municipal envers els servei
residencial per a persones amb discapacitat i els servei d'estades ditrnes per
a persones amb discapacitat, recollides als articles 24.5, 25.5, 24.6 i 25.6.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

L'article 20.2 estableix que els ajuntaments que duguin a terme la provisio
minima de serveis socials a les seves arees estrictament municipals han de
sol-licitar, si escau, la resolucié de delegacié de competencies o I'instrument
equivalent per I'administracié publica competent.

L'article 20.3 estableix que en el cas que I'administraci6 publica competent
no resolgui amb la delegacio pertinent o I'instrument equivalent, aquesta ha
de continuar prestant la provisi6 minima de serveis socials que el Decret
estableix dins les arees, pero tot respectant les unitats territorials que els
ajuntaments hagin definit validament, d'acord amb la competencia
corresponent que atorga la Llei 4/2009 i desplega aquest Decret.

Aquests dos articles, es varen incorporar al text de I'esborrany davant
I'observacio del Consell Insular de Menorca sobre la manca de competéncies
dels Ajuntaments en aquestes matéries. S'entén que les al-legacions
expressades en aquest sentit ja no tenen vigéncia amb el text presentat a
exposicié publica.
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6.4. En relacio a l'article 19.3, que fa referéncia a la cobertura del servei de
centre de dia per a persones majors, i que demana una argumentacio sobre
I'establiment d'aquesta cobertura i I'aportacio d'un estudi de viabilitat
economica.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

El model d'atencié en qué es basa el sistema de serveis socials de les Illes
Balears aposta per la prestaci6 dels serveis des de I'entorn de la persona.
Des d'aquesta visi6, des del Govern s'entén els centres de dia s6n una opcio
adequada i economicament eficient per assegurar aquesta atencié des de
I'entorn: a hores d'ara el nombre de places de centre de dia a les Balears se
situa molt per davall del nombre de places de serveis residencials per a
persones majors, de manera que la cobertura proposada cerca almenys
igualar, el nombre de places de serveis residencials, fixat també en 3 places
per cada 100 persones majors de 65 anys. A la memoria d'analisi d'impacte
normatiu que acompanya l'exposicio publica d'aquest esborrany, es
presenta l'impacte pressupostari de la construccio i el funcionament de les
places necessaries per complir el que es preveu en el text del decret, que
recaurien sobre els municipis i el Govern Balear.

6.5. En relaci6 als articles 24 i 25, de Servei Residencial per a persones amb
discapacitat i Servei d'estades dilrnes per a persones amb discapacitat, se
sol-licita que la cobertura no s'estableixi en base a la poblacio total de cada
area, sind en base al nimero de persones amb discapacitat reconeguda de
I'area.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:
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La cobertura relativa als serveis per persones amb discapacitat s'ha calculat
amb aquests parametres com a resultat de les converses mantingudes amb
els consells insulars durant el proces d'elaboracié del text de decret, i
concretament amb professionals de I'equip tecnic de 'TMAS, amb una amplia
experiencia en l'atenci6 a persones amb discapacitat.

Es per aixd que es considera adient mantenir la cobertura en relacié al total
de persones residents a l'area.

6.6. En relacio a la inclusié al Capitol I, relatiu als serveis socials d'illa, dels
serveis socials especialitzats de competeéncia insular i autonomica, com ara
tutela, acolliment i adopcié de menors, politiques de génere i dona i atencio6 a
persones amb diagnostic de salut mental.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

El projecte de decret de referencia té per objecte establir els principis generals relatius,
entre altres aspectes, a les cobertures de la provisié minima dels serveis socials a les Illes
Balears, sense perjudici de millora per les diverses administracions publiques
competents, segons larticle 1 d).

Al respecte, en el punt I del preambul del projecte es fa constar que comptar amb un
mapa clar de competencies requereix delimitar la provisi6 minima de serveis socials que
ha d’haver a cada indret de la nostra comunitat; aixi, el Decret pretén donar respostes a
quins son els serveis socials que ha d’haver, com a minim, a totes les illes.

També, en el punt I del preambul del projecte es fa referéncia a una norma que faci de
minim denominador comu en tot el territori autonomic, basada en aspectes d'interes
autonomic, de bona administracié i de respecte als drets dels ciutadans.

Aixi, s'estableix que trobem desigualtat entre els serveis socials que poden rebre els
ciutadans (a excepcio dels serveis socials comunitaris) segons alla on resideixin i per altra
la legitimacié normativa d'establir un minims comuns per a tots els ciutadans. El decret
opta per desenvolupar a aquest minim comu a partir de la seva distribuci6 al territori.

També, es fa constar que evidentment, aquest llista no esgota la capacitat ni la
competéncia de consells insulars ni d'ajuntaments per donar respostes a altres
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necessitats socials, pero si nestableix el llindar minim i comd. Es a dir, el Decret no regula
tots els serveis i recursos que poden formar part del sistema de serveis socials, només els
de provisié minima lligats a cada unitat territorial, sense perjudici d'una modificacio o
ampliacié en el futur. En aquest sentit, el Decret regula el llindar minim per a tots els
balears.

En el punt III del preambul del projecte s'estableix que el Decret estableix els tipus de
serveis socials que, com a minim, han d'existir a cada un dels territoris definits, en virtut
de la seva essencialitat i naturalesa, aixi com la cobertura minima que han de tenir en
relacio amb la poblacio del territori al qual han de proveir del servei.

També, s'estableix que atés que no hi ha estandards de referéncia consensuats a la
literatura especialitzada que siguin aplicables a la situacié actual de la nostra comunitat,
les cobertures minimes que es proposen al Decret son el resultat de la combinaci6 de
diferents variables. Aixi, cal tenir en compte que, quan les cobertures minimes ja estan
regulades a altres normes, el Decret remet a la normativa de referencia. Els serveis que
s'adrecen a una poblacié d'una franja d'edat determinada, tenen com a poblacié
referéncia, a I'hora d'establir les cobertures minimes, la poblacié d'aquesta franja, mentre
que la resta de serveis tenen com a poblacié de referéncia el conjunt de la poblacio.

En el punt IV del preambul del projecte es disposa que mitjancant el Decret es milloren les
garanties en el dret d'accés a les prestacions i serveis socials, en tant se n‘ordena la
distribucié a l'espai i s'estableixen uns minims comuns en la provisio, quelcom que dota
de seguretat i igualtat a tota la ciutadania.

En el punt V del preambul del projecte es disposa que en el titol tercer s'estableix la
tipologia de serveis socials que, com a minim, ha d’haver a cada una de les unitats
territorials que marca la Llei 4/2009, com son les zones basiques, les arees i les illes, la
provisié minima de les quals es determina en els tres capitols corresponents.

Al respecte, el Consell Consultiu s'ha referit al fet que els principis generals han de
constituir un minim denominador normatiu comu a tot el territori autondmic, de manera
gue no poden esgotar la materia i han de deixar un marge ampli a la reglamentacié dels
consells insulars.

Aixi, en el seu Dictamen num. 49/2018, fa constar que ve sostenint en dictamens anteriors
(per exemple, el 92, 93, 101 i 104/2007, 116, 117 i 124/2008, 117 i 195/2009, 200/2010 i
82/2011) que la Llei Organica 1/2007 ha introduit una transcendental reforma estatutaria
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en materia de consells insulars, que es concreta en I'ampliacié de competéncies que se'ls
atribueix amb el caracter de «propies» a l'article 70 i en relacié amb les quals els
correspon, amb caracter indissociable a la seva titularitat, exercir la potestat
reglamentaria. En consequéncia, el Govern, en tals matéries, només té, per un lloc, la
potestat d'establir principis generals sobre les mateixes que permetin un desplegament
detallat per cada consell insular i adequat al seu ambit territorial (article 58.3), i, per altra
part, I'obligacié de coordinar I'activitat dels consells insulars en assumptes d'interes
autonomic i en I'exercici de les competéncies propies, amb la participacié d'aquests
(article 72.2i 3).

Aplicant, mutatis mutandis, als «principis generals normatius autonomics» les regles
establertes pel Tribunal Constitucional sobre la normativa basica estatal i la de
desenvolupament autondomic, resulta:

- els principis generals només es poden establir per decret del Govern, amb expressa
mencié que es tracta d'una norma de principis.

- correspon, de forma potestativa, al Govern de la Comunitat Autonoma la definicié dels
principis generals normatius, perd no es pot obligar als consells insulars a esperar que el
Govern determini aquests principis.

- els principis generals han de constituir un minim denominador normatiu comu a tot el
territori autonomic, de manera que no poden esgotar la materia i han de deixar un
marge ampli a la reglamentacié dels consells insulars.

- els decrets reguladors de principis generals no son susceptibles de plantejament de
conflicte en defensa de 'autonomia local, per no ser disposicions amb rang de llei.

- els reglaments dels consells insulars requereixen el previ i preceptiu dictamen del
Consell Consultiu.

- la relaci6 entre reglaments autonomics de principis generals i els reglaments insulars és
de competéncia i no de jerarquia.

Aixi mateix, el Consell Consultiu, en el seu Dictamen nim. 69/2011, informa:

«En conclusié, al Govern de les Illes Balears, en aquest camp, només li correspon
determinar els principis generals normatius d'acord amb l'article 58.3 de I'Estatut. Sobre
els limits i els requisits als quals s'ha d'ajustar el Govern en I'exercici de la seva potestat
reglamentaria la nostra doctrina —continguda per exemple en els dictamens 116/2008 i
114, 1151 116/2010— afirma:

«Sobre el significat i 'abast dels principis generals normatius autonomics a que es
refereix l'article 58.3 de I'Estatut d'autonomia de les Illes Balears, el Consell Consultiu
reconeix que no s’ha conclos el debat doctrinal. [...]
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Aixi doncs, el Consell Consultiu reitera la doctrina que va fixar en els dictamens 91, 92, 93,
101 i 104, tots de 2007. Aquesta, recordem-ho sintéticament, es pot resumir en els punts
seguents:

a) Els principis generals només es poden establir per decret del Govern, sempre
respectant el principi de jerarquia normativa, ates l'article 58.3 de I'EAIB. Per tant, no
variara la naturalesa de la norma reglamentaria, sind l'abast de la disposicid, l'objecte
normatiu.

b) Correspon al Govern de la Comunitat Autonoma la definici6 dels principis generals
normatius (que, en tot cas, son d'emissio voluntaria —«podra»—), pero no es pot obligar
els consells insulars a esperar que el Govern determini aquests principis.

c) L'expressié formal que estam davant aquests principis generals (el concepte formal de
norma basica) és obligada en la norma (n'és l'objecte); és a dir, el dit reglament s’ha
d'identificar expressament com a norma de principis.

d) Els principis generals no poden exhaurir la matéria i s’ha de deixar un marge ampli a la
reglamentacié dels consells insulars. Els principis generals han de constituir un minim
denominador normatiu comu a tot el territori autondmic, basat en aspectes d'interes
suprainsular, de relacions amb I'Estat i les comunitats europees, de bona administracio i
de respecte als drets dels ciutadans.

e) Aquests aspectes seran controlats pels previsibles recursos davant la jurisdiccié
contenciosa administrativa i, en canvi, no sén susceptibles de provocar el plantejament
del conflicte de defensa de I'autonomia local (atés l'article 75 bis de la Llei organica 2/1979
del Tribunal Constitucional), perqué només poden ser objecte d'aquest conflicte
disposicions amb rang de llei.

f) Els reglaments dictats pels consells insulars en desenvolupament d'aquestes materies
requeriran, amb caracter previ, el dictamen preceptiu del Consell Consultiu.»

Dit aix0, el Consell Consultiu ha d'afirmar, una vegada més, que s'ha produit una forta
restriccio de la potestat reglamentaria del Govern de les Illes Balears a causa de la
reforma de I'Estatut de 2007, de manera que pertoca que en els seus projectes
reglamentaris indiqui clarament quins sén els preceptes dictats a I'empara dels principis
normatius de I'article 58.3 de I'Estatut, en I'ambit expositiu (preambul) i normatiu
(mitjancant disposicid addicional), a més de motivar aquesta eleccié.»

De manera especifica, en relacié als serveis de menors, cal assenyalar que els primers
esborranys del projecte de decret els incorporaven, pero com a resultat del procés
participacio per part dels Consells Insulars, i concretament del Consell Insular d'Eivissa,
qgue va manifestar els seus dubtes sobre la pertinenca d'incloure aquest tipus de serveis.
Concretament, ha fet referéncia, de manera reiterada, al Dictamen nim. 55/2017 del
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Consell Consultiu, relatiu al Projecte de reglament insular del Consell Insular de Mallorca
d'aprovacio de la Cartera de serveis socials de I'Institut Mallorqui d'Afers Socials.
Concretament, al seu punt 2, indica:

La necessaria distincio entre serveis socials i serveis de tutela, acolliment i adopcié

de menors (annex, capitol destinat a prestacions de serveis a menors i familia)

Com ja hem avancgat, la Cartera de serveis socials insular no ha de ser una carta de
serveis de totes les direccions insulars de 'IMAS. La prova que els serveis de tutela,
acolliment i adopcio de menors (tots els de la Direccid Insular de Menors i Familia) no
s6n exactament serveis socials es troba en la legislacio d'aplicacio (ja que s'al-lega
com a norma reguladora la legislacié basica estatal i també la Llei 17/2006, de 13 de
novembre), que no esta inclosa en la normativa de serveis socials. Aquesta
normativa preveu unes facultats publiques i unes funcions (també serveis publics si
es vol) que han de desplegar les administracions competents i que estan sotmeses al
control de la jurisdiccié civil (totalment distint al modus operandi dels serveis socials
classics). Aixo no obsta en cap cas a una estreta col-laboracioé entre els serveis de
menors i familia i els serveis socials, com tampoc no impedeix, naturalment, que els
serveis de menors i familia tenguin uns criteris d'intervencid social i de treball social
adequats a les seves finalitats.

Aixi doncs, després de consultar als serveis juridics de la Conselleria d'Afers Socials es va
considerar adient exclourer-los del text del projecte de decret.

Pel que fa als serveis relatius a les politiques de genere i dona, es posa de manifest que
I'article 14 recull els serveis que, a dia d'avui, s'ha considerat que és imprescindible
garantir a cada uns dels territoris definits, en virtut de la seva essencialitat i naturalesa i
ates el seu arrelament en el sistema de serveis socials. La llista de serveis recollida a
I'article 14 no esgota la competéncia de les administracions per donar resposta a altres
necessitats existents a través de serveis no inclosos en aquest article. Entenem que les
carteres de serveis son les que han d'incorporar la totalitat del serveis que han de donar
resposta al conjunt de les necessitats existents.

Finalment, en relaci6 a I'atencié a les persones amb diagnostic de salut mental cal
esmentar que l'esborrany del decret ja inclou els articles 29, 30 i 31, relatius a serveis per
a persones amb diagnostic de salut mental.

6.7. A l'article 28, relatiu al servei de desenvolupament infantil i atencio
primerenca, es sol-licita que s'estableixi la composicié minima de
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professionals al punt 3, referent a la cobertura del servei, com s'ha fet als
serveis de valoracié de la discapacitat i al dependéncia i de valoracié d'atencio
primerenca.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

La cobertura minima del servei esta establerta a |'article 28.3. Per
recomanacio técnica de l'equip responsable del servei, en aquest cas s'ha
establert en relacié al nombre de menors atesos per cada 100 nins menors
de 6 anys. Cal diferenciar entre els serveis de diagnostic, com sén els serveis
de valoracié de la discapacitat i la dependéncia o el servei de valoracié
d'atencio primerenca, i els serveis que duen a terme intervencions, com és el
que regula aquest article 28.

6.8. En relacio a l'article 32, que regula el servei d'integracié a la comunitat de
persones afectades per addiccions, s'expressa el desacord en que s'hagi
calculat la cobertura minima en termes de places per habitant, atés que es
considera que aquest tipus de cobertura només és adient pels serveis
residencials.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

La Conselleria d'Afers Socials té un conveni per atendre a les persones
afectades per addicions, situat a Mallorca. Atés que no s'ha trobat cap
referéncia a literatura cientifica ni tecnica relativa a la cobertura minima per
aquest tipus de serveis, s'ha considerat adient igualar la cobertura actual de
Mallorca a la resta d'illes.

6.9. En relacié a l'article 45 que regula el professional de referencia, es fa
notar la dificultat d'establir un professional de referéncia als serveis socials
comunitaris basics quan les persones usuaries passen a formar part d'un
servei especialitzat, i es posa de manifest |'existéncia de normativa que regula
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I'existencia de professionals de referéencia a determinats serveis
especialitzats.

Resposta

S'accepta parcialment

Motius/observacions:

Es modifica l'article 45.2 i queda de la segient manera: " En els serveis de
centre de dia i serveis residencials de qualsevol tipus, el professional de
referéncia ha de ser un professional dels equips tecnics d'aquests serveis"
S'afegeix l'article 45.3 amb el segUent redactat: "A la resta de casos, el
professional de referéncia ha de ser el professional dels serveis socials
comunitaris basics, exceptuant les situacions en quée alguna llei sectorial
disposi altra cosa".

6.10. En relacié a la disposicié transitoria primera, de terminis d'entrada en
vigor de les definicions de les unitats territorials, es torna a posar de manifest
els dubte sobre la competéencia del Govern Balear per definir les unitats
territorial, alhora que apunta determinades errades o contradiccions del text:
per una banda, assenyala una contradiccié entre la disposicio transitoria, que
fixa un termini perque els consells insulars estableixin les arees quan les
arees ja estan definides a l'esborrany. D'altra banda, recull una errada, ates
gue remet a un article de modificacié de les arees pels municipis de més de
100.000 habitants, quan s'esta fent referéncia a la creacié d'arees. Finalment,
fa referencia a que l'article 70 de la llei 4/2009 que estableix en l'aportacio en
concepte de cofinancament de la comunitat autonoma de les Illes Balears, en
cap cas pot ser inferior al 50% al cost d'aquests, sempre i quan es compleixin
les ratios de plantilla establertes en la normativa que regula aquests serveis, i
el text de la disposicié transitoria supedita el cofinancament del Govern
Balear a les definicions territorials.

Resposta

S'accepta

Motius/observacions:

Es considera adient eliminar el punt 2 de la disposici6 transitoria primera,
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ates que, com apunta el Consell Insular de Menorca, I'esborrany del decret ja
estableix un mapa de les arees (exceptuant les arees dels municipis de més
de 100.00 habitants). D'aquesta manera, el que era el punt 3, passa a ser el
punt 2, i el que era el punt 4 passa a ser el punt 3.

Es considera adient I'observacio relativa I'errada recollida al punt 2 (abans
punt 3, relatiu a la definici6é de les arees als municipis majors de 100.000
habitants. Alla on diu article 11.3 ha de dir, article 10.3.

Es considera adient la referéncia a I'article 70 de la llei 4/2009 que estableix
en |'aportacié en concepte de cofinancament de la comunitat autbnoma de
les Illes Balears, en cap cas pot ser inferior al 50% al cost d'aquests, sempre i
quan es compleixin les ratios de plantilla establertes en la normativa que
regula aquests serveis.

6.11. En relacié a la disposicié transitoria segona, de Terminis d'entrada en
vigor de la provisié minima de serveis socials per unitats territorials, es fa
notar que l'article 70 de la llei 4/2009 que estableix en I'aportacié en concepte
de cofinancament de la comunitat autonoma de les Illes Balears, en cap cas
pot ser inferior al 50% al cost d'aquests, sempre i quan es compleixin les
ratios de plantilla establertes en la normativa que regula aquests serveis, i el
text de la disposicié transitoria supedita el cofinancament del Govern Balear
al compliment de la provisi6 minima de serveis socials per unitats territorials.

Resposta

S'accepta

5.5. Informe d’avaluacié d'impacte de génere

En data de 14 de novembre de 2022 es va sol-licitar a I'Institut Balear de la
Dona l'informe d’avaluacié d'impacte de génere, en els termes que preveu
I'article 5 de la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes.
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L'informe emés per I'Institut Balear de la Dona, amb data de 25 de novembre
de 2022, estima que en la redaccio del projecte, s'ha fet "un Us harmonic amb
el principi d'igualtat de génere i s'ha potenciat I'Us d'un llenguatge inclusiu
emprant terminologia genérica que engloba els dos sexes o bé fent Us de les
dobles formes".

En relacio a la pertinenca del projecte normatiu, el mateix informa considera
gue que "la seva aplicacié tindra un impacte positiu al genere, ates que la
homogeneitzacio arreu del territori i la garantia d’accés amb igualtat al
conjunt de serveis socials, propiciara la millora del benestar de les persones,
equilibrant les condicions de vida i les necessitats de dones i homes".
Finalment, considera que "la inclusi6 dels indicadors i les dades
desagregades per sexe possibilitaran un coneixement millor de les
diferéncies en els valors, els rols, les situacions, les condicions, les aspiracions
i les necessitats de dones i homes i permetran incorporar la perspectiva de
génere en la futura planificacié dels serveis socials".

Per aix0 es recomana que en la redaccié de la norma s'introdueixi a l'article
46 l'obligatorietat de recollir la informacié desagregada per sexe.

En aquest sentit, cal recordar que la Llei 4/2009 de Serveis Socials de les Illes
Balears, recull a I'article 49.8 que "totes les dades del sistema informatiu
social s’han de recollir, compilar, analitzar i presentar desglossades per
sexes". No obstant aix0, s'incorpora la recomanacio de I'Institut Balear de la
Dona a l'article 46.9 del projecte de decret, que queda de la sequent manera:

La informacio recollida pels sistemes informatius i compartida amb la
Conselleria d'Afers Socials ha d'estar desglossada per sexe i ha de
permetre identificar, com a minim, tot el seguent:

a. Les persones usuaries i beneficiaries i les seves caracteristiques
sociodemografiques

b. Els serveis, els equipaments i les places, a més de la ubicacio

c. El personal professional de referencia de les persones usuaries

d. Les demandes de cada persona usuaria

e. La valoracié de les necessitats de cada persona usuaria pel personal
professional

f. Les intervencions realitzades i els recursos destinats a cada persona
usuaria

g. El resultat dels processos sequits per les persones usuaries

h. La intervencié comunitaria.
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5.6. Informe del Consell Economic i Social

El dia 7 de desembre de 2022 es sol-licita el dictamen del Consell Econdmic i
Social, d'acord amb l'establert a I'article 2.1.a) de la Llei 10/2000, de 30 de
novembre, del Consell Econdmic i Social de les Illes Balears.

En el seu dictamen, el Consell Economic i social "valora positivament I'esforg

per respectar I'autonomia i les competencies propies de cada administracio i,
a alhora, coordinar-les totes amb la finalitat d'aconseguir que la prestacio de
serveis socials resulti la més propera possible als usuaris".

En aquest sentit, el CES ressalta la importancia de I'enfocament municipalista
com entitat competent en la prestacié de determinats serveis, tot i que es
mostra sensible a la situacio financera d'algunes entitats locals i apunta al fet
que la prestacio dels serveis dependra en gran mesura de I'existencia de
recursos publics. En aquest sentit, cal fer referéncia a |'apartat d'impacte
pressupostari, on s'ha indicat exactament el que suposaria per les entitats
locals aquest esfor¢ pressupostari. Addicionalment, el CES es mostra
partidari de fomentar la creacié de mancomunitats entre els municipis veins,
amb el suport financer dels Consells Insulars, especialment aquells amb
poblacié inferior als 10.000 habitants, una possibilitat que no queda exclosa
al text del projecte de decret.

Finalment, el CES valora positivament els impactes sobre el mercat laboral i
sobre I'economia que tindria la construccio, reforma, posada en marxa i
manteniment dels equipaments que exigiria el compliment del text del
projecte de decret.

Pel que fa a les consideracions particulars al text del decret, s’han presentat
les al-legacions que s'indiquen i s'analitzen a continuacio:

Primera. En general, i pel que fa al procediment, el CES considera que s'ha
elaborat amb correccié i s'han seguit tots els tramits exigits fins al moment
de la sol'licitud del dictamen, amb una amplia fase d'audiéncia i la possibilitat,
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mitjancant el tramit d'informacié publica, de la participacié de tots aquells
gue es poguessin considerar interessats.

Resposta

No cal resposta

Segona. En relacié amb el preambul, es considera que compleix amb el seu
objecte, atés que delimita la normativa vigent en la matéria i que habilita el
Govern de les Illes Balears per a la seva regulacio; en defineix la finalitat i
I'objecte, i justifica la necessitat de la regulacid.

Aix0 no obstant, considera que seria convenient que en el preambul es fes
menci6 al seu dictamen.

Resposta

S'accepta

Motius/observacions:

S'inclou el seguent text al preambul: "S'han emes tots els informes i
dictamens preceptius de conformitat amb I'article 59 de la Llei 1/2019, de 31
de gener, del Govern de les Illes Balears i aquell que recull el debat sobre el
projecte normatiu que va tenir lloc al Consell de Serveis Socials, en
compliment de l'article 54.1.c de la Llei 4/2009 de Serveis Socials de les Illes
Balears"

Tercera: Es considera seria adient modificar titulacié de I'article 1 en els
seguents termes: "objecte i finalitats".

Resposta

S'accepta

Quarta: respecte a la referéncia de I'article 3 als principis en els quals es
fonamenta el projecte de decret, el CES considera que la mencié al principi
d'igualtat hauria d'incloure també el principi d'universalitat i proposa una
nova redaccio: "Universalitat i igualtat: Els serveis publics garantiran a tothom
el dret d'accés als serveis socials i us efectiu en condicions d'igualtat”.
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Resposta

S'accepta

Cinquena: En relacié a l'article 5, on es fa referéncia al pla estrategic del
Govern de les Illes Balears com aquell que ha de reflectir I'organitzacio
territorial dels serveis socials de tota la Comunitat Autonoma, considera que
hauria d'emprar-se la denominacio recollida al capitol IV del titol I de la Llei
4/2009, de serveis socials de les Illes Balears, que és la de Pla Estrategic de
serveis socials de les Illes Balears.

Resposta

S'accepta

Sisena: Se senyala una errada en la numeracié l'article 21, atés que de
I'apartat tercer es passa directament a l'apartat vuite.

Resposta

S'accepta

Setena: Es considera que les ratios que preveu l'article 26.3 son relativament
baixes, la qual cosa, pot afectar de manera directa a la qualitat de la prestacié
del servei, per la qual cosa, es proposa que el nombre de técnics valoradors
de la dependencia per cada 200.000 habitants, o per illa en el cas de les de
menys de 200.000 habitants s'incrementi com a minim fins a quatre.

Resposta

S'accepta

Motius/observacions:

S'actualitzen els calculs d'impacte economic i pressupostari a aquesta versio
de la memoria.
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Vuitena: Respecte a la titulacio deis articles 29 i 30, que regulen el servei
d'estades ditirnes per a persones amb diagnostic de salut mental i el servei
d'acompanyament per a persones amb diagnostic de salut mental,
respectivament, consideren que s'hauria d'incorporar que es tracta de serveis
per a persones amb diagnostic de salut mental greu.

Resposta

S'accepta

Novena: En relacio a I'article 30, que regula el servei d'acompanyament per a
persones amb diagnostic de salut mental greu, es proposa que aquesta sigui
de 3 places per cada 10.000 habitants en comptes de 2 places per a cada
10.000 habitants.

Resposta

S'accepta

Motius/observacions:

S'actualitzen els calculs d'impacte econdmic i pressupostari a aquesta versio
de la memoria.

Desena: respecte a I'establiment de les zones d'atencio preferent, I'article
36.2 indica que no podran tenir una durada superior als quatre anys llevat
que I'6rgan competent n'acordi la prorroga motivada. En relacié amb aquesta
previsio, es considera adient especificar la durada maxima de les zones
incloses les eventuals prorrogues.

Resposta

S'accepta
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Motius/observacions:

S'afegeix a I'article 36.2 el seguent text: "Aquesta prorroga en cap cas podra
tenir una durada major al temps concedit inicialment”

Onzena: En relacié a I'article 37.2 relatiu a la iniciativa i la sol-licitud de les
zones d'atenci6 preferent, el CES considera que per raons de seguretat
juridica, seria adient especificar les consequencies que suposaria que
I'avaluacio del consell insular respectiu no tingues efectes positius o si es
podria prescindir de la valoracié positiva del consell insular als efectes de
presentar la sol-licitud davant la Conselleria d'Afers Social i Esports.

Resposta

S'accepta

Motius/observacions:

S'afegeix a l'article 37.2 el seguient text: "en cas de no obtenir el suporti el
compromis de cofinancament del consell insular, els ajuntaments podran
seguir endavant amb el procediment, acceptant que hauran d'assumir a
parts iguals, juntament amb el Govern Balear, la part corresponent del
financament".

Dotzena: En relacio a la disposicioé addicional primera del projecte de decret
el CES entén que en cap cas es pot considerar el masculi com a neutre, per la
qual cosa, es suggereix que es revisi el text la norma per qué no s'utilitzi un
llenguatge discriminatori per rad de génere, i que es procuri un llenguatge
inclusiu on es nomeni amb masculi i femeni.

Resposta

No s'accepta

Motius/observacions:

En relaci6é a aquesta questio, ens remetem a la doctrina del Consell
Consultiu, recollida al DICTAMEN num. 7/2010, relatiu al Projecte de decret
pel qual es regulen la composicié i el funcionament de la Comissio
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Interdepartamental de Cooperacio per al Desenvolupament i la Comissio de
Coordinacio dels Ens Territorials de les Illes Balears en Materia de
Cooperacio per al Desenvolupament. La Consideracio Sisena d'aquest
dictamen diu el seguent:

En darrer lloc, cal fer una consideracio general sobre les formes linguistiques
emprades en algunes ocasions en la norma, amb el respecte pertinent als criteris
lingdiistics de I'Institut Balear de la Dona. El Consell Consultiu, des de la seva
autonomia de criteri, ressenya en diversos dictamens (per exemple, 148/2008,
53/2009, 70/2009, 153/2009 i 194/2009):

[...] la incorporacio dels dos géneres en cada ocasio que
s'emprava el masculi, a més de la utilitzacié de la paraula
«persona» o «persones», en moltes frases, per evitar el
masculi (que sempre s’ha entés com a genéric, inclusiu
d‘ambdds generes), no aporta gaire cosa a la lluita per la
igualtat de generes i, en canvi, dificulta la lectura de la
norma i perjudica molt sensiblement la bona redaccid.

En aquest sentit, volem manifestar que no és recomanable la utilitzacié
d‘expressions que d’'una manera artificiosa reflecteixen en els documents la
segregacio de géneres, perqué pot afectar el bon us de la llengua. S’ha d'indicar,
a més, que per aquest motiu freqlientment es detecten incoheréncies que poden
generar dubtes o confusions en l'aplicacio de disposicions normatives. Aixi
doncs, una vegada més hem d‘advertir sobre les correccions lingliistiques que
s’han introduit durant el procediment d’elaboracié del Projecte de decret, les
quals afecten la bona técnica legislativa. En concret, el Consell Consultiu opina
que s’ha d'evitar I'us conjunt del masculi i el femeni de substantius («el president
o la presidenta», «el conseller o la consellera» «el vicepresident o la
vicepresidenta»...) que es fa en diferents articles i apartats del Decret en projecte;
considera que no s’han d'utilitzar aquestes formules i, per aixo, suggereix que
s’eliminin del text de la norma. Aquesta qliestio es podria resoldre, en tot cas,
amb la inclusié d’una clausula addicional en qué es manifesti que les formes
masculines usades com a genéric que apareixen en la norma s’han d’entendre
referides també al femeni corresponent.

Aixi doncs, la inclusié de la clausula addicional que presenta el text del
projecte de decret, s'ajusta a la doctrina del Consell Consultiu.
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5.7. Informe del Consell de Serveis Socials de les Illes Balears

El Consell de Serveis Socials de les Illes Balears, organ col-legiat previst per
I'article 52 i seguents de la Llei 4/2009 i regulat pel Decret 61/2010, de 23
d‘abril, pel qual es regulen la composicié, I'organitzacié i el funcionament del
Consell de Serveis Socials de les Illes Balears, ha dinformar preceptivament el
Projecte de decret que ens ocupa, per mor de l'article 54.1.c) de la Llei 4/2009
i 'article 3.d del seu Decret.

Cal destacar que aquest Consell no es preveu com un organ intern o
interadministratiu de coordinacio, sin6é que es configura com un organ de
participacio ciutadana, d'aqui la seva inclusio dins del Titol IV, de la
participacio en els serveis socials i els 6rgans de participacio, de la Llei 4/2009.
D'acord amb l'article 53 de la Llei 4/2009 aquest Consell esta constituit pels
representants del Govern de les Illes Balears, dels consells insulars, dels
ajuntaments, de les associacions e persones usuaries, de les entitats que
col-laboren en la gesti6 dels serveis socials, de les entitats representatives
dels interessos de la ciutadania, dels col-legis professionals, de les
organitzacions patronals i sindicals més representatives i de la Universitat de
les Illes Balears. Per tant, amb el sotmetiment del projecte normatiu a
I'informe i debat per aquest organ col-legiat es possibilita la participaci6 de
les entitats seguents:

a) Administracions Publiques: Conselleria de Salut i Conselleria
d’'Hisenda, consells insulars, Ajuntament de Palma i FELIB

b) Col-legi Oficial de Metges; Col-legi Oficial de Psicolegs; Col-legi
Oficial de Pedagogs; Col-legi Oficial de Treballadors Socials;
Col-legi Oficial d’'Educadores i Educadors Socials; Col-legi Oficial
d'Infermeria; Col-legi Oficial de Terapeutes Ocupacionals

c) Federaci6 de persones usuaries de serveis socials que tinguin com
a minim ambit plurinsular
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d) Entitats socials que formen part del Forum de la immigracié de les
Illes Balears, del Consell d'Infancia i Familia de les Illes Balears, del
Consell de Participacié de la Dona de les Illes Balears i del Consell
de Cooperaci6 de les Illes Balears

e) Entitats socials sense anim de lucre que col-laboren en la gesti6
del serveis socials, de prestigi reconegut en el sector i com a
minim d’ambit insular, aixi com les xarxes d'entitats socials sense
anim de lucre que col-laborin en la gesti6 dels serveis socials, de
prestigi reconegut en el sector i com a minim d’ambit insular

f) Els dos sindicats més representatius de les Illes Balears i les dues
organitzacions empresarials més representatives de les Illes
Balears

g) La Universitat de les Illes Balears.

Al respecte, cal recordar que l'article 50 de la Llei 4/2009 preveu la
participacio ciutadana en la gestié i funcionament dels serveis socials, motiu
pel qual es preveu el tramit d'informacié publica mitjancant la publicaci6 de la
Resolucio que 'acordi en el BOIB i en les pagines web tant de la Conselleria
d'Afers Socials i Esports (http://ibsocial.caib.es ) com en la pagina web de
participacioé ciutadana (http://participaciociutadana.caib.es ) del Govern de les
Illes Balears.

En aquest sentit, cal apuntar que el projecte de Decret d'Ordenaci6 i Mapa de
Serveis Socials va ser presentat al Consell de Serveis Socials el dia 17
d'octubre de 2022 i que constava com a punt a l'ordre del dia enviat al
organismes que en formen part. Durant la convocatoria es va explicar el
procés seguit per la seva redaccié i el el moment en que es trobava
d'exposicio publica. Una vegada debatut sobre el projecte normatiu s'emet
I'informe en compliment de I'article 54.1.c de la Llei 4/2009 de Serveis Socials
de les Illes Balears.

5.8. Informe sobre raons d’interés general per establir els efectes del
silenci administratiu

No es preveu emetre aquest informe, previst per l'article 59.1.c de la Llei
1/2019, atés que la norma projectada no conté cap referéncia als efectes del
silenci administratiu ni tampoc referéncies a cap procediment administratiu.
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5.9. Informe sobre raons d’interés general per establir limitacions
d'accés a activitats economiques

No es preveu emetre aquest informe, previst per l'article 59.1.d) de la Llei
1/2019, atés que la norma projectada no conté cap limitaci6 per accedir a
activitats economiques ni serveis, i tampoc s'observa que afecti a la unitat de
mercat, tal com estableix la Llei 20/2013, de 9 de desembre, de garantia de la
unitat de mercat.

5.10. Informe dels Serveis Juridics

D’acord amb l'article 59.2 de la Llei 1/2019, una vegada emesos els informes i
dictamens anteriors, la versié resultant del Projecte de decret ha de ser
objecte d'informe dels serveis juridics competents, en el qual s'ha d'incloure
I'examen del procediment sequit.

5.11. Dictamen del Consell Consultiu

La sol-licitud del dictamen del Consell Consultiu resulta preceptiva d’acord
amb l'article 18.7 de la Llei 5/2010, de 16 de juny, reguladora del Consell
Consultiu de les Illes Balears.

6. Avaluacié del compliment dels principis de bona regulacié
6.1. Avaluacié del compliment dels principis de bona regulacié

D’acord amb el contingut de la Senténcia del Tribunal Constitucional nam.
55/2018, de 24 de maig, que declara el primer apartat de l'article 129 com a
basic en el procediment d'elaboracié de disposicions reglamentaries, i tenint
en compte l'article 49 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes
Balears amb la iniciativa normativa que ara es tramita, cal avaluar el
compliment dels principis de bona regulaci6 establerts per ambdds articles
gue son els seguents:

- Principi de necessitat. L'elaboracié d'aquesta norma respon a l'interes
general perqué dona compliment al mandat legal de definir les unitats
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territorials en que s’han de prestar els serveis socials, a fi que la ciutadania
pugui tenir coneixement i un accés proper al conjunt de prestacions del
sistema de serveis socials. Per tant, la norma és necessaria per desplegar
I'article 40 de la Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears.

- Principi d'eficacia. Aquest Decret és efica¢ per a complir amb el mandat
legal, en la mesura que respon a l'obligacio6 de l'article 40 de la Llei 4/2009,
establint amb el caracter de principis generals la provisié minima que s'ha de
respectar a cada unitat territorial i clarificant les administracions competents.
Aixi, aquesta finalitat és clara i no afegeix noves carregues de treball, perque
I'lnic que pretén és establir el mapa de provisié minima dels serveis socials,
sense crear cap procediment administratiu nou.

- Principi de proporcionalitat. Aquest Decret ha regulat de forma suficient i
estricta els limits, la forma de definicié i la modificacid de les unitats
territorials, aixi com la provisi6 minima que s'ha de prestar en elles. Per tant,
s’ha ajustat a la finalitat concreta que es perseguia, tot dotant de coheréncia
les descripcions legals i amb I'afegitd, tant sols, dels elements addicionals que
complementen eficagment el sistema de serveis socials, com sdn els sistemes
informatius, el personal professional de referéncia i les zones d'atencié
preferent. I tot aixdo amb el caracter de principis generals o, eventualment. de
norma complementaria i desplacable, per aixi respectar les potestats
reglamentaries de les altres administracions publiques competents.

- Principi de seguretat juridica. Aquesta norma és precisament l'instrument
qgue permet clarificar el mapa de serveis socials que la Llei 4/2009 ordena
constituir, amb la finalitat de dotar d'una organitzacié racional, previsible i
estable de prestacio dels serveis socials, arrelada al territori i propera a les
persones usuaries, quan escaigui. Per tant, mitjancant aquest Decret es
milloren les garanties en el dret d'accés a les prestacions i serveis socials, en
tant s'ordena la seva distribucio a I'espai i s'estableixen uns minims comuns
en la seva provisid, quelcom que dota de seguretat i igualtat a tota la
ciutadania. A més, per respectar aquest principi i dotar de coheréncia a
'ordenament juridic, s'ha considerat necessaria la modificacié puntual de
determinats articles de la normativa social relacionada, tal com s'estableix a
les disposicions finals.

- Principi de transparéncia. En I'elaboraci6 del Decret s’ha obert la
participacio a la ciutadania, les administracions publiques i les entitats
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afectades, com es fa palés amb tot el dialeg institucional mantingut des del
juliol de 2021, la consulta previa i els mecanismes de transparéencia activa
mitjancant la publicacid de tot el procediment, tal com es preveu. Amés a
mes, la relaci6 del contingut se justifica en el preambul i es regulen de forma
clara i senzilla tant les unitats territorials com la provisié minima dels serveis
socials en elles.

- Principi d'eficiéncia. El Decret estableix de forma sintetica els procediments
per definir o modificar, si escau, les unitats territorials en qué s’han de prestar
els serveis socials, reduint al minim possible les carregues administratives
que aixo impliqui, tot respectant el mandat legal d’aprovacio via plans
estrategics, entre d'altres. La regulacié de la provisié minima dels serveis
socials si suposa un eventual increment de les obligacions dels principals
destinataris d'aquesta norma, les administracions publiques competents,
pero no afecta negativament a la ciutadania, tot el contrari, millora i garanteix
els seus drets en relaci6 al sistema de serveis socials.

- Principi de qualitat. El Decret vol garantir una provisié minima de serveis
socials a tot el territori de les Illes Balears, amb independéncia de la
residencia de la persona usuaria, cosa que compleix amb el principi d'igualtat
en |'exercici dels drets de la ciutadania. El principi de qualitat es desenvolupa
també amb la requlaci6 del personal professional de referencia i 'ampliacié
dels sistemes informatius dins dels serveis socials, quelcom que permetra
millorar les dades estadistiques a l'abast de tots els subjectes implicats en el
sistema de serveis socials.

- Principi de simplificacié. La norma clarifica les obligacions respectives,
guelcom que innegablement promoura l'estalvi de recursos en la mesura que
permetra evitar duplicitats o la creaci6é desorganitzada de serveis i
prestacions socials. A més, en tant que principis generals, facilita un accés
comu a tots els serveis socials, simplificant els procediments a desenvolupar
per cada administracié competent.

6.2. Control posterior de la qualitat normativa

Pel que fa al control posterior, en compliment de I'article 130 de la LPAC,
l'article 13.1 de la Llei 4/2011, de 31 marg, de la bona administracio i del bon
govern de les Illes Balears, i I'article 50 de la Llei 1/2019, cal indicar que la
norma que es tramita, en la mesura que estableix, en les seves disposicions
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transitories, uns terminis diversos d'entrada en vigor dels diferents titols que
regula, ja té previst una procés coordinat d'implementaci6 del Decret, cosa
gue comporta, necessariament, un control posterior de la seva qualitat i
adequacio.

En aquest sentit i pel que fa a la definicio de les unitats territorials, s'estableix
un termini de 24 mesos per al seu compliment. En canvi, per al compliment
de la provisié minima de serveis socials a les unitats territorials
corresponents, s'estableix un termini fins el dia 1 de gener de 2031. Es a dir,
quasi una decada des de l'inici del procediment d'aprovaci6 formal del
Projecte. Aquests dos terminis garanteixen que, tant en el marc de la
Conferencia Sectorial de Serveis Socials com del si dels 6rgans de dialeg
interadministratius es podra valorar 'oportunitat i correccié de la norma i, si
escau, proposar les modificacions pertinents que la millorin o l'actualitzin.

Al marge d'aquestes previsions, la norma té una vigencia indefinida, com a
qualsevol disposicio general de rang reglamentari. Pero ja estableix, en
coheréncia amb la Llei 4/2009, que les modificacions de les unitats territorials
—ja siguin zones basiques o arees— es realitzin a través dels plans
estrategics respectius. Per tant, seran aquests instruments de planificacio els
gue permetran adaptar millor els principis generals que el Decret estableix. I
com que els plans estratégics tenen una durada prevista de 4 anys, sera
aquesta la temporalitat maxima en que, si escau, s'aniran revisant les
definicions de les unitats territorials. A més, aquests plans s’han d'informar
per diversos organs, com el Comite d’Avaluacio de Necessitats Socials o el
Consell de Serveis Socials. Per tant, existeixen varies instancies de control de
la qualitat del Decret. I tot aix0, al marge de la possible modificacio
normativa, pel que fa als principis generals i la provisié minima dels serveis
socials.

Per tant, 'avaluaci6é d’aquesta norma es preveu periodicament en la mesura
gue bona part del seu contingut i aplicacié dependra de plans estrategics de
durada determinada, quelcom que permetra adaptar la norma a les
necessitats canviants de la societat i actualitzar a laugment o canvis
demografics o geografics, factor clau en un Decret que regula el mapa de
serveis socials.

Dins de l'estructura de la Conselleria d’Afers Socials i Esports, és la Direccid
General de Planificacidé, Equipaments i Formacio, en virtut del Decret 11/2021,
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de 15 de febrer, de la presidenta del Govern de les Illes Balears —modificat
pel Decret 25/2021, de 8 de mar¢—, la principal encarregada de I'aplicacié i de
l'efectiu compliment de la norma, que ha de revisar que la norma segueixi
respectant els principis de bona regulacié, s'adequi a la finalitat per a la qual
va ser aprovada i que ha de proposar la revisié o la modificacio dels aspectes
no desitjats que se’n puguin derivar o d’aquells aspectes que han perdut la
rad de ser. Aquesta avaluacié ha de ser periodica i intrinseca al compliment
de la normativa i si de la mateixa es despreén la necessitat de revisio, I'organ
competent hauria d’elaborar un informe.

Igualment, es preveu un control extraordinari, en el marc dels organs de
coordinacio o de participacié ciutadana com son la Conferéncia Sectorial i
el Consell de Serveis Socials de les Illes Balears, pel qual les entitats
participants poden plantejar propostes de modificacions normatives,
gueixes o suggeriments a la normativa existent. Aixi, trobem que entre les
funcions d'aquests organs s'inclou la de conéixer els avantprojectes de llei
i de qualsevol altre disposicié general que reguli matéries relatives als
ambits de serveis socials i informar sobre ells o la d’elaborar per iniciativa
propia informes, recomanacions i propostes sobre la politica i les
actuacions de cooperacio per al desenvolupament de la comunitat
autonoma.

7. Qualsevol altre aspecte aixi com altres avaluacions d'impacte previstes
en la legislacié vigent:

7.1. Informe en relacié a la incidéncia de la norma sobre la infancia i
I'adolescéncia

L'article 22 quinqués de la Llei Organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccio
juridica del menor, que modifica parcialment el Codi Civil i la Llei
d’enjudiciament civil i, a 'ambit autonomic, l'article 11 de la Llei 9/2019, de 19
de febrer, de I'atencié i els drets de la infancia i 'adolescéncia de les Illes
Balears, preveuen que les memories d'analisi d'impacte normatiu que han
d'acompanyar als avantprojectes de llei i als projectes de reglaments han
d’incloure I'impacte de la normativa en la infancia i en 'adolescéncia.

Per a 'emissi6 d’aquest impacte, la Conselleria d’Afers Socials i Esports va
aprovar el gener de 2018, una guia metodologica, basada en una guia
elaborada per UNICEF. En la introduccié d'aquesta guia s'afirma que
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I'avaluacié a priori dels possibles efectes de les politiques normatives, a més
de garantir que els nins i nines siguin tenguts en compte en el seu procés
d’elaboracié i disseny, prevenen efectes negatius indesitjats o potenciin els
positius contribuint a la garantia dels principis basics de la Convenci6 sobre
els drets dels nins de Nacions Unides. Alhora aquesta guia estableix un model
d’'informe que s'empra per avaluar I'impacte del Projecte de decret pel qual
s'aproven els principis generals relatius al mapa i la provisié minima dels
serveis socials a les Illes Balears i que es recull a continuacioé:

INFORME PREVI SOBRE L'IMPACTE DE LES DISPOSICIONS NORMATIVES EN
LA INFANCIA I LADOLESCENCIA

1. Identificacié de la norma

a) Denominacié: Projecte de Decret pel qual s'aproven els principis generals
relatius al mapa i la provisié6 minima dels serveis socials a les Illes Balears.

b) Origen de I'elaboracio6: en desplegament del mandat legal de l'article 39.2 i
d'acord amb la disposici6 final dissetena de la Llei 4/2009, d'11 de juny, de

serveis socials de les Illes Balears.

2. Identificaci6 dels drets, les necessitats i els grups concrets de la infancia
sobre els quals la norma pot impactar

2.1. Drets concrets de la infancia sobre els quals la norma pot tenir incidéncia:

Definicié de nen X |Principi de no- X |Principi d'interes
discriminacio superior de l'infant
X [Mitjans per donar x |Drets i deures dels x |Dret alavida, la
efectivitat als drets pares i evolucié de les | |supervivéncia i el
fins al maxim dels facultats de l'infant desenvolupament
recursos disponibles
Dretaun nomiuna Dret a preservar la X |Separacio de l'infant
nacionalitat identitat dels seus pares
Reunificacié familiar Trasllats illicits i x |Dret de l'infant a ser
retencié il-licita escoltat
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Dret a la llibertat

Dret a la informacié

Dret d'associacié i de

d’un nivell de vida
adequat per al seu
desenvolupament

la reintegracié social
dels infants victimes
de qualsevol forma
d'abandé o
maltractament

d’expressio reunio
Dret a la proteccié de Dret a la llibertat de | x |Obligacions comunes
la vida privada pensament, dels pares i
consciéncia i religio assistéencia de I'Estat

x |Dret a la proteccio Drets dels infants Drets de l'infant en
contra tota forma de privats del seu medi materia d’adopcid
violéncia familiar
Drets dels infants Dret a I'educacié x |Dret a la salut
refugiats

x | Dret a l'avaluacié Dret a beneficiar-se Drets dels infants
periodica de de la Seguretat Social afectats per un
l'internament conflicte armat

x |Dret a ser protegits Infants de minories o |x |Dret a l'esplai, al joc i
contra l'explotacio pobles indigenes a participar en
economica i el treball activitats artistiques i
infantil culturals

x |Drets dels infants Dret a ser protegits  |x |Dret a ser protegits
amb discapacitat contra l'Gs il-licit i el contra l'explotacio i

trafic d'estupefaents I'abus sexuals

x |Dret a ser protegits Dret a ser protegits  |x | Tortura i privacio6 de
de la venda i el trafic contra altres formes llibertat
d'infants d'explotacio

x |Dret a beneficiar-se Dret a la recuperacid i |x | Drets dels infants

que han infringit les
lleis penals,
administracio de la
justicia de menors

No es considera que la norma hagi de tenir cap impacte sobre els drets de

la
infancia.
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2.2. Necessitats basiques de la infancia sobre les quals la norma pot tenir

incidéncia:
x | Alimentacio X | Exercici fisic x | Interaccié amb
adequada adults
X | Habitatge adequat X | Proteccié de riscos x | Interaccié amb
fisics iguals
X | Vestiti higiene X | Proteccié de riscos x | Educacié formal
adequada psicologics
X | Atencio sanitaria x | Necessitats sexuals x | Educacié no formal
X | Somni i descans x | Participaci6 activa i X | Joci temps d'oci
normes estables
X | Espai exterior x | Vinculacié afectiva

adequat

primaria

la infancia

No es considera que la norma vagi a tenir impacte algun sobre els drets de

2.3. Especial impacte de la norma en grups concrets i circumstancies de nens,
nenes i adolescents:

No impacta en cap grup de forma especial

homes

sistema de proteccio per
risc o desemparament

x | Si, impacta de forma especial en el grup/s que s'indiquen a |'apartat
seguent
Grups i Menors d'edat en conflicte x Victimes de
circumstancies amb la llei maltractament
Menors d'edat Menors d'edat en el Nens, nenes i

adolescents amb
trastorns de conducta

Menors d'edat
dones

Nens i nenes refugiats i
sol-licitants d'asil

Nens i nenes que no
assisteixen a classe i que
abandonen els seus
estudis prematurament

NensinenesdeOa

Nensinenes en processos

Nens i nenes amb
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3 anys

migratoris amb referents
familiars adults

dificultats d'aprenentatge

Nensinenesde3a

Menors estrangers no

Altres grups: identificar

6 anys acompanyats
Nensinenesde6a Nens i nenes d'étnia gitana| |Nens, nenes i
12 anys i altres minories adolescents rurals

Adolescents

Nens i nenes amb
discapacitat

Consumidors de drogues

Nens, nenes i
adolescents amb
problemes de salut
mental

Nens, nenes i adolescents
urbans

Nens o nenes amb
malalties croniques
greus

Identitat sexual en la
infancia i 'adolescéncia
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3. Analisi de I'impacte de la infancia

3.1. Especificar, de forma resumida, els aspectes concrets que s'han
identificat en la norma com a productors d'algun tipus d'impacte en els drets
i necessitats de la infancia:

La incidéncia del projecte normatiu tendra un impacte directe sobre la
infancia ates regula la provisié minima de serveis socials que, entre d'altres,
tenen com a menors com a usuaris. Assegurar l'existéncia dels serveis a tots
els territoris amb uns minims comuns en quant a la intensitat de l'atencig,
necessariament tendra un impacte positiu sobre els infants.

3.2. Resum de dades objectives, observacions i valoracié subjectiva dels
aspectes concrets analitzats que reflecteixin la situacié de partida i els canvis
que sobre els mateixos pot produir I'aprovaci6 de la norma:

El nou projecte de decret pel qual s'aproven els principis generals relatius al
mapa i la provisié minima dels serveis socials a les Illes Balears estableix una
ordenacio territorial organitzada en zones basiques i arees, donant resposta
a allo que es recull a la llei 4/2009 de serveis socials de les Illes Balears.
L'abséncia de regulacié de les unitats territorials no permetia garantir ni
I'existencia ni el desenvolupament d’'un ordre racional dels serveis socials a
les Illes Balears.
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Aixi, el nou projecte de decret cerca posar ordre, establint quines sén
aquestes unitats territorials, quins serveis, com a minim, ha d'haver a cada
unitat territorial i quina ha de ser la seva intensitat en relaci6 a la poblacié
que hi resideix.

Un d'aquests serveis que es regulen al decret s'ofereix als centres de serveis
d'Area, que tenen com a objectiu donar suport técnic i professional als
serveis socials comunitaris i col-laborin en la implantacié de les prestacions
basiques. Ates que I'aprovacio de la Llei 9/2019, de 19 de febrer, de I'atencié i
els drets de la infancia i 'adolescéncia de les Illes Balears va atribuir als
ajuntaments la competéncia per dur a terme totes les actuacions materials,
técniques i juridiques en situacié i declaracié de risc que fins ara tenien
atribuides els consells insulars, i que a hores d'ara, la major part del municipis
no compten amb equips especialitzats en infancia, és previsible que des dels
Centres Socials d'Area es doni suport especific en I'ambit de la infancia. A dia
d'avui, no existeixen els centres de serveis socials d'area, atés que no
existeixen les arees com a unitat territorial definida. No obstant aixo, a
Mallorca, si existeixen els centres de comarcals, de suport territorial als
municipis, que entre d'altres questions poden donar suport en materia
d'infancia. Paral-lelament, a les altres illes es dona aquest suport directament
des dels consells insulars, pero sense equips definits de manera especifica.
D'altra banda, els principis generals relatius al mapa i a la provisié minima de
serveis socials a les Illes Balears regulen la cobertura minima que han de
donar els Serveis de valoracié d'atenci6 primerenca i de desenvolupament
infantil i atencié primerenca, ambdos dirigits a infants de 0 a 6 anys. El text
del projecte especifica el nombre minim de professionals de cada perfil de
qgue ha d'existir a cada illa o cada cert nombre d'habitants, de manera que
assegura una intensitat en l'atencié als infants minimament igualitaria a
qualsevol dels territoris definits. A hores d'ara, els dos serveis d'atencié
primerenca es regulen mitjancant el Decret 85/2010, de 25 de juny, pel qual
es regula la xarxa publica i concertada d'atencié primerenca en I'ambit dels
serveis socials de les Illes Balears,

3.3. Resum de la valoracio i de les observacions que han realitzat nens, nenes
i adolescents sobre la situaci6 de partida i sobre I'impacte que pot produir
I'aprovacio6 de la norma.
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No consten.

4. Valoracié de Iimpacte de la infancia

Negatiu Quan de l'aprovacio de la norma no es derivi I'eliminacié o
disminucio de les deficiencies detectades o empitjori la situacié
de partida, sigui el que sigui aquesta.

Nul Quan de l'aprovacié de la norma no es derivi modificacié
alguna de la situaci6 de partida.
X | Positiu Quan de l'aprovacié de la norma es derivi I'eliminacié o

disminucié de les deficiéncies detectades o millori en tot cas la
situacio de partida, sigui el que sigui aquesta.

Sense impacte

Motivacioé i justificacio de la valoracié:

L'impacte sobre la infancia del projecte normatiu tendra una repercussié
directa atés que uns dels sectors de poblacié destinataris de la norma sén els
infants o menors en situacié de vulnerabilitat. Es indubtable que una
reqgularitzacio de la provisié minima i comuna dels serveis, només pot
redundar en benefici de les persones usuaries, ja que cerca garantir, que
qualsevol persona que resideixi a Balears tengui la possibilitat de ser atesa
pels serveis que es regulen amb independéncia d'on visqui.

L'existéncia de nous centres, com sén els centres de serveis social d'area,
amb nova dotacié de personal, incrementara la capacitat de fer-se carrec de
les situacions de vulnerabilitat de que afecten als infants arreu del territori.
D'altra banda, pel que fa als serveis de valoracié d'atenci6 primerenca i de
desenvolupament infantil i atenci6é primerenca, de I'establiment del el
nombre minim de professionals de cada perfil de que ha d'existir a cadailla o
cada cert nombre d'habitants, assegura una intensitat en I'atencié als infants
minimament igualitaria a qualsevol dels territoris definits, cosa que és sens
dubte positiva pel conjunt dels infants de les Balears.

5. Mesures que contribueixen a aconseguir un impacte positiu

1. Identificar els canvis o esmenes que s'han anat introduint en el projecte
amb el proposit de corregir o remeiar les situacions que s'ha detectat que
dificulten I'efectiu exercici dels drets de la infancia o a reforcar aquest exercici
qguan la situacio és satisfactoria.
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No se n'‘observen.

2. Recomanacions sobre I'aplicacié de la norma i sobre I'adopcié de mesures
complementaries i/o compensatories que poguessin evitar I'impacte negatiu
0 que puguin garantir i enfortir 'impacte positiu en la infancia.

No cal fer recomanacions atés que no es preveu en cap cas un impacte
negatiu.

7.2. Informe en relacié amb la incidéncia de la norma sobre la familia

La disposici6é addicional desena de la Llei estatal 40/2003, de 18 de novembre,
de proteccio a les families nombroses (disposicié afegida per la la Llei
26/2015, de 28 de juliol), exigeix que les memories de I'analisi d'impacte
normatiu que han d'acompanyar els avantprojectes de llei i els projectes de
reglament incloguin l'impacte de la normativa en la familia.

En I'ambit autonomic, l'article 34 de la Llei 8/2018, de 31 de juliol, de suport a
les families estableix que en I'elaboracié de projectes de llei, els 6rgans
competents han d’emetre I'informe d'impacte familiar, que té caracter
preceptiu, amb la finalitat de considerar I'impacte social i economic de les
politiques a llarg termini en el conjunt de les families. Aixi mateix, aquest
article preveu que la Conselleria d’Afers Socials i Esports ha d'elaborar una
guia que permeti als organs competents analitzar aquest impacte.

Per avaluar limpacte del Projecte de decret sobre la familia, doncs, s'ha
utilitzat la guia aprovada per I'esmentada Conselleria, malgrat ho sigui en
desenvolupament de l'article 34 que limita 'analisi als projectes legals, resulta
aplicable. Ha resultat I'informe seguent:
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Denominacio: Projecte de decret pel qual s'aproven els principis generals
relatius al mapa i la provisié minima dels serveis socials a les Illes Balears

Origen de l'elaboracié: Art. 39.2 i DF 17a de la Llei 4/2009

2.1. Drets sobre els quals la norma pot incidir (Marcau-los amb una X.)

2.1.1. Dret a la vida i a la integritat fisica i moral de tots els membres de |x

la unitat familiar, incloses les victimes de violéncia en I'ambit
familiar

2.1.1.1. En I'ambit de la violéncia masclista

a) Dret a la proteccio efectiva

b) Accés a centres d'atencio i assisténcia psicologica, social i
juridica

¢) Accés a centres d'acollida i serveis d'urgencia

d) Accés a prestacions economiques

e) Accés a I'habitatge

f) Inserci6 laboral

g) Accés preferent a centres d’'educacié

2.1.2. Dret a la intimitat familiar

2.1.3. Dret d’'associacid

2.1.4. Dret a 'educacié

2.1.5. Dret a contreure matrimoni amb plena igualtat juridica

2.1.6. Dret al treball, remuneracié suficient per satisfer les necessitats
de les families i conciliacié de la vida familiar i laboral

2.1.7. Formacié i readaptacio professionals i impuls de I'is de les noves
tecnologies

2.1.8. Promoci6 de l'esport, l'oci i la cultura

2.1.9. Dret a un habitatge digne
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2.1.10. Dret a l'assisténcia i prestacions socials

a) Prestacions per a la cura de persones dependents

b) Prestacions per a 'adaptacié de I'habitatge per a families en les
quals hi hagi una persona discapacitada o dependent

¢) Prestacions publiques (renda d'ingressos minims, renda social
garantida, prestacions per a la cura de persones dependents,
ajuts d'emergencia, ajuts per part multiple o adopcié, ajuts per
a l'adaptacié de I'nabitatge, compensacio per acolliment
familiar, ajuts per a menors victimes de violéncia masclista)

2.1.11. Dret a la protecci6 de la salut

2.1.12. Defensa dels consumidors

2.1.13. Contribucio al sosteniment de les despeses publiques d’acord
amb la capacitat economica

2.1.14. Altres drets no inclosos en aquesta llista i que es puguin veure
afectats:
Dret d'accés a serveis publics gratuits

No es considera que la norma tengui cap impacte sobre els drets de les
families.

2.2. Especial impacte en families amb necessitat de més proteccié
(Marcau-les amb una X.)

2.2.1. Families nombroses

2.2.2. Families monoparentals

2.2.3. Families amb victimes de violéncia masclista

2.2.4. Families amb persones en situacié de dependéncia o amb
persones amb discapacitat

2.2.5. Families en situaci6 de vulnerabilitat econdmica especial

2.2.6. Families amb dificultats d'integracio familiar o comunitaria
derivades de malalties mentals i malalties croniques o de la
drogodependéncia i altres addiccions

2.2.7. Families amb dificultats d'integracié social vinculades a
condicions laborals precaries, atur i pobresa
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2.2.8. Families amb necessitat social, com la relacionada amb la manca
d’habitatge o amb la desestructuraci6 familiar

2.2.9. Families vulnerables, amb risc o desemparament per a la gent
gran, els infants i les persones adolescents

2.2.10. Families que pateixen discriminaci6 per ra6 de sexe, lloc de
procedeéencia, discapacitat, malaltia, étnia, cultura o religioé o per
qualsevol altra rad, exclusié i aillament social

2.2.13. Families en situaci6 d'urgéncia o emergencia socials X

3. Analisi de I'impacte en les families

3.1. Resum dels aspectes concrets que s’han identificat en la norma
com a productors d’'algun tipus d’'impacte en els drets de les
families

La modificacié que es proposa tindra un impacte positiu en el dret de les
families a gaudir de serveis publics atés regula la provisié minima de
serveis socials que, entre d'altres, tenen les families com a usuaries.
Assegurar l'existencia dels serveis a tots els territoris amb uns minims
comuns en quant a la intensitat de I'atencio, necessariament tendra un
impacte positiu sobre les families.

Més enlla de l'indicat, hi ha serveis i recursos que si bé no es dirigeixen
especificament a les families, si que el seu gaudiment podra ser positiu
per la unitat familiar com és per exemple la regulaci6 de la provisio
minima dels serveis de valoraci6 d'atencié primerenca i de
desenvolupament infantil i atenci6é primerenca.

3.2. Resum de dades objectives, observacions i valoracié subjectiva
dels aspectes concrets analitzats que reflecteixin la situaci6 de
partida i els canvis que els pot produir I'aprovacié de la norma

3.2.1. Descripcié de la situacié de partida

El nou projecte de decret pel qual s'aproven els principis generals relatius
al mapa i la provisié minima dels serveis socials a les Illes Balears estableix
una ordenacié territorial organitzada en zones basiques i arees, donant
resposta a alld que es recull a la llei 4/2009 de serveis socials de les Illes
Balears. L'abséncia de regulacié de les unitats territorials no permetia
garantir ni I'existencia ni el desenvolupament d’'un ordre racional dels
serveis socials a les Illes Balears.
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Aixi, el nou projecte de decret cerca posar ordre, establint quines sén
aquestes unitats territorials, quins serveis, com a minim, ha d'haver a cada
unitat territorial i quina ha de ser la seva intensitat en relaci6 a la poblacié
que hi resideix.

Un d'aquests serveis sén els centres de serveis d'Area, que han de donar
suport tecnic i professional als serveis socials comunitaris i col-laborar en
la implantacié de les prestacions basiques. Atés que les families, segons
I'Informe de dades i indicadors dels serveis socials comunitaris basics de
I'any 2021 a les Balears, suposen el 25,6% dels col-lectius atesos, és
previsible que I'existéncia d'aquests centres arreu del territori, millori
I'atencio a les problematiques presentades per les families. A dia d'avui,
no existeixen els centres de serveis socials d'area, atés que no existeixen
les arees com a unitat territorial definida. No obstant aix0, a Mallorca, si
existeixen els centres de comarcals, de suport territorial als municipis, que
entre d'altres questions poden donar suport en matéria de familia.
Paral-lelament, a les altres illes es dona aquest suport directament des
dels consells insulars, pero sense equips definits de manera especifica.
D'altra banda, els principis generals relatius al mapa i a la provisié minima
de serveis socials a les Illes Balears regulen la cobertura minima que han
de donar els Serveis de valoraci6 d'atencié primerenca i de
desenvolupament infantil i atenci6é primerenca, ambdés dirigits a infants
de 0 a 6 anys, pero que de manera indirecta, tenen efectes sobre les
families, atés que una millora en I'atenci6 als infants té consequencies
inevitables, sobre la vida de les seves families. El text del projecte
especifica el nombre minim de professionals de cada perfil de que ha
d'existir a cada illa o cada cert nombre d'habitants, de manera que
assegura una intensitat en I'atenci6 als infants minimament igualitaria a
qualsevol dels territoris definits. A hores d'ara, els dos serveis d'atenci6
primerenca es regulen mitjancant el Decret 85/2010, de 25 de juny, pel
qual es regula la xarxa publica i concertada d’atencié primerenca en
I'ambit dels serveis socials de les Illes Balears,

3.2.2. Previsi6 de resultats de l'aprovacio de la norma

Amb l'aprovacié d'aquest Decret pel qual s'aproven els principis generals
relatius al mapa i la provisié minima dels serveis socials a les Illes Balears
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es preveu que les families disposin d’'un sistema de serveis socials millor
ordenat, territorialment distribuit de manera que els recursos més
essencials s'apropin a la seva residéncia, en igualtat d'accés, i amb una
major claredat de les administracions competents a les que adrecar-se.

3.3. Resum de la valoracié i de les observacions, si escau, d’entitats
que fan feina per les families sobre la situacié de partida i
I'impacte que pot produir I'aprovacié de la norma

3.3.1. Valoracio i observacions sobre la situacié de partida

No s'han rebut observacions per part d'entitats que fan feina per les
families

3.3.2. Valoracio i observacions sobre I'impacte que pot produir I'aprovacio
de la norma

No s'han rebut observacions per part d'entitats que fan feina per les
families

4. Valoraci6 de I'impacte en les families (Marcau-lo amb una X.)

4.1. Negatiu (quan de l'aprovacioé de la norma es derivi 'empitjorament
de la situaci6 de partida)

4.2. Nul (quan de l'aprovacio de la norma no es derivi cap modificacié
de la situaci6 de partida)

4.3. Positiu (quan de l'aprovacié de la norma es derivi la millora de la X

situacioé de partida)

4.4. Sense impacte: la norma no té cap tipus d'impacte sobre els drets
de les families.

Motivacio i justificacio de la valoracio:

La valoracio positiva s'explica pel fet que preveu que les families disposin
d’'un sistema de serveis socials millor ordenat, territorialment distribuit de
manera que els recursos més essencials s'apropin a la seva residéncia, en
igualtat d'accés, i amb una major claredat de les administracions
competents a les que adrecar-se
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5. Mesures que contribueixen a aconseguir un impacte positiu

5.1. Identificaci6 dels canvis que s’han fet en el projecte amb el proposit de
corregir les situacions detectades que dificulten I'exercici efectiu dels
drets de les families o de reforcar aquest exercici quan la situacio és
satisfactoria

De moment no s'han fet canvis perque no s'han detectat situacions que
dificulten I'exercici efectiu dels drets de les families o de reforcar aquest
exercici quan la situacio és satisfactoria

5.2. Recomanacions sobre I'aplicacio de la norma i sobre I'adopcié de
mesures complementaries o compensatories que puguin evitar
I'impacte negatiu o que puguin garantir i enfortir impacte positiu en
les families

Cap.

Relacié de les consultes fetes a altres organs de 'Administracié
0 a entitats de qualsevol tipus:
Cap.

7.3. Informe en relacié amb la incidéncia de la norma sobre l'orientacio
sexual i la identitat de génere de conformitat

La Llei 8/2016, de 30 de maig, per garantir els drets de lesbianes, gais, trans,
bisexuals i intersexuals, i per eradicar 'LGTBI fobia té per objecte garantir i
desenvolupar l'exercici dels drets de les persones lesbianes, gais, trans
(transsexuals i transgéneres), bisexuals i intersexuals, i evitar que es puguin
produir situacions de discriminacié i/o violencia per ra6 de la seva orientacio
sexual, identitat de genere o expressio de génere, assegurant aixi que a les
Illes Balears es pugui viure la diversitat sexual i afectiva amb plena llibertat.

L'article 32 d'aquesta Llei disposa que les administracions publiques de les
Illes Balears incorporaran l'avaluacié d'impacte sobre orientaci6 sexual i
identitat de génere en el desenvolupament de les seves competencies, per
garantir la integracio del principi d'igualtat i no-discriminacié de les persones
LGTBI sobre totes les disposicions legals o reglamentaries que s'impulsin dins
del territori de la comunitat autdonoma.
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A més a més, l'article 17 disposa que les administracions publiques de les Illes
Balears han de posar especial cura en infants, adolescents i joves LGTBI que
estiguin en situacié de vulnerabilitat o aillament social i han de treballar en la
prevenci6 de situacions que puguin atemptar contra el seu desenvolupament
personal, la seva salut o la seva vida per causes derivades de llur orientacio
sexual o identitat de génere. Aixi mateix obliga a les administracions
publiques a establir mesures de prevencié per a les persones LGTBI que
puguin patir discriminacié multiple, amb l'objectiu d'evitar situacions de
discriminacio, risc d’exclusio social i vulnerabilitat. Finalment, aquest article
contempla l'adopcié de mesures per a garantir els drets de les persones
transsexuals o intersexuals a fer Us dels espais comuns sense cap tipus de
discriminacio.

Revisat el contingut del projecte normatiu que s'informa, es comprova que
respecta la Llei 8/2016, de 30 de maig, en tant en quant no regula un
determinat tipus de serveis socials en els que seria important tenir en compte
els mandats prevists per l'article 17 esmentat, sin6 que sén els principis
generals relatius al mapa i la provisié6 minima de serveis socials als que ha de
poder accedir qualsevol persona de les Illes Balears, amb independéncia del
seu lloc de residéncia i també de la seva seva orientacio sexual, identitat de
génere o expressio de génere.

Quant a la definicié de les unitats territorials, la regulacié no afecta i, per tant,
respecta la Llei 8/2016. Pel que fa a la provisié minima dels serveis socials, i
tot i que cal remetre’s a la normativa especifica, cal indicar que totes les
normatives socials se sotmeten al previst per l'article 5 de la Llei 4/2009 que
indica, en el seu primer apartat, que el sistema de serveis socials s'ofereix a
tota la poblacié. I entre els objectius legals s'inclou el d’afavorir la igualtat
efectiva de les persones, eliminant discriminacions per ra6 de sexe o de
discapacitat, o per qualsevol altra condici6 o circumstancia personal o social
arbitraria. A més a més, l'article 6 d'aquesta Llei preveu, dins de les situacions
amb necessitat d'atencié prioritaria, les persones que estiguin en alguna o
algunes de les situacions, entre d'altres, la discriminacié per raé de sexe, lloc
de procedencia, discapacitat, malaltia, etnia, cultura o religi6é o per qualsevol
altra rad. Igualment, l'article seglent preveu que les persones destinataries
dels serveis socials tenen el dret a accedir al sistema de serveis socials en
condicions d’igualtat sense discriminacio per rad de lloc de naixement,
idioma, etnia, sexe, orientacié sexual, estat civil, situacié familiar, edat,
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discapacitat, religio, ideologia, opini6 o qualsevol altra condici6 personal o
social.

Per tant, es pot afirmar que el projecte normatiu que es tramita és respectuds
amb la Llei 8/2016, com ho és la Llei 4/2009 que és el fonament juridic del
projecte actual. Qualsevol discriminacié seria contraria al propi Sistema de
Serveis Socials perqué les prestacions socials es dirigeixen a tota la poblacio
en general amb independéncia de la seva orientacié sexual, identitat de
génere o expressio de génere, d'acord amb la Llei 4/20009.
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7.4. Informe sobre I'impacte de la norma en matéria d’igualtat
d'oportunitats, no discriminacid i accessibilitat universal de les persones
amb discapacitat

La Llei 26/2011, d'1 d’agost, d'adaptacié normativa de la Convenci6
Internacional sobre els drets de les persones amb discapacitat, en la
Disposici6 addicional cinquena preveu que les memories d'analisis d'impacte
normatiu, que han d'acompanyar els avantprojectes de llei i els projectes de
reglament, inclouran l'impacte de la norma en matéria d'igualtat
d'oportunitats, no discriminacié i accessibilitat universal de les persones amb
discapacitat, quan aquest impacte sigui rellevant.

Aquesta previsio, si bé no resulta d'aplicacié basica per part de les comunitats
autonomes, si que resulta oportuna —i aixi ho ha indicat el Consell Consultiu
de les Illes Balears— vists I'objecte del projecte normatiu que es tramita i les
competencies de la Conselleria responsable de la seva tramitacio,
especialment en matéria d’atencid i suport a persones amb discapacitats.

L'objecte del projecte és establir els principis generals relatius al mapaia la
provisié minima de serveis socials a les Illes Balears. Per aixo, s'inclouen
mesures i serveis dirigits a les persones amb discapacitat. Com s'observa de
forma transversal en tot l'articulat, s6n molts els serveis que es poden dirigir
a persones amb discapacitat o en situacié de dependéncia. Pero és
principalment en el «Titol III. Tipologia de serveis per unitats territorials», i
meés concretament els «Capitol IV. Serveis socials d'area» i «Capitol V. Serveis
socials d'illa» on trobem serveis especifics per a persones amb discapacitat:

* Article 24. Serveis residencials per a persones amb discapacitat

» Article 25. Serveis d'estades dilrnes per a persones amb discapacitat

* Article 26. Servei de valoracio de la discapacitat i la dependéncia i pla
individual a les persones dependents

La poblacié destinataria d'aquests serveis dirigits a les persones amb
discapacitat s'adequien al que estableix l'article 4 del Reial decret legislatiu
1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el Text refés de la llei general
de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusio social, i I'article
2 del Decret 91/2019, de 5 de desembre, pel qual es regula el procediment
per al reconeixement del grau de discapacitat i els principis generals del
procediment per al reconeixement del grau de dependéncia.
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Addicionalment, el projecte de fa referencia als articles 27 i 28 als serveis
d'atencio primerenca, adrecats a la prevencio de les situacions de
dependencia i promocié de 'autonomia personal de la poblacié infantil que
presenta trastorns en el desenvolupament o que esta en risc de patir-ne, amb
independéncia de quina en sigui la causa.

Cal indicar que pel que fa a altres serveis per a persones amb discapacitat,
existeixen tant la cartera basica autondmica com les carteres insulars, a les
gue complementa, ateses les competencies insulars sobre la materia
atribuides per la Llei 14/2001.

A més a més, cal tenir en compte tota la resta de serveis i prestacions que si
bé no es dirigeixen exclusivament a persones amb discapacitat si que poden
tenir un impacte positiu sobre aquestes com sén els altres serveis inclosos
dins de la provisié minima de serveis socials, establerts sinteticament a
I'article 14 del Projecte de decret.

Aquestes actuacions beneficien també a les persones en situaci6 de
discapacitat ja que aquestes son destinataries d'atencié prioritaria dins el
sistema de serveis socials. Al respecte cal recordar que, entre els objectius de
les politiques socials i del sistema public de serveis socials, s'inclou el foment
de I'autonomia personal i la intervencié comunitaria, pels quals cal potenciar
'autonomia individual, evitant al maxim possible la situacié de dependéncia i,
sempre que sigui possible dins de I'entorn més proper de la persona usuaria.
[ aix0 és quelcom que el Projecte de decret té molt present, tal com es fa
palés amb la regulaci6 de les unitats territorials més properes, com les zones
basiques, o la constitucié dels centres d'estades diurnes i de promocio de
'autonomia personal, entre d’altres. A més, la nova norma ha valorat com a
criteri fonamental la possibilitat de rebre els serveis indicats sense la
necessitat de sortir de l'illa de residéncia, per tal de facilitar al maxim la
prestacié dels serveis d'aquesta naturalesa.

Per tant, la norma que es tramita no nomeés té una incidencia positiva sobre
la situacié de les persones amb discapacitat, sind que pot contribuir al
desenvolupament i integracio social d'aquest col-lectiu més vulnerable, tenint
en compte les dificultats addicionals que poden tenir en el desenvolupament
de la seva vida diaria.
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7.5. Avaluacié de I'impacte climatic

L'article 18 de la Llei 10/2019, de 22 de febrer, de canvi climatic i transicio
energetica disposa que en els procediments d'elaboracié de lleis i de
disposicions de caracter general i en |'activitat planificadora que promoguin o
aprovin les administracions publiques de les Illes Balears, s'hi ha d'incorporar
la perspectiva climatica de conformitat amb els estandards o els objectius
indicats en aquesta Llei i en el Pla de Transicioé Energeética i Canvi Climatic. En
concret, 'apartat segon del mateix article estableix que I'drgan encarregat de
tramitar qualsevol iniciativa normativa o planificadora ha d’incorporar-hi, amb
caracter preceptiu, una avaluacioé d'impacte climatic, que ha de tenir per
objecte analitzar la repercussio del projecte en la mitigacié i 'adaptacio al
canvi climatic.

Vist el contingut del projecte de decret si s'observa un impacte positiu sobre
el clima ates que el seu objecte és regular, via principis generals, el mapaiila
provisié minima dels serveis socials de les Illes Balears, apropant al maxim
possible aquestes prestacions i reduint, en tots els casos possibles, els
desplacament de les persones usuaries fora de les seves zones basiques,
arees iilles de residencia. Aix0, té un impacte positiu en el clima, en la mesura
qgue minva els transports que s’han d’'usar per a l'atencié del sistema de
serveis socials. De fet, la proximitat és un dels principis del Projecte de decret.
Per tant, té un impacte positiu.
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8. Conclusions

Per tot el que s’ha exposat en aquesta memoria, es considera necessari i
adient continuar amb el procediment per elaborar el Projecte de Decret pel
qual s'aproven els principis generals i directrius de coordinacié relatius al
mapa i la provisio minima dels serveis socials a les Illes Balears.

Palma, en la data de la signatura electronica

El Director General de planificacié, equipaments i formacié

Juan Manuel Rosa Gonzalez
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