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Informe de les aportacions presentades al Projecte de decret pel qual es crea
I'Oficina de Defensa dels Drets Lingiiistics a les Illes Balears

Fets

1. El 14 d'agost de 2018 la consellera de Cultura, Participacid i Esports va
dictar una resolucié per la qual s'iniciava el procediment d'elaboracié del
decret per crear I'Oficina de Defensa dels Drets Linguistics a les Illes
Balears i es designava la Direccié General de Politica Linguistica com a
organ responsable de la tramitacié de I'expedient per aprovar el decret.

2. El17 d’'octubre de 2018 es va iniciar el tramit d'audiéncia del Projecte de
Decret pel qual es crea I'Oficina de Defensa dels Drets Linguistics a les Illes
Balears.

3. El Projecte de decret es va fer arribar a les entitats i 6rgans segtients:

e Secretaria General de la Conselleria de Cultura, Participacié i Esports
o Direcci6 General de Cultura

» Direccid General d'Esports i Joventut

e Direccié General de Participacié i Memoria Democratica

¢ Institut Balear de la Joventut

e Institut d’Estudis Balearics

e Vicepresidéncia i Conselleria d'Innovacié, Recerca i Turisme
e Conselleria de Presidéncia

e Conselleria de Medi Ambient

e Conselleria d’Educacié i Universitat

o Conselleria de Salut

e Conselleria de Serveis Socials i Cooperaci6

e Conselleria de Territori, Energia i Mobilitat
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e Conselleria de Treball, Comerg i IndUstria

» Conselleria d'Hisenda i Administracions Publiques
e Servei de Salut de les Illes Balears

¢ Consell Insular d'Eivissa

o Consell Insular de Formentera

e Consell Insular de Mallorca

e Consell Insular de Menorca

e Geréencia Territorial de Justicia

e Delegada del Govern a la Comunitat Autdbnoma de les Illes Balears
e Universitat de les Illes Balears

e Federacié d’Entitats Locals de les Illes Balears
* Ajuntament de Palma

e Accio Cultural de Menorca

e Associacié Vuit d’Agost

e Institut d’Estudis Eivissencs

e Obra Cultural Balear

e Obra Cultural Balear de Formentera

e PIMECO

e CAEB

e PIME Balears

e PIME Menorca

e PIMEEF

e AFEDECO

e CCOO

o CSIF

e STEI

o UGT

e Col-legi d’Advocats

El Projecte de decret es va sotmetre a informacié publica del 22 d'octubre de
2018 al 12 de novembre de 2018. Es va publicar en el Butlleti Oficial de les Illes
Balears nim. 131, de 20 d'octubre, i en el Portal de Participaci6 Ciutadana de
la Conselleria de Cultura, Participacié i Esports, a través del qual es podien
presentar al-legacions telematiques a la norma.

D'altra banda, tal com estableix l'article 5.3 de la Llei 11/2016, de 28 de juliol,
d'igualtat de dones i homes, es va sol-licitar a I'Tb-dona l'informe d’avaluacio
d'impacte de génere amb l'objectiu que es fes una estimacio6 de l'impacte
potencial del projecte normatiu en la situacié dels homes i de les dones com a
col-lectiu, i també perqué analitzas les possibles repercussions positives o
adverses en matéria d'igualtat d'aquest Projecte de decret.

Igualment, es va sol-licitar a la Direccié General de Funcié Publica i
Administracions Publiques l'informe corresponent.
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Consideracions técniques

1. Durant el termini d'informacié publica, només es va rebre una aportacié, que
no s’ha tingut en compte, atés que el que s'hi exposa no té relacié amb el
contingut del Projecte de decret que es tramita.

NTHOG®

2. Els organismes segiients no han fet cap aportacié al Projecte de decret:

e Secretaria General de la Conselleria de Cultura, Participacié i Esports
e Direccié General de Cultura

e Direccié General d’Esports i Joventut

e Direccié General de Participacié i Memoéria Democratica
e Institut Balear de la Joventut

e Institut d’Estudis Balearics

e Vicepresidéncia i Conselleria d'Innovacio, Recerca i Turisme
e Conselleria de Medi Ambient

e Conselleria de Salut

e Conselleria de Territori, Energia i Mobilitat

¢ Conselleria de Treball, Comerg i Industria

e Servei de Salut de les Illes Balears

e Consell Insular de Formentera

e Consell Insular de Mallorca

e Consell Insular de Menorca

e Gereéncia Territorial de Justicia

e Delegada del Govern a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears
e Federacié d’Entitats Locals de les Illes Balears

e Ajuntament de Palma

¢ Acci6 Cultural de Menorca

e Associacio Vuit d'Agost

¢ Institut d’Estudis Eivissencs

e Obra Cultural Balear

e Obra Cultural Balear de Formentera

e PIMECO

e CAEB

e PIME Balears

¢ PIME Menorca

» PIMEEF

e AFEDECO

o« CCOO

e CSIF

e STEI

o UGT

o Col-legi d’Advocats
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Els organismes que han presentat aportacions al Projecte de decret en el
tramit d'audiéncia sén els seguents:

e Conselleria de Presidéncia (Secretaria General i Direccié de I'Advocacia de
la Comunitat Autonoma)

e Conselleria d'Educacio i Universitat

¢ Conselleria d'Hisenda i Administracions Publiques

e Conselleria de Serveis Socials i Cooperaci6

e Consell Insular d'Eivissa

e Universitat de les Illes Balears

A més, s'ha rebut I'informe d'avaluacié d'impacte de génere de I'lb-dona.

Pel que fa a les aportacions concretes, la Conselleria d’Hisenda i
Administracions Pibliques proposa una redaccié del titol del Projecte de
decret més precisa: «Projecte de decret pel qual es crea i es regula I'Oficina de
Defensa dels Drets LingUistics a les Illes Balears».

S'accepta la proposta.

La Universitat de les Illes Balears suggereix que caldria recollir en l'articulat la
referencia a l'article de I'Estatut d'autonomia esmentat en el preambul del
Projecte de decret («L'Estatut d'autonomia de les Illes Balears disposa, en
larticle 4, que la llengua catalana, propia de les Illes Balears, té, juntament
amb la castellana, el caracter d'idioma oficial»).

No s'accepta la proposta, atés que l'article ja s'esmenta en el preambul i no és
necessari reproduir en larticulat la normativa vigent mitjancant altres
normes. A mes, cal recordar que la finalitat de I'Oficina és defensar els drets
linglistics respecte de les dues llengties oficials de les Illes Balears.

La Conselleria de Serveis Socials i Cooperacid, la Secretaria General de la
Conselleria de Presidencia i la Conselleria d’Educacié i Universitat recorden
que és necessari incloure una justificacié referent a 'adequacié del projecte
als principis de bona regulacié d'acord amb els principis de I'article 129 de la
Llei 39/2015.

S'accepta la proposta i es justifiquen en el preambul del Projecte de decret els
principis de bona regulacié que estableixen l'article 129 de la Llei 39/2015 i
I'article 49 de la Llei 1/2019.
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A més, la Conselleria d’Educacié i Universitat troba a faltar en el preambul el
marc legal en qué s'insereix el dret a usar la llengua castellana en 'ambit
geografic de les Illes Balears.

S'accepta aquesta observacid i s'afegeix en el primer paragraf del preambul
del Projecte de decret la referéncia a I'article 3 de la Constitucié espanyola, en
gue s'estableix que el castella és la llengua oficial de I'Estat i que tots els
espanyols tenen el deure de conéixer-la i el dret d'usar-la.

La Direcci6 de I'Advocacia de la Comunitat Autdbnoma també suggereix afegir
la mencié a la Llei 3/2003, de 26 de marg, de regim juridic de 'Administracio
de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, que ens els articles 43 i 44
regula I'Gs del catala en I'actuacié administrativa i en els procediments
administratius de 'Administracié de la Comunitat Autonoma i de les entitats
gue integren I'administracio instrumental.

S'accepta parcialment aquesta observacid. S'introdueix en el preambul del
Projecte de decret la referéncia a la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim
juridic de I'’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, com
un exemple de la normativa sectorial que tracta questions relatives als drets
lingUistics dels ciutadans.

La Direccié de I'Advocacia també considera oportu introduir en el preambul
una referéncia a la naturalesa de la intervencié de 'Oficina quan actua en
I'ambit de les competéncies d'altres administracions publiques o en relacié
amb les persones fisiques i juridiques de naturalesa privada, atés que en
aquests suposits el seu paper és de mediadora entre la part reclamanti la
part que ha motivat els fets denunciats.

S'accepta i s'introdueix en el preambul un paragraf que defineix quines sén
les actuacions que pot dur a terme I'Oficina tenint en compte si s'adrega a
altres administracions publiques o a subjectes de naturalesa privada.

El mateix ens considera que cal tenir present el diferent regim juridic
aplicable respecte dels deures i drets linguistics en I'ambit de les relacions
amb els poders publics i en el de les relacions privades, com aixi ha posat de
manifest el Tribunal Constitucional en diverses senténcies. Per aquest motiu,
també recomana revisar els preceptes del decret que estableixen obligacions
envers les persones privades i justificar a I'exposicid de motius el marc juridic
en el qual es mou el decret i 'ambit que abasta.

S'accepta l'observacid i es té en compte el diferent régim juridic en la redaccié
dels articles corresponents.
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Igualment, I'Advocacia considera que, per aconseguir més coheréncia amb
I'ordenament juridic preexistent, convé esmentar en el predmbul la normativa
reguladora del dret a presentar queixes i suggeriments, que es conté en el
Decret 82/2009, de 13 de novembre, i indicar com encaixa la nova regulacié
en aquest sistema general.

S'accepta aquesta observacié i s'introdueix en el preambul del Projecte de
decret la referéncia al Decret 82/2009, de 13 de novembre, que regula la
gestié de les queixes i els suggeriments sobre el funcionament dels serveis
publics de 'Administracié de la Comunitat Autdbnoma de les Illes Balears.
L'especificitat de la matéria i 'ambit d'actuacié de I'Oficina de Defensa dels
Drets Linguistics justifiquen que no s'apliqui el Decret 82/2009 esmentat per a
les reclamacions, els suggeriments i les consultes sobre drets linguistics, les
quals s’han de tramitar pel procediment especific que regula aquest Projecte
de decret.

La Universitat de les Illes Balears suggereix que seria convenient que en el
preambul s'hi recollissin, també, organismes similars existents fora de I'Estat
espanyol, en cas que se n'hagin trobat.

S'accepta aquesta observacié i s'introdueixen aquestes referéncies.

Quant a l'article 1 del decret, la Universitat de les Illes Balears proposa un
redactat diferent del punt 2, «Els drets linguistics a qué fa referéncia aquest
Decret son els que emparen i protegeixen I'Us de les llenglies oficials
reconegudes per I'Estatut d'autonomia de les Illes Balears, essent-ne la
catalana la llengua propia».

No s'accepta el suggeriment, ja que no es considera procedent recordar el
caracter de llengua propia del catala en l'articulat perqué ja s’ha fet en el
preambul i no afecta la regulacié que s'estableix en el decret.

Per la seva banda, la Secretaria General de la Conselleria de Presidéncia
considera que no queda clar si les actuacions de 'Oficina de Defensa dels
Drets Linguistics tenen efectes juridics respecte de terceres persones, atés
que, per exemple, les respostes de I'Oficina davant una reclamacié no es
consideren resolucions ni poden ser objecte de recurs administratiu
(article 7). Considera que s’ha d'explicar millor si es tracta d’'una unitat
administrativa, amb consideracié d'organ, per tenir efectes juridics sobre
terceres persones, aixi com la seva relacié amb la Direccié General de Politica
Linguistica. D'altra banda, aquest ens també considera que la creacié d'un
organ requereix, almenys, la determinacié de la forma d'integracié en la
conselleria competent i la seva dependéncia jerarquica, qlestions que no
queden prou definides en I'articulat de la norma. També seria recomanable

C. d'Alfons el Magnanim, 29, 1r pis

07004 Palma

Tel.: 9711776 34

Fax: 971 17 69 80
http://dgpoling.caib.cat



—
—
v a—

afegir el régim aplicable als recursos humans i mitjans materials de que es
dotara.

També la Direccié de I'Advocacia de la Comunitat Autdnoma reflecteix en les
seves aportacions unes consideracions generals en el mateix sentit:
determinacié de la forma d'integracié de I'Oficina a la Conselleria i la
dependéncia jerarquica, i definicié de la naturalesa juridica i de I'encaix dins
I'estructura administrativa. Igualment, recomana no emprar el terme «propi»
per referir-se als mitjans personals i materials de I'Oficina, per evitar la
confusié amb una entitat amb personalitat juridica independent. També
proposa modificar la redaccié de l'objecte.

N©OHO®

S'accepta l'al-legacié de la Conselleria de Presidéncia i es defineix 'Oficina com
una unitat administrativa amb rang de servei, amb mitjans personals i
materials suficients, sota la dependéncia directa de la Direccié General de
Politica Linguistica, amb l'objecte de vetlar per la defensa i la promocio dels
drets linguistics dels ciutadans a les Illes Balears.

15. Pel que fa a l'objecte del decret («garantir els drets linguistics dels ciutadans
de les Illes Balears»), segons la Secretaria General de la Conselleria de
Presidéncia convindria que s'especificas si inclou la defensa d'ambdues
llengues oficials o només del catala.

No s'accepta aquesta al-legacio, perque es valora que al llarg de tot el decret
ja es parla dels drets lingUistics de tots els ciutadans de les Illes Balears, no
tan sols dels que parlen una de les dues llengues oficials. D'altra banda, la
incorporacié de la referéncia a I'article 3 de la Constitucié espanyola al
preambul fa encara més clar aquest aspecte.

16. Tot sequit, pel que fa a l'article 2, la Direcci6 de 'Advocacia de la Comunitat
Autdnoma considera que cal canviar la redaccid en el sentit que la norma no
és aplicable al conjunt d’ens publics i privats que s'hi estableix, sind que ho és
en relacié amb les actuacions relacionades amb els drets linguistics que
realitzin aquestes entitats en el territori de les Illes Balears.

S'accepta aquesta observacié i es refa la redaccié de l'article 2.

17. Pel que fa a l'article 3, la Secretaria General de la Conselleria de Presidencia
considera que a I'Oficina de Defensa dels Drets Linguistics se li assignen
funcions propies d'organs superiors o, com a minim, directius.

Es refa la redaccié de l'article de manera que quedi més clar que les funcions
assignades a I'Oficina son les corresponents a una unitat administrativa amb
rang de servei.
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D'altra banda, la Direcci6 de I'Advocacia considera que queixa és el terme
juridic que cal emprar en lloc de reclamacié, perqué és més coherent amb el
sistema i terminologia emprats en el Decret 82/2009, de 13 de novembre, pel
qual es regula la gestié de les queixes i els suggeriments sobre el
funcionament dels serveis publics de 'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

No s'accepta I'al-legacié de 'Advocacia per diversos motius. En primer lloc,
perque el mateix decret ja explica en l'article 6 (segons la numeracié de
I'esborrany sorgit del tramit d’audiéncia i d'informacié publica) el sentit del
terme i exclou la possibilitat que es tracti d'una reclamacié en via
administrativa. En segon lloc, cal tenir present que, tal com s'ha exposat en el
preambul, el Decret 82/2009 esmentat no s'aplica a I'nora de tramitar les
reclamacions, els suggeriments i les consultes en matéria de drets lingUistics.
A més, es tracta de la mateixa denominacié emprada en el decret de la
Generalitat Valenciana que s'ha pres com a referéncia. Finalment, es
considera que, semanticament, el terme reclamacié és preferible perqué posa
I'accent en el subjecte titular dels drets linguistics i, per tant, en la
reivindicacio d'aquests drets; en canvi, el terme queixa fa que I'accent es
desplaci cap a la part que els vulnera.

A més, la Direcci6 de I'Advocacia considera que cal millorar la redaccié de
I'apartat b), atés que la funcié de I'Oficina no és oferir assessorament legal,
sind assessorar sobre la normativa d'aplicacid.

S'accepta aquesta observacio.

D'altra banda, també afegeix que es podria incloure un incis per indicar que
I'Oficina actuara en coordinacié amb les conselleries afectades i oferira
col-laboracié i assessorament técnic als departaments i organismes perqué
els drets linguistics siguin respectats i promoure la millora constant de la
qualitat dels serveis també en I'ambit lingiistic.

No s'accepta aquesta al-legacid, perqué es considera que la idea de
coordinacié ja apareix recollida en diferents punts del decret.

Finalment, la Direccié de 'Advocacia considera que es podria millorar la
redacci6 de l'apartat g) i en proposa una nova redaccié.

S'accepta 'observacié final de la Direccié de 'Advocacia respecte de Iarticle 3.

Quant a l'article 4, la Secretaria General de la Conselleria de Presidéncia
considera que s’han d'especificar quines actuacions dura a terme Fens de
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nova creacio, ja que tan sols fa referéncia a com es prioritzaran i coordinaran
aguestes actuacions.

Es trasllada el contingut de l'article 4 a l'article 3, perqué s'entengui millor que
les actuacions de qué es parla sén les derivades de les funcions establertes en
aquest article.

La Direcci6 de 'Advocacia fa una al-legaci6 genérica per als articles 4, 5,61 7.
En primer lloc, considera que hi hauria d’haver un apartat inicial de caracter
general que permeti veure quins son els tipus d'actuacions que es duran a
terme i, tot sequit, el procediment que s’ha de seguir. Considera que és més
coherent alterar I'ordre dels preceptes i regular en primer lloc els tipus de
peticions que es poden fer, les actuacions que pot dur a terme |'Oficina, la
naturalesa de les reclamacions i finalment l'inici dels procediments.

S'accepta parcialment aquesta observacio i, a més del canvi expressat en el
punt anterior, es revisa el contingut de l'article 5 (ara, article 4) per expressar
de forma més explicita que I'Oficina actua o bé d'ofici o bé a peticié de la
persona interessada. També es revisa 'epigraf de l'article 6 (ara, article 5).
Aix0 no obstant, es considera que és preferible I'ordre previst en el Projecte
de decret. Aixi, l'article 4 especifica quins son els tipus d'actuacions que pot
dur a terme l'oficina (d'ofici i a instancia de la persona interessada), l'article 5
defineix els tres tipus de sollicitud que es poden fer (reclamacions, consultes i
suggeriments) i I'article 6 expressa quina pot ser la naturalesa de les
reclamacions.

Pel que fa a l'article 6 (ara, article 5), la Conselleria de Presidéncia proposa
substituir 'expressié «a instancia de part».

Malgrat que I'expressié apareix en l'actual Llei 39/2015, s'accepta i se
suprimeix de tot el Projecte de decret.

Quant a l'apartat b) d'aquest mateix article, el Consell Insular d'Eivissa
suggereix que es pugui fer alguna referéncia «a la millora dels serveis
privats».

No s'accepta, ja que aquest punt recull una finalitat genérica dels
suggeriments, que fa referéncia al conjunt de la societat, i a continuacié es
destaca una finalitat més especifica, vinculada amb els serveis publics. Per
tant, no es tracta que els suggeriments no facin referencia als serveis privats.

Respecte de l'article 7 (ara, article 6), la Secretaria General de la Conselleria de
Presidéncia afirma que no queda clar quina és la de la naturalesa de les
reclamacions. Per part seva, la Direcci6 de 'Advocacia recomana la redacci6é
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dels diferents apartats del precepte segons la normativa que s'aplica a les
queixes formulades a 'Administracié de la Comunitat Autdbnoma.

S'accepten aquestes al-legacions i es redacta de nou aquest article tenint en
compte el Decret 82/2009, de 13 de novembre, pel qual es regula la gesti6 de
les queixes i els suggeriments sobre el funcionament dels serveis publics de
I'Administracié de la Comunitat Autbnoma de les Illes Balears.

N©IHO®

27. D'altra banda, 'Advocacia considera que, amb la redacci6 del segon paragraf
de l'article 7.1, I'Oficina excediria I'ambit d’actuacié d’'un drgan administratiu.
Per aixo, recomana suprimir l'incis referit a assessorament i acompanyament.
Tambe la Secretaria General de la Conselleria de Presidéncia considera que
no queda clar a qué es fa referéncia mitjangant I'expressié «<acompanyament
de les persones interessades».

S'accepten les observacions parcialment i se suprimeix la referéncia a
Facompanyament de les persones interessades. Aixd no obstant, es manté
I'assessorament a les persones que interposin un recurs administratiu o una
accio judicial per vulneracié de drets linguistics, atés que es considera que
s'ha d'intentar pal-liar la situacié d'indefensié dels ciutadans en aquesta
mateéria.

28. Pel que fa a l'article 9 (ara, article 8), la Secretaria General de la Conselleria de
Presidencia considera que a I'apartat 3 no és justificat que no s'admetin
suggeriments anonims.

S'accepta i es modifica la redacci6 de l'article de manera que s'especifica que
no es tramitaran ni les reclamacions ni les consultes anonimes i que
s'acceptaran els suggeriments que no consignin les dades de la persona
interessada. En aquest cas, perod, no es podran complir les previsions de
comunicacions.

29. Respecte de l'article 10 (ara, article 9), la Conselleria de Presidéncia qliestiona
les expressions «procés informatiu» (apartat 1) i «fonament juridic» (apartat
2). Igualment, es recomana substituir I'expressi6 «no es tramitaran» per
«s'arxivaran» (apartat 2).

S'accepten totes les observacions. Se substitueix I'expressié «procés
informatiu» per «fase d'informacié» i «fonament juridic» per «base juridica».

Finalment, pel que fa a I'apartat 5, es considera que el fet d’establir el termini
maxim d'un mes per informar la persona interessada de I'estat de la
tramitacio contradiu l'article 53.1 de la Llei 39/2015, que estableix que els
interessats en un procediment administratiu tenen dret a conéixer, en
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30.

31.

32.

33.

qualsevol moment, I'estat de la tramitacié dels procediments en qué tenguin
la condicié d'interessats.

No s'accepta l'observacié, perqué es considera que el fet d'informar la
persona interessada en un termini maxim no exclou que aquesta pugui
congixer en qualsevol moment I'estat de la tramitacié.

Quant a l'article 11 (ara, article 10), la Direccié de I'Advocacia recomana
suprimir la referéncia a matéries perqué en tot cas aquest article parla de
I’Administracio de la Comunitat Autbnoma i del seu sector public
instrumental.

No s'accepta 'observacié perqué es preveu la possibilitat que la reclamacié o
el suggeriment s'adreci a un 6rgan de I'Administracié de la Comunitat
Autdnoma de les Illes Balears per rad de la matéria de qué tracti.

Pel que fa als articles 12 i 13, la Secretaria General de la Conselleria de
Presidéncia considera que es tracta d'articles molt semblants que es poden
refondre.

S'accepta l'observacié i es refonen aquests dos articles. L'article que en resulta
es titula «<Reclamacions i suggeriments referits a altres administracions o a
persones fisiques o juridiques privades».

A més, la Secretaria General de la Conselleria de Presidéncia també afegeix
que se li atorguen unes funcions que excedeixen les propies d’un servei
(comunicar a altres administracions o a altres persones fisiques o juridiques
privades les reclamacions perqué s'adoptin les mesures corresponents).

No es considera que la comunicacio a altres administracions o a altres
persones fisiques o juridiques privades excedeixi les funcions d'un servei,
motiu pel qual no es fa cap canvi. D’altra banda, cal tenir en compte les
modificacions introduides que s'expliquen a continuacio.

La Direcci6é de 'Advocacia de la Comunitat Autdnoma recomana substituir
I'expressié «adopti les mesures que consideri procedents i formuli la resposta
corresponent» en els articles 12.1 i 13.1 per «adopti les mesures i formuli la
resposta que consideri procedents».

Tal com s’ha anunciat més amunt respecte del canvi introduit pel que fa a les
obligacions envers les persones privades, s'accepta canviar l'expressio, que
gueda redactada en l'article refds de la manera seglient: «adopti les mesures
oportunes i formuli la resposta que consideri procedent».
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34. Quant a l'article 13.2, també afegeix que sembla més adient referir-se als fets
que siguin constitutius de vulneracié dels drets linglistics, més que els fets
objecte de dentncia.

NOoHQOO®

S'accepta l'al-legacié de la Direccié de I'Advocacia i es fa servir 'expressi6 «fets
constitutius de vulneracié dels drets lingUistics» arreu del Projecte de decret.

35. Enrelacié amb l'article 14 (ara, article 12), la Conselleria de Presidéncia
considera dubtos que es pugui exigir a poders publics i a empreses
particulars una obligacié tan extensa de col-laboracié amb un servei de
I'Administracié, i creu que caldria especificar el subjecte passiu d'aquesta
obligacié pel que fa a les entitats privades. També es recomana acotar
Fobjecte de la col-laboracid.

Es considera adient mantenir la referéncia al deure de col-laboracié per
diversos motius. En primer lloc, en els articles 140 i 141 de la Llei 40/2015 es
fixen els principis generals de les relacions interadministratives i el deure de
col-laboraci6. D'altra banda, cal tenir present que, segons l'article 35 de
I'Estatut d'autonomia, és una obligacié dels poders publics normalitzar la
llengua propia de les Illes Balears. Pel que fa als particulars, s'entén que ja
apareixen especificats, pel fet que el Projecte de decret només estableix
I'obligaci6 de collaborar per a les entitats privades que reben financament de
I'’Administracié de la Comunitat Autdbnoma, de manera similar a I'article 25 del
Decret 49/2018, que regula usos lingUistics per als actes subvencionats o
patrocinats per 'Administraci6. Un antecedent similar és el decret que regula
la creacio de I'Oficina de Defensa dels Drets del Menor, que també preveu
I'obligacié de col-laboracié amb I'Oficina.

En qualsevol cas, s'estableix que I'obligacié de col-laboracié sera amb la
Direccié General de Politica Linguistica, de la qual depén I'Oficina de Defensa
dels Drets Linguistics.

36. Quant a l'article 17, la Secretaria General de la Conselleria de Presidéncia
considera que manca l'adscripcié administrativa del comité assessor de
I'Oficina de Defensa dels Drets Lingiistics, com també la composicid, els
criteris per a la designacié del president i dels altres membres i la dotacié dels
credits pressupostaris. A més, afegeix que el comité es podria crear per
resoluci6 del titular de la Conselleria, perd s'ha de tenir en compte que no
podra estar subjecte a dependéncia jerarquica, d'acord amb l'article 7 de la
Llei 40/2015. També afegeix que seria adient que als membres d’aquest
comite se'ls exigis expressament el titol de grau en dret.

A meés, la Direccié de I'Advocacia afegeix que no queda clar si es tracta d'un
organ col-legiat, i a més consultiu, i que sha de completar aquest article amb
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els preceptes corresponents o bé de la Llei 3/2003 de 26 de marg, o bé de la
Llei 40/2015, d'1 d'octubre. També fa notar que no s'indiquen el tipus de
funcions que s'atribueixen al comité assessor ni el caracter preceptiu o no
vinculant dels seus informes i considera que no queda clara la forma
d’actuacié ni les condicions que s’han de complir per ser-ne membre.

N©THO®

La finalitat d'aquest article no era constituir un 6rgan col-legiat, sin6 disposar
d’'un grup d'experts als quals es pogués recérrer en cas que fos necessari. Per
aquest motiu, les consultes no s’havien de resoldre de forma col-legiada. Ara
bé, ateses les al-legacions rebudes, es valora que es tracta d’'un servei
d'assessorament professional, que es podra contractar, tot i que només el
podran dur a terme persones determinades amb una trajectoria que els
capaciti. El reconeixement a aquesta valua es podra fer mitjancant la memoria
anual que s'ha d’elaborar, en qué es podra fer referéncia als experts que han
assessorat I'Oficina. Per tot aix0, es considera que l'article s’ha de suprimir.

37. Finalment, tant la Secretaria General de la Conselleria de Presidéncia com la
Conselleria d’'Hisenda i Administracions Publiques fan referéncia a l'apartat 2
d’aquest article, en qué es fa referéncia als membres de la «comissio». Si es
refereix al comité assessor, s'hauria d'emprar la mateixa terminologia i fer
servir el nom de «comité» o «comité assessor».

Atesa la modificaci6 anterior, aquesta observacié deixa de tenir validesa.

38. Pel que fa a l'article 18 (ara, article 15), la Direccié de I'Advocacia de la
Comunitat Autdnoma recomana establir un termini per elaborar la memoria
anual i per presentar-la al Parlament.

S'accepta aquesta al-legacid i s'estableix que la memoria anual i la
compareixenca del conseller de Cultura, Participacié i Esports s’han de fer
dins el primer semestre de l'any.

39. Enrelacié amb la disposicio addicional Unica, la Secretaria General de la
Conselleria de Presidéncia no considera adient que a un decret de creacio
d'un organ es reguli el tipus de personal de qué disposara, sin6é que s’ha de
fer en la relacio6 de llocs de treball corresponent. La Direcci6 de I'Advocacia de
la Comunitat Autonoma fa la mateixa consideracid, ja que no considera
adequat que es defineixi el personal de qué disposara ni conceptuar-ho com a
personal «propi».

S'accepten parcialment aquestes al-legacions. Es manté la disposicid
addicional, perqué es considera convenient determinar el personal de qué ha
de disposar I'Oficina perqué pugui funcionar. Ara bé, com també s’ha fet en
I'article 1, en lloc de parlar de «personal propi» de I'Oficina, que pot resultar
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40.

41.

42.

confus, es canvia I'expressié per «personal minim necessari», en consonancia
amb la finalitat de la disposicio.

La Conselleria d’'Hisenda i Administracions Plbliques i la Secretaria General de
la Conselleria de Presidéncia consideren que el técnic superior lloc base
hauria de ser del cos general i no un facultatiu.

S'accepta l'observacio.

La Secretaria General de la Conselleria d’'Hisenda i Administracions Publiques
considera que aquest Projecte de decret s’ha de trametre a la Direccié
General de Funcié Publica i Administracions Publiques perqué emetin un
informe perqué el Projecte té incidéncia en la politica de personal. Si la norma
implica la modificaci6 de la relacié de llocs de treball, s’haura de proposar la
corresponent modificacié. A més, s’haura de sotmetre a la Comissié de
Personal i a la Comissié Interdepartamental de Retribucions de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

El Projecte de decret ja s’ha tramés a la Direccié General de Funcié Publica i
Administracions Publiques. Pel que fa a la resta de I'observacid, es tindra en
compte.

D'altra banda, I'informe d'avaluacié d'impacte de génere de I'b-dona fa dues
recomanacions per al Projecte de decret. En primer lloc, pel que fa a la
utilitzacié del llenguatge, indica que és necessari adoptar les mesures
necessaries per fer un Us no sexista del llenguatge i, en tot cas, per evitar la
invisibilitat de les dones per mitja del llenguatge, mitjangant un genéric que
inclogui els dos sexes, la inclusié de la forma femenina o algun altre recurs.
Valora que cal afegir la presencia de les dones en els texts que es redacten i,
per aixo, cal evitar sempre que sigui possible I'Us del masculi com a genéric,
especialment quan es refereix a persones fisiques. En segon lloc, considera
que s'hauria d'incloure dins les funcions de 'Oficina la promocié i la
sensibilitzaci6 de I'Gs d'un llenguatge no sexista i inclusiu, d'acord amb l'article
8 de la Llei 11/2016, de 28 de juliol, digualtat de dones i homes.

Quant a l'adopcié de les mesures necessaries per evitar un Us sexista del
llenguatge, s’ha de recordar el Departament de Filologia Catalana i Linguistica
General de la Universitat de les Illes Balears va aprovar per unanimitat el dia
16 d'abril de 2018 el document per orientar les practiques linguistiques de les
institucions respecte del tractament del génere gramatical, especialment en
documents oficials, després de revisar el document similar aprovat el 26 de
juny de 2009.
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Ens remetem al document aprovat, en qué s'explica que el valor genéric, i per
tant no sexista, del génere dit masculi en les llengles romaniques en general.
Atés que la Universitat de les Illes Balears, d'acord amb l'article 35 de la Llei
organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de I'Estatut d'autonomia de les
Illes Balears, és la institucié oficial consultiva per a tot el que es refereix a la
llengua catalana, s’ha optat per seguir les seves recomanacions.

N©THO®

Respecte de la proposta d'afegir una nova funcié a I'Oficina, no s'accepta,
perqué es considera que el llenguatge igualitari no esta vinculat amb 'objecte
de I'Oficina, aix0 és, els drets linguistics.

43. Pel que fa a l'informe de la Direccié General de Funcié Publica i
Administracions Publiques, s'hi remarca la necessitat de modificar la Relaci6
de llocs de treball i 'ordre de funcions corresponent. També es recomana la
necessitat de fixar el regim juridic basic de la comissié assessora prevista en
I'article 15.

Un cop aprovat el decret, es preveu modificar tant la Relacié de llocs de
treball com l'ordre de funcions corresponent.

La recomanacié sobre la comissié assessora deixa de tenir sentit, atés que
s'ha suprimit l'article 15.

44, Finalment, cal indicar que s’han introduit en el Projecte de decret correccions
d’estil i millores de redaccié.

Conclusions

Una vegada valorats els suggeriments i les aportacions dels organismes abans

esmentats referits al Projecte de decret pel qual es crea I'Oficina de Defensa dels
Drets Linguistics a les Illes Balears, es considera convenient fer modificacions en
I'esborrany del decret i elaborar un nou esborrany, que s'incorpora a I'expedient.

Palma, 4 d'abril de 2019

La cap del Servei de Foment de I'Us del Catala
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