
Projecte de decret pel qual es regulen els serveis de promoció de l’autonomia
personal per a infants de 6 a 12 anys amb discapacitat, en l’àmbit del serveis 
socials de les Illes Balears

PREÀMBUL

L’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, en l’article 30.15, assigna a la Comunitat 

Autònoma la competència exclusiva en matèria d’acció i benestar social; polítiques

de protecció i suport a les persones amb discapacitats físiques, psíquiques i 

sensorials, i polítiques d’atenció a les persones dependents.

Pel que fa a la distribució competencial en l’àmbit autonòmic, l’article 58.1 de 

l’Estatut estableix que correspon al Govern de les Illes Balears l’exercici de les 

competències de la Comunitat Autònoma a què es refereix el títol III, exceptuant 

les que són pròpies dels consells insulars o els hagin estat transferides. En aquest 

sentit, la competència de les polítiques de protecció i suport a les persones amb 

discapacitats físiques, psíquiques i sensorials no es troba entre les enumerades en

l’article 70.4 de l’Estatut com a competències pròpies dels consells insulars en 

matèria de serveis socials.

Entre els objectius de les polítiques de serveis socials que recull la Llei 4/2009, d’11

de juny, de serveis socials de les Illes Balears, hi ha:

a) Millorar la qualitat de vida i promoure la normalització, la participació i la 

integració social, política, econòmica, cultural i educativa de les persones, 

entre d’altres.

b) Promoure l’autonomia personal, familiar i dels grups.

La mateixa Llei 4/2009, en l’article 6, entre les necessitats d’atenció prioritària, 

assenyala la discapacitat física, psíquica o sensorial.

El Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de desembre, pel qual s’aprova el text refós

de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusió 

social, descriu un ampli ventall de drets de les persones amb discapacitat, entre 

els quals es troba la seva plena inserció en totes les esferes de la vida, la seva 

participació social i l’autonomia personal plena.

En l’àmbit de la primera infància amb dificultats en el desenvolupament o amb 

discapacitat, el Decret 85/2010, de 25 de juny, pel qual es regula la xarxa pública i 
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concertada d’atenció primerenca en l’àmbit dels serveis socials de les Illes Balears,

ha suposat, al llarg dels anys d’aplicació, la creació de serveis de 

desenvolupament infantil i atenció primerenca, altament especialitzats, que han 

donat atenció a milers d’infants. Aquests equips atenen els infants des del 

naixement fins als 6 anys, però es constata que, a partir d’aquesta edat, es 

produeix un tall en l’atenció, que només resta activa en el context escolar. La falta 

de continuïtat en el tractament pot afectar la progressió de l’infant en el seu 

desenvolupament i l’orientació i l’assessorament a les famílies. Aquests infants 

continuen necessitant atencions per al desenvolupament funcional en contextos 

normalitzats, en les activitats de la vida social i en l’accés a les tecnologies de la 

informació i la comunicació per poder assolir el màxim grau d’autonomia 

personal.

Per aquest motiu, es pretenen ordenar les actuacions dels serveis socials amb 

infants d’entre 6 i 12 anys per procurar les atencions necessàries per al 

desenvolupament de les seves potencialitats en contextos no escolars. Per a això, 

es proposa aprofitar, per l’alta especialització, els dispositius existents en l’atenció 

primerenca per a infants de 0 a 6 anys, tant la Unitat de Diagnòstic Infantil i 

Atenció Primerenca (UDIAP) com els serveis de desenvolupament infantil i atenció

primerenca. Així, a més de la transferència de coneixements i experiència, 

s’aconsegueix la continuïtat assistencial dels infants.

A més, es proposa obrir dues noves línies d’intervenció apropiades per a les edats 

de 6 a 12 anys. La primera és l’accés i ús de les tecnologies de la informació i la 

comunicació, la segona és la facilitació de la inclusió social mitjançant la 

participació en activitats.

La inclusió de l’atenció als infants de 6 a 12 anys dins la xarxa de dispositius 

d’atenció primerenca obliga a una revisió del Decret 85/2010. Específicament, 

amb la modificació del Decret 85/2010 es pretenen ajustar les funcions, la 

composició i la denominació de la UDIAP. Així, la Unitat de Diagnòstic Infantil i 

Atenció Primerenca passa denominar-se Unitat de Detecció Infantil i Atenció 

Primerenca, perquè es vol remarcar que el diagnòstic correspon als serveis de 

salut i la detecció correspon a l’àmbit dels serveis socials. Alhora, la composició 

dels equips s’amplia amb més figures professionals.

D’altra banda, també es modifica la disposició transitòria primera del Decret 

86/2010, de 25 de juny, pel qual s’estableixen els principis generals i les directrius 

de coordinació per a l’autorització i l’acreditació dels serveis socials d’atenció a 

persones grans i persones amb discapacitats, i es regulen els requisits d’autoritza-

ció i acreditació dels serveis residencials de caràcter suprainsular per a aquests 

sectors de població, modificat pel Decret 31/2016, de 27 de maig. Aquesta nova 

modificació respon a la necessitat d’adaptar el Decret 86/2010 a la Resolució d’11 

de desembre de 2017, de la Secretaria d’Estat de Serveis Socials i Igualtat, per la 

qual es publica l’Acord del Consell Territorial de Serveis Socials i del Sistema per a 
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l’Autonomia i Atenció a la Dependència, que modifica parcialment l’Acord de 27 de

novembre de 2008, sobre criteris comuns d’acreditació per garantir la qualitat 

dels centres i serveis del Sistema per a l’Autonomia i Atenció a la Dependència 

(BOE núm. 317, de 30 de desembre de 2017).

Aquest Decret consta de 19 articles agrupats en dos capítols, dues disposicions 

addicionals, dues disposicions transitòries i quatre disposicions finals.

El capítol I, dividit en tres seccions, descriu l’objecte del Decret i la naturalesa dels 

serveis que s’hi regulen; també defineix els serveis de promoció de l’autonomia 

personal per a infants de 6 a 12 anys amb discapacitat i els dispositius d’atenció i 

les funcions corresponents. La secció 3a del capítol I regula l’accés als serveis i el 

procediment.

El capítol II regula els requisits materials i funcionals que han de complir els 

serveis de promoció de l’autonomia personal per a infants de 6 a 12 anys, i en 

descriu els procediments d’autorització i acreditació.

En la disposició final primera i la disposició final segona es modifica el Decret 

85/2010, de 25 de juny, pel qual es regula la xarxa pública i concertada d’atenció 

primerenca en l’àmbit dels serveis socials de les Illes Balears.

En la disposició final tercera es modifica la disposició transitòria primera del 

Decret 86/2010, de 25 de juny, pel qual s’estableixen els principis generals i les 

directrius de coordinació per a l’autorització i l’acreditació dels serveis socials 

d’atenció a persones grans i persones amb discapacitats, i es regulen els requisits 

d’autorització i acreditació dels serveis residencials de caràcter suprainsular per a 

aquests sectors de població.

Es compleixen els principis de bona regulació establerts en l’article 129 de la Llei 

39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 

administracions públiques, i l’article 49 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del 

Govern de les Illes Balears:

— Principi de necessitat i eficàcia. L’elaboració d’aquesta disposició respon a 

l’interès general, atès que pretén estendre els serveis de promoció de 

l’autonomia personal als infants de 6 a 12 anys amb discapacitat i introduir la 

reglamentació de nous enfocaments en matèria de valoració i tractament 

d’infants que reben atenció primerenca.

— Principi de proporcionalitat. Aquesta disposició reglamentària és adequada 

per assolir la finalitat que la justifica, tenint en compte que l’objectiu és 

estendre el procediment d’atenció als infants de 6 a 12 anys i afegir-hi 

tractaments. La Llei 1/2019, en l’article 46, atribueix la potestat reglamentària 

en la matèria al Govern; així mateix, l’article 48 determina que aquest tipus de

disposicions han d’adoptar la forma de decret.
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— Principi de seguretat jurídica. S’ha optat per un decret que reguli els serveis 

de promoció de l’autonomia personal per a infants de 6 a 12 anys amb disca-

pacitat i que modifiqui part de l’ordenament jurídic vigent, concretament el 

Decret 85/2010 i el Decret 86/2010. Amb aquest Decret es consolidarà un 

marc reglamentari respecte dels serveis de promoció de l’autonomia personal

per a infants de 6 a 12 anys amb discapacitat. D’altra banda, es disposa una 

regulació que permet ajustar les funcions, la composició i la denominació de 

la UDIAP, mitjançant la modificació del Decret 85/2010. Així mateix, adapta el 

Decret 86/2010 a la resolució estatal sobre els requisits de qualificació profes-

sional i d’habilitació de les categories professionals de personal cuidador, ge-

ricultor o auxiliar d’ajuda a domicili.

— Principi de transparència. S’ha de destacar la participació ciutadana abans i 

durant el procés d’elaboració de la norma. En atenció a la previsió recollida en

el Pla Normatiu del Govern de les Illes Balears per al 2018 i abans de 

l’elaboració del projecte de decret, s’ha duit a terme la consulta pública 

establerta en l’article 133.1 de la Llei 39/2015 i en l’article 55.1 de la Llei 1/2019

per recollir l’opinió dels subjectes i les organitzacions potencialment afectats 

per la norma. D’altra banda, atesa la naturalesa de la norma, s’han sol·licitat 

els informes preceptius del Consell de Serveis Socials de les Illes Balears —

d’acord amb l’article 54.1 de la Llei 4/2009 i l’article 3 del Decret 61/2010, de 

23 d’abril, pel qual es regulen la composició, l’organització i el funcionament 

del Consell de Serveis Socials de les Illes Balears—, i del Consell Econòmic i 

Social —d’acord amb l’article 2.1.a de la Llei 10/2000, de 30 de novembre, del 

Consell Econòmic i Social de les Illes Balears. Així mateix, s’ha sotmès la 

norma a informació pública, d’acord amb l’article 58 de la Llei 1/2019.

— Principi d’eficiència i simplificació. El projecte normatiu esmentat no inclou 

càrregues administratives directes, atès que no regula específicament el 

procediment administratiu d’accés als serveis o el d’autorització o acreditació, 

sinó que remet aquests procediments al que estableixen els decrets que, amb

caràcter general, regulen la matèria, com són el Decret 85/2010, el Decret 

83/2010 o el Decret 10/2013. Es considera que les càrregues administratives 

que suposen la presentació de sol·licituds o la justificació de les situacions de 

necessitat dels serveis de promoció de l’autonomia personal resulten 

proporcionades a les finalitats que es pretenen assolir i als beneficis obtinguts

a conseqüència de la prestació d’aquests serveis. A més, no s’afegeixen noves 

càrregues.

— Principi de qualitat. La norma adapta la normativa a la nova regulació 

d’atenció a infants de 6 a 12 anys i, en el cas de la modificació del Decret 

86/2010, a una resolució estatal. També s’ha garantit la qualitat formal de la 

norma, així com que estigui escrita en termes clars, precisos i accessibles per 

a la ciutadania.

Per tot això, a proposta de la consellera de Serveis Socials i Cooperació, d’acord 

amb / oït el Consell Consultiu, i havent-ho considerat el Consell de Govern en la 

sessió de xx de xxxxx de 2019,
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DECRET

Capítol I
Disposicions generals, tipologia de serveis de promoció de l’autonomia 
personal per a infants de 6 a 12 anys, recursos públics i entitats d’iniciativa 
privada implicats i procediments d’accés

Secció 1a
Objecte i àmbit d’aplicació

Article 1
Objecte i naturalesa

1. Aquest Decret té per objecte regular els serveis de promoció de l’autonomia 

personal per a infants en edats compreses entre els 6 i els 12 anys, que tenguin 

reconegut un grau de discapacitat, així com els requisits materials i funcionals per

autoritzar i acreditar aquests serveis.

2. A més, modifica el Decret 85/2010, de 25 de juny, pel qual es regula la xarxa 

pública i concertada d’atenció primerenca en l’àmbit dels serveis socials de les 

Illes Balears, i el Decret 86/2010, de 25 de juny, pel qual s’estableixen els principis

generals i les directrius de coordinació per a l’autorització i l’acreditació dels 

serveis socials d’atenció a persones grans i persones amb discapacitats, i es 

regulen els requisits d’autorització i acreditació dels serveis residencials de 

caràcter suprainsular per a aquests sectors de població.

Article 2
Naturalesa dels serveis i persones destinatàries

1. Els serveis de promoció de l’autonomia personal per a la infància s’adrecen als

infants en edats compreses entre els 6 i els 12 anys, amb grau reconegut de 

discapacitat i residència habitual a les Illes Balears.

2. Són serveis que han de facilitar a l’infant l’entrenament en habilitats i el 

desenvolupament de capacitats que li permetin augmentar el seu grau 

d’autonomia personal.

3. Aquests serveis no estan subjectes a cap contraprestació econòmica per part 

de les persones i les famílies que els rebin.

Secció 2a
Serveis de promoció de l’autonomia personal per a infants de 6 a 12 anys amb 
discapacitat
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Article 3
Tipologia de serveis

1. La promoció de l’autonomia personal per a infants de 6 a 12 anys amb 

discapacitat abasta un ampli ventall de continguts, que s’agrupen en els 

serveis següents:

a) Servei d’habilitació funcional i atenció psicològica.

b) Servei d’accés i ús de les tecnologies de la informació i la comunicació.

c) Servei d’inclusió social.

2. Els serveis descrits en l’apartat anterior, amb independència d’on s’iniciïn, 

s’han d’estendre i generalitzar a l’entorn domiciliari, l’entorn escolar i l’entorn 

comunitari de l’infant.

Article 4
Servei d’habilitació funcional i atenció psicològica

1. L’habilitació funcional té com a objectiu aconseguir la màxima autonomia 

personal mitjançant la funcionalitat de les capacitats físiques, sensorials, 

mentals o intel·lectuals.

2. L’atenció, el tractament i l’orientació psicològica s’han de dirigir a aconseguir 

la màxima autonomia i desenvolupament personals, així com a donar suport 

a l’entorn familiar pròxim. L’atenció s’ha de basar en les característiques 

personals i en les motivacions i els interessos dels infants, així com en els 

factors familiars i socials.

3. Aquest servei inclou els continguts orientatius següents:

a) Els infants han de participar, segons les seves necessitats, en activitats de 

fisioteràpia, logopèdia i comunicació, psicomotricitat i tractament 

psicològic.

b) Es infants i les seves famílies han de participar en activitats d’orientació i 

assessorament en l’ús de tecnologies de suport.

c) El programa s’ha de complementar amb el subministrament, l’adaptació, la

conservació i la renovació de tecnologies de suport, pròtesis i ortesis, 

dispositius, vehicles i altres elements auxiliars per als infants les 

circumstàncies personals dels quals ho aconsellin.

d) Amb excepció d’increments, que ha de comunicar la UDIAP, el nombre 

màxim de sessions mensuals recomanades és de vuit.

Article 5
Servei d’accés i ús de les tecnologies de la informació i la comunicació
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1. Aquest servei ha de facilitar les condicions bàsiques d’accessibilitat i no 

discriminació en la utilització de les tecnologies, els productes i els serveis 

relacionats amb la societat de la informació, així com de qualsevol mitjà de 

comunicació social. Els infants han de guanyar competència comunicativa, 

manejar tècniques posturals i de mobilitat assistida, aprendre a accedir a 

mitjans tecnològics i fer-se més autònoms en l’entorn a partir de la 

tecnologia.

2. Aquest servei inclou els continguts orientatius següents:

a) Els infants han de participar, segons les seves necessitats, en activitats de 

maneig de sistemes augmentatius i alternatius de comunicació, i en l’ús de 

maquinari i programari que permetin l’ús autònom de l’ordinador, 

tauletes, aplicacions i mòbils.

b) També s’hi han d’incloure activitats d’orientació i assessorament sobre les 

adaptacions i els ajuts tècnics que cada persona necessiti. Aquestes 

activitats s’han d’adreçar al mateix infant, a les seves famílies i al personal 

—professional o voluntari— que treballa en activitats d’educació no formal.

c) També pot incloure el préstec de materials per a períodes de prova.

Article 6
Servei d’inclusió social

1. Amb aquest servei s’ha de promoure la participació social dels infants en 

activitats diverses, tals com un lleure inclusiu, activitats esportives, culturals i 

d’esplai. Les actuacions han de formar part de l’educació inclusiva en entorns 

no formals.

2. S’ha de procurar la participació dels infants en activitats socioeducatives 

adreçades a tota la infància en l’entorn proper. El servei ha d’oferir els suports

necessaris per al desenvolupament personal i la participació plena i efectiva 

en la societat, en igualtat de condicions amb la resta.

3. Aquest servei inclou els continguts orientatius següents:

a) Els infants han de participar en activitats d’educació no formal, amb els 

suports facilitadors que ho permetin.

b) El servei ha de facilitar l’acompanyament a activitats de lleure, l’assistència 

a espectacles públics, visites al patrimoni o altres activitats d’educació no 

formal. Aquestes activitats poden ser molt variades: activitats culturals, de 

creació artística, de lleure en clubs d’esplai, viatges i campaments, etc.

Article 7
Recursos públics i entitats d’iniciativa privada de serveis socials implicats
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A més dels recursos propis dels sistemes sanitari i educatiu, les entitats següents 

també desenvolupen la intervenció integral en promoció de l’autonomia personal 

infantil:

a) La Unitat de Detecció Infantil i Atenció Primerenca de les Illes Balears (UDIAP).

b) Els serveis de desenvolupament infantil i atenció primerenca (SEDIAP) que 

hagin obtingut l’autorització o l’acreditació administrativa del servei d’habilitació 

funcional i atenció psicològica, descrit en l’article 4.

c) Les entitats d’iniciativa privada de serveis socials que concertin serveis d’accés i

ús de la tecnologia i la comunicació i d’inclusió social.

Article 8
Funcions de la UDIAP en relació amb els serveis de promoció de l’autonomia 
personal per a infants

Les funcions de la UDIAP en relació amb els serveis de promoció de l’autonomia 

personal per a infants són les següents:

a) Valorar la idoneïtat de la participació en els diferents serveis descrits en els 

articles 3 i 4 d’aquest Decret.

b) Emetre un informe tècnic en relació amb la participació en els serveis, d’acord 

amb les exploracions pròpies, o amb els informes externs si es consideren 

suficients. En aquest darrer cas, correspon al cap de la UDIAP emetre aquest 

informe tècnic.

c) Orientar les famílies mitjançant l’assessorament i el suport al pare, la mare o 

la persona que exerceix la tutela de l’infant, en els continguts propis de la 

UDIAP.

d) Dur a termes les altres funcions que li confereix el Decret 85/2010, aplicades 

als infants de 6 a 12 anys.

Article 9
Funcions dels SEDIAP en relació amb els serveis de promoció de l’autonomia 
personal per a infants

Les funcions dels SEDIAP en relació amb els serveis de promoció de l’autonomia 

personal per a infants són les següents:

a) Dur a terme els serveis d’habilitació funcional i atenció psicològica per a 

infants en edats compreses entre els 6 i els 12 anys.

b) Dur a terme les funcions que els confereix el Decret 85/2010, adaptades al 

tram d’edat d’entre 6 i 12 anys.

Article 10
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Funcions de les entitats d’iniciativa privada de serveis socials en relació amb 
els serveis de promoció de l’autonomia personal per a infants

Les funcions de les entitats d’iniciativa privada de serveis socials en relació amb 

els serveis de promoció de l’autonomia personal per a infants són les següents:

a) Desenvolupar els serveis d’accés i ús de les tecnologies de la informació i la 

comunicació i d’inclusió social.

b) Coordinar-se amb els serveis d’atenció a la discapacitat de les diferents 

administracions en el desenvolupament dels serveis.

c) Coordinar-se amb serveis i recursos de la comunitat en la realització dels 

continguts dels serveis.

Secció 3a
Procediments d’accés als serveis

Article 11
Accés als serveis finançats per l’Administració autonòmica

1. L’accés al servei d’habilitació funcional i atenció psicològica es fa des de la 

UDIAP, que ha d’informar sobre la pertinència de la participació dels infants en 

aquest servei.

2. L’accés als serveis d’accés i ús de les tecnologies de la informació i la 

comunicació i d’ inclusió social es fa a partir de les opcions següents:

a) D’acord amb el contingut del programa individual d’atenció (PIA), com a 

prestació de promoció de l’autonomia.

b) Per informe de la UDIAP, quan l’infant no té grau de dependència reconegut.

Article 12
Ordre de prelació en l’assignació de serveis

1. El procediment d’accés als serveis de promoció de l’autonomia personal dels 

infants ha de seguir els criteris següents:

a) En primer lloc, per assegurar la continuïtat en el tractament, hi han d’accedir 

els infants que ja reben tractament d’atenció primerenca.

b) En segon lloc, tenen prioritat els infants que prèviament hagin estat usuaris 

del servei públic d’atenció primerenca.

c) En tercer lloc, si s’escau, tenen prioritat els infants que tenguin reconeguda 

aquesta prestació en el PIA de dependència.

d) Finalment, s’ha d’assignar als infants que accedeixin per primera vegada al 

procediment de reconeixement de la situació de discapacitat i així ho indiqui 

l’informe de la UDIAP.
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2. En els casos en què la participació es promogui des del PIA de dependència, 

s’ha de seguir l’ordre de prelació que estableix el Decret 83/2010, de 25 de 

juny, pel qual s’estableixen els principis generals per al reconeixement de la 

situació de dependència, la intensitat de protecció dels serveis i el règim de 

compatibilitat de les prestacions del Sistema per a l’Autonomia i Atenció a la 

Dependència en l’àmbit de la comunitat autònoma de les Illes Balears.

Article 13
Instrucció i resolució del procediment

1. L’òrgan competent per instruir i resoldre el procediment per participar en els 

serveis de promoció de l’autonomia personal per a infants de 6 a 12 anys amb

discapacitat és el director general de Dependència.

2. La consellera de Serveis Socials i Cooperació ha de dictar la resolució 

administrativa corresponent sobre el reconeixement de la prestació de 

promoció de l’autonomia personal, d’acord amb els dos procediments 

existents:

a) El previst en el Decret 85/2010, per a l’atenció primerenca.

b) El previst en el Decret 83/2010, d’atenció a la dependència.

Capítol II
Requisits materials i funcionals que han de complir els serveis de promoció 
de l’autonomia personal per a infants de 6 a 12 anys

Article 14
Autorització i acreditació

1. Per poder prestar el servei de promoció de l’autonomia personal per a infants 

de 6 a 12 anys, les entitats de serveis socials, a més d’estar inscrites en el registre 

que estableix l’article 84 de la Llei 4/2009, d’11 de juny, de serveis socials de les 

Illes Balears, han d’obtenir l’autorització administrativa corresponent.

2. Per formar part de la xarxa pública de serveis socials i, per tant, rebre 

finançament públic, tots els serveis que regula aquest Decret han d'estar 

acreditats.

3. Les entitats que participin en els procediments d’acció concertada han de 

disposar de l’autorització o l’acreditació administrativa per a la prestació del 

servei, de conformitat amb el que preveu la Llei 12/2018, de 15 de novembre, de 

serveis a les persones en l’àmbit social a la comunitat autònoma de les Illes 

Balears, i la resta de normativa de desplegament.
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4. Per obtenir l’autorització corresponent, els serveis han de complir els requisits 

que estableixen els articles 15, 16, 17 i 18 d’aquest Decret.

5. Per obtenir l’acreditació, els serveis han de complir els requisits que estableix 

l’article 19 d’aquest Decret.

6. Els procediments administratius d’autorització i d’acreditació dels serveis 

objecte d’aquest Decret són els mateixos que els que s’estipulen de manera 

general per a tots els serveis de serveis socials. En qualsevol cas, quan un servei 

autoritzat sol·liciti l’acreditació, l’Administració competent per resoldre 

l’expedient únicament ha de comprovar els requisits que estableix l’article 19 

d’aquest Decret.

Article 15
Requisits dels equipaments

1. Els serveis d’habilitació funcional i atenció psicològica per a infants amb 

discapacitat han de complir, com a mínim, les mateixes condicions físiques i 

de dotació dels equipaments i zones de l’equipament que tenen els SEDIAP 

per a l’atenció a infants de 0 a 6 anys.

2. Per dur a terme els serveis d’accés i ús de les tecnologies de la informació i la 

comunicació i d’inclusió social, l’entitat que els gestioni ha de disposar d’una 

oficina, que pot ser la seu general de l’entitat, que compleixi els requisits de 

seguretat i d’accessibilitat que determini la legislació.

3. Els continguts dels serveis també es poden desenvolupar en el domicili de 

l’infant, sempre que, d’acord amb la valoració prèvia dels tècnics del servei, 

tengui les condicions idònies per oferir un servei de qualitat.

Article 16
Requisits de l’equipament tècnic

1. Els serveis d’habilitació funcional i atenció psicològica han de disposar de 

l’equipament necessari i adequat per prestar els serveis de logopèdia, 

psicomotricitat, fisioteràpia, orientació familiar, suport psicosocial, seguiment 

pedagògic i altres àrees que es puguin tenir en compte, en condicions de 

qualitat. L’equipament tècnic exigible és el mateix que necessiten els SEDIAP 

en atenció primerenca.

2. Pel que fa als serveis d’accés i ús de les tecnologies de la informació i la 

comunicació, l’entitat ha de disposar del material didàctic i tècnic que permeti 

treballar l’accés a la informàtica i l’ús de sistemes augmentatius i alternatius 

de comunicació, així com del maquinari i el programari que permetin l’ús 

autònom de mòbils, ordinadors i altres equips.
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3. Per als serveis d’inclusió social no es requereix un equipament tècnic 

específic.

Article 17
Requisits d’informació, documentació i gestió dels serveis

Els requisits d’informació, documentació i gestió dels serveis de promoció de 

l’autonomia personal són els mateixos dels SEDIAP per a l’atenció a infants de 0 a 

6 anys, descrits en el Decret 85/2010.

Article 18
Requisits de personal

1. En la gestió de serveis de promoció de l’autonomia personal per a 

infants de 6 a 12 anys hi poden intervenir:

— Titulats universitaris en psicologia, psicopedagogia, treball social, educació 

social, teràpia ocupacional, fisioteràpia i informàtica.

— Altre personal tècnic amb grau de formació professional: tècnics superiors en 

integració social i tècnics superiors d’informàtica.

2. El personal que intervé en les activitats que es fan des dels SEDIAP és el que 

es descriu en el Decret 85/2010.

3. En el servei d’accés i ús de les tecnologies de la informació i la comunicació hi 

poden intervenir graduats universitaris en teràpia ocupacional i en 

informàtica així com tècnics de formació professional superior d’informàtica.

4. En el servei d’inclusió social hi han d’intervenir tècnics superiors de formació 

professional en inclusió social.

5. L’entitat titular del servei ha de complir les condicions de contractació que 

estableix el Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual 

s’aprova el text refós de la Llei general de drets de les persones amb 

discapacitat i de la seva inclusió social.

Article 19
Requisits sobre la gestió dels serveis

A més dels requisits generals que estableix el Decret 10/2013, de 28 de febrer, pel

qual es fixen els principis generals del Registre Unificat de Serveis Socials de les 

Illes Balears i dels procediments per a l’autorització i l’acreditació de serveis soci-

als, quant a l’acreditació, els serveis han de complir els requisits específics de ges-

tió següents:

Pl. de la Drassana, 4

07012 Palma 

Tel. 971 17 74 00

serveissocialsicooperacio.caib.es 12



a) Disposar de sistemes protocol·litzats de control i avaluació de l’activitat.

b) Disposar d’un programa informàtic de gestió del servei.

Disposició addicional primera
Atenció als infants estrangers

Els infants estrangers que es trobin en el territori de les Illes Balears tenen dret 

als serveis de promoció de l’autonomia personal per a infants de 6 a 12 anys, en 

les mateixes condicions que la resta d’infants, d’acord amb el que disposa la 

normativa d’aplicació.

Disposició addicional segona
Autorització i acreditació dels SEDIAP per a la gestió del programa 
d’habilitació funcional i atenció psicològica

Els serveis de desenvolupament infantil i atenció primerenca (SEDIAP) que 

actualment presten serveis a les Illes Balears i que disposen de l’autorització o 

l’acreditació corresponent també estan autoritzats o acreditats per gestionar els 

programes d’habilitació funcional i atenció psicològica que preveu l’article 3 

d’aquest Decret.

Disposició transitòria primera
Termini per registrar el servei

Els serveis de desenvolupament infantil i atenció primerenca actualment 

autoritzats o acreditats disposen de sis mesos des de l’endemà de la publicació 

d’aquest Decret per inscriure els serveis de promoció de l’autonomia personal per 

a infants de 6 a 12 anys en el Registre Unificat de Serveis Socials de les Illes 

Balears.

Disposició transitòria segona
Terminis per incorporar els infants als serveis

Els infants que compleixin els requisits que estableix aquest Decret s’incorporaran

als serveis de promoció de l’autonomia personal segons el calendari següent, fins 

a la incorporació efectiva de totes les edats:

a) L’any 2020, els infants de més de 6 anys i menys de 8.

b) L’any 2021, la resta d’infants, fins a 12 anys.

Disposició final primera
Modificació del Decret 85/2010, de 25 de juny, pel qual es regula la xarxa 
pública i concertada d’atenció primerenca en l’àmbit dels serveis socials de 
les Illes Balears
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1. L’article 5 del Decret 85/2010 queda modificat de la manera 

següent:

Article 5
La Unitat de Detecció Infantil i Atenció Primerenca

1. Es crea la Unitat de Detecció Infantil i Atenció Primerenca de les Illes Balears 

(UDIAP) com a equip responsable de coordinar la intervenció, la planificació, 

l’organització, la valoració, l’avaluació i el seguiment de les actuacions 

d’intervenció. S’hi han de concentrar totes les sol·licituds dels serveis d’atenció 

primerenca i de promoció de l’autonomia personal per a infants de 6 a 12 anys, i 

ha de disposar d’una organització territorial que permeti l’atenció directa a totes 

les illes.

2. La UDIAP està integrada per personal professional especialitzat en 

desenvolupament infantil, que cobreix les àrees biopsicosocials, i per personal de 

suport administratiu. La Unitat constitueix un equip interdisciplinari de valoració, 

planificació i coordinació de la intervenció. Com a mínim el personal adscrit a la 

UDIAP ha de donar cobertura a les àrees següents:

a) Motriu funcional, habilitadora i rehabilitadora

b) Cognitiva i psicològica

c) Comunicativa, habilitadora i rehabilitadora del llenguatge

d) Social i comunitària

3. La UDIAP s’adscriu al Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la 

Dependència de la Direcció General de Dependència.

2. L’apartat 2 de l’article 7 del Decret 85/2010 queda modificat de la 

manera següent:

2. Els serveis de desenvolupament infantil i atenció primerenca han de disposar de 

professionals especialitzats en desenvolupament infantil i intervenció familiar de 

diverses àrees, com ara fisioteràpia, logopèdia, psicologia, treball social o altres.

3. Les lletres a, b, i d, de l’article 8 del Decret 85/2010 queden 

modificades de la manera següent:

a) Atendre la població infantil des del naixement fins als 12 anys pel que fa a la 

prevenció, la detecció i el tractament, d’acord amb l’article 7 d’aquest Decret.

b) Fer la intervenció terapèutica interdisciplinària a l’infant en el seu entorn 

immediat de forma ambulatòria o en entorns naturals.

[...]
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d) Col·laborar i cooperar amb els serveis socials, sanitaris, educatius i altres que 

desenvolupin tasques en l’àmbit de la prevenció, la detecció primerenca i la 

intervenció dels trastorns de desenvolupament i situacions de risc en la població 

infantil fins a 12 anys.

4. L’article 12 del Decret 85/2010 queda modificat de la manera següent:

Article 12
Àmbits en què es presten els serveis i condicions materials dels establiments

Els serveis de desenvolupament infantil i d’atenció primerenca es presten:

a) De forma ambulatòria, en un establiment específic que ha de complir els requisits 

que estableix el capítol II d’aquest Decret i la resta de la normativa aplicable.

b) En el domicili i altres entorns naturals de l’infant, sempre que, d’acord amb la 

valoració prèvia dels tècnics del SEDIAP, tenguin les condicions idònies per oferir 

un servei de qualitat.

5. L’apartat 6 de l’article 16 del Decret 85/2010 queda modificat de la 

manera següent:

6. Els procediments administratius d’autorització i d’acreditació dels serveis objecte 

d’aquest Decret són els mateixos que s’estipulin de manera general per a tots els 

serveis de serveis socials. En qualsevol cas, quan un SEDIAP autoritzat sol·liciti 

l’acreditació, l’Administració competent per resoldre l’expedient únicament ha de 

comprovar els requisits que estableix l’article 21 d’aquest Decret.

Disposició final segona
Modificació de referències del Decret 85/2010

1. Totes les referències a la directora del Centre Base d’Atenció a Persones amb 

Discapacitat s’han d’entendre referides a la cap del Servei de Valoració i 

Orientació de la Discapacitat i la Dependència.

2. Totes les referències a la Unitat de Diagnòstic Infantil i Atenció Primerenca 

s’han d’entendre referides a la Unitat de Detecció Infantil i Atenció 

Primerenca.

Disposició final tercera
Modificació del Decret 86/2010, de 25 de juny, pel qual s’estableixen els prin-
cipis generals i les directrius de coordinació per a l’autorització i l’acreditació 
dels serveis socials d’atenció a persones grans i persones amb discapacitats, i
es regulen els requisits d’autorització i acreditació dels serveis residencials 
de caràcter suprainsular per a aquests sectors de població
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La disposició transitòria primera del Decret 86/2010 queda modificada de la 

manera següent:

Disposició transitòria primera
Ràtios de personal

1. Els requisits de qualificació professional que estableix l’article 17.6 d’aquest Decret

pel que fa al personal cuidador, als gericultors i a les categories professionals 

similars només s’exigiran al 100 % de la plantilla a partir del 31 de desembre de 

2017 i, en tot cas, quan acabin els processos d’acreditació de l’experiència laboral 

que s’hagin iniciat en aquesta data.

2. La manca d’acreditació no té efectes sobre el personal treballador que participi en

aquests processos, o en un programa formatiu que l’habiliti per al 

desenvolupament d’aquestes categories professionals, ni sobre les empreses o 

entitats prestadores de l’atenció, ni afecta les administracions públiques, fins que 

finalitzin els procediments d’acreditació. D’aquesta manera, es garanteix 

l’estabilitat en el sector.

3. Poden sol·licitar l’habilitació excepcional per a cada una de les categories 

professionals de personal cuidador, gericultor, auxiliar d’ajuda a domicili o 

assistent personal:

— Les persones que, amb data de 31 de desembre 2017, acreditin una 

experiència de tres anys, amb un mínim de 2.000 hores treballades els darrers 

dotze anys, en la categoria professional corresponent.

— Les persones que, sense assolir el mínim d’experiència exigida, hagin treballat 

en la categoria professional corresponent i tenguin un mínim de 300 hores de 

formació relacionada amb les competències professionals que es vulguin 

acreditar, en els darrers dotze anys.

4. Poden sol·licitar l’habilitació provisional per a cada una de les categories 

professionals de personal cuidador, gericultor, auxiliar d’ajuda a domicili o 

assistent personal, les persones que hi hagin treballat abans del 31 de desembre 

2017, sense complir els requisits d’experiència necessària per a l’habilitació 

excepcional, i es comprometin, mitjançant una declaració responsable, a 

participar en els processos d’avaluació i acreditació de l’experiència laboral, 

d’àmbit estatal o autonòmic, o a fer la formació vinculada als corresponents 

certificats de professionalitat o títols de formació professional, de l’1 de gener de 

2018 al 31 de desembre de 2022.

5. La Direcció General de Planificació i Serveis Socials expedirà les habilitacions 

descrites en els paràgrafs anteriors a petició de les persones interessades.
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6. Els professionals de nou ingrés en els serveis del sistema d’atenció a la 

dependència, tant de titularitat pública com privada, han de tenir la qualificació 

professional acreditada mitjançant títols de formació professional o els certificats 

de professionalitat que estableix aquest Decret. S’entén per contractació de nou 

ingrés la que es fa amb les persones que accedeixen per primera vegada a un lloc 

de treball en les categories professionals de personal cuidador, gericultor o 

d’auxiliar d’ajuda a domicili.

7. El percentatge de persones amb qualificació de personal cuidador, gericultor o 

similar, personal d’assistència personal i personal auxiliar d’ajuda a domicili, es 

pot reduir en el 50 % si s’acredita que no hi ha demandants d’ocupació a la zona 

que compleixen els requisits de qualificació professional que estableix l’article 17.

8. Correspon als serveis públics d’ocupació acreditar que no hi ha demandants 

d’ocupació adequats.

9. Les ràtios de personal dels serveis generals i d’hostaleria i dels serveis tècnics que 

determina l’apartat 1 de l’article 25 d’aquest Decret seran vigents fins que el 

Consell Territorial de Serveis Socials i del Sistema per a l’Autonomia i Atenció a la 

Dependència les concreti.

Disposició final quarta
Entrada en vigor

Aquest Decret entrarà en vigor l’endemà de la publicació en el Butlletí Oficial de les

Illes Balears.
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