Versié consolidada sense validesa juridica
(actualitzada a 31/03/2022)

LLEI 11/2014, DE 15 D’OCTUBRE,

DE COMERG DE LES ILLES BALEARS'

(BOIB num. 143, de 18 d’octubre de 2014;
BOE num. 277, de 15 de novembre de 2014)

EXPOSICIO DE MOTIUS

|

A la comunitat autonoma de les llles Balears, la regulacié del sector del comerg, la
rellevancia economica del qual és indubtable, la recull, essencialment, la Llei 11/2001,
de 15 de juny, d’ordenacid de I'activitat comercial a les llles Balears.

El sector del comerc representa prop del 10% del producte interior brut de la
comunitat autonoma de les llles Balears, amb més de 21.000comercos oberts, i manté
prop de 70.000 llocs de feina directes. Per tant, la seguretat juridica i I'eficacia dels
instruments normatius sén primordials en aquest sector de I’economia balear.

La legislacid que regula el comerg a les llles Balears ha estat objecte de diverses
modificacions des de la seva entrada en vigor, determinades especialment per la
necessaria transposicié de la Directiva 2006/123/CE, de 12 de desembre, del
Parlament Europeu i del Consell, relativa als serveis al mercat interior. Aixi, han incidit
en aquesta regulacié la Llei 12/2010, de 12 de novembre, de modificacié de diverses
lleis per a la transposicié de la directiva esmentada, i, més recentment, el Decret
llei 7/2012, de 15 de juny, de mesures urgents per a 'activacié economica en materia
d’industria i energia i altres activitats, del qual va derivar després I'aprovacié de la
Llei 13/2012, de 20 de novembre, aixi com el Decret llei 11/2012, de 19 d’octubre,
dictat per a I'adaptacié de la normativa autondmica a la legislacié basica estatal de
mesures urgents de liberalitzacioé del comerg i de la distribucié comercial, la finalitat de
la qual és adoptar mesures que reforcin la competéncia en el sector de la distribucié al
detall, incrementar la competitivitat del sector exterior i facilitar I'accés al financament
de les empreses.

Especialment, aquesta llei es dicta per fixar una regulacid clara i sistematica de
I'activitat comercial que reculli I'adaptacié successiva que el legislador estatal ha anat
fent a les directives europees i que, a més de les modificacions esmentades, ha donat

! Aquesta Llei s’ha vist afectada per les disposicions segtients: Decret llei 2/2015, de 24 de juliol, de
mesures urgents en materia de grans establiments comercials (BOIB num. 112, de 24 de juliol de 2015);
Llei 17/2016, de 16 de desembre (BOIB nim. 158, de 17 de desembre de 2016); Llei 1/2017, de 12 de
maig, de cambres oficials de comerg, industria, serveis i navegacié de les llles Balears (BOIB num. 61
de 18 de maig de 2017); Llei 12/2017, de 29 de desembre, d’urbanisme de les llles Balears (BOIB
num. 160 Ext., de 29 de desembre de 2017), i Decret llei 4/2022, de 30 de marg, pel qual s’adopten
mesures extraordinaries i urgents per pal-liar la crisi economica i social produida pels efectes de la
guerra a Ucraina (BOIB ndim. 44, de 31 de mar¢ de 2022). Cal tenir en compte que aquesta Llei es troba
inclosa en I'annex 1 de la Llei 5/2015, de 23 de marg, de racionalitzacié i simplificacié de I'ordenament
legal i reglamentari de la comunitat autonoma de les llles Balears (BOIB num. 44, de 28 de marg¢ de
2015), la qual en I'art. 2 estableix que «S’autoritza el Govern perque, abans del dia 31 de desembre de
2019, aprovi els textos refosos de les normes legals que s’indiquen a I'annex 1, d’acord amb l'article 37
de la Llei 4/2001, de 14 de marg, del Govern de les llles Balears.

Aquesta autoritzacio inclou la possibilitat de regularitzar, aclarir i harmonitzar els textos legals que
s’han de refondre.»
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lloc a la reforma, mitjancant el Reial decret llei 20/2012, de 13 de juliol, de les lleis
estatals 7/1996, de 15 de gener, d’ordenacié del comerg al detall, i 1/2004, de 21 de
desembre, d’horaris comercials, amb la finalitat essencial d’impulsar la dinamitzacié de
I'activitat comercial al detall i eliminar les carregues i restriccions administratives en
I’exercici d’aquesta activitat.

Respectant les bases fixades per I'Estat, que té atribuida la competéncia exclusiva
en materia de planificacié general de I'activitat economica i en matéria de legislacid
mercantil, de conformitat amb els articles 38, 131 i 149.1 de la Constitucio, aquesta llei
s’aprova d’acord amb les competéncies que, aixi mateix, amb caracter d’exclusives,
atorguen a la comunitat autonoma els articles 30.21 i 30.42 i, com a competéncies de
desplegament legislatiu i execucio, I'article 31.6 de I'Estatut d’Autonomia de les llles
Balears.

|

Aquesta llei desenvolupa en el seu articulat quatre linies d’actuacio.

La primera linia d’actuacié és la regulacid dels conceptes basics relatius a
I'ordenacié i la millora de I'activitat comercial a les llles Balears, per aconseguir-ne una
regulacio clara i sistematica.

La segona linia d’actuacié és la necessaria simplificacid administrativa. Aixi, es
preveu l'aplicacié dels principis prevists en el Decret 6/2013, de 8 de febrer, de
mesures de simplificaci6 documental dels procediments administratius i, per aquesta
rad, se suprimeix el Registre General de Comerg de les llles Balears. Certament, en la
transposicié de la Directiva 2006/123/CE, de 12 de desembre, del Parlament Europeu i
del Consell, relativa als serveis al mercat interior, no es va suprimir aquesta figura
perd, aixd no obstant, s’ha constatat que realment no aporta cap valor afegit a la
informacié de qué ja es disposa per mitja d’altres fonts estadistiques oficials que
ofereixen dades fiables sobre el comerg d’aquesta comunitat autonoma i, a més,
suposa una carrega administrativa innecessaria.

La tercera linia d’actuacio es refereix a la instal-lacié dels establiments comercials.
Respectant el principi general de llibertat en la seva instal-lacié que imposa la legislacié
europea, es fixa un limit general d’'impacte territorial per condicionar la determinacié
dels grans establiments comercials en I'ambit de la comunitat autonoma de les llles
Balears.

Aixi, el capitol | del titol Il de la llei, que es dedica al concepte i les categories dels
establiments comercials, manté un reégim d’autoritzacié autondmica per als grans
establiments comercials i, en I'article 14, que regula el procediment per a I'obtencio de
I"autoritzacio, s’introdueix el silenci desestimatori. Igualment s’estableix en I'article 23
—del capitol Il—, que regula el procediment de declaracié de zona de gran afluencia
turistica.

L’article 43 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les
administracions publiques i del procediment administratiu comu, també es va
modificar per adaptar-lo a la directiva que abans s’"ha mencionat, i estableix que en els
procediments iniciats a sol-licitud de l'interessat, sens perjudici de la resolucié que
I’administracié ha de dictar, el venciment del termini maxim sense que s’hagi notificat
una resolucié expressa legitima l'interessat o els interessats que hagin deduit la
sol-licitud per entendre-la estimada per silenci administratiu, excepte en els suposits
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en que una norma amb rang de llei, per raons imperioses d’interes general, o una
norma de dret comunitari estableixin el contrari.

El mateix precepte estableix que el silenci sera necessariament desestimatori, entre
altres casos, en els suposits en qué l'estimacid de la sol-licitud tengui com a
conseqliencia que es transfereixin al sol-licitant o a tercers facultats relatives al domini
public o al servei public.

La Directiva 2006/123/CE, de 12 de desembre, defineix qué s’ha d’entendre per
raons imperioses d’interés general i deixa dit que seran les que siguin reconegudes
com a tals en la jurisprudéncia del Tribunal de Justicia i, tot seguit, n'enumera les
seglients: I'ordre public, la seguretat publica, la proteccid civil, la salut publica, la
preservacié de l'equilibri financer del régim de seguretat social, la proteccié dels
consumidors, dels destinataris de serveis i dels treballadors, les exigéncies de la bona
fe en les transaccions comercials, la lluita contra el frau, la proteccié del medi ambient
i de I’entorn urba, la sanitat animal, la propietat intel-lectual i industrial, la conservacié
del patrimoni historic i artistic nacional i els objectius de la politica social i cultural.
Aquesta enumeracid no és exhaustiva, atés que la Directiva estableix que seran raons
imperioses d’interés general les que siguin reconegudes com a tals per la
jurisprudéncia europea, pero si deixa clar que respecte de les que esmenta no hi pot
haver dubte.

Concretament, la coneguda Sentéencia del Tribunal de Justicia de la Unié Europea de
12 de juliol de 2012, tot i que va declarar injustificat el régim regulat en la Llei 18/2005,
de 27 de desembre, d’equipaments comercials, va considerar valid el regim del silenci
negatiu que aquesta llei establia, amb el raonament que aquest regim -en contra del
que argumentava la Comissié Europea- permet I'accés als tribunals, que sempre poden
controlar si la negativa estava fonamentada en les raons d’interées general
assenyalades, la proteccié del medi ambient, I'ordenacié del territori i la proteccio dels
consumidors. Aquesta senténcia aixi mateix va acceptar el regim de taxes que
s’establia en la llei esmentada.

Cal cridar I'atencié sobre un punt essencial i és que el Tribunal Superior de Justicia
Europeu va considerar adequada I'exigencia de lliceéncia especifica; el que va negar és
gue es pogués denegar sobre la base de motivacions de caracter merament econdomic.

Dit aixo, I'article 6.2 de la Llei 7/1996, de 15 de gener, d’ordenacié del comerg al
detall, després de les reformes esmentades, disposa que son raons imperioses
d’interes general relacionades amb la distribucié comercial, que justificarien el regim
d’autoritzacio preévia, la proteccié del medi ambient i de I’entorn urba, I'ordenacié del
territori i la conservacioé del patrimoni historic i artistic.

Quan concorren, com succeeix en el cas de les llles Balears, raons imperioses
d’interés general relacionades amb la proteccié del medi ambient i 'ordenacié del
territori, seria un contrasentit exigir I'autoritzacié prévia per als grans establiments
comercials i que, aix0 no obstant, el sentit del silenci administratiu fos estimatori. Dit
d’una altra manera, el silenci negatiu esta permeés en la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, en tots els casos en qué una norma amb rang de llei o de dret comunitari
ho estableixi, i opera en els suposits ex lege regulats en la mateixa Llei de régim juridic
de les administracions publiques i del procediment administratiu comu, que estableix
que el silenci sera negatiu quan de la peticié es pugui derivar I'adquisicié de facultats
sobre el domini public, la qual cosa motiva que, a titol d’exemple, des de sempre en les
autoritzacions de venda ambulant el silenci hagi tingut aquest caracter.
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Aquesta llei no estableix cap limitacio6 fonamentada en raons de planificacié
econdomica, que son les prohibides, sind que pretén preservar el medi ambient i que,
mitjangant els plans directors sectorials que aprovaran els consells insulars, es
procedeixi a un creixement ordenat dels establiments comercials que tengui en
compte el fet diferencial de ser un arxipelag, les diferents caracteristiques de cada una
de lesilles i el valor innegable del nostre medi ambient.

Aquest model d’autoritzacié sectorial prévia a l'obtencié del titol municipal
habilitant no és compatible amb un silenci estimatori, atés que la llei condiciona
I'obtencié de I'autoritzacié autonomica als requisits imprescindibles i, si es produis el
silenci positiu, hi hauria risc de perjudicar els interessos generals i es dificultaria el
control que I"'administracio ha de fer del compliment dels requisits imprescindibles.

| el mateix passa amb la declaracié de les denominades zones de gran afluéncia
turistica, en les quals conflueixen elements per a la seva determinacié que, per les
mateixes raons que s’han exposat, no permeten el regim del silenci estimatori.

Finalment, com acaba de recordar la recent Senténcia del Tribunal Constitucional
(Ple) nim. 52/2014, de 10 d’abril: “[...] 'Administracié continua estant obligada a
resoldre expressament, sense vinculacid al sentit negatiu del silenci [art. 42.1 i 43.3.b)
LPC], I'incis segon de I'article 46.1 LICA ha deixat de ser aplicable a aquest suposit. En
altres paraules, es pot entendre que, en vista de la reforma del 1999 de Ia
Llei 30/1992, la impugnacid jurisdiccional de les desestimacions per silenci no esta
subjecta al termini de caducitat previst en I'article 46.1 LICA”. Aixo significa que el
silenci desestimatori no suposa, en absolut, una carrega per al ciutada, sin6 al contrari,
el beneficia quant al termini per acudir davant els tribunals.

El principi de proporcionalitat -que I'article 5 de la Llei 20/2013, de 9 de desembre,
de garantia de la unitat de mercat, consagra- exigeix que el régim d’autoritzacid
administrativa sigui I'instrument més adequat per garantir la consecucié de I'objectiu
que es persegueix, perqué no hi ha altres mesures menys restrictives que permetin
obtenir el mateix resultat, en particular quan un control a posteriori es produis massa
tard perque fos vertaderament eficag. Aixi, en cap cas I'accés a una activitat de serveis
o el seu exercici no s’han de subjectar a un regim d’autoritzacié quan sigui suficient
una comunicacido o una declaracid responsable del prestador mitjancant la qual es
manifesti, si s’escau, el compliment dels requisits exigits i es faciliti la informacié
necessaria a I'autoritat competent per al control de I'activitat. En el cas que ens ocupa,
I"autoritzacié respon al principi de proporcionalitat, atés que es tracta de la manera
idonia d’impedir que la construccid i la posada en funcionament dels grans
establiments comercials sigui un fet conegut a posteriori per I'administracié
autonomica que impedeixi la proteccié dels valors que s’"han esmentat.

Per tant, la mesura és idonia per complir I'objectiu perseguit i no hi ha alternatives
menys costoses per aconseguir-ho. Finalment, ens sembla necessari recordar que la
vigent Llei 7/2013, de 26 de novembre, de régim juridic d’instal-lacid, accés i exercici
d’activitats a les llles Balears, en |'exposicié de motius, quan es refereix a I'activitat
comercial raona expressament que “I’activitat comercial en si no duu cap risc inherent,
no obstant aixo, d’acord amb una configuracid atipica d’'una activitat pot haver-hi un
risc pel fet que superi els llindars que es fixen en el titol | de I'annex | d’aquesta llei, la
qual cosa justifica la necessitat d’'un control administratiu previ, fins i tot quan es
tractin activitats de comerg al detall incloses en I'ambit d’aplicacié del Reial decret
llei 19/2012, de 25 de maig, i per tant queden subjectes al régim d’autoritzacié que
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regula el capitol Il del titol IV”. Per tant, si en la present llei es regula especificament
una autoritzacié per a I'establiment d’un tipus de comerg¢ determinat, la mesura és
igual de proporcionada i necessaria que la prevista amb caracter general en la Llei
d’activitats.

Respectant els principis de simplificaci6 documental i de confianga mutua entre
administracions, s’ha reduit la documentacié que han de presentar els sol-licitants i
s’ha substituit per la certificaciéo de conformitat amb el planejament municipal en els
aspectes de mobilitat de persones i vehicles i contaminacid acustica.

En aquest sentit, volem fer referéncia expressa a la normativa europea que regula
I’eficiencia energeética dels edificis, d’obligat compliment en determinats establiments
afectats per l'activitat comercial, atés que és normativa basica. No es considera
convenient regular en una llei autondmica de comerg unes exigéncies que en aquesta
mateéria regulen tant la Directiva 2002/91/CE del Parlament Europeu i del Consell,
de 16 de desembre de 2002, relativa a |'eficiencia energética dels edificis, com les
successives transposicions de la normativa nacional, que estan marcades per
I’Estrategia 20/20/20.

Una altra de les novetats de la llei en aquesta mateixa linia d’actuacié és I'aposta
decidida pel comerg urba, amb la inclusié de la figura dels centres comercials urbans,
per impulsar la realitzacié de projectes dinamitzadors del comerg en els nuclis urbans
dels municipis de les nostres illes, que propicii la revitalitzacié de I'activitat comercial
amb la promocié del comerg de proximitat i eviti els desplacaments.

La quarta linia d’actuacié és la limitacid de I'ambit d’aplicacié d’aquesta llei a
I'activitat comercial en sentit estricte, deixant per a altres ambits normatius qlestions
que no es refereixen a aquesta activitat directament. Aquesta és la rad per la qual
determinades questions que es regulaven en la legislacié que ara es deroga quedin
reservades per a la regulacié en el seu ambit especific.

Per aquesta mateixa rad, es deixa fora d’aquesta regulacié I'ordenacié territorial de
I'activitat comercial, que ha de ser objecte d’una regulacié especifica, i es preveu
Unicament la necessitat que els consells insulars estableixin I'ordenacié i les mesures
de foment del sector comercial per a un desenvolupament harmonic de I'as del sol.

S’inclou en la llei la prohibicid de la venda de begudes alcoholiques en establiments
comercials a les persones menors de devuit anys. A més, es regula la potestat dels
ajuntaments per prohibir la venda de begudes alcoholiques en establiments comercials
en un horari determinat i la regulacio de la inspeccid i la sancié de les infraccions en
mateéria de venda de begudes alcoholiques a establiments comercials al seu municipi.

i

Una vegada marcat I'objectiu de regular de manera clara i sistematica I'activitat
comercial, aquesta llei s’estructura en quatre titols, nou disposicions addicionals, tres
disposicions transitories, una disposicié derogatoria i dues disposicions finals.

El titol | estableix les disposicions generals, és a dir, I'objecte i I'ambit d’aplicacid, les
activitats excloses, la definicié de I'activitat comercial, les prohibicions i restriccions al
comerg, els principis d’actuacié dels poders publics i la creacid de la Comissid
Interinsular Assessora de Comercg.

El titol Il regula els establiments comercials en dos capitols, de manera que el
capitol | es refereix als conceptes i a les categories d’establiments comercials i centres
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comercials urbans, i el capitol Il, als horaris comercials, diumenges i altres festius, als
establiments amb regim especial d’horaris i a les zones de gran afluéncia turistica.

El titol Il regula les activitats de vendes i s’estructura en quatre capitols. El capitol |
inclou les disposicions generals; el capitol Il, les activitats de promocié de vendes, que
inclouen les vendes en promocié o en oferta, les vendes amb obsequi, les vendes en
rebaixes, les vendes en liquidacié i les vendes de saldos i d’excedents de produccié o
de temporada; el capitol lll regula les vendes especials; i, finalment, el capitol IV regula
la venda ambulant o no sedentaria. Respecte de la venda ambulant o no sedentaria,
atés que es tracta d’'una modalitat de comer¢ que s’exerceix sobre el domini public, es
manté, per aquesta rad, el regim d’autoritzacié previa del municipi on es desenvolupa,
tenint en compte sempre que aquesta autoritzacié té com a Unic objectiu la proteccid i
el control de I'is del domini public. Per aix0, s’ha establert una regulacié general
d’aquest tipus de venda, sens perjudici de les competéncies dels ajuntaments en la
mateéria, que podran desenvolupar reglamentariament en cada municipi. Es tendran en
compte les especifitats propies de l'illa de Formentera, la seva singularitat extrema del
fet insular de consell i ajuntament, tal i com indica I'Estatut d’Autonomia.

Finalment, el titol IV tracta de la funcidé inspectora i del réegim sancionador, i es
divideix en tres capitols, relatius, respectivament, a la inspeccid, les infraccions
administratives i les sancions.

TiTOL |
DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte i ambit d’aplicacié
Aquesta llei té per objecte I'ordenacid de I'activitat comercial en I'ambit territorial
de les llles Balears.

Article 2. Activitat comercial

1. A l'efecte d’aquesta llei, s’entén per activitat comercial la consistent a situar o
oferir en el mercat productes, naturals o elaborats, per compte propi o d’altri,
mitjancant persones fisiques o juridiques, com també els serveis que se’n derivin,
independentment de la modalitat o del suport emprat per realitzar-la, tant si es du a
terme en regim de comercg a I’engros com al detall.

2. L’activitat comercial s’ha d’exercir sota els principis de llibertat d’empresa, de
defensa dels consumidors i usuaris, dels drets dels treballadors, de la lliure
competéencia i en el marc de I'economia de mercat.

Article 3. Activitats excloses

Queden excloses de I'ambit d’aplicacio d’aquesta llei les activitats seglients:

a) La venda feta per fabricants, dins del seu propi recinte industrial, dels residus i
subproductes obtinguts en el procés de produccio, llevat que aquests s’adrecin a
consumidors finals.

b) La venda directa feta pels titulars de les explotacions dels productes agricoles,
ramaders i forestals i dels resultats de la seva transformacio.

c) Lavenda feta per artesans dels seus productes als seus tallers de produccié.
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Article 4. Activitat comercial al detall i a I’engros

1. S’entén per activitat comercial al detall, a I'efecte d’aquesta llei, la que esta
destinada al consumidor final i té per objecte situar o oferir en el mercat productes i
mercaderies per compte propi o d’altri, com també prestar determinats serveis que
derivin d’un acte de comerg, amb independéncia de la modalitat o el suport emprat
per a la seva realitzacid.

2. S’entén per activitat comercial a I'engros, a I'’efecte d’aquesta llei, la que té com
a destinataris altres comerciants, industrials, empreses, entitats i institucions que no
siguin consumidors finals.

3. L'activitat comercial al detall es pot exercir simultaniament amb [’activitat
comercial a I'engros en un mateix establiment, sempre que es respectin les normes
especifiques aplicables a cadascuna.

Article 5. Prohibicions i restriccions al comerg

1. No poden exercir el comerg les persones fisiques i juridiques a qui els sigui
especificament prohibit per la normativa vigent.

2. Es prohibeix expressament I'exposicid i la venda de mercaderies al comprador,
com també la tramesa o el lliurament de catalegs, fullets o publicitat d’aquestes, quan
provenguin de persones |'activitat de les quals sigui distinta a la comercial i la seva
finalitat principal sigui la realitzacié de préstecs, diposits o operacions d’analoga
naturalesa adherits a I'oferta comercial de la mercaderia, de tal manera que I'una no
es pugui fer efectiva sense I'altra.

Es presumeix I'existéencia d’aquestes actuacions en el suposit que el comprador
pugui fer comandes o adquirir mercaderies en els establiments d’aquelles.

3. Es prohibeix I'exposicié i la venda de vehicles usats fora dels establiments
comercials a carrec dels comerciants.

4. Es prohibeix expressament la implantacié d’establiments comercials a sol que no
tengui la classificacié de sol urba definit en la legislacié urbanistica vigent. El terreny ha
de tenir la condicié de solar.

Article 6. Principis d’actuacié dels poders publics

L’Administracié de la comunitat autdbnoma de les llles Balears ha de promoure el
desenvolupament harmonic i la modernitzacié de I'activitat comercial amb I'objectiu
final d’incrementar la capacitat de competéncia de les empreses i de garantir una
ocupacio laboral estable en aquest sector i protegir els consumidors preservant la
claredat i la transparéencia en les activitats de promocid de vendes.

Article 7. Creacio i objecte de la Comissid Interinsular Assessora de Comerg

Es crea la Comissid Interinsular Assessora de Comerg, adscrita a la conselleria
competent en materia de comerg, com a organ de participacié en les matéries
regulades en aquesta llei, a fi de promoure la col-laboraciéd entre les distintes
administracions publiques i les associacions i els agents economics i socials implicats
en el sector per impulsar I'activitat comercial de les llles Balears.
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Article 8. Composicid

1. La Comissio Interinsular Assessora de Comerg té la composicio seglient:

a) Presidencia: el conseller o la consellera competent en matéria de comerg.

b) Vicepresidéncia: el director o la directora general competent en matéria de
comerg.

c) Un o unarepresentant de cada un dels consells insulars de les llles Balears.

d) Cinc persones en representacid de les organitzacions empresarials més
representatives del sector de comerg de les llles Balears (dues de Mallorca, una
de Menorca, una d’Eivissa i una de Formentera).

e) Un o una representant de les associacions empresarials de grans empreses de
distribucid.

f) Sis persones en representaci6 de les organitzacions sindicals més
representatives del sector del comerg de les llles Balears.

g) Dues persones en representacio de les associacions de consumidors de les llles
Balears.

h) Un o una representant de la Federacié d’Entitats Locals de les llles Balears.

i) Un o una representant de la direccié general responsable de consum.

j)  Un o una representant de la Direccié General de Comerg i Empresa, que tengui
la condicié de personal funcionari, que actuara com a secretari o secretaria, amb
veu pero sense vot.

2. El conseller o la consellera competent en materia de comerg, a proposta de les
entitats representades, ha de nomenar els membres de la Comissié Interinsular
Assessora de Comerg.

3. Les propostes de representants han de fer constar els titulars i els suplents.

4. En qualsevol moment, els organs, les organitzacions i les institucions
representades en la Comissié Interinsular Assessora de Comerg¢ poden substituir els
membres titulars o suplents que han designat, comunicant-ho al secretari o Ia
secretaria de la Comissio Interinsular Assessora de Comerg, qui ho ha d’acreditar i
elevar al conseller o la consellera competent en matéria de comerg perquée en nomeni
els substituts.

5. Sens perjudici del que estableix 'apartat anterior, els membres cessen per
renuncia formalitzada davant la Comissio Interinsular Assessora de Comerg¢ o quan es
produeixi qualsevol altra causa que els inhabiliti per a I'exercici de funcions o carrecs
publics.

6. El vicepresident o la vicepresidenta ha de substituir el president o la presidenta
en el suposit de vacant, abséncia, malaltia o qualsevol altra causa legal.

7. En els assumptes I'aprovacio dels quals s’acordi que s’ha de fer per votacio dels
membres de la Comissié Interinsular Assessora de Comerg, es pot delegar el vot,
sempre que consti per escrit.

Article 9. Funcions’
1. Son funcions de la Comissi6 Interinsular Assessora de Comerg les seglients:
a) Atendre consultes sobre qualsevol gliestié que afecti I’activitat comercial de les
llles Balears.

% Article modificat per la Llei 17/2016, de 16 de desembre, esmentada en la nota 1.
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b) Estudiar i donar la seva opinid sobre les mesures d’impuls de I'activitat
comercial que hagin de ser aprovades per I’Administracié de la comunitat
autonoma.

c) Coneixer els projectes de llei i de disposicions generals que afectin el comerg i
col-laborar amb propostes relatives al comerg de les llles Balears.

d) Coneéixer les propostes de declaracio de zona de gran afluéncia turistica abans
de la resolucid de I’0rgan competent en materia de comerg.

e) Qualsevol altra que li atribueixin les normes de rang legal o reglamentaries.

2. Els pronunciaments de la Comissié Interinsular Assessora de Comerg no tenen

caracter vinculant.

Article 10. Regim intern

1. La Comissié Interinsular Assessora de Comer¢ s’ha de reunir com a minim dues
vegades I'any.

2. La Comissié Interinsular Assessora de Comer¢ es considera validament
constituida quan hi concorren, en Unica convocatoria, com a minim, la meitat més un
dels membres que la componen. En qualsevol cas, és necessaria per a la valida
constitucié d’aquest organ la presencia del president o la presidenta i del secretari o la
secretaria, o de les persones que els substitueixin.

3. La Comissid Interinsular Assessora de Comer¢ ha d’impulsar la constitucié de
grups de treball per tractar temes especifics.

4. Les reunions de la Comissié Interinsular Assessora de Comer¢ es poden fer de
forma presencial o per videoconferéncia.

5. El conseller o la consellera competent en materia de comerg pot convocar
tecnics, assessors o experts quan la Comissid Interinsular Assessora de Comerg o els
grups de treball ho considerin necessari per rad de la matéria a tractar i per a un
compliment millor de les seves funcions.

6. Hi és d’aplicacidé supletoria el que preveu la legislacié aplicable en matéria de
funcionament dels organs col-legiats.

TiTOL I
ESTABLIMENTS COMERCIALS

CAPIiTOLI
CONCEPTE | CATEGORIES

Article 11. Concepte d’establiment comercial

1. Tenen la consideracié d’establiments comercials les instal-lacions ubicades a
terra de manera fixa i permanent, cobertes o sense cobrir, exemptes o no, exteriors o
interiors d’'una edificacio, amb aparadors o sense, on s’exerceixen regularment
activitats comercials de venda de productes a I'engros o al detall, o de prestacio dels
serveis al public que se’n derivin, destinats a I'exercici regular d’activitats comercials,
com també qualssevol altres recintes delimitats que rebin aquesta qualificacié en
virtut d’'una disposicio legal o reglamentaria.

2. Els establiments comercials poden tenir caracter individual o col-lectiu. Es
consideren establiments de caracter col-lectiu els conformats per un conjunt
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d’establiments comercials individuals, integrats en un edifici o complex d’edificis, en
un recinte o area comuna urbanitzada, en els quals s’exerceixen les activitats
respectives de manera empresarialment independent, sempre que comparteixin la
utilitzacié d’elements i serveis comuns.

3. Sén botigues de conveniéncia els establiments amb les caracteristiques seglients:

a) Disposen d’una superficie util d’exposicid i venda no superior a 500 m?2.

b) Romanen oberts al public almenys 18 hores al dia.

c) Distribueixen la seva oferta, de manera similar, entre els productes seglents:

llibres, premsa i revistes, productes d’alimentacid, discs, videos, juguetes, regals
i productes diversos.

El tancament temporal d’aquest tipus d’establiment no implica la pérdua de la seva
condicid.

4. S’entén per superficie util d’exposicié i venda tot I'espai accessible al public, com
també I'ocupat per taulells, aparadors i expositors, i els espais de darrere els taulells i
altres espais destinats a la presentacid, la dispensacié i el cobrament dels productes.

5. No es computa com a superficie de venda la destinada a aparcament situada a
I'aire lliure o sota terra, ni els llocs exteriors on no s’exposin productes per vendre’ls,
com tampoc |'espai anterior a les caixes enregistradores, les zones d’emmagatzematge
no accessibles al public, les de manipulacié i les de serveis i d’infraestructures
relacionats amb I'activitat de comerg.

Article 12. Concepte de gran establiment comercial

1. A les llles Balears tenen la consideracid de gran establiment comercial els
establiments comercials a I’engros o al detall, individuals o col-lectius, que tenguin una
superficie util per a I'exposicid i la venda superior a 700 m? a l'illa de Mallorca, a 400
m? a les illes de Menorca i d’Eivissa, i a 300 m? a l'illa de Formentera.

2. Quan l'objecte de I'establiment sigui I'exposicié i la venda de manera exclusiva
d’automobils i vehicles de motor, de maquinaria, d’equip industrial, d’embarcacions,
d’aeronaus, de mobles de tot tipus, de material de construccio i d’elements propis de
cuina i bany, tenen la consideracié de gran establiment comercial els establiments a
I’engros o al detall que tenguin una superficie Util per a I'exposicié i la venda superior a
2.000 m? a l'illa de Mallorca, a 1.500 m? a les illes de Menorca i d’Eivissa, i a 400 m? a
I'illa de Formentera.

3. Els mercats municipals i els mercats ambulants no tenen la consideracié de gran
establiment comercial, malgrat superin les superficies comercials assenyalades en
I'apartat 1 d’aquest article.

Article 13. Autoritzacié autonomica per a la instal-laci6 de gran establiment
comercial®
1. Es requereix autoritzacio Unica per a les actuacions seglients:
a) La implantacio i I'ampliacié de les instal-lacions destinades a establiments del
tipus gran establiment comercial.
b) L'obertura o I'ampliacié dels establiments individuals situats dins els mercats
municipals si tenen una superficie Util per a I'exposicio i venda que superi els
limits establerts a I'article 12.

? Article modificat pel DL 2/2015, de 24 de juliol, esmentat en la nota 1.
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2. El procediment per a I'atorgament de |'autoritzacié es tramita davant la direccid
general competent en matéria de comerg i integra la intervencié de I'administracio
urbanistica i de la resta d’administracions amb competéncies sectorials afectades.

Article 14. Procediment d’autoritzacié autonomica d’instal-lacié de gran establiment
comercial’

1. Per a l'obtencid de l'autoritzaci6 a que fa referéncia l'article anterior, les
persones o entitats interessades han de presentar una sol-licitud d’autoritzacié
comercial mitjancant el formulari normalitzat, acompanyada de la documentacié que
s’estableixi reglamentariament.

2. L'establiment s’ha de situar en una parcel-la que tengui la classificacié de sol
urba d’acord amb el planejament urbanistic municipal i tengui la condicié de solar.

3. L'establiment haura de comptar amb linforme favorable de I'ajuntament
respecte de la seva incidéncia en les infraestructures i els serveis publics. També sera
necessari l'informe favorable del consell insular respectiu sobre la incidéncia en les
infraestructures i els serveis publics supramunicipals. Aquests informes podran
imposar I'adopcié de mesures compensadores sobre les externalitats negatives que
generi la implantacié o I'ampliacié del gran establiment comercial.

4. La instruccié del procediment ha d’incloure els tramits que es determinin
reglamentariament als quals ha de posar fi una resoluci6 motivada dictada pel
conseller competent en matéria de comerg.

5. El termini per dictar i notificar la resolucié és de tres mesos. Una vegada
transcorregut aquest termini, I'autoritzacié s’entendra estimada. El termini podra ser
objecte de suspensié d’acord amb la legislacié de procediment administratiu.

6. La sol-licitud iniciadora del procediment regulat en aquest article, per a la
instal-lacié o I'ampliacié de gran establiment comercial, déna lloc a I'exigéencia de la
taxa corresponent.

Article 15. Caducitat i revocacio de I'autoritzacié autonomica d’instal-lacié de gran
establiment comercial

1. L'autoritzacié autonomica d’instal-lacié de gran establiment comercial té vigéncia

indefinida. Aix0 no obstant, aquesta autoritzacid s’ha de declarar caducada, una
vegada tramitat previament el procediment corresponent, amb audiéncia a la persona
interessada, en els suposits seglients:

a) Per haver transcorregut el termini de quatre mesos, a comptar des de la
notificacié de I'autoritzacié autonomica de gran establiment comercial, sense
gue s’hagi sol-licitat a I'ajuntament respectiu el titol habilitant per dur a terme
I'activitat.

b) Per haver-se incomplert el termini que fixi el titol habilitant municipal per dur a
terme I'activitat.

De conformitat amb la normativa reguladora del procediment administratiu, es pot

concedir una ampliacié dels terminis establerts quan ho aconsellin les circumstancies.

2. L’'autoritzacié autonomica d’instal-lacié de gran establiment comercial es pot

revocar una vegada tramitat previament el procediment corresponent, amb audiéncia

* Article modificat per la Llei 17/2016, de 16 de desembre, esmentada en la nota 1.
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a la persona interessada, sense que aix0 impliqui cap indemnitzacio, en els suposits
seglients:
a) Per haver-se incomplert les determinacions que estableixi I'autoritzacio
autonomica de gran establiment comercial.
b) Per haver-se denegat o per haver caducat el titol habilitant municipal per dur a
terme I’activitat.

Article 16. Centres comercials urbans

1. Tenen la consideracié de centre comercial urba, a I'efecte d’aquesta llei, els
ambits urbans on hi ha una agrupacié representativa d’empreses comercials que, en
una area urbana delimitada i vinculades a través d’una entitat amb personalitat
juridica, duen a terme professionalment una estratégia conjunta de millora
socioeconomica de I'entorn, especialment a través d’accions de promocid, gestié de
serveis i dinamitzacié economica.

2. Els centres comercials urbans s’han d’ubicar a espais urbans caracteritzats per
tenir altes concentracions de comercos i serveis, i situats a ambits de reconeguda
tradicié en el desenvolupament de la funcié comercial, amb inclusié dels mercats
permanents municipals com un element actiu de la vertebracié urbana. La delimitacié
dels centres comercials urbans ha de respondre a criteris de tipus economic,
comercial, turistic, social, historic, urbanistic i mediambiental.

CAPITOL II
HORARIS COMERCIALS

Article 17. Horari general en dies feiners
Cada comerciant pot determinar lliurement I’horari d’obertura i tancament del seu
establiment, amb un maxim de 90 hores setmanals en dies feiners.

Article 18. Diumenges i altres festius d’obertura comercial autoritzada’

1. El nombre anual de diumenges i altres festius que els comer¢os poden romandre
oberts al public sera de deu dies.

2. Cada any s’han de determinar les dates dels diumenges i altres festius en que els
establiments comercials puguin romandre oberts al public, mitjangant una resolucié de
I’d0rgan competent en matéria de comerg.

3. Per determinar els diumenges i altres festius a qué es refereix aquest article s’ha
d’atendre prioritariament a I'atractiu comercial dels dies per als consumidors, d’acord
amb els seglients criteris:

a) L'obertura almenys en un dia festiu quan hi hagi coincidéncia de dos o més dies

festius continuats.

b) L'obertura els diumenges i altres festius corresponents a periodes de més

concentracio de rebaixes.

c) L'obertura els diumenges i altres festius on hi hagi més afluéencia turistica.

d) L'obertura els diumenges i altres festius en la campanya de Nadal

4. Els ajuntaments poden substituir, per als seus termes municipals, fins a dos dies
del total de diumenges i festius que cada any es determinin, d’acord amb el seglient:

> Article modificat per la Llei 17/2016, de 16 de desembre, esmentada en la nota 1.

12



a)

b)

Versié consolidada sense validesa juridica
(actualitzada a 31/03/2022)

La resolucid anual que determini els diumenges i altres festius que els
establiments comercials poden romandre oberts al public assenyalara les dues
dates que poden ser susceptibles de substitucid d’entre el total de dies
determinats.

L'ajuntament interessat ha de comunicar a I'0Organ competent en materia de
comerg el canvi que ha decidit efectuar abans del quinze de novembre. En cas
contrari, es considerara que no vol efectuar cap canvi respecte dels dies
determinats.

5. A més del que estableix I'apartat 1 d’aquest article, amb caracter excepcional,
I’6rgan competent en matéria de comerg pot autoritzar, prévia consulta a la Comissié
Interinsular Assessora de Comerg, I'obertura dels establiments comercials al public en
diumenge o festiu quan concorrin circumstancies especials que suposin una
significativa major afluéncia de visitants.

Article 19. Establiments amb régim especial d’horaris®
Tenen plena llibertat per determinar els dies i les hores d’obertura al public:

a)

b)

c)
d)

e)
f)

g)

Els establiments comercials en els quals I'oferta habitual sigui predominantment
la venda de pastisseria i rebosteria, pa, plats preparats, premsa, combustibles i
carburants, i flors i plantes.

Els establiments comercials instal-lats a estacions, ports, aeroports i mitjans de

transport terrestre, maritim i aeri, i els situats dins els establiments hotelers.

Els establiments comercials situats a les zones de gran afluéncia turistica.

Les botigues de conveniencia, amb I'especificitat de romandre obertes al public

almenys devuit hores al dia d’acord amb l'article 11.3 d’aquesta llei.

Els mercats i mercadets de venda ambulant autoritzats pels ajuntaments.

Els establiments de I'entorn immediat dels mercats i mercadets a que es refereix

I’apartat anterior sempre que es donin les seglients condicions:

e Que els mercats i mercadets de venda ambulant hagin estat autoritzats pels
ajuntaments abans del dia 18 de desembre de 2016.

e Que es trobin ubicats en un radi maxim de 300 metres lineals, degudament
delimitat per la corresponent entitat local amb especificacié dels vials que
conformen el perimetre. Els ajuntaments han de comunicar la delimitacié que
hagin aprovat a I'0rgan competent en mateéria de comerg.

Els establiments comercials diferents dels anteriors, amb una superficie util

d’exposicid i venda de fins a 300 m?, exceptuant els que pertanyin a empreses o

grups de distribucié que no tenguin la consideracié de petita o mitjana empresa

segons la legislacié vigent.

Article 20. Publicitat de I’horari comercial

Tots els establiments comercials han d’exposar la informacié dels dies i I’"horari diari
d’obertura i de tancament, en un lloc i de manera visible, tant a l'interior com a
I’exterior, fins i tot quan I'establiment estigui tancat.

® Article modificat perla Llei 1/2017, de 12 de maig, esmentada en la nota 1.
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Article 21. Zones de gran afluéncia turistica’

1. S’entén per zones de gran afluéncia turistica, a I'efecte dels horaris comercials,
les arees que coincideixin amb tot el terme municipal o en part d’aquest en les quals
concorri alguna de les circumstancies que s’estableixen en I'article seglient.

2. La declaracid de les zones de gran afluencia turistica es pot estendre a tot I'any.

3. L’organ competent en mateéria de comerg és l'autoritat que determina les zones
de gran afluéencia turistica, a proposta dels ajuntaments corresponents.

4. S’exclouen d’aquesta consideracid les arees dels poligons industrials, llevat que
I'ajuntament justifiqui en la seva proposta que en aquestes arees concretes hi
concorre alguna de les circumstancies que s’estableixen en I'article seglient.

5. Els establiments comercials situats en una zona que es declari de gran afluencia
turistica tenen plena llibertat per determinar els dies i les hores d’obertura al public,
d’acord amb I’article 19.c), en els periodes de I'any aprovats en la declaracié de zona
de gran afluéncia turistica.

Article 22. Circumstancies per a la declaracid de zona de gran afluéncia turistica

Les circumstancies per considerar una zona de gran afluéncia turistica sén les

seglients:

1. Existencia d’una concentracio suficient, quantitativament o qualitativament, de
places a allotjaments i establiments turistics o bé en el nombre de segones
residéncies respecte de les que constitueixen residéncia habitual. Aquesta
circumstancia s’ha d’acreditar amb algun dels criteris seglients:

a) Nombre de places a empreses turistiques d’allotjament en relacié amb la
poblacié de dret de la zona o les zones sol-licitades.

b) Increment de residus solids urbans, de demanda energética, de demanda
d’aigua a la zona durant el periode sol-licitat en relacié amb la mitjana anual
o increment de les vendes a establiments comercials de la zona proposada
en relacié amb els mesos amb menys vendes.

2. %Que la zona proposada hagi estat declarada patrimoni de la humanitat o s’hi
localitzi un bé immoble d’interés cultural integrat en el patrimoni
historicoartistic i sempre que aquest determini de forma objectiva una
significativa major afluéncia turistica. Aquesta circumstancia s’ha d’acreditar
amb algun dels criteris seglents:

a) Declaracions i delimitacions perimetrals de la zona declarada patrimoni de la
humanitat.
Aquest caracter general només afectara la part del terme municipal on el bé
immoble justifiqui aquesta major afluéncia de visitants. Excepcionalment
podra afectar tot el terme municipal quan aquest bé immoble justifiqui de
manera clara una major afluéncia de visitants a tot el terme municipal.

b) Descripcio del bé immoble d’interés cultural. bé immoble d’interés cultural.

3. Que la zona proposada limiti o constitueixi arees d’influencia d’altres zones
frontereres.

4. Celebracié de grans esdeveniments esportius o culturals de caracter autonomic,
nacional o internacional. Aquesta circumstancia s’ha d’acreditar d’acord amb el
seglent:

7 Article modificat per la Llei 17/2016, de 16 de desembre, esmentada en la nota 1.
® Punt modificat per la Llei 17/2016, de 16 de desembre, esmentada en la nota 1.
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a) Nombre i descripcid de celebracions a I'any.

b) Nombre de participants no locals.

En aquest suposit, la declaracié de zona de gran afluéncia turistica en fixara la
durada.

Proximitat a arees portuaries on operin creuers turistics i que registrin una
afluencia significativa de visitants, sempre que aixd s’acrediti amb el nombre de
visitants arribats a port detallat per temporades d’estiu i d"hivern.

Que constitueixin arees el principal atractiu de les quals sigui el turisme de
compres i el volum de vendes en aquestes arees justifiqui una significativa major
afluéncia turistica.

Quan concorrin circumstancies especials que ho justifiquin, I'ajuntament ha
d’acreditar objectivament aquestes circumstancies especials en la seva
proposta.’

En tot cas, als municipis de més de 100.000 habitants que hagin registrat més de
600.000 pernoctacions I'any immediatament anterior, o que comptin amb ports
on operin creuers turistics que hagin rebut I'any immediatament anterior al
menys 200.000 passatgers, s’ha de declarar, si més no, una zona de gran
afluéncia turistica per aplicacié dels criteris prevists en els apartats anteriors.™

Article 23. Procediment de declaracio de zona de gran afluéncia turistica

1. Els ajuntaments, per mitja d’un acord motivat adoptat pel Ple, poden presentar
les seves propostes a I'0rgan competent en materia de comerg. Les sol-licituds han
d’incloure:

a)

b)

c)

Certificat del secretari o la secretaria de I'ajuntament que reculli I'aprovacié del
Ple pel qual s’acorda instar la determinacié de zona de gran afluéncia turistica.
L'acord ha d’incloure I'exposicié motivada de la proposta, les raons que la
fonamenten i la delimitacié territorial i temporal de la zona o les zones
municipals a que es refereix.

Memoria descriptiva de la proposta que ha de contenir I'explicacié de les raons
que la fonamenten i ha d’especificar I'extensid territorial a qué es refereix -amb
els noms dels carrers que la delimiten- i els periodes de I'any per als quals se
sol-licita I'aplicacié del regim de llibertat d’horaris. La proposta ha d’incloure la
justificacié de les arees que queden excloses, amb indicacié del nombre de
comergos afectats, i altres documents i informacié que es consideri rellevant.
Planols on es puguin identificar els carrers i vials que delimiten la zona o les
zones proposades.

2. Una vegada rebuda la sol-licitud i admeés a tramit I'expedient, I’0rgan competent
en materia de comerg pot sol-licitar la documentacié addicional que consideri escaient
per a la resolucié de I'expedient.

3. Transcorregut el termini maxim de sis mesos des de la data d’entrada de la
sol-licitud en la conselleria competent en matéria de comerg, sense que s’hagi dictat i
notificat la resolucid, la proposta s’entendra estimada.™

° Punt modificat per la Llei 17/2016, de 16 de desembre, esmentada en la nota 1.
% punt modificat pel DL 2/2015, de 24 de juliol, esmentat en la nota 1.
" Apartat modificat pel DL 2/2015, de 24 de juliol, esmentat en la nota 1.
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Article 24. Resolucioé i vigéencia de la declaracio

1. L'organ competent en materia de comer¢ ha de resoldre I'expedient, amb
I’aprovacié o la denegacio de la declaracid de la zona o les zones proposades.

2. La vigéncia de la declaraci6 queda supeditada al manteniment de les
circumstancies que han motivat la declaracié.

3. La resolucid s’ha de notificar a I'ajuntament sol-licitant i, en el cas d’aprovacio,
s’ha de publicar en el Butlleti Oficial de les llles Balears.

TiTOL 1Nl
ACTIVITATS DE VENDES

CAPIiTOLI
DISPOSICIONS GENERALS

Article 25. Llibertat de preus

Els preus de venda dels productes han de ser els que determinin lliurement els
comerciants, i oferts, amb caracter general, d’acord amb el que disposa la legislacié
sobre defensa de la competéncia i sobre competencia deslleial, sens perjudici de la
normativa reguladora de la venda amb peéerdua i les excepcions establertes en lleis
especials.

Article 26. Consignacio de preus

Els preus dels productes oferts s’han de consignar en euros i s’han d’assenyalar a
cada un dels productes. Els preus també s’han de consignar als productes que
s’exposen a l|'‘aparador, de manera que es puguin llegir des de I'exterior de
I’establiment, sens perjudici del que preveu la legislacid aplicable en matéria de
proteccié de consumidors.

Article 27. Venda amb pérdua

1. No es poden oferir ni fer vendes al public amb pérdua, llevat dels suposits
regulats en la Llei 7/1996, de 15 de gener, d’ordenacié del comerg al detall. En
qualsevol cas, s’ha de respectar el que disposa la Llei de competencia deslleial.

2. Al'efecte de I'apartat anterior, es considera que hi ha venda amb perdua quan el
preu aplicat a un producte és inferior al d’adquisicié segons la factura, deduida la part
proporcional dels descomptes que hi figurin, o al de reposicié si fos inferior a aquell o
al cost efectiu de produccid si I'article hagués estat fabricat pel comerciant mateix,
incrementats en les quotes dels imposts indirectes que gravin I'operacid.

Article 28. Vendes promocionals

1. Son vendes promocionals les que ofereixen als consumidors productes en
condicions més avantatjoses que les habituals en el comerg, mitjancant qualsevol altre
tipus d’incentius.

2. Es consideren vendes promocionals les vendes en promociéo o en oferta, les
vendes amb obsequi, les vendes en rebaixa, les vendes de saldos, les vendes en
liquidacio i la venda d’excedents de produccid.
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3. Les denominacions esmentades abans Unicament es poden utilitzar per anunciar
les vendes que s’ajustin a la regulacié respectivament establerta en aquesta llei i
gueda expressament prohibida la utilitzaci6 de les denominacions esmentades o
d’unes altres de similars per anunciar vendes que no responguin al concepte legal
corresponent.

4. La utilitzacié de les denominacions esmentades abans que no s’ajusti a la
regulacié respectivament establerta per a cada una de les activitats de promocié de
vendes en aquesta llei, es reputara deslleial quan concorrin les circumstancies
previstes en 'article 5 de la Llei 3/1991, de 10 de gener, de competéncia deslleial.

Article 29. Requisits generals de les vendes promocionals

1. En cada un dels articles que es disposin per a la venda amb reduccié de preu, hi
ha de constar amb claredat el preu anterior juntament amb el preu reduit, excepte que
es tracti d’articles posats a la venda per primera vegada.

No obstant aix0, quan es tracti d’una reduccid percentual d’'un conjunt d’articles, és
suficient I'anunci geneéric d’aquesta, sense necessitat que hi consti en cada un dels
articles oferts.

2. S’entén per preu anterior o habitual aquell que hagi estat aplicat sobre
productes idéntics durant un periode continuat de trenta dies en els sis mesos
precedents.

3. Les activitats de promocié de vendes es poden simultaniejar en un mateix
establiment comercial, excepte en els casos de vendes en liquidacié, sempre que hi
hagi la deguda separacié entre aquestes i es respectin els deures d’informacié.

4. En cap cas, la utilitzacié de les activitats de promocié de vendes no es pot
condicionar a I'existéncia d’una reduccié percentual minima o maxima.

5. En tot moment, I'0Organ competent en matéria de comerg pot requerir als
comerciants que practiquin qualsevol modalitat de venda promocional informacio
sobre les ofertes que fan.

Article 30. Publicitat

1. La publicitat de les vendes promocionals ha d’anar acompanyada d’informacié
suficient i clara sobre les seves condicions i caracteristiques, el preu habitual i reduit o
el percentatge de descompte sobre el preu habitual, els productes que inclou i el
periode de vigéncia de la promocid, i assenyalar de manera clara i visible la data de
comengament i de finalitzacid.

2. La durada de la publicitat no ha d’excedir de la disponibilitat d’existencies dels
productes oferts.

Article 31. Articles promocionats

1. El comerciant no pot limitar el nombre d’unitats de producte o productes
promocionats que pugui adquirir cada comprador ni aplicar preus majors o
descomptes menors a mesura que major sigui la quantitat adquirida.

2. Quan l'oferta no sigui suficient per satisfer tota la demanda, no es poden establir
criteris discriminatoris de preferéncia entre els compradors.

3. Quan les promocions no arribin a la meitat dels productes no es poden anunciar
com a mesura general.
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4. Els articles promocionats han d’estar delimitats clarament i anunciats
visiblement per separat de la resta d’articles i de la resta de promocions que puguin
concorrer a |'establiment.

Article 32. Prohibicié de la venda en piramide

Es prohibeix la venda feta pel procediment anomenat en cadena o en piramide. Son
practiques de venda en piramide les que preveu I'article 24 de la Llei 3/1991, de 10 de
gener, de competencia deslleial i, per tant, sén nul-les de ple dret les condicions
contractuals contraries a allo que disposa aquest precepte.

CAPITOL II
ACTIVITATS DE PROMOCIO DE VENDES

Article 33. Vendes en promocid o en oferta

1. A I'efecte d’aquesta llei, s’entén per venda en promocio o en oferta la que té Ia
finalitat de donar a coneixer un nou producte o article, o aconseguir 'augment de
venda dels existents, o el desenvolupament d’un o diversos comercos.

2. La venda en promocié o en oferta ha d’anar precedida o acompanyada de la
suficient informacio al public, en la qual han de figurar amb claredat:

a) El producte o els productes objecte de la promocié.

b) Les condicions de venda.

3. El comerciant ha de disposar d’existéncies suficients per fer front a I'oferta. Si
durant la promocié s’exhaureixen els productes oferts, el comerciant pot preveure el
compromis de la reserva del producte seleccionat durant un periode determinat, en
les mateixes condicions i preu de I'oferta. No obstant aix0, si el comprador no esta
conforme amb aquesta mesura o ha transcorregut el termini de la reserva sense que el
comerciant hagi pogut atendre la demanda, el producte sol-licitat s’"ha de substituir per
un altre de condicions i caracteristiques similars.

4. Els articles que es vulguin vendre com a productes en promocié es poden
adquirir amb aquesta finalitat exclusiva, no poden estar deteriorats, ni ser d’una
qualitat inferior que els mateixos productes que hagin de ser objecte d’una futura
oferta ordinaria a preu normal.

Article 34. Vendes amb obsequi

1. Es consideren vendes amb obsequi aquelles en les quals el comerciant utilitza
concursos, sortejos, regals, vals, premis o similars, vinculats a I'oferta o promocié de
productes regulats en I'article anterior.

2. Sén d’aplicacid a les vendes amb obsequi les regles seglients:

a) Durant el periode d’oferta de venda amb obsequi queda prohibit modificar a
I'alca el preu, com també disminuir la qualitat del producte.

b) El nombre d’existencies amb qué compti el comerciant per fer front a I'obligacio
d’entrega dels obsequis, com també les bases per les quals es regulen els
concursos, sortejos o similars han de constar a I'envas o embolcall del producte
de que es tracti o, si agquest hi manca, han de ser divulgats adequadament.
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c) Els béns o serveis en que consisteixin els objectes o incentius promocionals
s’han d’entregar al comprador en el moment de la compra o bé en un termini
maxim d’un mes a comptar des que el comprador compleixi els requisits exigits.

Article 35. Vendes en rebaixes

1. S’entén que hi ha venda en rebaixes quan els articles objecte d’aquesta
s’ofereixen, en el mateix establiment on s’exerceix habitualment I’activitat comercial, a
un preu inferior al fixat abans de la venda esmentada.

2. Els articles rebaixats han d’haver estat inclosos amb anterioritat, i durant un
minim d’un mes, en I'oferta habitual de vendes.

3. Correspon a cada comerciant decidir lliurement els periodes estacionals en que
poden tenir lloc les rebaixes, com també la durada.

En tot cas, les dates de les rebaixes s’han d’exhibir als establiments comercials en
un lloc visible al public.

4. No es pot anunciar la venda en rebaixes en un establiment comercial quan afecti
menys de la meitat dels productes oferts, sens perjudici que es pugui anunciar la de
cada producte o article en concret.

5. En el suposit que les ofertes en rebaixes no afectin la totalitat dels productes
comercialitzats, els rebaixats han de ser degudament identificats i diferenciats de la
resta.

6. En tot cas, les reduccions dels preus s’han de consignar fent figurar de forma
clara el preu habitual i el reduit o el percentatge de descompte.

7. No podran ser objecte de rebaixes productes deteriorats, amb desperfectes, que
presentin qualsevol falta amb relacié al mateix producte original posat a la venda, o
obsolets. No es podran posar a la venda en rebaixes les unitats de producte adquirides
amb aquesta finalitat.

Article 36. Vendes en liquidacio

1. S’entén per venda en liquidacié la venda de caracter excepcional i de finalitat
extintiva de determinades existéncies, en els termes que s’estableixen en la normativa
estatal basica.

2. Les vendes en liquidacié han de complir els requisits seglients:

a) En el sup0sit que una empresa sigui titular de diversos establiments comercials
de la mateixa activitat, el cessament total o parcial de I'activitat de comer¢ ha de
ser de tots. El tancament total o parcial d’un sol punt de venda no té la
consideraci6 de cessament total o parcial, siné de canvi de local.

b) La liquidacio per la realitzacié d’obres d’'importancia només és possible quan
aquestes requereixin el tancament del local.

c) La liguidacio en els suposits de forca major només és possible quan obstaculitzi
el desenvolupament normal del negoci per un periode continuat com a minim
d’un mes.

d) La liquidacié dels productes s’ha d’efectuar en el mateix local o locals afectats
on es venia habitualment, excepte en els casos de tancament imminent del local
i en els de forca major.

e) Els anuncis de venda en liquidacié n’han d’indicar la causa i la data d’inici i de
finalitzacid.

19



Versié consolidada sense validesa juridica
(actualitzada a 31/03/2022)

f) En el supodsit de cessament parcial s’han d’indicar els productes objecte de
liquidacio.

g) En tot cas, s’ha de comunicar a I'0Grgan competent en matéria de comer¢ aquest
tipus de venda de caracter excepcional.

3. La durada maxima de la liquidacié és d’un any.

Article 37. Vendes de saldos

1. Es considera venda de saldos la de productes el valor de mercat dels quals
aparegui manifestament disminuit a causa del deteriorament, el desperfecte, el desus
o I'obsolescencia d’aquests, sense que un producte tengui aquesta consideracio pel sol
fet de ser un excedent de produccié o de temporada.

2. Aquesta modalitat de venda ha de complir les determinacions seglients:

a) Els articles objecte de venda han de ser degudament identificats i separats de la
resta de les promocions.

b) Al lloc de venda ha de figurar la denominacié de saldos o restes i s’hi ha de fer
constar la data d’inici i de finalitzacidé. En cas de ser permanents, s’hi ha de fer
constar aquesta circumstancia.

c) Sha de prestar atencid especial que els suggeriments de [I'existéncia
d’avantatges economics per al consumidor es corresponguin amb la realitat dels
productes que en siguin objecte.

d) Si s’ofereixen com a saldos articles defectuosos o deteriorats, hi ha de constar
expressament aquesta circumstancia, de manera que siguin susceptibles de ser
identificats pel consumidor.

3. A I'exterior dels establiments dedicats principalment a la venda de saldos amb

caracter habitual i permanent, s’hi ha d’assenyalar clarament aquesta circumstancia.

4. Els establiments dedicats de manera exclusiva a la venda de saldos poden oferir

articles aliens i articles adquirits especificament amb la finalitat de ser venuts com a
saldos o restes.

Article 38. Venda d’excedents de produccié o de temporada

1. La venda d’articles excedents de produccié o de temporada que no tenguin la
condicid de saldos, es pot anunciar i es pot efectuar sota les denominacions
comercials, o establiment de restes de fabrica, tant a establiments dedicats
principalment outlet factory a aquest tipus de venda com a seccions d’un establiment
clarament separades i diferenciades de la resta d’articles de I’establiment.

2. Unicament els establiments dedicats principalment a aquest tipus de venda
poden utilitzar les denominacions comercials oulet, factory o establiment de restes de
fabrica.

3. No es podran vendre productes expressament fabricats per ser distribuits en
aquest tipus d’establiments.

4. Els preus de venda dels articles excedents de produccié o de temporada que
estiguin a la venda en aquest tipus d’establiments hauran de ser inferiors al preu de
venda dels circuits convencionals.
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CAPITOL IlI
VENDES ESPECIALS

Article 39. Venda automatica

1. La venda automatica és la forma de distribucié detallista en la qual es posa a
disposicié del consumidor un producte o servei perquée aquest I'adquireixi mitjangant
I’accié de qualsevol tipus de mecanisme i després de pagar-ne I'import.

2. Els diferents models de maquines per a la venda automatica han de complir la
normativa tecnica que hi sigui d’aplicacid.

3. Atotes les maquines de venda ha de figurar amb claredat:

a) La informacié referida al producte i al comerciant que l'ofereix: el tipus de
producte ofert, el preu, la identitat de I'oferent i una adreca i telefon on
s’atenguin les reclamacions.

b) La informacid relativa a la maquina que expeén el producte: el tipus de monedes
gue admet, les instruccions per obtenir el producte desitjat i I'acreditacio del
compliment de la normativa técnica aplicable.

4. Totes les maquines de venda han de permetre la recuperacié automatica de

I'import introduit en el cas de no facilitar I'article sol-licitat.

5. En el cas que les maquines de venda estiguin instal-lades en un local destinat al
desenvolupament d’una empresa o activitat privada, els titulars de I'empresa o
activitat han de respondre solidariament amb els titulars de les maquines davant el
comprador del compliment de les obligacions derivades de la venda automatica.

6. Es prohibeix la venda automatica de begudes alcoholiques a persones menors de
devuit anys. Les maquines de venda han d’incorporar els mecanismes técnics adequats
per impedir-los I'accés.

Article 40. Venda a distancia

1. Es considera venda a distancia la realitzada sense la preséencia fisica simultania
del comprador i del venedor, sempre que la seva oferta i I'acceptacié es facin de
manera exclusiva a través d’una tecnica qualsevol de comunicacié a distancia i dins un
sistema de contractacié a distancia organitzat pel venedor.

2. Les vendes a distancia s’han de regir per aquesta llei i per la legislacié estatal que
hi sigui aplicable, en particular per la Llei 7/1996, de 15 de gener, d’ordenacié del
comerg al detall.

Article 41. Concepte de comerg electronic

1. A 'efecte d’aquesta llei, el comerg electronic consisteix en la compra i venda de
productes a través d’Internet com a mitja principal d’un comerg per realitzar les seves
transaccions.

2. Quan la venda es dugui a terme a través de mitjans electronics, s’ha d’aplicar
preferentment la normativa especifica sobre serveis de la societat d’informacio i
comerg electronic.
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Article 42. Tipus de comerg electronic

Es distingeixen dos tipus de comerg electronic:

a) El comerg virtual amb establiment fisic, que es refereix al que exerceix un
comer¢ amb establiment fisic i que complementa i potencia les seves vendes
tradicionals donant un servei extra.

b) El comerg virtual sense establiment fisic, que fa referencia als fabricants o
productors que venen els seus productes directament o als comercos electronics
gue venen productes que els proporciona un tercer, ja sigui el fabricant o un
proveidor.

Article 43. Venda a domicili

1. S’entén per venda a domicili la duita a terme professionalment mitjancant la
visita del venedor o dels seus empleats o agents al domicili dels possibles compradors,
als llocs d’oci o treball i similars.

2. Les vendes a domicili s’han de regir, a més de fer-ho per aquesta llei i per les
disposicions reglamentaries, per la normativa vigent en matéria de proteccié dels
consumidors i usuaris.

CAPITOL IV
VENDA AMBULANT

Article 44. Venda ambulant o no sedentaria. Concepte

1. Es considera venda ambulant o no sedentaria la realitzada fora d’un establiment
comercial permanent, de manera habitual, ocasional, periddica o continuada, en els
perimetres o llocs degudament autoritzats, a instal-lacions comercials desmuntables o
transportables, incloent-hi els camions botiga.

2. En tot cas, aquest tipus de venda Unicament es pot dur a terme a mercats fixos,
periodics o ocasionals aixi com a llocs instal-lats a la via publica.

3. Les activitats de venda ambulant o no sedentaria no perden la seva condicié pel
fet que es duguin a terme sobre sol de propietat o titularitat privada.

Article 45. Modalitats de venda ambulant

L’exercici de la venda ambulant o no sedentaria es pot dur a terme en alguna de les
modalitats seglients:

a) Venda a mercats ocasionals.

b) Venda a mercats periodics.

¢) Venda a la via publica.

d) Venda a camions botiga.

Article 46. Tipus de producte objecte de venda

1. Tots els productes poden ser objecte de venda no sedentaria sempre que
compleixin la normativa en materia de proteccido de la salut publica, de seguretat
alimentaria i de seguretat dels consumidors, excepte que ho prohibeixi expressament
la normativa vigent.

2. Els ajuntaments han de vetllar pel compliment del que s’estableix en el punt
anterior i poden limitar els tipus de productes objecte de venda en cada cas.
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Article 47. Régim juridic

Sén d’aplicacié a aquesta modalitat de venda les prescripcions d’aquesta llei, les de
la Llei 7/1996, de 15 de gener, d’ordenacio del comerg al detall, sens perjudici de la
normativa en materia de defensa de consumidors i usuaris, i de proteccié de la salut
publica i la seguretat alimentaria.

Article 48. Autoritzacions

1. La venda ambulant només es pot exercir amb I'autoritzacié prévia dels
ajuntaments, els quals n’han d’establir el procediment de concessidé, que ha de
respectar el régim de concurréncia competitiva i ha de garantir la transparéncia, la
imparcialitat i la publicitat adequades del procés de concessio.

2. El procediment per atorgar I'autoritzacié municipal s’ha de dur a terme amb
criteris clars, senzills, objectius, que s’han de donar a conéixer amb antelacid. En tot
cas, l'autoritzacio de l'ajuntament ha de determinar la durada i la localitzacié per
exercir |'activitat.

3. El comerciant ha de sol-licitar una autoritzacié municipal per cada emplacament
concret i per cada modalitat de venda ambulant o no sedentaria que vulgui exercir.

4. Les parades de venda no es poden situar als accessos a edificis d’Us public,
davant d’establiments comercials i industrials de tal manera que impedeixin o dificultin
I’accés o la visibilitat dels aparadors, ni a llocs que dificultin I'accés i la circulacid.

Article 49. Durada

1. L'autoritzacié municipal ha de tenir durada limitada, per causa de la disponibilitat
de sol public habilitat. Per a I'exercici de la venda ambulant o no sedentaria a mercats
periodics la durada de I'autoritzacié no pot ser superior a un any.

2. Excepcionalment, l'autoritzacié pot ser superior a aquest termini en cas
d’inversions, en els suposits establerts per cada ajuntament. En tot cas, la durada de
I"autoritzacié no pot ser superior a set anys.

3. La vigencia de 'autoritzacid municipal per als mercats ocasionals i per a la venda
en circumstancies especials s’ha de limitar a la durada de I'esdeveniment especific.

Article 50. Renovacié

1. La renovacio de l'autoritzacié no és automatica, sind que s’ha de sol-licitar a
instancia de part.

2. Les administracions competents han d’informar les persones titulars d’una
autoritzacido vigent de linici del procediment per a les noves concessions
d’autoritzacio.

3. Els canvis en els elements fonamentals de I'autoritzacié han de ser motivats.

Article 51. Transmissio

1. L'autoritzacidé no és transmissible.

2. Excepcionalment, es podra transmetre, amb la comunicacié previa a
I’'ajuntament competent, Unicament en cas de defuncié o impossibilitat sobrevinguda
al titular de dur a terme I’activitat:

a) En favor del conjuge o parella de fet, dels ascendents i descendents en primer

grau.
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b) En favor dels treballadors per compte del titular de I'autoritzacid municipal que

acreditin una antiguitat minima d’un any.

3. El substitut ha de continuar I'activitat de venda ambulant durant la resta del
periode de vigéncia de l'autoritzacid, i sens perjudici de la necessitat de complir els
requisits per a I'exercici de la venda ambulant i la resta d’obligacions que se’n puguin
derivar.

Article 52. Revocacié

Les autoritzacions poden ser revocades pels ajuntaments en cas d’incompliment de
la normativa de comer¢ i de les normes sectorials. Aquesta revocacid ha de ser
motivada.

Article 53. Inspeccid i sancié

La inspeccid i la sancio de les infraccions en mateéria de venda ambulant sén
competéncia de cada ajuntament, sens perjudici de les competéncies que la legislacié
vigent pugui atribuir a les distintes administracions publiques en matéria d’inspeccio i
exercici de la potestat sancionadora en matéria de defensa de consumidors i usuaris, i
de proteccié de la salut publica i la seguretat alimentaria.

Article 54. Ordenances municipals

Les ordenances municipals que regulen la venda ambulant o no sedentaria han
d’especificar, en tot cas:

a) Lazona d’emplacament per a I’exercici de la venda ambulant o no sedentaria.

b) Els diesi els horaris en qué es pot exercir |'activitat.

c) Eltipus de productes autoritzats.

d) Les condicions de les parades de venda i dels seus productes.

e) El nombre maxim d’autoritzacions que es poden concedir.

f) La durada de I'autoritzacio.

g) El procedimenti els criteris per atorgar les autoritzacions.

h) Els criteris excepcionals a considerar amb ocasié de la celebracié de festes i

esdeveniments publics.
i) Elrégim d’inspeccid, infraccid i sancid.

TiTOL IV
FUNCIO INSPECTORA | REGIM SANCIONADOR

CAPIiTOLI
INSPECCIO

Article 55. Organs competents

Correspon al Govern de les llles Balears, a través de la conselleria competent en
matéria de comerg, |'exercici de la funcid inspectora per tal de garantir el compliment
d’aquesta llei, sens perjudici dels convenis de col-laboracié que es puguin subscriure
amb els consells insulars i amb els ajuntaments, per tal de coadjuvar en la gestié de
I'ordenacié de I'activitat comercial, i de les competéencies que corresponguin a d’altres
administracions publiques.
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Article 56. Personal de la inspeccid

1. El personal funcionari adscrit a I'drgan competent en materia de comerg
degudament acreditat ha de dur a terme la inspeccid, la vigilancia i el control de la
matéria objecte d’aquesta llei i té la condicié d’agent de I'autoritat i pot sol-licitar la
cooperacio de les forces i els cossos de seguretat de I'Estat i de la policia local.

La constatacido de fets que facin i que formalitzin en el document d’inspeccio
corresponent té valor probatori.

2. El personal de la inspeccié degudament acreditat té I'obligacié d’exhibir aquesta
acreditacio quan exerceixi les seves funcions.

3. El personal de la inspeccid de comer¢ ha d’actuar amb independéncia, sens
perjudici de la vinculacié organica i funcional a I'autoritat administrativa. Té I'obligacié
de complir el deure de secret professional.

4. A I'efecte de comprovar les dades o completar les actuacions d’inspeccié, el
personal d’inspeccid pot accedir d’ofici a les bases de dades interoperables de la
mateixa administracié o d’altres administracions publiques.

Article 57. Procediment d’inspeccié

1. En I'exercici de les seves funcions, el personal inspector pot visitar tot tipus
d’establiments que tenguin relacié directa o indirecta amb la investigacié que dugui a
terme. Pot també requerir la col-laboracié de qualsevol persona fisica o juridica que,
de forma directa o indirecta, pugui tenir alguna relacié amb I'objecte de la inspeccio,
aixi com sol-licitar els documents mercantils, comptables o de qualsevol altre tipus que
consideri rellevants per a la investigacio.

2. Quan, per la naturalesa de les diligencies i per millorar-ne la realitzacid, es
requereixen la documentacio i les compareixences a les quals es fa referéencia en el
punt anterior, es pot fer durant la visita inspectora o per qualsevol mitja acceptat en
dret a I’empresa inspeccionada, als locals relacionats amb I'activitat i a les
dependencies dels mateixos organs de control.

3. També es poden dur a terme investigacions de mercat, destinades a I'obtencid
d’informacié que permeti coneixer i fer estudis del mercat en el sector comercial, amb
la finalitat de ser inclosos en les actuacions de vigilancia i control.

Article 58. Contingut de les actes d’inspeccié

1. Si durant la seva actuacidé el personal inspector detecta I'existéncia d’indicis
d’infraccid de la normativa comercial, n’ha d’estendre acta, en la qual s’han de fer
constar, com a minim, les dades seglients:

a) La identitat de la persona fisica o juridica titular de I’establiment o I’activitat
objecte d’inspeccio, incloent-hi la identificacié fiscal; com també de la persona
gue atén la inspeccié, amb indicacid de la qualitat en quée actuen.

b) La identificacio de I'inspector o la inspectora que actua.

c) Ellloc, ladatail’hora de I'actuacié inspectora.

d) Els fets apreciats, les circumstancies que hi concorren o que siguin d’interés i les
al-legacions que vulguin formular els que atenen la inspeccié.

e) Les diligéncies practicades, si n’hi ha, com poden ser: control de documents,
proves practicades, verificacions, aixi com les requisitories de documentacié o
compareixenca, que han d’indicar els terminis o les dates per dur-les a terme.
Per efectuar aquestes diligencies, els organs de control poden sol-licitar
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I'assisteéncia de tecnics especialistes, que han d’actuar conjuntament amb el
personal inspector.

f) La signatura del personal inspector actuant aixi com de la persona o les persones
compareixents, si s’escau, a les quals se’ls ha d’advertir préviament del dret que
les assisteix de fer constar en acta les manifestacions que desitgin formular,
relacionades amb el contingut d’aquesta.

2. La negativa a signar del compareixent no invalida I'acta. Si aquesta es produeix,
se li ha de comunicar que pot signar-la a I'tinic efecte de recepcié del document, fet
gue s’hi ha de fer constar.

3. El compareixent obtindra de la inspeccid una copia dels documents que es
redactin durant la seva actuacid, excepte quan tenguin caracter merament estadistic o
informatiu.

4. Si, en el curs de la informacié reservada o una vegada iniciat el procediment,
I’6rgan competent o l'instructor o la instructora, si s’escau, consideren que hi ha
identitat de subjecte, de fet i de fonament entre la presumpta infraccié administrativa
i una possible infraccié penal, han de traslladar les actuacions al Ministeri Fiscal, amb
suspensio de les actuacions administratives.

5. Si el personal inspector durant les actuacions que du a terme detecta situacions
o fets constitutius d’irregularitats de caracter formal, pot requerir, mitjancant una acta
d’inspeccid, que les situacions o els fets es corregeixin bé immediatament o bé dins el
termini que es concedeixi a I'efecte.

Una vegada transcorregut el termini concedit sense que s’hagi fet la correccié, se
seguira la tramitacié administrativa corresponent.

6. Els inspectors han de documentar la resta d’actuacions mitjangant informes,
diligencies i comunicacions.

CAPIiTOL II
INFRACCIONS ADMINISTRATIVES

Article 59. Infraccions

1. Sens perjudici de les responsabilitats d’altra indole que se’n puguin derivar,
constitueixen infraccions administratives en matéria de comerg interior les accions o
omissions tipificades en aquesta llei.

2. Les infraccions es classifiquen en lleus, greus i molt greus.

Article 60. Responsabilitat

La responsabilitat administrativa per les infraccions tipificades en aquesta llei
correspon a la persona fisica o juridica que faci les accions o omissions que s’hi
tipifiquen. Es presumeix que les han fet els titulars de I'empresa o de l'activitat
comercial de que es tracti.

Article 61. Infraccions lleus
Es consideren infraccions lleus les seglients:
1. La no-exhibicid de la necessaria autoritzacid, homologacié o comunicacid en la
forma legal o reglamentaria establerta quan aquesta sigui preceptiva.
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L'incompliment de I'obligacié d’informar el public sobre els dies i les hores
d’obertura i de tancament dels establiments comercials, o no fer-ho en un lloc
visible de I'establiment.

L'incompliment dels horaris comercials quan no constitueixi falta greu o molt
greu.

L'incompliment del que disposa la Llei 7/1996 amb relacid a les ofertes de venda
conjunta.

Ometre, en els anuncis de subhastes, els requisits establerts en la Llei 7/1996.

El retard en la devoluci6 de les fiances constituides pels licitadors no
adjudicataris de les vendes en subhasta.

No exhibir les dates de les rebaixes als establiments comercials en un lloc visible
al public.

No consignar els preus, segons el que estableix I'article 26 d’aquesta llei.*?

No complir els requisits, les obligacions i la resta de normes imperatives o
prohibitives contingudes en aquesta llei, en els termes que s’hi estableixen i en
la normativa reglamentaria de desplegament, quan I'incompliment de la norma
no constitueixi una infraccié greu o molt greu.

Article 62. Infraccions greus13
Es consideren infraccions greus les seglients:

1.

La negativa o la resistencia a subministrar dades o a facilitar la informacid
requerida per les autoritats o els seus agents i els funcionaris de I'administracio
en l'exercici de les seves funcions de comprovacid, i el subministrament
d’informacié inexacta o incompleta.

Exigir preus superiors a aquells que haguessin estat objecte de fixacid
administrativa.

Obrir I'establiment comercial un nombre d’hores setmanals superior al que
estableix la normativa vigent.

Fer vendes amb pérdues, segons el que estableix la Llei 7/1996.

L'incompliment de la prohibicié que descriu I’article 5.2 d’aquesta llei.
L’exposicio i la venda de vehicles usats fora d’establiments comercials sense
autoritzacio.

La falta de veracitat en els anuncis de practiques promocionals qualificant
indegudament les vendes o ofertes corresponents.

No fer figurar en cada un dels articles objecte d’una venda promocional el preu
habitual i el reduit o el percentatge de descompte, quan sigui preceptiu.

No acompanyar I'anunci d’'una venda promocional de tota la informacio prevista
en l'article 30 d’aquesta llei.

10. Simultaniejar vendes promocionals sense complir les previsions que estableix

11.

12.

aquesta llei.

Utilitzar les activitats de promocié de vendes condicionades a I'existéncia d’una
reduccio percentual minima o maxima.

Limitar el nombre d’unitats de producte o productes promocionats que pugui
adquirir cada comprador o aplicar preus majors o descomptes menors a mesura
gue major sigui la quantitat adquirida.

2 punt modificat per la Llei 17/2016, de 16 de desembre, esmentada en la nota 1.
B punts 3637 afegits per la Llei 17/2016, de 16 de desembre, esmentada en la nota 1.
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Establir criteris discriminatoris de preferencia entre els compradors, quan
I'oferta dels articles promocionats no sigui suficient per satisfer tota la
demanda.

Incomplir I'obligacié de delimitar clarament i anunciar visiblement els articles
promocionats de la resta d’articles i promocions que puguin concérrer a
I’establiment.

Incomplir el que estableix l'article 33 d’aquesta llei sobre la disposicid
d’existeéncies en les vendes en promocio.

Vendre com a productes en promocié articles deteriorats o d’una qualitat
inferior que els mateixos productes que hagin de ser objecte de futura oferta
ordinaria a preu normal.

Anunciar o realitzar operacions de venda en liquidacid amb incompliment dels
requisits establerts sobre aixo.

L'afectacid dels objectes oferts a les vendes amb obsequi, en rebaixa o en
liquidacio, per alguna causa que en redueixi el valor del mercat.

Incomplir I'article 34 d’aquesta llei amb relacio a les vendes amb obsequi.

Fer oferta d’articles que no estiguin disposats a I'establiment per a la venda al
seu preu habitual amb un mes d’antelacié a la data de l'inici de la venda en
rebaixes.

.Fer oferta com a rebaixats d’articles defectuosos o adquirits expressament amb

aquesta finalitat.

No identificar i diferenciar els articles rebaixats de la resta, en el suposit que les
ofertes en rebaixes no afectin la totalitat dels productes comercialitzats.

No fer figurar de forma clara el preu habitual i el reduit o el percentatge de
descompte en la venda en rebaixes.

Vendre articles o productes sota la denominacié de saldos quan aquests no
s’ajustin al que estableix aquesta llei.

No indicar clarament que es tracta d’un establiment dedicat principalment a la
venda de saldos, segons el que estableix |’article 37 anterior.

No separar ni diferenciar clarament la venda d’articles excedents de produccié o
de temporada que no tenguin la condicié de saldos de la resta d’articles de
I’establiment.

Utilitzar les denominacions comercials , o establiment de restes de fabrica, quan
no es tracti d’'un outlet factory establiment dedicat principalment a la venda
d’excedents de produccié o de temporada.

Anunciar vendes com si fossin de fabricant o majorista, amb incompliment del
que estableix sobre aixo I'article 35 de la Llei 7/1996.

Fer vendes a distancia incomplint les condicions i limitacions que per a aquestes
vendes estableix la Llei 7/1996.

L’oferta d’operacions en cadena o piramide, prohibida per la Llei 7/1996.
L'incompliment dels terminis de garantia i serveis postvenda, com també de la
custodia dels articles.

La venda automatica de begudes alcoholiques a menors de devuit anys.

La reincidéncia en infraccions lleus segons el que disposa l'article 67 de la
Llei 7/1996.

L'incompliment del requeriment sobre el cessament de I’activitat infractora.
Exercir la venta ambulant sense la preceptiva autoritzacié o que no s’hi ajusti.
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36.No disposar de [lautoritzacio6 autonomica per a la instal-lacié de gran
establiment comercial, quan aquesta sigui preceptiva.

37.0Obrir I'establiment comercial en diumenge o dia festiu no autoritzat per a la
realitzacio d’activitats comercials.

Article 63. Infraccions molt greus™

Es consideren infraccions molt greus les seglients:

1. La negativa o la resisténcia a subministrar dades o facilitar la informacié
requerida per les autoritats o els seus agents en I'exercici de les seves funcions
d’inspeccié, quan s’efectui acompanyada de violéncia fisica o verbal o de
qualsevol altra forma de pressio.

2. Les que, havent-se qualificat com a greus, hagin suposat una facturacio superior
a 300.000 euros.

3. La reincidéencia en infraccions greus segons el que disposa l'article 67 de la
Llei 7/1996.

Article 64. Prescripcio de les infraccions

Les infraccions regulades en aquesta llei prescriuen: als tres anys, les qualificades de
molt greus; als dos anys, les qualificades de greus; i als sis mesos, les qualificades de
lleus.

CAPITOL IlI
SANCIONS

Article 65. Tipologia de les sancions

1. Les infraccions assenyalades en aquesta llei han de donar lloc a la imposicié de
les sancions seguents:

a) Admonicio.

b) Multa.

c) Tancament de I'establiment o suspensid de I'activitat comercial, per un termini

maxim d’un any.

2. La comissié de les infraccions molt greus i greus duu implicita la prohibicid
d’obtenir subvencions i altres ajudes provinents de I'0rgan competent en matéria de
comer¢ durant un termini maxim de dos anys.

Article 66. Sancions

Les sancions aplicables per a les infraccions son les seglients:

a) Les infraccions lleus s’han de sancionar amb admonicié o multa de 150 euros
fins a 1.500 euros.

b) Les infraccions greus s’han de sancionar amb una multa de 1.501 euros fins a
30.000 euros.

c) Les infraccions molt greus s’han de sancionar amb una multa de 30.001 euros
fins a 300.000 euros, i en el supodsit que hagin significat un greu risc per a la
salut, un greu perjudici economic o hagin generat una amplia alarma social, han

 Article modificat per la Llei 17/2016, de 16 de desembre, esmentada en la nota 1.
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de suposar, a més a més, el tancament de I'establiment o la suspensié de
I'activitat comercial per un termini maxim d’un any.

Article 67. Graduacio de les sancions

1. Les sancions s’han de graduar sobretot en funcid de la transcendéncia social de
la infraccio, la situacid de predomini de l'infractor en el mercat, la naturalesa dels
perjudicis causats, el volum de la facturacid a la qual afecta, el grau de voluntarietat o
d’intencionalitat de I'infractor, la quantia del benefici obtingut, la capacitat economica
de linfractor i el termini de temps durant el qual s’hagi comeés la infraccié.

2. Quan el benefici que resulti d’'una infraccid sigui superior a la sancid que

pertoqui, aquesta es pot incrementar en la quantia equivalent al benefici obtingut.

3. El pagament voluntari de la sancid resultant de la comissié de qualsevol de les

infraccions imposades suposara el seglient:

a) El pagament voluntari que es faci efectiu abans de la proposta de resolucié de la
sancié imposada determinara una reduccié del 50% de lI'import fixat en la
resolucié d’inici del procediment, i s’"ha de pagar en el termini de quinze dies
comptadors des de I'endema de la notificacié de la resolucié d’inici.

b) El pagament voluntari que es faci efectiu abans de la resolucié que posi fi al
procediment sancionador determinara una reduccié del 25% de I'import fitxat
en el procediment, i s’"ha de pagar en el termini de deu dies comptadors des de
I’endema de la notificacid de la proposta de resolucié.

Article 68. Organs competents
Els organs competents per resoldre el procediment sancionador i imposar les
sancions, com també per adoptar les mesures cautelars pertinents, sén:
a) El director o la directora general que tengui atribuides les competencies en
materia de comerg, en les infraccions lleus.
b) El conseller o la consellera competent en matéria de comerg, en les infraccions
greus i en tot tipus de mesures cautelars.
c) El Govern de les llles Balears, per als suposits de les infraccions molt greus i de
tancament temporal de 'empresa o de I'establiment infractor.

Article 69. Mesures cautelars
1. Lautoritat competent per a la incoacid del procediment sancionador pot
acordar, en qualsevol moment del procediment, mitjancant una resolucié motivada,
I'adopcid de les mesures cautelars adients, sempre que hi concorrin circumstancies
greus que afectin la seguretat de les persones o dels béns, que suposin un perjudici
greu o manifest de dificil reparacié, o que sigui necessari per assegurar |'eficacia de la
resolucié que, si pertoca, hi pot recaure.
2. Entre aquestes mesures cautelars es troben les segiients:
a) La immobilitzacié o el decomis de les mercaderies pel que fa a les infraccions
relacionades amb els objectes oferts.
b) La paralitzacié de les obres o la clausura o el tancament dels establiments o les
instal-lacions que no tenguin les autoritzacions preceptives corresponents.
c) La suspensié temporal de l'activitat comercial quan no es compleixin els
requisits per al seu exercici.
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3. Aquestes mesures cautelars, que no tenen el caracter de sancid, es poden
mantenir durant el temps necessari per a la rectificacié dels defectes existents i com a
maxim fins a la resolucié del procediment.

4. Quan es produeixi la infraccié prevista en I'article 63.2 d’aquesta llei, I'drgan
competent per a la incoacié de I'expedient sancionador pot acordar el tancament de
I’establiment, en el cas que aquest sigui obert al public, com a mesura cautelar que
garanteixi I'eficacia del que disposa aquesta llei respecte de la necessitat d’obtenir
autoritzacidé autonomica previa de gran establiment comercial, sense que sigui
necessaria I'audiéncia previa de la persona interessada.

Article 70. Prescripcié de les sancions

Les sancions prescriuen: als tres anys, les qualificades de molt greus; als dos anys,
les qualificades de greus; i als sis mesos, les qualificades de lleus. Aquests terminis
s’han de comptar a partir de la fermesa de la resolucié sancionadora.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Disposicié addicional primera. Ordenacio territorial de determinats equipaments
comercials

Els consells insulars, mitjancant les previsions adients en el pla territorial insular
respectiu o a través de I'elaboracio i I'aprovacié especifica d’'un pla director sectorial,
han d’establir I'ordenacid i les mesures de foment del sector comercial per aconseguir
un desenvolupament harmonids i coherent de I'ocupacié i la utilitzacié del sol destinat
a I’exercici d’activitats comercials.

Disposicié addicional segona. Venda de begudes alcoholiques a establiments
comercials

1. Es prohibeix la venda de begudes alcohodliques a persones menors de devuit anys
a establiments comercials. Aquesta prohibicié s’ha de fer constar de forma visible als
establiments comercials que incloguin begudes alcoholiques en la seva oferta.
Correspon als ajuntaments la regulacid, mitjancant ordenanca, d’aquesta prohibicio,
gue ha d’incloure la inspeccid i la sancié de les infraccions.

2. Els ajuntaments, en I'ambit del seu terme municipal i mitjancant ordenanca,
poden acordar, per raons d’ordre public, imposar la prohibicié de la venda de begudes
alcoholiques entre les 24.00 hores i les 08.00 hores de I'endema als establiments
comercials que incloguin en la seva oferta aquest tipus de begudes, amb
independéencia del régim d’obertura que els sigui d’aplicaci6. En aquest cas,
I'ordenanca ha d’establir la regulacié de la inspeccid i la sancié de les infraccions en
aquesta materia.

Disposicié addicional tercera. Exempciéo de permis d’instal-laci6 a determinats
establiments comercials™
Derogada

B Disposicio derogada pel DL 2/2015, de 24 de juliol, esmentat en la nota 1.
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Disposici6 addicional quarta. Explotacions agraries amb comercialitzacié
complementaria

1. Excepcionalment, queden subjectes a I'ordenacié comercial que regula aquesta
llei les empreses instal-lades a sol rustic que acreditin que es dediquen principalment
al cultiu i la comercialitzacié de flors, plantes i arbres de tot tipus i,
complementariament, a la comercialitzacié dels materials, productes i accessoris
destinats al seu manteniment, sempre que en entrar en vigor aquesta llei estiguin
inscrites en el registre d’explotacié agraria de les llles Balears corresponent, creat pel
Decret 53/2006, de 16 de juny, pel qual es regula el Registre General d’Explotacions
Agraries de les llles Balears.

2. La superficie dedicada a la comercialitzacié complementaria dels materials,
productes i accessoris que s’assenyalen en l'apartat anterior, excepte substrats i
contenidors, no pot suposar més d’un 10% del total de la superficie dedicada al cultiu i
la comercialitzacid de flors, plantes i arbres de tot tipus, amb un limit no superior a 700
m? a l'illa de Mallorca, a 400 m? a les illes de Menorca i d’Eivissa i a 300 m? a l'illa de
Formentera.

Disposicié addicional cinquena. Normativa especifica

El que disposa aquesta llei s’entén sens perjudici del que estableixen la legislacié en
defensa dels consumidors i usuaris; la sectorial corresponent, en relacié amb la
dispensa o la venda de determinats productes o mercaderies i la prestacié de
determinats serveis; i la legislacié en materia d’activitats.

Disposicié addicional sisena. Simplificacio administrativa

A tots els procediments afectats per aquesta llei s’han d’aplicar els principis de
simplificacié administrativa prevists en el Decret 6/2013, de 8 de febrer, de mesures de
simplificaciéo documental dels procediments administratius.

Disposicié addicional setena. Pla de desenvolupament i dinamitzacié de I’activitat
comercial

El Govern i I’Administracié de la comunitat autonoma de les llles Balears han
d’elaborar un pla de desenvolupament i dinamitzacié de I’activitat comercial i han de
preveure les dotacions necessaries per al seu desplegament.

Disposicié addicional vuitena. Foment de les associacions empresarials de comerg
més representatives'®

Les administracions publiques de les llles Balears amb competéncies en materia de
comer¢ poden promoure el foment de les organitzacions sindicals i empresarials amb
suficient representativitat per negociar el conveni laboral del sector comerg.

Disposicié addicional novena. Cataleg de comergos emblematics
Els ajuntaments establiran un cataleg de comercos emblematics on es determinara
el seu caracter extraordinari i singular.

1e Disposicié modificada per la Llei 17/2016, de 16 de desembre, esmentada en la nota 1.
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DISPOSICIONS TRANSITORIES

Disposicid transitoria primera. Comissio Interinsular Assessora de Comerg

En el termini d’'un mes des de I'’entrada en vigor d’aquesta llei, les organitzacions,
les institucions i els organs representats en la Comissid Interinsular Assessora de
Comerg han de proposar els seus representants al conseller o la consellera competent
en matéeria de comerg.

Disposicié transitoria segona. Diumenges i altres festius d’obertura comercial
autoritzada per a 2015

El nombre de diumenges i altres festius que els comergos poden romandre oberts al
public I'lany 2015 és de quinze.

Disposicid transitoria tercera. Venda ambulant o no sedentaria

1. Els ajuntaments de les llles Balears disposen d’un termini maxim d’un any a partir
de I'entrada en vigor d’aquesta llei per regular o adaptar les seves ordenances de
venda ambulant a les disposicions contingudes en aquesta llei. Mentrestant, els
ajuntaments que no disposin d’ordenanca propia s’han de regir per les disposicions
establertes en aquesta llei.

2. Les autoritzacions concedides abans de I’entrada en vigor d’aquesta llei
conserven la validesa durant el periode de vigéncia corresponent.

Disposicié transitoria quarta’’

1. Mentre no es desenvolupi reglamentariament el procediment de concessié de
les autoritzacions regulades a I'article 13, la sol-licitud iniciadora del procediment ha
d’anar acompanyada, sense perjudici del que disposa I'article 14, de la documentacio
seglient:

a) Projecte tecnic d’activitat, juntament amb una memoria descriptiva referida a
les caracteristiques de l'establiment, la seva ubicacid i la distribucié de la
superficie util comercial, que ha d’anar acompanyat de planols generals i de la
documentacié exigible per a [I'autoritzacié de I'activitat d’acord amb Ia
Llei 7/2013, de 26 de novembre, de régim juridic d’instal-lacid, accés i exercici
d’activitats a les Illes Balears.

b) Informe de [I'ajuntament competent en qué s’acrediti que ['establiment
projectat s’ubicara en una parcel-la amb la classificacio de sol urba d’acord amb
el planejament urbanistic municipal, com també la condicié de solar.

c) Document acreditatiu de I'abonament de I'import de la taxa corresponent.

d) Qualsevol altra que s’estableixi legalment o reglamentariament.

2. Lainstruccié del procediment ha d’incloure, almenys, els tramits seglients:

a) Informe favorable de I’'ajuntament competent sobre la instal-lacid i les obres de
I’establiment. Aquest informe té el contingut i la consideracié de titol habilitant
de la instal-lacio i de les obres a I’efecte de la Llei 7/2013, de 26 de novembre,
de regim juridic d’instal-lacié, accés i exercici d’activitats a les llles Balears, ja
esmentada. Respecte al procediment que s’ha de dur a terme per elaborar
aquest informe sobre la instal-lacid i les obres de |’establiment, I’'ajuntament

v Disposicio afegida per la Llei 12/2017, de 29 de desembre, esmentada en la nota 1.
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competent es considera I'organ substantiu a tots els efectes, i en especial per
dur a terme la tramitacié d’avaluacié d’impacte ambiental davant la Comissié de
Medi Ambient de les llles Balears, quan sigui necessari. Per tant, I'ajuntament
competent no pot emetre l'informe sobre la instal-lacio i les obres de
I’establiment sense haver efectuat abans els tramits necessaris i essencials que
segons la normativa siguin inherents a aquest procediment d’instal-lacié i obres,
i en especial sense que aquest ajuntament hagi efectuat, si escau, el tramit
d’avaluacié d’impacte ambiental esmentat davant la Comissié de Medi Ambient
de les llles Balears i n’hagi obtingut el resultat i aixi ho reculli en l'informe
esmentat.'®

b) Informe favorable de I'ajuntament competent sobre la incidéncia del projecte en

les infraestructures i els serveis publics d’ambit municipal.

c) Informe favorable del consell insular competent sobre la incidéncia del projecte

en les infraestructures i els serveis publics de caracter supramunicipals.

El procediment romandra suspens fins la recepcié de I'informe a qué fa referéncia la
lletra a) anterior.

Els informes a que es refereixen les lletres b) i ¢) anteriors poden condicionar el seu
caracter favorable a l'adopci6 de mesures compensadores de les externalitats
negatives que generi la implantacié o I'ampliacié d’un gran establiment comercial.

3. Posa fi al procediment la resolucié motivada que dicti el conseller competent en
materia de comerg. Una vegada notificada la resolucid, I'ajuntament competent
lliurara a la persona interessada el cartell informatiu previst a les obres en la normativa
urbanistica.

4. En cas que s’hagin superat els terminis maxims per iniciar i finalitzar les obres de
construccido de l'establiment, la caducitat del titol habilitant es determinara per
I'ajuntament competent seguint els tramits prevists en la normativa urbanistica
d’aplicacié. La caducitat declarada per I'ajuntament determinara, mitjancant resolucié
motivada del conseller competent en materia de comerg, la caducitat de la llicéncia
comercial.

5. Una vegada realitzada I'obra i la instal-lacid, per a I'obertura de I'establiment es
procedira d’acord amb la Llei 7/2013, de 26 de novembre, de régim juridic
d’instal-lacid, accés i exercici d’activitats a les llles Balears, ja esmentada.

6. En els termes que es determinin reglamentariament, es podran autoritzar
ampliacions de la superficie util d’exposicid i venda dels grans establiments comercials,
sempre que no suposin, en cap cas, augment de la superficie edificada.

Disposicié transitoria cinquena®®

Tots els expedients d’autoritzacié autonomica de gran establiment comercial que es
trobin en tramitacié en el moment de I’entrada en vigor del Decret llei 4/2022, de 30
de marg, pel qual s’adopten mesures extraordinaries i urgents per pal-liar la crisi
economica i social produida pels efectes de la guerra a Ucraina, i respecte dels quals
no hagi arribat a la Direccié6 General de Comer¢ el corresponent informe de
I'ajuntament competent sobre la instal-lacio i les obres de I'establiment, que té el
contingut i la consideracio de titol habilitant de la instal-lacio i les obres a I’efecte de la
Llei 7/2013, de 26 de novembre, de régim juridic d’instal-lacidé, accés i exercici

¥ | letra modificada pel DL 4/2022, de 30 de marg, esmentat en la nota 1.
19 Disposicio afegida pel DL 4/2022, de 30 de marg, esmentat en la nota 1.
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d’activitats a les llles Balears, o que aquest informe (titol habilitant), malgrat s’hagi
trames a la Direccié General de Comerg, no sigui valid per haver omeés tramits
essencials com pugui ser el tramit d’avaluacié d’impacte ambiental davant la Comissid
de Medi Ambient de les llles Balears, s’han de trametre als ajuntaments competents
perquée acabin el procediment d’acord amb la tramitacié prevista en la redaccié
donada per aquesta Llei a la lletra a) de I'apartat 2 de la disposicié transitoria quarta de
la Llei 11/2014, de 15 d’octubre, de comerg de les llles Balears.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Disposicié derogatoria Unica. Normes que es deroguen

1. Queden derogades totes les disposicions d’igual o d’inferior rang que s’oposin,
contradiguin o siguin incompatibles amb el que disposa aquesta llei.

2. En particular, queden derogades la Llei 11/2001, de 15 de juny, d’ordenacié de
I'activitat comercial a les llles Balears, i I’'Ordre de la consellera de Comerg, IndUstria i
Energia de 10 de maig de 2010, per la qual es regulen I'adscripcid, la composicié i el
régim de funcionament del Consell Assessor de Comerg de les Illes Balears.

DISPOSICIONS FINALS

Disposicio final primera. Desplegament

1. El Govern de les llles Balears pot dictar les disposicions reglamentaries
necessaries per aplicar i desplegar aquesta llei.

2. Es faculta el Govern de les llles Balears perquée, mitjancant un decret, actualitzi
periodicament la quantia de les sancions economiques contingudes en aquesta llei.
L’'augment mai no pot ser superior a la taxa de variacid interanual que experimenti
I'index de preus al consum.

Disposicio final segona. Entrada en vigor

Aguesta llei entra en vigor 'endema d’haver-se publicat en el Butlleti Oficial de les
llles Balears.
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ANNEX
CONTINGUT DEL CERTIFICAT DE L’AJUNTAMENT

, secretari o secretaria de [I'Ajuntament de

A peticid de 1'empresa ....ccccccvveeeeeenciieeee e, i a l'efecte d’acreditar que el
projecte presentat davant aquest ajuntament de I'activitat comercial a dur a terme
s’ajusta a la normativa urbanistica i als seus instruments de desplegament,

CERTIFIC:

1. Expedient

Sol-licitant:

Representant:

Data de sol-licitud:

Superficie construible o edificada:
Activitat comercial pretesa:

2. Ubicacio de 'immoble, finca o solar
Adreca:

Numero:

Referencia cadastral:

3. Planejament general

Planejament general vigent:

Data d’aprovacio definitiva:

Data de publicacié de les normes urbanistiques en el BOIB:

4. Planejament incorporat d’aplicacid i estat de I’execucié

Tipologia del planejament incorporat d’aplicacid i estat de I'execucié (s’especifica la
totalitat de les tipologies de qué es tracti: pla parcial, pla especial, estudi de detall;
projecte d’urbanitzacid, projecte de dotacié de serveis, projecte de compensacié i/o
projecte de reparcel-lacid):

Data d’aprovacié definitiva del planejament incorporat de cadascuna de les
tipologies:

Data de publicacié en el BOIB de cadascuna de les tipologies:

5. Classificacio del sol

L'immoble, la finca o el solar esta ubicat en un terreny que té la classificacio de sol
urba i la condicio de solar definides a la legislacié urbanistica vigent?

Si/NO

6. Qualificacio del sol

(Cal especificar la qualificacié i la zonificacié d’aplicacid.)

7. Compliment dels parametres urbanistics d’aplicacio
Si/NO
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8. Régim d’usos permesos
Si/NO

9. Modificacions del planejament, si s’escau

Planejament que es modifica:

Determinacions de les modificacions d’aplicacié a I'immoble, la finca o el solar
esmentat:

10. Contaminacid acustica

Acreditacié de complir la Llei 1/2007, de 16 de marg, contra la contaminacié
acustica de les llles Balears, i el seu reglament de desplegament (cal especificar si es
tracta d’una area acustica o d’'una zona acustica especial):

11. Patrimoni historic

Acreditacié de complir la Llei 12/1998, de 21 de desembre, del patrimoni historic de
les llles Balears, i la seva normativa de desplegament (cal especificar si es tracta
d’un bé d’interes cultural o d’'un immoble catalogat o si esta situat dins un entorn
de proteccid):

12. Mobilitat de persones i vehicles

Acreditacié que |'establiment projectat no incideix negativament en la xarxa viaria
ni en la resta d’infraestructures publiques, i que la dotacié de places d’aparcament
s’ajusta als parametres de la normativa municipal vigent.

13. Conclusio

L’activitat comercial projectada s’ajusta a les determinacions de l'instrument
municipal de planejament general i als seus instruments de desplegament i de
gestid urbanistica, normes municipals de contaminacidé acustica, de mobilitat de
persones i vehicles, aixi com a la resta de normes de competéencia municipal?

Si/NO

I, perqué consti, expedesc aquest certificat a I’efecte del que disposa I'article 14.4.a)
de la Llei de comer¢c de les |llles Balears, amb el vistiplau de

) d de 20

(signatura) Vist i plau
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