
 
 

Normativa d’ús del Campament de la Victòria 
 

1. Els professors, monitors o responsables del grup han de vetlar pel bon 
comportament de les persones que l’integren, a fi que no alterin l’ordre i 
respectin el silenci a les zones de descans. Cada grup ha de tenir un responsable 
que el representi i que actuï com a interlocutor vàlid amb el responsable de la 
instal·lació o el personal de torn representant de l’Institut Balear de la Joventut 
(IB-Jove). 
 

2. Els usuaris han d’utilitzar un llençol ajustable que, en arribar, es proporcionarà 

als responsables dels grups escolars o juvenils amb programa d’oferta educativa. 
Els mateixos usuaris s’han de fer el llit amb les mantes o els sacs de dormir que 
ells mateixos han de dur. En finalitzar l’estada, els llençols s’han de retornar al 
lloc que indiqui el representant de l’IB-Jove. 

 
3. L’allotjament es distribuirà lliurement segons el criteri del responsable de la 

instal·lació. El responsable del grup ha de comunicar a les oficines, amb almenys 
dues setmanes d’antelació, el nombre total de participants per sexes i el total de 

monitors o responsables del grup. També ha de comunicar prèviament si cap 
membre del grup presenta algun tipus d’intolerància alimentària. Si aquesta 
informació no es facilita al centre, les tendes s’assignaran sense fer distincions 
per sexes i els responsables o monitors del grup no podran disposar de tendes 
pròpies. 
 

4. Queda totalment prohibit fer jocs d’aigua, pintura o fang als espais comuns de 
la instal·lació (pistes esportives, banys, etc.). 

 
5. Pel bon funcionament de la instal·lació, s’han de respectar els horaris de dutxa, 

durant els quals sempre han de ser-hi presents els monitors. Els horaris de dutxa 
són: 
 

 Matins: de 12.00 h a 13.15 h. 

 Horabaixes: de 19.00 h a 20.15 h. 
 
6. Tots els serveis complementaris sol·licitats no inclosos en el preu global de 

l’estada s’han d’abonar al responsable de la instal·lació. 

 
7. Els desperfectes ocasionats pels usuaris, siguin del tipus que siguin, s’han de 

comunicar al responsable del centre. Si es comprova que s’han produït perquè 
els usuaris han fet un mal ús de les instal·lacions, el responsable del grup s’ha de 
fer càrrec de les despeses generades. 

 



 

8. Està prohibit consumir begudes alcohòliques, drogues, estupefaents o 
substàncies psicotròpiques. 

 
9. Segons la Llei 42/2010, de 30 de desembre, està totalment prohibit fumar dins i 

fora de les instal·lacions (tendes, zones de taller, aparcament, instal·lacions 
esportives, etc.). 

 
10. Per raons de seguretat, està totalment prohibit usar fogons, estufes, 

acumuladors o qualsevol altre tipus d’aparell elèctric, de gas o amb un altre 
sistema d’alimentació o combustible, excepte en el cas en què es disposi de 
l’autorització expressa i escrita de l’IB-Jove. 

 

11. Es prohibeix la presència d’animals a les instal·lacions, a excepció dels cans 
pigall. 
 

12. Queda totalment prohibida l’entrada dels usuaris a la cuina i a les dependències 
d’ús exclusiu del personal. 

 
13. Les menjades es consideren actes col·lectius. Els usuaris han de posar la taula i 

llevar-la, i cada grup és responsable de deixar net l’espai que ocupi. Els horaris 

establerts per als àpats s’han de respectar pel bé de la col·lectivitat i per la bona 
organització i el bon funcionament del menjador. Els horaris són els següents: 

 

 Desdejuni: a les 9.00 h. 

 Dinar: a les 13.30 h. 

 Berenar d’horabaixa: a les 17.00 h. 

 Sopar: a les 20.30 h. 
 
14. L’horari de silenci és des de les 0.00 h fins a les 7.00 h. 
 
15. A l’arribada, les tendes s’assignaran a mesura que estiguin disponibles. No hi ha 

un horari de lliurament. El darrer dia de l’estada, els usuaris han de retirar els 

llençols, dipositar-los al lloc indicat i deixar lliures les tendes abans de les 10.00 
h del matí. 
 

16. Durant l’estada, els usuaris han de mantenir l’entorn net i dipositar el fems als 
llocs indicats. 
 

17. Els vehicles dels usuaris i visitants s’han d’estacionar al lloc indicat. 
 

18. Els responsables dels grups han de comunicar al responsable de la instal·lació 
qualsevol problema o discussió que es produeixi amb altres usuaris. 

 



 

19. El responsable de la instal·lació o el personal de torn estan acreditats per l’IB- 
Jove per prendre les mesures que considerin oportunes per corregir 
l’incompliment d’alguna d’aquestes normes. 

 

20. L’IB-Jove no es responsabilitza dels doblers ni dels objectes de valor dels usuaris. 
 
21. En cas de malaltia o accident, els serveis mèdics i els medicaments sempre van a 

càrrec dels usuaris o del grup, així com la responsabilitat legal corresponent. 
 
22. La responsabilitat civil sempre és del responsable del grup o dels usuaris que 

duguin a terme l’estada o l’activitat a les instal·lacions.  
 

23. Els grups els components dels quals siguin menors d’edat han d’anar 
acompanyats d’adults en la proporció d’almenys un per cada vint (20) menors. 
Si els components del grup tenen menys de sis anys, aquesta proporció s’ha 
d’incrementar almenys a un adult per cada deu (10) menors, o bé hi ha d’haver 
un equip dirigent de monitors a més d’un director segons les ràtios que estableix 
el Decret 18/2011, d’11 de març, pel qual s’estableixen els principis generals que 
regeixen les activitats de temps lliure infantils i juvenils que es desenvolupin a 
l’àmbit territorial de les Illes Balears. 

  

24. En compliment de la Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de 
dades de caràcter personal, l’usuari autoritza l’Institut Balear de la Joventut a 
tractar, emmagatzemar i conservar en fitxers les dades personals que li faciliti 
per a finalitats relacionades amb l’IB-Jove. L’usuari té el dret d’accedir a la 
informació continguda en aquests fitxers, cancel·lar-la o rectificar-la quan 
vulgui. Si no vol autoritzar la utilització de les seves dades, ha de comunicar-ho 
per escrit. 

 

25. El Campament disposa de fulls de reclamació per als usuaris que vulguin 
presentar alguna queixa. 

 

26. Formular una reserva a qualsevol de les instal·lacions de l’IB-Jove suposa 
acceptar i complir les condicions generals contingudes en aquest document. 


