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-+ Combatir el elevado desempleo, acentuado como consecuencia de la gravedad de la
persistente crisis econmica.

-¢ Proteger el medio ambiente y avanzar hacia un uso mds eficiente de los recursos
naturales, en particular, los recursos hidricos y la eficiencia energética como factor
clave adicional para mitigar los efectos del cambio climatico.

De acuerdo con el diagndstico efectuado, el objetivo de las Islas Baleare pasa por reforzar
las capacidades regionales para mejorar el esfuerzo inversor y avanzar hacia la excelencia
de la 4D+, contribuyendo, de esta forma, a impulsar la2 modernizacion tecnoldgica,
apoyar al tejido empresarial para la mejora de su campetitividad; asl como elevar la
eficiencia en el uso de los recursos naturales. Este planteamiento significa una actuacion
decidida que pretende consolidar el progreso de la Comunidad Autdnoma sohre un
modelo de crecimiento inteligente, sostenible e integrador.

E) Planteamiento de la estrategia de actuacién del PO FEDER de Baleares 2014-2020

Todas las consideraciones anteriores han sido compartidas tras una fase de discusion y
reflexidn con los socios involucrados en el proceso de programacion, acordandose una
estrategia basada en la seleccidn de los siguientes Objetivos Temdticos y Prioridades de
Inversién:

4 Objetivo Tematico 1: Potenciar la investigacién, el desarroilo tecnolégico vy la
innovacion.

- Prioridad de Inversidn 1.A: Mejora de las infraestructuras de investigacion e
innovacion {I+i} y de la capacidad para desarrollar excelencia en materia de I+, y el
fomento de centros de competencia.

< Prioridad de Inversion 1.B: Fomento de la inversidon empresarial en I+, el
desarrolio de vinculos y sinergias entre las empresas, |os centros de investigacién y
desarrollo y el sector de 1a enseflanza superior, en particular mediante ef fomento
de la inversion en el desarrollo de productos y servicios, la transferencia de
tecnologia, la innovacidn social, la innovacién ecoldgica, las aplicaciones de
servicio plblico, el estimulo de la demanda, la interconexién en red, ias
agrupaciones y la innovacidn abierta a través de una especializacidn inteligente, y
mediante el apoyo s la investigacion tecnoldgica y aplicada, lineas piloto, acciones
de validacién precoz de los productos, capacidades de fabricacidn avanzada y
primera produccién, en particular, en tecnologfas facilitadoras esenciales vy
difusién de tecnologias polivalentes.

.,,WD'\: Objetivo Tematico 2: Mejorar el uso y calidad de las TIC y el acceso a fas mismas:
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4 Prioridad de lnversidn 2.A: Ampliacion de la implantacion de la banda ancha y
difusion de redes de alta velocidad, apoyo para la adopcién de tecnologias
emergentes y redes de la economia digital.

\3 4 Prioridad de Inversién 2.C: Refuerzo de las aplicaciones de TICs para la
administracién electrénica, el aprendizaje electrénico, la inclusion electronica, |a
cultura electrdnica y la sanidad electrénica.

- Objetivo Temdtico 3: Mejorar la competitividad de las pequefias y medianas
empresas:

4 Prioridad de Inversion 3.D: Apoyo a la capacidad de las pymes para crecer en los
mercados regionales, nacionales e internacionales, y para implicarse en procesos
de innovacidn.

“ Objetivo Tematico 4: Favorecer el paso a una economia baja en carbono en todos los
sectores:

4 Prioridad de Inversién 4.B: Fomento de la eficiencia energética y el uso de
energias renovahles por parte de las empresas.

4+ Prioridad de Inversién 4.C: Apoyo de la eficiencia energética y del uso de energias
renovables en las infraestructuras publicas, incluyendo los edificios publicos, y en
las viviendas.

4 Prioridad de Inversién 4.E: Fomento de estrategias de reduccion del carbono para
todo tipo de territorio, especialmente las zonas urbanas, incluido el fomento de la
movilidad urbana multimodal sostenible y las medidas de adaptacidn con efecto
de mitigacidn.

4 Objetivo Temdtico 6: Proteger el medio ambiente y promover la eficiencia de los
recursos:

4 Prioridad de Inversién 6,B: Inversién en el sector del agua para cumplir los
requisitos del acervo de la Unién en materia de medio ambiente y para dar
respuesta a las necesidades, identificadas por los Estados miembros, de una
inversidén que vaya mas alla de dichos requisitos.

4 Prioridad de inversién 6.C: Proteccidn, fomento y desarrollo del patrimonio
cultural y natural.

“ Objetivo Temético 10: Invertir en educacion, formacin y formacidn profesional para
la adquisicién de capacidades y un aprendizaje permanente:

4 Prioridad de Inversién 10.A: Infraestructuras de educacién y formacién.

A su vez, hay que sefialar que este planteamiento estratégico se completa con el refuerzo
de! Objetivo Tematico 3, relativo a Mejorar la competitividad de las pequefias y medianas
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R010. % de poblacidn de
poblacidn {con cobertura
de red banda ancha
velocidad mayor o igual a
30 Mbps

oT.2:
. RO23P. Poblacion cubierta
Mejorar el 2.3.1. Promover la alfabetizacién digital, e- or los servicios de
FEDER 33.540.228 24,86% acceso, el uso aprendizaje,  e-inclusién, e-salud ¥ Sari?idad digital (e-salud)
vlacalidadde | pf 3 ¢ Refuerzo de las aplicaciones de las TIC soluciones digitales en estos campos del IB Salut
las TIC para la administracién electrénica, el
aprendizaje  electronico, la inclusion
electrénica, la cultura elecirdnica y la sanidad
electronica RO128B. % de tramites y
esti i ibles en
2.3.2. Reforzar el e-gohierno, e-culturay la gestiones disponible
X o te At Internet para empresas y
confianza en el ambito digital .
ciudadanes, sobre el total
de tramites y gestiones
OT 3:
Mejorar la - e o
competitividad Pl 3.D: Apoyo a la capacidad de las pymes | 3.4.1. Promover el crecimiento y la RO34E, % empresas que
o petitivida para crecer en los mercados reglonales, | consolidacidon de las PYME, en particular consideran de forma
FEDER 6.000.000 4,45% de las R : . LT . " N . . A
equeR nacienales e internacionales, y para implicarse | mejorande su financiacidn, tecnologia y | favorable ta disponibilidad
pmid?:::sy en procesos de innovacion acceso a servicios de apoyo avanzados., de financiacién

empresas
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Prioridad de Inversion 2.C: Refuerzo de las aplicaciones de las TIC para la

administracién electronica, el aprendizaje electrénico, la inclusion electronica, Ia
cultura electronica y la sanidad electronica

d.1)

Objetivos Especificos correspondientes a la Prioridad de inversion y resultados
esperados

Identificacién”

CE23.1

Promover la alfabetizacion digital, e-inclusion, e-salud y

soluciones digitales en estos campos

e-aprendizaje,

Resultados que

* alEstado
- miemby
. prétende -

c"('fm'seg"ui'r t;bn_
. ayuda de la UE

La garantfa del acceso electrénico de la pohlacién a los servicios péblicos de
manera eficaz, productiva, dgil y comaoda es uno de los principales objetivos de la
administracién electronica, establecido por la legislacion nacional v regional,
particularmente en un contexto en el que el porcentaje de poblacidn que ha
contactado ¢ interactuado con las administraciones o servicios pdhblicos por
internel, por motivos particulares, en los ditimos 12 meses se sittia por debajo
de la media nacional {con valores de 56,8% y 60%, respectivamente).

Este desarrollo tecnolégico afecta de forma importante a la sanidad, la cultura v,
de manera especial, a 1a educacion y al conocimiento.

Los procesos educativos constituyen un mecanismo bdsico a través del cual
poder formar a la poblacién en la Sociedad del Conocimiento, en la que la
formacidén y la informacion en materia de nuevas tecnologias es uno de los
requisitos indispensahles para poder implementar el cambio estructural,
econdmica, cultural y social requerido en un contexto de crisis econdmica como
el actual, en el que la situacidn de desemplec se ha agravado de forma notable
en los ultimos afios en la regidn,

Por su parte, en el dambito de la salud, en Baleares algo menos del 50% de Ia
poblacién que utiliza internet o hace para buscar informacion en materia de
salud {cuando en el conjunto de Espafia el porcentaje alcanza el 57%).

Por ello, se prevé la implementacién de actuaciones que afronten las
necesidades detectadas, gque se corresponden con [a recomendacidon del
documento de Posicién de la Comisién para Espafio sobre la importancia de
impulsar los intercambios elecirénicos entre administraciones, empresas y la
poblacién, a fin de incrementar la eficacia administrativa, la transparencia y la
calidad de los servicios.

Los resultados a los que se dirige la accidn def PO FEDER de Baleares tienen que
ver con el aumento en el uso de las nuevas tecnologias de informacidn y
comunicaciones en el dmbito, preferentemente, de la educacion vy fa salud. En
particular, se pretende dotar de conexidn a Internet a todos los centros
educativos de las Islas, por un lado y elevar la eficiencia del sistema sanitario
regional mediante la aplicacidén de soluciones tecnoldgicas.

En consecuencia, los efectos previstos estan vinculados con la definicion de
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soluciones digitales que mejoren las relaciones entre todos los agentes
implicados: ciudadania y personas usuarias de los servicios publicos afectados,
gestores, profesionales y proveedores, con el objetivo de mejorar la calidad de
vida de Ia poblacién y contribuir al establecimiento de un sistema educativo y
sanitario mas eficiente.

De esta forma, se contribuye también a lograr, por un lado, una ensefianza
piblica de calidad que garantice un acceso igualitario a las TIC, basada cada vez
mids en el aumento de la innovacidn educativa; y, por otro, una respuesta
sanitaria eficaz y adaptada a las necesidades de la poblacién.

OE23.2

 identificacion -

Refarzar el e-gobierno, e-cultura y la confianza en el émbito digital

El uso de las TIC supera en islas Baleares los niveles nacionales. Sin embargo, el
recurso a las mismas para la interactuacion con las Administraciones PUblicas es
inferior en todos los #mbitos considerados: consulta de informacion,
consecucién de impresos y formularios, pero particularmente en lo relativo a la
devolucion de impresas cumplimentados y la declaracién de impuestos.

Las actuaciohes propuestas afrontan esta debilidad, de cara a incrementar las
posibilidades de comunicacion entre la ciudadania y la Administracion, utilizando
la relacién e interaccién a través de Internet, tal y como propugna el Plan
Estratégico de Implantacidn de la Administracién Electrénica en las Islas Baleares
y el mas reciente Plan ANIBAL (Plu d’actuacié per a la implantacid de
'Administracic Electronica a les lles Balears d’acord amb la Llei 11/2007).

Los resultados previstos se relacionan con lo dispuesto en Agenda Digital
Furopea y estan alineados con la recomendacion del documento de Posicion de
la Comisién para Espafia de impulsar los intercambios electrénicos entre
administraciones, empresas y la poblacién, a fin de incrementar la eficacia
administrativa, la transparencia y la calidad de los servicios. Ademds, la iniciativa
5.2.2 de la RIS 3 de Baleares también contempla este tipo de cuestiones.

En concreto, se espera mejorar la e-administracion en Baleares, ofreciendo un
servicio publico de mejor calidad, mediante la adopcién de soluciones digitales
més eficientes, y con nhuevas oportunidades que superen los problemas
derivados de la insularidad mediante el uso de los canales teleméticos para el
acceso a los servicios plblicos y estimulen el desarrolia econdmico.

Esta mejora de la Administracién Electrénica se traducird en una gestion mds
eficaz dentro de la propia administracidn y la promocion y uso inteligente de los
recursos publicos a través del empleo de las TIC. Ademds, fa expansién de la
Administracion Electrénica abarcard, en primer fugar, el propio funcionamiento
de las Administraciones Pablicas, facilitando el acceso de las mismas a la
paoblacién.

Dicha expansién de la utilizacién de los servicios publicos digitales no es posible
si no va acompafiada de medidas eficaces en materia confianza y la
ciberseguridad en el &mbito digital.
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TABLA 15. INDICADORES DE RESULTADOS ESPECIFICOS, POR OBIETIVO ESPECIFICO (OF 2.3.1)

Salut

Aulas  habituales Ministerio de
Roage | d¢  clase  con % Desarroliada |  92,2% 2012 100% Educacicn, Anual
conexién a Culturay
Internet Ceporte
Poblacién cubierta
por los servicios
R023 1 de Sanidad digitai % Desarrollada 0% 2014 100% ONTS] Anual

(e-salud) del B

Porcentaje de tydmites y
gestiones disponibles en
Internet para empresasy | Porcentaje | Desarrollada
ciudadanos, sobre el total
de trdmites y gestiones

TABLA 16. INDICADORES DE RESULTADOS ESPECIFICOS, POR OBJETIVO ESPECIFICO {OF 2.3.2)

Ministerio de
Hacienday
Administraciones
Piblicas

d.2} Accidn que se va a financiar en el marco de {a Prioridad de Inversién

d.2.1) Descripcion del tipo de acciones que se van a financiar y su contribucion

esperada a los Objetivos Especificos

12.C. Reflierzo de las aplicaciones de las TIC para la administracién electrénica,
el aprendlzaje electromco la mciusmn electromca, la cultura electromca Y Ia
samdad e!ectromca : R -

Las actuaciones previstas se enmarcan en el objetivo de la Agenda Digital para Espafia de
“mejorar la e-Administracion y adoptar soluciones digitales para una prestacion eficiente de los
servicios ptiblicos”. De forma especifica, encajan en el Plan de Servicios Pdblicos Digitales, cuyo
Eje Il {“Programa de Educacién Digital”) se centra en potenciar lo mejara del sistema educativo o
través de las TIC, al mismo tiempo que se fomenta el desarrollo de productos y servicios para la
educacién por parte de la industria TIC. Las medidas aquf contenidas se alinean con los
planteamientos del Plan de Cultura Digital en la Escuela, marco de referencia establecido por el
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte para la aplicacidn de las TIC en el sistema educativo.

Para la consecucidn del Objetivo Especifico de promover la alfabetizacidn digital, e-aprendizaje

e-inclusidn, e-salud v_soluciones digitales en estos campos (2.3.1), el Programa Operativo
promoverd, fundamentalmente, actuaciones en los dmbitos de la educacidn v la salud
electrénica.

En el marco del Plan de Modernizacién Educativa de Baleares, las operaciones que se apoyarian
serfan las siguientes:
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< La instalacion de tecnologms de aula dagltal en aulas de educacmn pnmarla de centros
piblicos. En concreto, se pretende equipar e instalar 420 aulas digitales en aulas de primer
cicle de educacién primaria.

< la instalacién de aulas digitales en los niveles post-obligatorios de la ensefianza no
universitaria. La actuacidn consiste en equipar e instalar aulas digitales en todas {as aulas de
bachillerato y formacién profesional de los centros publicos no universitarios de la
Comunidad Autdnoma de las Islas Baleares gue no disponen de este equipamiento. El
ntimero estimado de aulas digitales a instalar es de 400.

“ El despliegue de red inaldmbrica en centros educativos publicos. La finalidad de la
actuacion es completar el despliegue de la red Wi-Fi en los 90 centros pidblicos de educacion
infantil, primaria y secundaria de Baleares que no tienen completado el despliegue de |a red
inalambrica.

- [l despliegue de infraestructura de telecomunicaciones y de herramientas TIC en los
centros de educacién superior artistica de las Islas para fomentar la investigacion de calidad
v la constitucion de grupos de investigacién en éstas dreas.

Ef objetivo de todas estas actuaciones es mejorar la conectividad de centros escolares, asi como
los recursos TIC de Jos mismos, facilitando la adopcion de un modelo de ensefianza-aprendizaje
basado en las TIC, en el empleo de aplicaciones y servicios y en el acceso a contenidos digitales
educativos por parte de docentes, alumnado y familias.

Las personas beneficiarias de las mismas serd el alumnado de los centros pliblicos en la franja de
edad entre 6 a 8 afios, asi como el de los centros publicos de educacion primaria y secundaria, y
el bachillerato y de formacidn profesional.

Asimismo, de forma consistente con lo dispuesto por el Plan de Ciencia, Tecnologia, Innovacicn y
Emprendimiento de las Islas Baleares 2013-2017, el PO FEDER contribuiria a:

- Lla creacidn de una serie de servicios de administracién electrénica a la ciudadania en
general y al alumnado universitario en particular {basados en aplicaciones TiC en la
ensefianza universitaria} mediante, entre otros, el desarrolic de diversas herramientas
telematicas para gestionar expedientes académicos electrénicos, realizar los principales
trdmites de preinscripcién universitaria, matricula, reconocimiento de créditos, emision de
certificados y titulos universitarios, o la implantacion de un centro de atencién al alumnado
telefonico (“call centre”) que permita realizar cualquier trdmite administrativo de forma
telefénica, sin necesidad de desplazamiento y dando alternativas de tramitacion telemética
a personas con especlales dificultades.

-+ Consolidar la administracion electrénica en el dmbito de la Universitat de les Hlles Balears
mediante el desarrollo e implementacién de los mecanismos y aplicaciones necesarias para
mejorar la participacion ciudadana, Ja e-salud y otras aplicaciones. Elle puede incluir, entre
otras actuaciones:

4 La implantacidn de wn gestor documental con capacidad para gestionar todos los
documentos electrénicos imprescindibles para la administracién de la UIB y su
integracidn con un sistema de archivo electrénico para apoyar las necesidades de archivo
al menos durante 10 afios.




Govern de les ltles Balears
Vicepresidancia i Conselleria
d’innevacid, Recerca | Turisme
Direccié General de Fons Eurepeus

UNION EUROPEA

samdad eiectronlc ]

+ la |mplantac10n de un proceso de dxgltatizacmn de documentos antiguos

4+ La Implantacidn de una sede electrénica con mecanismos de promocion de la confianza
del alumnado, como herramientas de soporte por chat o videoconferencia para hacer
trémites acompafiados virtualmente de personal funcionario que pueda ver lo que hace
el alumnado y asesorarle,

4 El desarrollo de técnicas de ciberseguridad y promocion de los certificados electrénicos
entre el alumnado

4+ La implantacién de una herramienta institucional de tramitacion electrénica y de gestion
de expediente electrénico de tramitacidn.

4 La mejora del Campus Extens y de la Administracion Extensa, a través de la adquisicién de
equipos de videoconferencia HD para mejorar los cursos universitatios en Ibiza-Menorca,
permitir reuniones virtuales inter-administrativas, posibilitar la movilidad del profesor en el
aula virtual y tutorfas desde webcam, independientemente del lugar.

Las entidades beneficiarias de estas actuaciones son, en primer lugar, la propia Universidad, que
incrementara la eficacia y eficiencia de su gestidn, optimizando ef gasto pidblico y ofreciendo
unos servicios pablicos universales y de calidad. Tales actuaciones se implementaran a través de
Convenios con la UIB, como organismo promotor de las mismas. Ademas, también se
beneficiara el alumnado universitario podrd disfrutar de unos servicios de calidad due le
permitiran reducir el tiempo y los desplazamientos para trémites administrativos.

Junto con los anteriores, hay que sefialar a Ia poblacidn, que podra hacer gestiones telemadticas
de calidad con la Universidad (preinscripcidn, cursos culturales, certificaciones, ..} y las
empresas locales, gue participardn del proyecto, contribuyendo de esta forma a crear y
preservar puestos de trabajo duraderos.

En materia de salud electronica, las inversiones a llevar a cabo por el PO estén respaldadas por
el Plan IB-Salut 2020: Promocion de lo solud, en concreto por su eje V de "TIC e
infraestructuras”. Las actuaciones a cofinanciar tienen que ver, entre otras posibles, con
proyectos relacionados com """ T e

-r La receta electrdnica.

~ El desarrolio de sistemas de infarmacion sobre salu

4 La implantacién de |a historia clinica Unica, glte sustituya ajlos 8 sistemas existentes en los
diferentes hospitales y en atencidn primaria.

4 E| establecimiento de un sistema de identificacién de profesionales y para acceso a
aplicaciones.

4 1a gestion integral de prestaciones sanitarias.

3

£l impulso de la adminlistracion electrénica en el ambito de los servicios de salud {eSalud).

“ la conexién a la historia clinica desde el transporte sanitario y el desarrollo de aplicacion
para dispositivos maéviles con objeto de facilitar la localizacién de lfos pacientes, asistencia
via GPS etc.

las entidades beneficiarias seran las pertenecientes al sistema publico de sanidad balear, asi
como los profesionales sanitarios que desarrollan su actividad en el mismo y las personas
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2.C. Refuerzo de las aplicaciones de las TIC para la administracion electronlca,'
eE aprendtza]e e[ectromco, la |nclus:o_' electromca, Ia cultura electronlca y fa_
sanldad electromca ' o e o

usuarias de los servicios que ofrece.

Por otra parte, para {a consecucidn dei Objetivo Especifico de reforzar el e-gobierno, e-cultura y
la_confianza en el dmbito digital {2.3.2), el Programa Operativo promoverd, entre otras,
actuaciones destinadas a mejorar la sede electrdnica, impulsar la implantacién de tramites
telematicos y del expediente electrdnico, impulsar la interoperabilidad entre las diferentes
administraciones, las medidas de seguridad necesarias para el desarrollo de la administracién
electronica y la Oficina Técnica de Administracidon Electrénica, implantar el archivo electrénico,
mejorar fa infraestructura de firma electrdnica y adecuar las infraestructuras tecnologicas para
acercar las soluciones al ciudadanag, ademas de modernizar las infraestructuras basicas de CPD
necesarias para obtener un CPD con las maximas protecciones contra todo tipo de riesgos.

Otras soluciones digitales a promover por el Pragrama se refieren al impulso a fa sociedad de {a
informacion, a través de la reafizacidn de acciones formativas y de asesoramiento personaiizado;
la dinamizacion y difusion de las herramientas de software libre disponibles en el mercado; [a
evolucidn de determinadas plataformas tecnologicas o el desarrollo de herramientas
innovadoras basadas en TIC con una posible transferencia al sector empresarial.

Las entidades beneficiarias de las actuaciones propuestas serdn los arganismos titulares de los
distintos procedimientos y servicios electrdnicos, asi como el personal ptblico responsable de su
gestidn y prestacion a la poblacién y a las personas usuarias de los mismos.

Estas actuaciones se gestionaran, mediante la contratacién de los servicios y suministros que
sean necesarios para su desarrollo y puesta en servicio.

d.2.2) Principios rectores para la seleccién de operaciones

Los criterios de seleccién de operaciones aseguraran la contribucién de las operaciones al
logro de los objetivos y resultados especificos de Ja prioridad, serdn transparentes y no
discriminatorios, y tendrdn en cuenta los principios de igualdad entre hombres y mujeres y
no discriminacion y de desarrollo sostenible.

Con cardcter general, todas las operaciones seleccionadas cumplirdn con lo establecido en
los articulos 65 a 71 (sobre subvencionabilidad del gasto vy durabilidad) del Reglamento
{UE) n® 1303/2013, asf como con lo regulado en el articulo 3 del Reglamento (UE) n2
1301/2013 sobre los ambitos de intervencidn de FEDER. Asimismo, se garantizard que
todas las operaciones ejecutadas desde el 1 de enero de 2014 hasta la aprobacién por el
Comité de Seguimiento de estos criterios de seleccidn estardn en consonancia con los
mismaos.

Aunque el Comité de Seguimiento del Programa es el encargado de analizar vy aprobar la
metodologia y los criterios de seleccidn de las operaciones, las actuaciones descritas se
implementardn a través de procedimientos de contratacién puablica, en los que se
detallaran los criterios de adjudicacidn para seleccionar las ofertas econdmicamente mas
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ventajosas, y, en su caso, mediante convenios suscritos por la Administracidn con los
Centras de Investigacién, incluida la Universitat de {as llles Balears. Asimismo, se podran
suscribir canvenios con los Consells Insulares para el desarrollo de actuaciones de impulso
y promocién de fas TIC en el ambito de sus competencias.

En lineas generales, las operaciones deben contribuir al desarrollo de servicios publicos
digitales que permitan mejorar la relacién de la poblacién y empresas con la
Administracién, debiendo enmarcarse en el ambito de las prioridades de la Agenda Digital
para Espafia.

Para la seleccidn de operaciones, se pricrizaran los proyectos cuyo impacto scbre el
conjunto de la poblacidon sea mayor y contribuyan a la cobertura de los servicios a [a
pohlacidn y a la mejora de las prestaciones.

Mas concretamente, se tendrd en cuenta incidir en el desarrollo de herramientas
infarmaticas para la prestacién de servicios basicos de administracién electrénica, mejorar
y agilizar los procesos administrativos mediante su plena informatizacion, favorecer la
interoperabilidad de informacién, mediante acciones orientadas a reforzar la
infraestructura de datos y a definir los requerimientos técnicos, organizativos y de gestion,
asi como actuar en los portales Web para incorporar criterios de accesibilidad maxima.

Se tomara como punto de referencia el Esquema Nacional de Interoperabilidad [(ENI) (RD
4/2010)], que establece los criterios y recomendaciones gue han de tenerse en cuenta en
las administraciones pQblicas para garantizar la interoperabilidad entre los servicios
electrénicos prestados por éstas.

Ademds de los mecanismos de coordinacidon que ya vienen siendo usados entre las
Comunidades Autdonomas y la Administracidén General del Estado, como la Conferencia
Sectorial de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacidn, o la firma de Convenios de
Colaboracién donde se fijan los objetivos, reparto de responsabilidades, ejecucién vy
seguimiento de las actuaciones, se desarrollard un Acuerdo de Intenciones entre los
distintos agentes encargados de la ejecucién de las actuaciones que se vayan a desarrolar
durante el periodo de programacion 2014-2020 dentre del Objetivo Tematico 2.

Este Acuerdo permitird establecer un mecanismo de coordinacién fijo y estable a aquelias
dreas y regiones en las gue puedan concurrir actuaciones de similar naturaleza por parte
de mas de uno de los firmantes. Este Acuerdo de Intenciones estard en vigor durante todo
el periodo de programacion y farmalizara el mecanismo de coordinacidon comin entre los
agentes encargados de la ejecucion de las actuaciones, la suscripcién de convenios
bilaterales de colaboracion con las Administracicnes competentes u otros erganismos, en
las dreas temadticas en las que se va a implementar el Objetivo Temdtico 2,
independientemente de que se ejecuten directamente, o mediante convocatoria de
ayudas u otros.

Por otro lado, la coordinacidn en este Objetivo Tematice entre FEDER y FEADER se llevard
a cabo a través de] Comité de Coordinacidon de Fondos vy la Red Rural Nacional.




