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MINISTERIO DE 

CONSUMO.  

Convocatòria del curs de formació  «LA PROTECCIÓ DEL CONSUMIDOR EN LA COMPRA I 
EL LLOGUER D’HABITATGE» Clau: 02(01)-IB-2023 

  
El dia 27 d’octubre de 2023 està previst que tengui lloc a Palma el curs de formació «La 
protecció del consumidor en la compra i el lloguer d’habitatge», organitzat conjuntament per 
la Direcció General de Consum del Ministeri de Consum i la Direcció General de Prestacions, 
Farmàcia i Consum del Govern de les Illes Balears. 
 
Aquesta acció formativa està inclosa en el PLA DE FORMACIÓ CONTÍNUA 
INTERADMINISTRATIU de l'any 2023 (PFCI 2023), promogut per la DIRECCIÓ GENERAL DE 
CONSUM DEL MINISTERI DE CONSUM i finançat amb càrrec als fons de formació contínua per 
a plans interadministratius de l'any 2023, per Resolució de l'Institut Nacional d'Administració 
Pública (INAP), en el marc de l'Acord de Formació per a l'ocupació de les administracions 
públiques (AFEDAP). 
 
El programa del curs i el full d'inscripció estan disponibles en aquest enllaç 
 
El full d’inscripció degudament emplenat i signat s’ha de presentar, amb l’autorització del  
superior jeràrquic del sol·licitant, en el registre de l’organisme competent en matèria de 
consum o en qualsevol dels registres que estableixen l’article 16 de la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques, i l’article 37 
de la Llei 3/2003, de 26 de març, de règim jurídic de l’Administració de la Comunitat Autònoma 
de les Illes Balears. 
 
El termini d’inscripció finalitza el dia 20 d’octubre de 2023 a les 12.00 hores. Les sol·licituds 
s’atendran per ordre d’entrada i tindran prioritat les que presentin professionals de les 
administracions autonòmica, estatal i local competents en matèria de consum. El nombre de 
places és de 70 (35 places presencials i 35 places en línia). 
 
Pel que fa al lliurament del certificat, s’exigeix que l’alumnat assisteixi, com a mínim, a un 90 % 
de les hores totals del curs. 
 

 

https://www.caib.es/sites/consumidor/ca/formacio_professionals_consum-49299/

