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Acord d'acció concertada entre la Conselleria d'Afers Socials i Esports del
Govern de les liles Balears i j'entltat Sólier Invest. SL, per al serve! residencial
per a persones grans en situacló de dependencia a la Residencia Fontsana
Sólier

Parts

Fina Santiago Rodríguez, consellera d'Afers Socials i Esports del Govern de les Ules
Balears en virtut del Decret 10/2019, de 2 de julio!, de la presidenta de les Ules

Balears, peí qual es disposa el nomenament deis membres del Govern de les Ules
Balears (BOIB núm. 88, de 3 de juliol), en representado de rAdministració de la
Comunitat Autónoma de les Ules Balears, amb NIF S0711001H, en ús de les

atribucions que li confereix la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim Jurídic de
lAdministradó de la Comunitat Autónoma de les Ules Balears (BOIB núm. 44, de 3

d'abril).

Antonio José Rullán Janer, amb DNI 43091028E, en representació, en qualitat
d'administrador, de l'entitat Sólier Invest, SL, amb seu social a Sólier i amb NIF
B07962285.

Antecedents

1. L'objecte de la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoció de l'autonomia
personal i atenció a les persones en situació de dependéncia, d'acord amb

l'article 1, és regular les condidons básiques que garanteixin la igualtat en
l'exercici del dret subjectiu de la ciutadania a la promoció de l'autonomia
personal i a l'atenció a les persones en situació de dependéncia, mitjangant el
Sistema per a lAutonomia i Atenció a la Dependencia (SAAD), amb la
coMaboració i la participado de totes les administracions publiques.

2. El S/\AD respon a una acció coordinada i cooperativa de lAdministració
general de l'Estat i les comunitats autónomos, que preveu mesures en totes
les árees que afecten les persones en situació de dependéncia, amb la
participació, si escau, de la iniciativa privada, d'acord amb el que estableix
Tartide 3.m) de la Llei 39/2006.

3. Els apartats 14 i 15 de l'article 30 de l'Estatut d'autonomia de les Ules Balears,
en la redacció donada per la Llei orgánica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma
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de l'Estatut d'autonomia de les liles Balears, establelxen com a competéncles
exclusives de la Comunitat Autónoma de les liles Balears, entre d'altres, la

tercera edat, i'acció i el benestar social i les polítiques d'atenció a les persones
dependents.

4. D'acord amb el Decret 8/2021, de 13 de febrer, de la presidenta de les Ules
Balears, de modificació del Decret 9/2019, de 2 de juliol, de la presidenta de les
Ules Balears, peí qual es determina la composició del Govern i s'estableix
l'estructura de rAdministració de la Comunitat Autónoma de les Ules Balears, i

el Decret 11/2021, de 15 de febrer, de la presidenta de les Ules Balears, peí
qual s'estableixen les competéncles i l'estructura orgánica básica de les
conselleries, la consellera d'Afers Socials I Esports és l'órgan competent per

exercir les competéncles de l'área d'activitat administrativa mitjan^ant la
direcció i la coordinado deis titulars deis órgans directius de la Conselleria, i
exerceix totes les competéncles que lí atribueix la legislado vigent, d'acord
amb la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim jurídic de l'Administració de la
Comunitat Autónoma de les Ules Balears, i la Llei 1/2019, de 31 de gener, del
Govern de les Ules Balears.

El Decret 11/2021, de 15 de febrer, de la presidenta de les Ules Balears, peí
qual s'estableixen les competéncles i l'estructura orgánica básica de les
conselleries de l'Administració de la Comunitat Autónoma de les Ules Balears,

atribueix a la Direcció General d'Atenció a la Dependéncia l'exercid de les

competéncles d'atenció i suport a persones amb dependéncia, a persones

amb discapacitat, a persones de la tercera edat i a altres col-lectius en situació
de risc o de necessitat social.

L'article 36 del Decret 83/2010, de 25 de juny, peí qual s'estableixen els

principis generáis del procediment per al reconeixement de la situació de
dependéncia, la intensitat de protecció deis servéis i el régim de compatibilitat
de les prestacions del Sistema per a l'Autonomia i Atenció a la Dependéncia en
l'ámbit de la comunitat autónoma de les Ules Balears, i es crea la Xarxa Pública

d'Atenció a la Dependéncia de les Ules Balears, modificat peí Decret 5/2016, de
5 de febrer, estableix que la Xarxa Pública d'Atenció a la Dependéncia de les
Ules Balears está integrada peis centres i els servéis privats concertats, entre
d'altres.

6.

7. El Decret 63/2017, de 22 de desembre, disposa els principis generáis deis
procediments d'accés ais servéis de la Xarxa Pública d'Atenció a la
Dependéncia per a gent gran en situació de dependéncia (BOIB núm. 157 de
2017).

8. En ei desenvolupament de la seva activitat, l'entitat Sóller Invest, SL, presta el
servei d'atenció residencial per a persones grans en situació de dependéncia.
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9. Ambdues institucions tenen la voíuntat de continuar col-laborant en ratenció a

íes persones dependents, per a la qual cosa els ofereix, des d'un enfocament
biopsicosocial, servéis continuats de carácter personal i sanitarí, com ara el
serve! d'alíotjament, convivencia I atenció integral en un centre de carácter
social, el qual té una funció substitutória de la liar familiar de manera temporal
o permanent.

10. A i'empara de la Resoiució de la conseltera d'Afers Sociais i Esports de 15
d'octubre de 2021 per la qual s'estableix la convocatoria d'acció concertada del
servei residencial per a persones grans en situació de dependéncia a les liles
de Mallorca i Eivissa amb entitats d'lniciativa privada que tenguin acreditat el
servei residencial (BOIB núm. 143, de 19 d'octubre de 2021), s'ha instru'it

i'expedient administratiu corresponent i s'ha acreditat que i'entitat Sóiier
Invest, SL, és titular de la Residéncia Foncsana Sóiier, la qual compieix els
requisits per subscriure aquest Acord d'acció concertada.

Ambdues parts ens reconeixem mútuament la capacitat legal necessária per
formalitzar aquest Acord d'acció concertada, d'acord amb les següents

Clausules

1. Objecte

L'objecte d'aquest Acord d'acció concertada és la incorporació, a la Xarxa Pública
d'Atenció a la Dependéncia de les liles Baiears, de 90 places residenciáis per a
persones grans en situació de dependéncia en la Residéncia Fontsana Sóiier.

2. Finalltat

2.1. La flnaiitat d'aquest Acord d'acció concertada és optimitzar els recursos

disponibles, per la qual cosa i'entitat Sóiier Invest, SL, posa a disposició de la
Conselleria d'Afers Sociais i Esports les places en el centre residencial que consta
en aquest Acord. Han d'ocupar aqüestes places les persones grans que tenguin el
reconeixement de la situació de dependéncia designadas mitjangant una
resoiució de la persona titular de la Conselleria d'Afers Sociais i Esports, d'acord

amb el que estableix el Decret 83/2010, de 25 de juny, peí qual s'estabieixen els
principis generáis del procedíment per al reconeixement de la situació de

dependéncia, la intensitat de protecció deis servéis i el régim de compatibiiitat de
les prestacions del Sistema per a l'Autonomia i Atenció a la Dependéncia en
i'ámbit de la comunitat autónoma de les liles Baiears, i es crea la Xarxa Pública

d'Atenció a la Dependéncia de les liles Baiears, modificat pei Decret 5/2016, de 5
de febrer (BOIB núm. 99, de 3 de julioi de 2010).
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2.2. Les 90 places residenciáis per a persones grans que tenguin el reconeixement
de la situació de dependéncia que son objecte d'aquest Acord d'acció concertada
queden incloses en el catáleg de servéis que estableix Tartícle 15 de la Lie!
39/2006, de 14 de desembre, de promoció de i'autonomia personal i atenció a les
persones en situació de dependéncia.

3. Classificacló de les places

3.1. Poden ocupar les places residenciáis que s6n objecte d'aquest Acord d'acció
concertada les persones grans que tenguin el reconeixement de la situado de
dependéncia de grau III de grau III,

3.2. A l'efecte de determinar l'import que la Conselleria d'Afers Socials i Esports ha
d'abonar a l'entltat concertada, aqüestes places es classifiquen de la manera

següent:

a) Pla^a ocupada: la plaga adjudicada a una persona beneficiária mitjangant una
resolució de la persona titular de la Conselleria d'Afers Socials I Esports, des
del moment en qué se'n produeix l'ingrés en el centre, tret que es trobi en

alguna de les situaclons a qué fa referéncia el parágraf següent.
b) Plaga reservada: la que respon a un deis tres supósits següents.

1. La plaga adjudicada a una persona usuaria que no está ocupada
temporalment per aquesta persona com a conseqüéncia d'abséncies
voluntáries (períodes de permisos, vacances, viatges o qualsevol altre
motiu que pugui ser considerat com a abséncia voluntaria) o d'abséncies
obligadas (visites médiques, hospitalitzacions, necessitat d'atenció
especialitzada o qualsevol altre motiu que pugui ser considerat com a
abséncia obligada i que impedeixi a la persona usuaria acudir ai centre). En
aquest supósit, la Conselleria d'Afers Socials i Esports no aportará cap

contraprestació económica.
2. La plaga adjudicada a una persona usuaria durant el temps que té per

ingressar en el centre, el qual, tret d'una causa raonada, és de quinze dies
hábiis, comptadors des de la data de notificació per part del centre
residencial o de la Direcció General d'Atenció a la Dependéncia. Durant
aquests quinze dies hábiis, com a máxim, el centre disposará d'una
contraprestació económica de la Conselleria d'Afers Socials i Esports, en
concepte de reserva de plaga, per un impon de 16,69 €/dia.

3. La plaga disponible, d'entre les que són objecte d'aquest Acord d'acció
concertada, a favor de la Conselleria, que no está ocupada transitóriament

per cap persona usuaria i que está pendent d'adjudicació mitjangant una
resolució de la persona titular de la Conselleria d'Afers Socials i Esports. En
aquest supósit, la Conselleria d'Afers Socials i Esports no aportará cap
contraprestació económica.
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4. Preu de les places I relacíó de serveis prestáis

4,1. El preu de la plaga ocupada de resídéncia per a persones grans en situació de
dependencia, d'acord amb els tipus de graus i nivells de dependéncia que
estableix la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoció de rautonomia
personal i atenció a les persones en situació de dependéncia, és el següent:

•  Grau III: 71,26 €/dia (IVA indos)

•  Grau II: 67,14€/dia (IVA indos)

4.2. La reiació de servéis que obligatóriament ha de prestar l'entitat concertada

ais usuaris en el centre residencial que és objecte d'aquest Acord d'acció
concertada, i que es financen amb el preu de la plaga ocupada esmentat en el

parágraf anterior, són, amb carácter general, els que recull el Plec general de
condicions técniques I, en particular, els següents:

allotjament
manutenció

bugaderia
atenció a les AVD

higiene personal
atenció médica

atenció social

atenció psicológica
activitats de prevenció de la dependéncia I promoció de rautonomia
activitats d'oci i temps Iliure

5. Cobertura de les places

5.1. Des de l'entrada en vigor d'aquest Acord d'acció concertada, la Conselleria
d'Afers Socials i Esports disposa de les places que són objecte de l'Acord per
assignar-les de manera efectiva. La persona titular de la Conselleria d'Afers Socials
i Esports, d'acord amb la normativa vigent i mitjangant una resolució, ha de
designar les persones usuáries amb grau reconegut de dependéncia que hagin

d'ocupar les places del servei residencial, I ha de determinar la pérdua de la
condició de persona usuaria i qualsevoi altra variació.

5.2. El centre ha d'informar la Direcció General d'Atenció a la Dependéncia de
qualsevoi Incidéncla en les places, en el moment que es produelxi, mitjangant el
registre en el programa informátic de gestió de la dependéncia (DISDEP). En el
DISDEP s'han de registrar les incidéncles següents:

• altes en els centres

• baixes temporals per:
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o ingressos hospitalaris
o malaltia, visites mediques justifícades o sense justificar, visites a familiars i

vlatges
o vacances

o forga major
baixes definitivas per:
o éxitus

o empitjorament de la salut

o canvi de prestació
o renuncia

o trasliat

En el cas de no disposar del programa informátic de gestió de la dependéncia
(DISDEP) perqué l'aplicació está en trámit, totes les incidéncies esmentades s'han
de notificar, en el moment que es produeixin, per fax o correu electrónic, a la
Direcció General d'Atenció a la Dependéncia.

5.3. La Conselleria d'Afers Socials i Esports, a través de la Direcció General
d'Atenció a la Dependéncia, mitjangant el programa informátic de gestió de la

dependéncia (DISDEP), ha de mantenir actualitzada la llista de reserva deis
centres. Per tant, eis centres han de disposar de la llista numerada i ordenada de

les persones dependents que están en espera de Tadjudicació de pla^a. L'ordre
d'entrada en els centres ha de ser obiigatóriament el mateix que el de la llista de
reserva.

5.4. L'entitat Sóller Invest, SL, es compromet expressament a acceptar i atendré

els usuaris que hagin sol-licitat l'accés al servei residencial i tenguin assignada una
plaga per part de l'Administració. Aixó no obstant, s'estabieix un període
d'adaptació ai centre d'un mes a partir de la data d'ingrés.

5.5. En el cas que l'entitat Sóller Invest, SL, consideri que els usuaris que ha
designat la Conselleria d'Afers Socials i Esports no són aptes per ocupar la plaga
adjudicada, ho ha de comunicar a la Direcció General d'Atenció a la Dependéncia
una vegada exhaurit el període d'adaptació i observació, mitjangant un informe
raonat. La resolució motivada que adopti la Conselleria és vincuiant per a les
parts.

6. Finangament, justificació i forma de pagament

6.1. La quantia máxima prevista per a aquest Acord d'acció concertada, una
vegada deduít el 30 % en concepte de copagament deis usuaris, és de
6.558.984,18 € (sis milions cinc-cents cinquanta-vuit mil nou-cents vuitanta-quatre
euros amb devuit céntims), amb carree a la partida pressupostária
17301.313D01.26104.00 (o l'alternativa corresponent) deis pressupost generáis de
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la Comunitat Autónoma de les liles Balears per a l'any 2022, a la partida

pressupostárla 17301.313D01.26104.00 (o Talternativa corresponent) deis
pressupost generáis de la Comunitat Autónoma de les Ules Balears per a l'any
2023, a la partida pressupostária 17301.313D01.26104.00 (o Talternativa
corresponent) deis pressupost generáis de la Comunitat Autónoma de les Ules
Balears per a l'any 2024 I a la partida pressupostária 17301.313D01.26104.00 (o
Talternativa corresponent) deis pressupost generáis de la Comunitat Autónoma
de íes liles Balears per a l'any 2025, d'acord amb el desglossament I la Imputació
temporal següent;

•  Exercici 2022: 1.638.623,70 € (un milió sis-cents trenta-vuit mil sis-cents

vint-i-tres euros amb setenta céntims), corresponent a les mensualitats de
desembre de 2021 a novembre de 2022.

•  Exercici 2023: 1.638.623,70 € (un milió sis-cents trenta-vuit mí! sis-cents
vint-í-tres euros amb setanta céntims), corresponent a les mensualitats de
desembre de 2022 a novembre de 2023.

•  Exercici 2024: 1.643.113,08 € (un milió sis-cents quaranta-tres mil cent
tretze euros amb vuit céntims), corresponent a les mensualitats de
desembre de 2023 a novembre de 2024.

•  Exercici 2025: 1.638.623,70 € (un milió sis-cents trenta-vuit mil sis-cents

vint-i-tres euros amb setanta céntims), corresponent a les mensualitats de
desembre de 2024 a novembre de 2025.

6.2. La justificació del servei s'ha de fer de la manera següent:

a) L'entitat concertada ha de presentar una factura mensual en la qual ha de

constar l'import de la liquidació de les places concertadas corresponent al
mes anterior per a cada centre. A aquesta factura s'ha d'adjuntar,
degudament signada peí representant legal de l'entitat concertada, una
relació detallada deis usuaris, mitjan^ant un arxiu informátic, a través del
Punt General d'Entrada de Factures Electróniques (FACe), segons el model

facilitat per la Direcció General d'Atenció a la Dependéncla, que ha de contenir
els conceptes següents: DNI/NIE, nom de la persona usuaria, grau de

dependencia, data d'ingrés, data de baixa (si s'escau), estades ordináries,
abséncies obligados, abséncies voluntarles, preu/dia de les estades

ordináries, import total de les estades ordináries, estades de reserva, preu de
les estades de reserva, Import total de les estades de reserva, import brut,
copagament per dia de les estades ordináries, aportació de la persona
usuária de les estades ordináries, aportació de la persona usuária de les
abséncies i import líquid.

b) Les dades de la relació detallada deis usuaris presentada per l'entitat
concertada han de coincidir amb les dades que el centre residencial hagi
introduít en el programa informátic de gestió de la dependéncla (DISDEP).
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c) Les justificacions mensuals s'han de presentar durant el mes següent al
període al qual correspon la líquidació. La no presentado de la liquidació dins
aquest terminí pot suposar la pérdua del dret de cobrament deis servéis
prestats.

6.3. El pagament de les quantitats justificades mensualment s'efectuará d'acord
amb els criteris següents;

a) La Consellería d'Afers Socials 1 Esports, a través de la Direcdó General

d'Atenció a la Dependencia, tramitará mensualment la proposta de pagament
en concepte de cost del serve!, que consistirá en la diferencia que resulta, en
cada pla^a, de Timport establert per a la pla^a ocupada o reservada, en els

casos que preveu el punt 3.2.b).2., menys la quantia del copagament fixada

per a les persones usuáries. Jurídicament, ambdós conceptes de despesa
tenen la conceptuació de contraprestacíó peis serveis socials concertáis amb
l'entitat d'iniciativa privada. El pagament de la quantitat que correspongui es
fará en el compte corrent que indiqui l'entitat concertada.

b) La persona usuária ha d'abonar a l'entitat Sóller Invest, SL, el copagament

corresponent, fixat mitjan^ant una resolució de la persona titular de la
Conselleria d'Afers Socials i Esports, d'acord amb la normativa vigent, el qual
no pot superar, en cap cas, el cost per día segons el grau de dependencia que
s'estableix en aquest Acord d'acció concertada per a la plaga ocupada per a
residencia. Aquest copagament té el carácter de máxim, i no es pot veure
incrementat, en cap cas, pels imposts que, si escau, corresponguin.

c) En els supósits d'abséncia voluntária (períodes de permisos, vacances, viatges
o qualsevol altre motiu que pugui ser considerat com una abséncia

voluntária), la quantia económica que ha d'abonar la persona usuária a
l'entitat concertada en concepte de reserva de plaga durant el temps de
l'abséncia és del 75 % de la base de cálcul de les estades ordináries en el mes

en qué s'hagin produVt.

d) En els supósits d'abséncia obligada (visites médiques, hospitalitzacions,

necessitat d'atenció especialitzada o qualsevol altre motiu que pugui ser
considerat com una abséncia obligada i que impedeixi a la persona usuária
acudir al centre), la quantia económica que ha d'abonar la persona usuária a

l'entitat concertada en concepte de reserva de plaga durant el temps de
l'abséncia és del 50 % de la base de cálcul de les estades ordináries en el mes

en qué s'hagin produi't.
e) L'entitat concertada no pot cobrar a les persones usuáries cap quantitat

suplementária per iiquidació d'estades o per qualsevol altre servei o prestació
que s'hagi d'atendre en virtut del concert subscrit. Així mateix, una persona
usuária d'una de les places objecte d'aquest Acord d'acció concertada no ha
d'abonar, en cap cas ni per cap concepte, una fianga a l'entitat concertada o a
rAdministració.
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f) L'execució de les propostes de pagament s'ha de fer d'acord amb el Pía de
Disposició de Fons de la Tresoreria de la Comunitat Autónoma de les liles
Balears, aprovat per l'Acord del Consell de Govern de 16 de mar^ de 2012.

g) La percepció ¡ndeguda de quantitats per part de l'entitat concertada suposa
l'obligacló de reintegrament d'aquestes quantitats, amb la tramitació previa
del procediment que correspongui, amb ¡'audiencia de la persona
interessada.

h) Sens perjudici del que disposa l'apartat anterior, els servéis concertats
queden subjectes al control de carácter financer I a les funcions inspectores i
sancionadores de les administracions competents en la materia.

7. Obligacions de les parts

7.1. L'entitat Sóller Invest, SL, es compromet a:

a) Complir, respecte de la residencia, els requlslts que disposen el Decret

86/2010, de 25 de juny, peí quai s'estableixen els principis generáis i les
directrius de coordinació per a l'autorització i l'acredltació deis servéis socials
d'atenció a persones grans i persones amb discapacitats, i es regulen els
requislts d'autorització i acreditado deis servéis residenciáis de carácter
suprainsular per a aquests seaors de població (BOIB núm. 99, de 3 de juliol),
modificat peí Decret 54/2013, de 5 de desembre, i peí Decret 31/2016, de 27

de maig, i la resta de normativa general que hi siguí aplicable.
b) Teñir i mantenir actualitzada la inscripció de la residéncia en el Registre

Unificat de Servéis Socials de les Ules Balears, i disposar de l'autorització i de
l'acreditació administrativa pertinent.

c) Utilitzar el programa informátic de gestió de la dependencia (DISDEP) i
complir els requeriments informátics i de telecomunicacions necessaris per
poder accedir a l'aplicació. Aquesta apllcació gestiona el procediment d'altes,
de baixes i d'incidéncies deis usuaris de les places incloses en la Xarxa Pública

d'Atenció a la Dependencia (XPAD). La Conselleria d'Afers Socials i Esports ha
de facilitar l'accés a aquest programa informátic. En el cas que no es disposi
del programa informátic de gestió de la dependencia (DISDEP) perqué
l'apticacló está en trámit, totes les incidéncies esmentades s'han de notificar,

en el moment que es produeixin, per fax o correu electrónic, a la Direcció
General d'Atenció a la Dependencia.

d) Informar la Direcció General d'Atenció a la Dependencia de les situacions
d'atenció especial de les persones usuáries (com ara l'incompliment reiterat
del régim intern de! centre, el canvi de perfil, l'incompliment en l'abonament
del copagament i altres situacions).

e) Liquidar a la persona gran que tengui el reconeixement de la situació de
dependéncia el copagament indicat en la resolució d'ingrés signada per la
persona titular de la Conselleria d'Afers Socials i Esports i, en els casos
d'abséncia voluntária i d'abséncia obligada, el percentatge corresponent
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d'acord amb el que disposen eis articles 15 i 16 del Decret 63/2017, de 22 de

desembre, de principis generáis deis procedíments d'accés ais sen/eis de la
Xarxa Pública d'Atenció a la Dependencia per a gent gran en situació de
dependencia (BOIB 157 de 2017).

f) Acreditar que la quantia justificada s'ha aplicat a la realització de Tobjecte

d'aquest Acord d'acció concertada, amb la presentado de la documentado
que s'espedfica en la cláusula 6.2.

g) Complir les condicions funcionáis i de mitjans materials que estableix el Plec

general de condicions técniques aprovat per la DIrecció General d'Atenció a la
Dependencia.

h) Complir totes les obligacions que estableix Tartide 9 del Decret 48/2017, de 27
d'octubre, peí qual s'estableixen els principis generáis ais quals s'han de

sotmetre els concerts soclals.

7.2. La Conselleria d'Afers Soclals I Esports es compromet a:

a) Proposar el pagament de les places ocupades i, si escau, reservadas, segons
el que estableix aquest Acord d'acció concertada, per a la qual cosa ha
d'expedir un certificat de conformitat amb la prestació del servei mensual.

b) Complir, en matéria d'ingressos i trasllats en els centres que són objeae
d'aquest Acord d'acció concertada, el que disposa el Decret 63/2017.

c) Facilitar a l'entitat concertada l'accés al programa informátic de gestió de la
dependencia (DI5DEP), que gestiona el procediment d'altes, de baixes i
d'incidéncies deis usuaris de les places incloses en la Xarxa Pública d'Atenció a
la Dependencia.

8. Auditoríes

La Conselleria d'Afers Socials i Esports pot requerir d'oficl a l'entitat titular del
servei una auditoria técnica o económica per garantir la qualitat i la sostenibilltat

del servei concertat, així com els drets de les persones usuáries ateses, tal com
disposa l'article 27 del Decret 48/2017, de 27 d'octubre, peí qual s'estableixen els
principis generáis ais quals s'han de sotmetre els concerts socials.

9. Víglláncla I control

En qualsevol moment, la Conselleria d'Afers Socials i Esports, a través de la
DIrecció General d'Atenció a la Dependencia, pot fer totes les comprovaclons
relatives tant a les instal-lacions com al funcionament del servei concertat i, en

general, a tot el que pugui repercutir sobre els usuaris que ocupen una plaga del
servei residencial. Així mateix, pot fer tots els requeriments de documentadó a
l'entitat concertada que siguin necessaris per garantir el compliment efectiu del
que regula aquest Acord d'acció concertada, sens perjudid de les competéndes
deis consells insulars en matéria d'inspecdó d'entitats, servéis i centres de servéis
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sociais, d'acord amb la Llei 14/2001, de 29 d'octubre, d'athbució de competéncies
ais consells insuíars en materia de servéis sociais i seguretat social.

10. Informacíó í divulgació

10.1. A i'entrada del centre a qué fa referéncia aquest Acord d'acció concertada hi
ha d'haver una placa identificativa amb la inscripció següent;

(Escut institucional del Govern de les liles Baiears)

Govern de les liles Baiears

Conseileria d'Afers Sociais i Esports
Xarxa Pública d'Atenció a la Dependencia

10.2. Tots els Impresos, la correspondéncia, les publicacions i els materials técnics
que es puguin derivar de l'objecte d'aquest Acord d'acció concertada han de teñir
la mateixa identificació que estableix el parágraf anterior.

10.3. L'entitat concertada ha de confeccionar un díptic explicatiu del centre a qué

fa referéncia aquest Acord d'acció concertada, que ha d'estar a la disposició deis
servéis sociais municipals i de la Conseileria d'Afers Sociais i Esports.

10.4. Les despeses derivades de les accions d'informació i divulgació són a carree
de Tentitat concertada.

10.5. El disseny de les accions d'informació i divulgació ha de teñir el vistipiau de
la Conseileria d'Afers Sociais i Esports.

11. Vigencia, renovacíó i modificacló

11.1. El termini d'execució de l'Acord d'acció concertada és de quatre anys,
comptadors des de l'l de desembre de 2021 fins al 30 de novembre de 2025. Si el
concert es formalitza amb posterioritat a l'inici de l'execució, es finangaran les
places ja ultimades del servei residencial a partir de l'l de desembre de 2021 fIns a
la data de la signatura de l'Acord d'acció concertada que no s'hagin pogut deixar
de prestar i que són objecte d'aquesta concertació.

11.2. Aquest Acord d'acció concertada es pot renovar d'acord amb el que
s'estableixi reglamentáriament i d'acord amb les normes pressupostáries, sempre
que es mantengul la demanda de prestació del servei residencial.

11.3. Aquest Acord d'acció concertada pot ser objecte de revisió i, si escau, de
modificació, abans que n'acabi la vigéncla. En cas que hi hagi llista d'espera, no
será necessari tramitar una modificació del concert d'ampliació de places. En
aquest cas, será suficient incrementar el crédit autoritzat, mitjangant un expedient
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d'ajust comptable, sempre que hi hagi crédit adequat i suficient i que l'entitat
disposi de places acreditades.

12. Extindó

Aquest Acord d'acció concertada s'extingeix per compliment i venciment del
termini establert en la cláusula 11, o per la concurréncia d'alguna de les causes de
resolució que estableix l'article 9 de la Llei 12/2018, de 15 de novembre, de servéis

a les persones en Támbit social a la comunitat autónoma de les liles Balears.

13. Normativa aplicable

13.1. Són aplicables la Llei 12/2018, de 15 de novembre, de servéis a les persones

en l'ámbit social a la comunitat autónoma de les Ules Balears, el Decret 48/2017,

de 27 d'octubre, peí qual s'estableixen els principis generáis ais quals s'han de
sotmetre els concerts soclals, la Llei 3/2003, de 26 de mar^, de régim jurídic de
t'AdmInistració de la Comunitat Autónoma de les Ules Balears, i la Llei 39/2015, d'1

d'octubre, del procediment administratlu comú de les administracions publiques.

13.2. Aquest Acord d'acció concertada queda exciós de l'ámbit d'aplicació de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractas del sector públic.

14.Jurlsdlccló competent

Aquest Acord d'acció concertada té carácter administratlu, per la qual cosa Ies
qüestions litigiosas que es puguin suscitar en cas de conflicte en la Interpretacló,
l'aplicació, l'execució i, si escau, la resolució, s'han de sotmetre a la jurisdicció
contenciosa administrativa, d'acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol,

reguiadora de la jurisdicció contenciosa administrativa.

Com a mostra de conformitat, signam aquest Acord d'acció concertada en tres
exemplars.

Palma, 21 de desembre de 2021

Per la Consellerla d'Afers Socials i Esports

Fina Sanrago Rodtí^uez

PerSóller Invest, SL

INVEST S.L.
Nir: (5-07%2285

1S Noviembre 2005 n' 4
o'loo

Antonio José Rullánjaner
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