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ANNEX 5'
Protocol d’actuacié davant la detecci6é de simptomes compatibles amb la
COVID-19 entre els professionals dels centres educatius

CONSIDERACIONS GENERALS

Aquest document pot estar subjecte a canvis tant per part del Ministeri de Sanitat
com per part de la Direccié General de Salut Publica i Participacio i la normativa
vigent. Se seguira el protocol vigent en cada moment.

L'epidémia de COVID-19 fa necessari establir un protocol d'actuacié per al
professorati la resta de personal amb simptomes compatibles amb aquesta
malaltia. Els objectius d'aquest protocol son:

e Establir les indicacions i mesures que permetin la vigilancia del professorat
per identificar, a partir dels primers simptomes i de forma rapida, els casos
sospitosos que puguin tenir la infeccié per SARS-CoV-2 activa, per tal d'aillar-
los, ja que poden transmetre la malaltia.

e Realitzar les primeres actuacions al centre educatiu.

Informar les autoritats sanitaries dels contactes estrets del centre educatiu, si
es confirma el cas.

En consequencia, es fa imprescindible identificar els casos sospitosos per poder
procedir a I'aillament del cas fins que es conegui el resultat de les proves
diagnostiques. Si el cas es confirma, s’ha d'iniciar I'estudi dels contactes estrets.

Existira un canal de comunicacio entre el centre educatiu i el servei de prevencio
de riscos laborals corresponent (per correu electronic o al telefon del SPRL), amb
I'objectiu de facilitar la resolucié de dubtes sobre les mesures que s’han de dur a
terme en prevencio, higiene i promocioé de la salut, aixi com per coordinar les
actuacions davant professionals amb problemes de salut. El coordinador de salut
o de prevenci6 de riscos laborals del centre ha de servir de contacte amb el servei
de prevencié respectiu de cada centre.

Les dades de contacte per als professionals dels centres publics son les que
s'indiquen a continuacioé:

! Aquest annex ha estat modificat per la Resolucié conjunta del conseller d’Educacié i Formacié Professional i de
la consellera de Saluti Consum de 10 de setembre 2021 (BOIB nim. 128 de 16 de setembre) ) i per la d"1
d'octubre de 2021 (BOIB num. 136, de 5 d'octubre).



—i
—
— —

~ a—

NTOHOO

C. del Ter, 16
07009 Palma
Tel. 97117 78 00
educacio.caib.es

Versi6 consolidada sense validesa juridica
(Actualitzada octubre 2021)

e Per als docents dels centres publics:

Servei de Prevencié de Riscs Laborals de la DG de Personal Docent
a/e: prevenciocovid@dgpdocen.caib.es
Tel.: 971 17 60 37

e Peral personal no docent dels centres publics:

Servei de Prevenci6 de Riscs Laborals de 'Administracié Autondomica
a/e: serveideprevencio@dgfun.caib.es
Tel.: 971177172

Els centres concertats s’han de posar en contacte amb el seu propi servei de
prevencio de riscs laborals.

Cas sospitos: qualsevol persona (alumne o treballador del centre) amb un quadre
clinic d'infecci6 respiratoria aguda d'aparicié sobtada de qualsevol gravetat que
cursa, entre altres, amb febre, tos o dispnea. Altres simptomes com la odinofagia,
anosmia, ageusia, dolor muscular, simptomes gastrointestinals, secreci6 nasal o
congestié nasal (generalment de forma agrupada), dolor toracic o cefalea, entre
altres, poden ser considerats també simptomes de sospita d'infeccié per SARS-
CoV-2 segons criteri clinic.

La presentacio aillada de rinorrea en poblaci6 infantil, sobretot si és de forma
prolongada,en principi no és indicativa de realitzaci6é de prova diagnostica,
excepte criteri clinic i epidemiologic.

Tot el personal dels centres que presenti algun simptoma compatible amb la
COVID-19 ha de quedar al seu domicili i avisar al servei de salut i al SPRL que li
correspongui.

No podran anar al centre les persones que estiguin en aillament domiciliari a
causa d'un diagnostic per COVID-19, o les que es trobin en un periode de
qguarantena domiciliaria per haver estar considerats contacte estret amb alguna
persona amb diagnosi de COVID-19. En el cas del personal docent i no docent del
centre que es trobi en aquesta situacio, s’ha de procedir a la seva substitucio
sempre que no pugui dur a terme les seves funcions mitjancant la modalitat de
teletreball. Es d’especial importancia insistir en aquest missatge a la comunitat
educativa.

Les persones que han estat diagnosticades de COVID-19, casos confirmats, no
han d’acudir al centre i han de romandre en aillament fins que hagin
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transcorregut tres dies des que hagin desaparegut la febre i el quadre clinic, amb
un minim de deu dies des de l'inici dels simptomes. No cal realitzar una prova
diagnostica d'infeccié activa per SARS-CoV-2 (PDIA) per aixecar I'aillament ni per
reincorporar-se a l'activitat laboral.

En el cas dels treballadors asimptomatics, s’ha de mantenir l'aillament fins que
hagin passat deu dies des de la data de la presa de mostra per al diagnostic.

Els serveis de prevencio, d'acord amb el procediment elaborat pel Ministeri de
Sanitat per als serveis de prevencio6 de riscs laborals davant I'exposicio al SARS-
CoV-2, avaluaran el risc del lloc de treball, la presencia de personal treballador
vulnerable en relacié amb la infeccié del SARS-CoV-2 i establiran les mesures
adients de prevencio, adaptacio i proteccio.

Segons l'evolucio de la pandémia, el Ministeri de Sanitat va definint el nivell de risc
(NR). Actualment defineix el risc del personal docent similar al risc comunitari i el
classifica, per tant, com a nivell de risc 1 (NR1).

A I'nora d'atendre un possible cas de persona que comenca a desenvolupar
simptomes compatibles amb COVID-19, pot ser considerat NR2, i esta indicat I'Us
de mascareta FFP2 sense valvula, i si I'alumne no pot utilitzar mascareta
quirurgica, s'afegira pantalla facial i bata d'un sol Us.

Els serveis de prevencio aplicaran I'esmentat criteri, que es podra actualitzar
segons l'evolucié de la pandémia, a I'hora de valorar la vulnerabilitat dels docents
davant la COVID-19.

1. Gestié de contactes

Si el cas es confirma, es realitzara l'estudi de contactes en el centre educatiu i fora
d’'aquest mitjancant la identificacid, classificacié i sequiment dels contactes
seguint els protocols establerts per la Direccié General de Salut Publica i
Participacio.

L'estudi i sequiment dels contactes estrets té com a objectiu realitzar un
diagnostic primerenc en aquells que iniciin simptomes i evitar la transmissio en
periode asimptomatic o amb pocs simptomes.

A I'hnora de definir qui sén els contactes estrets, s'ha de tenir en compte l'estat de
vacunacio i s’ha de valorar si s’han sequit de manera apropiada les mesures de
prevencio i higiene adoptades al centre educatiu.
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A l'efecte de la identificacio es classifiquen com a contactes estrets:

a) Si el cas confirmat pertany a un grup estable de convivencia (GEC), es
consideraran contactes estrets totes les persones que pertanyen al grup.

b) Siel cas confirmat pertany a una classe no organitzada com a GEC, es
considerara contacte estret qualsevol alumne que hagi compartit espai amb
el cas confirmat a una distancia menor de dos metres durant més de quinze
minuts acumulats durant tota la jornada escolar sense haver utilitzat la
mascareta de forma correcta. El tutor de 'alumne, o la persona que designi el
centre, sera I'encarregat d'avaluar aquest Us adequat de la mascareta.

¢) Els convivents dels casos confirmats, incloent-hi germans convivents del cas
gue acudeixin al mateix centre o a un altre.

b) Qualsevol professional del centre educatiu,docent o no docent, que hagi
compartit espai amb un cas confirmat a una distancia menor de dos metres,
sense haver utilitzat correctament mascareta i durant més de quinze minuts
acumulats durant tota la jornada escolar.

¢) Esconsidera contacte estret en un autobus escolar qualsevol persona situada
en un radi de dos seients al voltant d'un cas durant més de quinze minuts,
llevat que es pugui assegurar que s’ha fet un Us correcte de la mascareta.

La valoracié de I'exposicio del personal que treballa al centre s’ha de realitzar en
funcié de l'avaluacio especifica del risc de cada cas, segons el que es recull en el
Procediment d'actuacié per als serveis de prevencio de riscs laborals davant
I'exposicio al SARS-CoV-2, de manera que la consideraci6 de contacte estret s'ha
de valorar sobre la base de I'adequacié i sequiment de les mesures de prevencio
adoptades amb el manteniment de la distancia fisica, I'lUs de mascaretes i les
activitats realitzades, aixi com I'estat de vacunacié del professional. A més, en el
cas dels professors s'ha de tenir en compte en l'avaluacié que desenvolupen una
activitat essencial.

El periode a considerar per a I'avaluacio dels contactes estrets sera des de dos
dies abans de I'inici de simptomes del cas fins al moment en el qual el cas és aillat.
En els casos asimptomatics confirmats per PDIA, els contactes estrets se cercaran
des de dos dies abans de la data de presa de mostra per al diagnostic.
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L'equip directiu del centre trametra al Servei de Prevencié de Riscs Laborals el
llistat de professors que han estat en contacte estret en les 48 hores prévies a
I'aparicié dels simptomes amb el cas confirmat. El servei de prevencio, una vegada
hagi fet la investigacié corresponent, enviara al director del centre els casos reals
considerats estrets. Aixi mateix, 'equip directiu informara per correu electronic de
I'existéncia d'un positiu a I'inspector/la inspectora del centre, amb copia al correu
covid@dgplacen.caib.es.

En el suposit que al centre es produeixi el mateix dia més d’'un cas d'un professor
amb PCR positiva, s'’ha de fer un llistat de contactes estrets per a cada cas.

2. Maneig dels contactes

Fins a I'obtencio del resultat diagnostic del cas (PDIA positiva que confirmi el
diagnostic) no s'indicara cap accié sobre els contactes estrets del centre educatiu
(ni cerca de contactes estrets ni indicacié de quarantena), excepte als familiars
convivents dels menors, que si que romandran en quarantena, en no ser factible
que aquests menors puguin fer un aillament efectiu, pel fet de ser menors i
requerir cures. L'activitat docent continuara de manera normal extremant les
mesures de prevencié i higiene.

Pel que fa a la quarantena i la vigilancia, s'indicara quarantena durant els deu
dies posteriors a l'tiltim contacte amb un cas confirmat, llevat que el contacte
pugui acreditar que ha rebut la pauta de vacunacié completa. Durant aquest
periode de deu dies, s'indicara a les persones en quarantena que vigilin el seu
estat de salut i davant I'aparicié de qualsevol simptoma compatible ho
comuniquin al servei de salut i al servei de prevencio de riscs laborals que els
correspongui. De manera addicional, s'indicara que durant els quatre dies
seguents a la finalitzaci6 de la quarantena es continui vigilant la possible aparicié
de simptomes i, si fos el cas, sThaura de romandre aillat en el domicili i comunicar-
ho rapidament de la forma establerta.

Les persones que puguin acreditar que han rebut la pauta de vacunacié completa
i siguin considerades com a contactes estrets estaran exemptes de realitzar la
quarantena. Se'ls fara seguiment preferiblement amb PCR, si no fos possible,
amb una altra PDIA.

Es realitzaran dues proves, una a l'inici i una altra al voltant dels set dies de
I'dltim contacte amb el cas confirmat. Si aixd0 no fos possible, es recomana
realitzar almenys una prova en el moment que indiquin els responsables de Salut
Publica.
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Es recomanara a aquests professionals que evitin el contacte amb persones
vulnerables. Aixi mateix, se'ls indicara que han de fer Us de mascareta en les seves
interaccions socials, que no poden acudir a esdeveniments multitudinaris i que
han d'estar atents a la possible aparici6 de simptomes compatibles amb la
infeccio de SARS-CoV-2.

Unicament hauran de realitzar quarantena els contactes que puguin acreditar que
tenen la pauta completa de vacunacié en les seguents situacions:

- Contactes de casos vinculats a brots produits per les variants beta i
gamma. En els casos esporadics, la informacio sobre variants normalment
no esta disponible a l'inici del diagnostic, per tant, Unicament podra
realitzar-se quarantena si es disposa d'aquesta informacié de manera
oportuna.

- Persones amb immunodepressio.

De moment, i segons I'evidéncia actual, les persones que ja han tingut una
infeccié confirmada per SARS-CoV-2 en els 180 dies anteriors estaran exemptes de
realitzar la quarantena.

Si la PDIA es realitza en qualsevol moment anterior als dies després de I'Ultim
contacte, s’ha de complir la quarantena fins al dese dia. En qualsevol cas, la
guarantena finalitzara als deu dies de la data de I'iltim contacte.

Una vegada estudiats els contactes i establertes les mesures de quarantena per a
aquells considerats com a estrets, les activitats docents continuaran de manera
normal, extremant les mesures de precaucié i realitzant una vigilancia passiva del
centre.

S'’ha de fer un seguiment actiu o passiu, seguint els protocols de la Direccié
General de Salut Publica i Participacid, dels contactes identificats com a estrets i
aquests hauran de romandre en el seu domicili, preferentment en una habitacié
individual de la qual se n'han de restringir al maxim les sortides. Aquestes
sortides sempre s’han de fer amb mascareta quirdrgica. Cal que també es
restringeixi al maxim el contacte amb convivents. Si és possible, no s’ha de sortir a
I'exterior del domicili excepte en casos excepcionals.

3. Actuacio en el cas que un membre del personal presenti simptomes
compatibles amb la infeccié per SARS-CoV-2 al centre educatiu
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En el cas que algu del personal presenti simptomes compatibles amb la infeccié
per SARS-COV-2, s’han de dur a terme les accions seguents:

a) Ha de deixar l'activitat que esta realitzant.

b) S'ha de rentar les mans amb aigua i sab6 durant 40-60 segons o amb solucié
hidroalcoholica durant 20 segons, col-locar-se una mascareta quirdrgica i
tornar-se a rentar les mans.

¢) S'ha d’avisar de la situaci6 a algu de l'equip directiu per via telefonica.

d) Ha d'evitar, tant com sigui possible, passar per zones del centre on hi hagi
concurrencia de professors, personal no docent o alumnes.

e) Sen’ha danar al seu domicili, sempre que es pugui garantir un trasllat segur, i
no ha de fer servir transport public.

f) Hade contactar amb el servei de prevenci6 de riscs laborals corresponent i
amb el seu equip sanitari. Si es tenen dubtes sobre el trasllat segur, s’ha
d’avisar el 061 i se n'han de sequir les instruccions.

g) Encas d’haver de demorar la partida al seu domicili, s’ha de retirar a la sala
d'aillament habilitada al centre d’acord amb el que s'especifica en I'annex 4.
Ha de dur en tot moment mascareta quirurgica.

En cas de percebre que la persona que comenca a tenir simptomes esta en una
situacio de gravetat o té dificultat per respirar, s'ha d’'avisar el 061 i sequir les
seves instruccions.

Una vegada la persona amb simptomes hagi sortit del centre educatiu, els espais
on hagi estat (aula, sala, despatxos) s'han de netejar seguint el protocol descrit en
I'annex 3, pautes de neteja i desinfeccié de superficies i espais dels centres
educatius davant la COVID-19. Un cop realitzada la desinfeccid, els espais es
podran tornar a emprar.

El professional ha de quedar al seu domicili mentre no es tengui el resultat de la
PDIA.

Al domicili, s’han de seguir les recomanacions que apareixen en l'enllag seguent:
e Passes sobre com actuar en cas de tenir simptomes de COVID-19:
https://www.ibsalut.es/ciutadania-ca/cuidar-la-salut/518-coronavirus-covid-

2019/3736-passes-sobre-com-actuar-en-cas-de-tenir-simptomes-de-covid-19.

El personal sanitari del servei de prevencio6 de riscs laborals analitzara la
informacié rebuda del treballador i notificara al Servei d’Epidemiologia de la
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Direccié General de Salut Publica i Participacié (vigilancio@dgsanita.caib.es)
I'existencia d'un positiu d'una prova PDIA mitjancant el protocol establert de
notificacio vigent, protegit amb la contrasenya habitualment utilitzada.

4. Treballadors amb especial vulnerabilitat al SARS-CoV-2

Els treballadors docents amb especial vulnerabilitat al SARS-CoV-2 inclosos en
I'annex IV, Guia d'actuaci6 per a la gesti6 de la vulnerabilitat i el risc a ambits no
sanitaris o sociosanitaris, del Procediment d'actuacié per als serveis de prevencié
de riscs laborals davant I'exposicio al SARS-CoV-2, publicat pel Ministeri de Sanitat,
han d’extremar en tot moment les mesures higieniques de rentat de mans, i de
ventilaci6 recomanada a les aules, respectar la distancia interpersonal de
seguretat recomanada per les autoritats sanitaries d'un metre i mig i dur
mascareta quirdrgica o FFP2 sense valvula, aquesta darrera Uunicament en el cas
gue l'alumnat no en porti. El servei de prevencié valorara les situacions dels
treballadors vulnerables amb pauta de vacunacié completa.

Segons la Guia d'actuaciéo davant l'aparici6 de casos de COVID 19 en centres
educatius del Ministeri de Sanitat vigent, els treballadors vulnerables a la COVID-
19 poden treballar sempre que la seva condicié clinica estigui controlada. Es
mantindran les mesures de proteccié de manera rigorosa, d'acord amb l|'avaluacio
realitzada pel servei de prevencié de riscs laborals i el seu informe sobre les
mesures de prevencid, adaptacié i proteccid necessaries, seguint el que
s'estableix en el Procediment d'actuacié per als serveis de prevencié de riscs
laborals enfront de I'exposicié al SARS-CoV-2. Han de mantenir mesures de
proteccié de forma rigorosa, llevat d'indicacié medica de no assistir al centre.

Si aquests treballadors detecten un cas sospitds al centre educatiu (un alumne o
un altre adult), com que s'entén que ja porten mascareta, s’hauran de rentar les
mans, mantenir sempre la distancia interpersonal d'1,5 m i, en el cas que aquesta
situacié es produeixi dins una aula, avisar l'equip directiu perqué una altra
persona, que sigui no vulnerable, traslladi 'alumne a la sala d'aillament.

Els docents vulnerables que formin part de grups estables de convivencia de
I'alumnat han d'extremar les mesures de rentat de mans i han de dur sempre
mascareta quirurgica o FFP2 sense valvula, aquesta darrera Unicament en el cas
que l'alumnat no en porti. Si tot I'alumnat en porta de forma correcta, tenint en
compte l'estat actual de vacunacio i la previsié d'aquesta dins la resta de l'any
2021, en aquests casos, els docents vacunats amb pauta completa poden utilitzar
mascareta quirdrgica (UNE EN-149:2001+A1:2010). S'ha d'insistir a aquest
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col-lectiu que I'ls de la mascareta no eximeix de mantenir sempre la distancia de
seguretat interpersonal minima d'1,5 m.

Els docents vulnerables que tenguin dins 'aula alumnes que per la seva condicio
no puguin dur mascareta (alumnes de 0-6 anys, indicaci6 medica o alumnes
d'altres grups que per la seva condici6 no en puguin dur), s’han de posar
mascareta FFP2 sense valvula, extremar les mesures higiéniques recomanades
(rentat de mans) i mantenir, sempre que sigui possible, la distancia interpersonal
d15de2m.

Préviament, el treballador vulnerable ha de comunicar la seva condici6 a I'equip
directiu, al qual ho pot justificar amb l'informe emés pel servei de prevencid
corresponent, per tal que en tengui constancia en cas que es produeixi algun
d'aquests suposits.

En el cas que el centre no pugui dur a terme les mesures adaptatives
especificades en aquesta resolucié per als treballadors vulnerables, l'equip
directiu ho comunicara de forma immediata per teléfon i correu electronic al
servei de prevencié de riscs laborals respectiu perque prengui les mesures
adients.

5. Coordinacié d’activitats empresarials

D’acord amb el que disposa el punt 2 de 'art. 24 de la LPRL (Llei 31/1995, de 8 de
novembre, de prevencio de riscos laborals), el titular del centre ha de realitzar les
actuacions necessaries per garantir que tot el personal desenvolupi les tasques al
centre educatiu d'acord amb les mesures preventives establertes en aquest
annex, aixi com garantir que disposin del material de proteccié individual inclos
en aquest protocol.

Una vegada que les mesures preventives s’hagin dut a terme, s’han de comunicar
al servei de prevenci6 de riscs laborals corresponent.



