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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
CONSEJERIA DE ASUNTOS SOCIALES Y DEPORTES

4147 Resolucion de la consejera de Asuntos Sociales y Deportes de 26 de mayo de 2020 por la que se
ordena el inicio del procedimiento para modificar el Decreto 23/2018, de 6 de julio, por el que se
despliega parcialmente la Ley 10/2006, de 26 de julio, integral de la juventud, y se dictan medidas
provisionales mientras se tramita, para paliar los efectos de la COVID-19

Antecedentes

1. Mediante el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo (BOE num. 67, de 14 de marzo de 2020), modificado por el Real Decreto 465/2020,
de 17 de marzo, se declar¢ el estado de alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19, por un plazo
de quince dias. El estado de alarma se ha prorrogado, sucesivamente, hasta las 00.00 horas del 7 de junio de 2020, de acuerdo con el Real
Decreto 537/2020, de 22 de mayo (BOE nim. 145, de 23 de mayo).

2. El Acuerdo del Consejo de Gobierno de 13 de marzo de 2020 por el que se aprueba el Plan de Medidas Excepcionales para Limitar la
Propagacion y el Contagio de la COVID-19 incluye, en el punto III del anexo 1, una serie de medidas y recomendaciones relativas a los
servicios sociales, a los deportes y a la juventud. Asi mismo, el punto séptimo dispone la constitucion de la Comision de Seguimiento del
Plan de Medidas Excepcionales para Limitar la Propagacion y el Contagio de la COVID-19, formada por los miembros del Gobierno, los
presidentes de los consejos insulares, el alcalde de Palma y el presidente de la Federacion de Entidades Locales de las Islas Baleares.

3. El 28 de abril de 2020, el Consejo de Ministros adoptd el Plan para la Transicion hacia una Nueva Normalidad, el cual establece los
principales parametros e instrumentos para la consecucion de la normalidad, con el objetivo de recuperar la vida cotidiana y la actividad
economica, preservando la salud publica, minimizando el riesgo que representa la epidemia y evitando que las capacidades del Sistema
Nacional de Salud se puedan desbordar. De acuerdo con este Plan, el proceso hacia la normalidad se estructura en cuatro fases y tiene que
ser gradual y adaptable a los cambios de orientacion necesarios seglin la evolucion de los datos epidemioldgicos y el impacto de las medidas
adoptadas.

4. Una vez se ha constatado la reduccion de la propagacion y el contagio de la COVID-19 con la entrada de la comunidad autébnoma en la
fase 2 del Plan para la Transiciéon hacia una Nueva Normalidad, de acuerdo con la Orden SND/442/2020, que incluye la comunidad
autonoma de las Islas Baleares en el ambito de aplicacion de la Orden SND/414/2020 y que se complementa con las medidas de la Orden
SND/399/2020, es necesario regular la reactivacion progresiva de las actividades presenciales suspensas.

5. Uno de los sectores que, de acuerdo con las nuevas instrucciones, puede retomar la actividad es el que promueve las actividades de tiempo
libre, como por ejemplo las escuelas de verano, los campamentos o las colonias, ya sea al aire libre o en instalaciones juveniles, en las cuales
cada afio participan mas de 15.000 nifios y jovenes de todas las Islas Baleares . Esta recuperacion, sin embargo, estd sometida a limitaciones
y nuevas variables derivadas de la necesidad de minimizar el riesgo de contagio. Asi, por ejemplo, las actividades tienen que disponer de
menos participantes y las ratios de monitor por numero de nifios se ven limitadas. Esto puede comportar dificultades para atender la demanda
de este tipo de actividades, la cual se prevé creciendo ante la necesidad de nifios y jovenes de disfrutar del tiempo libre después de meses de
confinamiento obligado. Asimismo, las instalaciones juveniles también ven limitada su actividad y se someten a nuevas obligaciones de
caricter sanitario.

6. Las competencias en materia de juventud y ocio son propias de los consejos insulares, de acuerdo con el Estatuto de Autonomia de las
Illes Balears, y actualmente estan transferidas mediante la Ley 21/2006, de 15 de diciembre, de atribucién de competencias a los consejos de
Menorca y de Ibiza y Formentera en materia de juventud y ocio, y el Decreto 26/2018, de 3 de agosto, de traspaso al Consejo Insular de
Mallorca de las funciones y los servicios inherentes a las competencias propias de esta institucion insular que ejerce la Administracion de la
Comunidad Autonoma de las Islas Baleares en materia de juventud y ocio, respectivamente. Sin embargo, Gobierno de las Islas Baleares
contintia ejerciendo las competencias que, por su naturaleza, tienen un caracter suprainsular o requieren el ejercicio de la obligacion de velar

por el equilibrio o la cohesion territorial entre las diferentes islas, en conformidad con el que establece el articulo 69 del Estatuto de
I - tonomia.

£

7. Bajo la coordinacion del grupo de expertos sanitarios y de varios &mbitos que han fijado las bases de la estrategia de desconfinamiento de
las Illes Balears, un grupo de trabajo integrado por representantes de las consejerias de Asuntos Sociales y Deportes y de Educacion,
Universidad e Investigacion; del Instituto Balear de la Juventud; de las direcciones generales de Salud Publica y de Planificacion,
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Ordenacion y Servicios del Gobierno autonémico; por los responsables en materia de juventud de los consejos insulares, y por representantes
del Ayuntamiento de Palma y de la FELIB ha consensuado la estrategia de adecuacion de las actividades de ocio educativo y de las
instalaciones juveniles para el verano de 2020. Las medidas que contiene esta estrategia son las que se han considerado necesarias para
recuperar la actividad del ocio de una manera ordenada y segura..

8. La aprobacion de algunas de las medidas se considera imprescindible y exige cambios en la normativa de juventud y ocio que limiten o
flexibilicen, seglin el caso, las condiciones para llevar a cabo actividades de ocio educativo o poner en funcionamiento una instalacion
juvenil.

9. En concreto, en el ejercicio de la potestad del Gobierno de dictar directrices de coordinacion en competencias que son propias de los
consejos insulares, de acuerdo con el articulo 72.2 del Estatuto de Autonomia de las Islas Baleares, se tiene que modificar el Decreto 23
/2018, de 6 de julio, por el cual se despliega parcialmente la Ley 10/2006, de 26 de julio, integral de la juventud, para introducir nuevas
disposiciones adicionales para adoptar, en circunstancias excepcionales como las actuales, instrucciones que dejen sin efecto o flexibilicen
las previsiones contenidas en los apartados 2, 4 y 7 del articulo 48 del Decreto y que permitan prever medidas excepcionales en materia de
instalaciones juveniles.

10. Por un lado, estas instrucciones de emergencia tienen que prever que se pueda suprimir la posibilidad de admitir fracciones adicionales
de participantes sin necesidad de incorporar un nuevo monitor, con el objetivo de adaptar las ratios de monitor por participantes a las
recomendaciones de las autoridades sanitarias. Por el otro, se tiene que permitir que el personal en practicas del curso de monitor de
actividades de educacion en el tiempo libre infantil y juvenil pueda computar en la ratio de personal dirigente por participante, para atender
la insuficiencia de personal que se prevé que se registrard en las Islas Baleares debido a las limitaciones de participantes por grupo impuestas
por la crisis sanitaria. En ultimo lugar, pero no menos importante, hay que prever medidas temporales de limitacion del aforo y la capacidad
de los establecimientos segun las restricciones que se puedan producir por causas de salud publica.

11. La inminencia de la campaia de verano de 2020 y el hecho que hasta hace una semana no se ha conocido que se podrian llevar a cabo las
actividades de tiempo libre con nifios y jovenes hacen que estos cambios normativos se tengan que tramitar ahora por la via de urgencia,
prevista en el articulo 61 de la Ley 1/2019, de 31 de enero, de Gobierno de las Islas Baleares, y que, ademas, se tenga que recurrir a las
medidas provisionales que prevé el articulo 57:

1. Excepcionalmente, en la resolucion iniciadora de un procedimiento para la elaboracion de disposiciones reglamentarias, o después
de haberse dictado esta resolucion, se puede encomendar al 6rgano competente por razén de la materia que adopte motivadament las
medidas provisionales que considere adecuadas y necesarias para asegurar la eficacia de la regulaciéon que se prevé establecer.

2. Estas medidas se tienen que implantar de acuerdo con los principios de igualdad, proporcionalidad, efectividad y menor
onerosidad, en el marco de las previsiones que establece el articulo 56 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas, y de la normativa sectorial aplicable en cada caso.

3. Siempre que no se trate de supuestos de urgencia inaplazable, las medidas se tienen que adoptar después de dar audiencia a las
personas directamente afectadas por un plazo de diez dias.

4. Las medidas se tienen que confirmar, modificar o extinguir en funcion del desarrollo del procedimiento de elaboracion normativa
y de la mayor o menor necesidad de proteger los intereses implicados. No obstante, el mantenimiento de las medidas una vez
transcurridos dos meses desde su adopcion requiere un informe previo de los servicios juridicos.

5. En todo caso, las medidas provisionales se extinguen con la entrada en vigor del reglamento o una vez transcurridos los plazos
que se hayan establecido al adoptarlas

12. Las razones de interés general y las circunstancias excepcionales que motivan estas medidas son la necesidad imperiosa de tomar
medidas que permitan garantizar, en condiciones de seguridad, el derecho al ocio que dispone el articulo 44 de la Ley 9/2019, de 19 de
febrero, de la infancia y la adolescencia, en un contexto en que la Oficina Balear de la Infancia y la Adolescencia ha alertado del impacto que
han tenido estos meses de confinamiento en la salud integral y el bienestar de los menores de edad, especialmente de los mas vulnerables.

Por todo esto, dicto la siguiente
Resolucién

1. Iniciar el procedimiento para modificar el Decreto 23/2018, de 6 de julio, por el cual se despliega parcialmente la Ley 10/2006, de 26 de
julio, integral de la juventud, y designar la directora general de Infancia, Juventud y Familias como 6rgano encargado de tramitarlo.

2. Tramitar este procedimiento por la via de urgencia, de acuerdo con el articulo 61 de la Ley 1/2019, de 31 de enero, de Gobierno de las
Islas Baleares.
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3. Adoptar, exclusivamente en relacion con las actividades del verano de 2020, las medidas siguientes:

a) Aprobar, en el ambito de las Illes Balears, la Estrategia de adecuacion de las actividades de ocio educativo y de las instalaciones
juveniles para el verano de 2020 y los documentos adjuntos (anexos 1 a 6 de esta Resolucion).

b) Establecer que todas las medidas contenidas en los anexos 1 a 6 de este a Resolucion son aplicables, desde la publicacidn, a las
actividades de educacion en el tiempo libre infantil y juvenil y a las instalaciones juveniles de las Islas Baleares sometidas a la
normativa de juventud y ocio.

¢) Limitar temporalmente el nimero maximo de participantes que puede tener una actividad o establecer medidas adicionales en
materia de proteccion y seguridad, y limitar la realizaci'ién de actividades a lugares o espacios que puedan suponer un riesgo para la
salud publica, de acuerdo con el que indican los anexos de esta Resolucion.

d) Limitar temporalmente, por razones de salud publica, el nimero maximo de personas usuarias que puede tener la instalacion
juvenil o la utilizacion de determinados espacios, de acuerdo con el que indican los anexos de esta Resolucion.

4. Dejar sin efectos, de acuerdo con el articulo 57 de la Ley 1/2019, de 31 de enero, de Gobierno de las Islas Baleares, las previsiones
contenidas en los apartados 2 y 4 del articulo 48 del Decreto 23/2018, de 6 de julio, por el cual se despliega parcialmente la Ley 10/2006, de
26 de julio, integral de la juventud, relativas a la posibilidad de admitir fracciones de participantes sin tener que afiadir otro monitor o
monitora, y la contenida en el apartado 7 del mismo articulo, relativa a la restriccion de que el personal en practicas de los cursos de monitor
de actividades de educacion en el tiempo libre infantil y juvenil compute en la ratio de personal dirigente por participantes que se exige.

5. Prescindir del tramite de audiencia previsto en el articulo 57.3 de la Ley 1/2019, dado que concurren circunstancias de urgencia
inaplazable, tal como se pone de manifiesto en los puntos 11y 12 de los antecedentes de esta Resolucion.

6. Establecer que las medidas que dispone esta Resolucion se dictan a todos los efectos para todos los centros y servicios mientras los
consejos insulares no dicten de propias.

7. Publicar esta Resolucion en Boletin Oficial de las Illes Balears, momento a partir del cual tendra efectos.

Palma, 26 de mayo de 2020

La consejera de Asuntos Sociales y Deportes
Fina Santiago Rodriguez
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ANEXO 1

ESTRATEGIA DE ADECUACION DE LAS ACTIVIDADES DE OCIO EDUCATIVO E
INSTALACIONES JUVENILES PARA EL VERANO 2020.

NOTA: Las medidas higiénicas, de control y proteccion, pueden sufrir
modificaciones a lo largo del periodo de desescalada y nueva normalidad de
acuerdo con las normas ministeriales de caracter sectorial que se vayan
publicando.

INTRODUCCION

De acuerdo con el articulo 46 de la Ley 10/2006, de 26 de julio, integral de la
juventud, las actividades de educacion en el tiempo libre infantil y juvenil son
aquellas dirigidas a los nifios y jévenes, hasta la edad que se determine
reglamentariamente, que tienen la finalidad de favorecer la participacién social, la
diversion, la formacién, el descanso y las relaciones de sus participantes, en
ejecucion de un programa o proyecto educativo y que se hacen dentro del ambito
de la educacién no formal con la duracién minima que se establezca
reglamentariamente. Se incluyen las actividades de tiempo libre que se hacen con
menores de edad en los casales y los centros infantiles y juveniles de tiempo libre,
de caracter publico o privado, que tienen el minimo de funcionamiento semanal
continuado que se determine reglamentariamente.

A su vez, las instalaciones juveniles son definidas en el articulo 50 como aquellos
equipamientos que se encuentran al servicio de los nifios y jévenes, y que facilitan
la convivencia, el alojamiento, la formacién, la participacién en actividades
sociales y culturales o la utilizacion adecuada del tiempo libre, y que deben contar
necesariamente con un proyecto educativo para desarrollar, siempre destinado a
una mejor formacion integral de los nifios y jévenes.

Actualmente, los principios generales tanto de las actividades de tiempo libre
infantil y juvenil como de las instalaciones juveniles, estan regulados, ademas de
por la Ley, en el Decreto 23/2018, de 6 de julio, por el que se desarrolla
parcialmente la Ley de Juventud, concretamente, en los Titulos IIT y IV
respectivamente, sin perjuicio de los diferentes reglamentos dictados en la
materia por los consejos insulares de Ibiza (BOIB num. 40, del 19/03/2011), de
Menorca (BOIB num. 50 del 05/04/2011) y de Formentera (BOIB num. 145 de
27/09/2011, con modificaciéon en el BOIB nium.146 de 10/24/2013). Aprobacion
definitiva de la modificaciéon del Reglamento para la regulacién de las actividades

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom Illes Balears)
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de tiempo libre infantil y juvenil en el ambito territorial de la isla de Formentera
(BOIB nim. 146 de 24 de octubre de 2013).

A pesar de que esta normativa puede parecer relativamente reciente, lo cierto es
que la regulacién del tiempo libre en sus diversas manifestaciones goza de una
larga trayectoria en esta comunidad auténoma, iniciada poco después de la
consecucién de la autonomia. Esta regulaciéon temprana pone de manifiesto la
tradicién que este tipo de actividades tienen en las Islas, gracias a la labor de
entidades y personas del mundo asociativo y del voluntariado; asi como la
importancia que tanto la sociedad como los poderes publicos les otorgan desde
hace décadas.

NODHOO

Actualmente, nadie duda del caracter educativo que tienen las actividades de
tiempo libre infantil y juvenil. A través de iniciativas como las escuelas de verano,
los centros deportivos, las colonias o los campos de voluntariado, ya sea al aire
libre o en instalaciones, nifios y jévenes encuentran un espacio entre iguales,
fuera del ambito de la escuela y del ambito familiar, donde relacionarse, aprender
valores e integrarse de una manera lddica y divertida. Las actividades de ocio
infantil y juvenil contribuyen, por tanto, el desarrollo integral de nifios y jévenes
ya la mejora de sus competencias y habilidades, en un marco de educacién no
formal que complementa la ensefianza reglada.

Tanto es asi que el derecho a disfrutar del ocio ha pasado a formar parte de los
que recogen la Convencion sobre los derechos de la infancia, ratificada por
Espafia el 30 de noviembre de 1990; la Convencién Iberoamericana de Derechos
de los Jévenes, ratificada por Espafia el 6 de noviembre de 2007; y, ya en nuestra
comunidad auténoma, mas recientemente, a la Ley 9/2019, de 19 de febrero, de la
atencién y los derechos de la infancia y la adolescencia de las Illes Balears.

En un contexto de excepcionalidad como el actual, derivado de unas medidas
decretadas con motivo del Covid-19 que han tenido un gran impacto en los
menores de edad, ahora mas que nunca es necesario garantizar a nifios y jévenes
disfrutar de un ocio de calidad después de meses de confinamiento obligado,
adaptandolo a las recomendaciones sanitarias para minimizar el riesgo de
contagio entre las personas participantes y entre ellas y el resto de la poblacion.

Por lo tanto, este documento tiene como objetivo, precisamente, establecer
condiciones y pautas de actuacion para adaptar las actividades de tiempo libre
infantil y juvenil que se desarrollen en las Illes Balears y el funcionamiento de las
instalaciones juveniles a esta situacion de excepcionalidad, y conjugar, de este
modo, la necesidad de nifios y jovenes de disfrutar de un tiempo de recreo, con la
del conjunto de la ciudadania de preservar la salud ante la peor pandemia de la
historia reciente.

En la elaboracién de estas medidas se ha tenido en cuenta, en primer lugar, la
normativa estatal producida a raiz de la proclamacién del estado de alarmay los
protocolos existentes en sectores que pueden considerarse afines, como los de el
ambito de la educacion formal y el de los establecimientos de alojamiento, en el

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom Illes Balears)
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caso de las instalaciones juveniles. La referencia mas importante, sin embargo, ha
sido el Informe del Instituto de la Juventud de Espafia y el Consejo Interterritorial
de la Juventud, llamado "Estrategia, fases de desescalada y vuelta a la normalidad
en las actividades de ocio educativo en el ambito de la infancia y la juventud”.

NODHOO

Asimismo, las medidas son fruto de las conversaciones mantenidas en el seno de
un grupo de trabajo creado al efecto e integrado por representantes de las
consejerias de Asuntos Sociales y de Educacion, Universidad e Investigacién y del
Instituto Balear de la Juventud; de las direcciones generales de Salud Publicay de
Planificacion, Ordenacién y Servicios del Gobierno; los responsables en materia de
juventud de los consejos insulares y por representantes del Ayuntamiento de
Palmay de la Federacién de Entidades Locales de las Illes Balears.

Pese surgir de la Administracion, la aplicacién de estas medidas requiere de la
corresponsabilidad de familias, entidades promotoras y equipos educativos para
que sean efectivas y alcancen su finalidad Ultima, que no es otra que poder
avanzar para que el ocio educativo recupere la normalidad lo antes posible.

En definitiva, el documento aprobado en el ambito de las Illes Balears se
caracteriza por:

1. Es un documento consensuado con los consejos insulares, instituciones
actualmente competentes en materia de ocio en las Illes Balears; y respetuoso
con la distribucién competencial prevista en el Estatuto de Autonomia, con la Ley
21/2006, de 15 de diciembre, por la que se atribuyeron a los consejos de Menorca
y de Ibiza y Formentera las competencias en materia de juventud y ocio; y con el
Decreto 26/2018, de 3 de agosto, de traspaso al Consejo Insular de Mallorca de las
funciones y los servicios inherentes a las competencias propias de esta institucién
insular que ejerce la Administracién de la Comunidad Autébnoma de las Illes
Balears en materia de juventud y ocio, y en el que el Gobierno ha actuado
ejerciendo las tareas de coordinacioén.

2. Es un documento que, a pesar de tener vocacién de dar seguridad juridica
mediante el establecimiento de pautas claras en el sector, es abierto y flexible en
el sentido de que prevé que se modifique si las circunstancias cambian y se
evolucione en las fases de desescalada.

3. Es un documento que prevé un escenario de vuelta progresiva a la nueva
normalidad, previendo diferentes medidas en funcién de la fase de desescalada
en que se encuentren las Illes Balears.

4. Es un documento en el que prima el interés superior del menory la
proteccién de la salud de estos y de la ciudadania y la corresponsabilidad de
todos los agentes implicados (instituciones, entidades promotoras, familias,
equipos educativos y participantes).
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ACTIVIDADES E INSTALACIONES INCLUIDAS

Estas medidas son de aplicacién a las actividades de educacion en el tiempo libre
infantil y juvenil requladas en el Decreto 23/2018, de 6 de julio, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley de Juventud, como acampadas, campos de
voluntariado, escuelas de verano, colonias, campus deportivos, marchas por
etapas u otros similares, cualquiera que sea la nomenclatura.

NODHOO

También se aplica a las actividades y al funcionamiento de los centros infantiles y
juveniles, espacios jévenes, casas de colonias, albergues juveniles, granjas
escuela, aulas de naturaleza y cualquier otra instalaciéon regulada en la Ley
10/2006, de 26 de julio, Integral de la Juventud; y al Decreto 23/2018, de 6 de julio,
por el que se desarrolla parcialmente la Ley de Juventud.

Quedan excluidas de estas pautas las actividades de caracter familiar y las
instalaciones que tengan una regulacion propia y especifica.

PERSONAS Y ENTIDADES DESTINATARIAS

Estas medidas tienen como destinatarias a las personas fisicas o juridicas,
publicas o privadas, que organicen o realicen cualquier actividad de las citadas en
el punto anterior, en las que participen nifios, adolescentes y jdvenes de entre 3y
18 afios de edad, en el ambito territorial de las Illes Balears, sin perjuicio de que
se pueden establecer otros limites de edad, minimos y maximos, en funcion de la
fase de desescalada.

Asimismo, se destinan a las personas fisicas y juridicas que gestionan
instalaciones juveniles reguladas en la normativa de juventud y ocio.

AMBITO TEMPORAL

Estas medidas son aplicables a las actividades de educacién en el tiempo libre
infantil y juvenil que se lleven a cabo en las Illes Balears a partir de la Fase 2
prevista en el Plan para la transicién hacia una nueva normalidad del Ministerio de
Sanidad, con las especificidades indicadas en cada etapa; y mientras estén en
vigor las limitaciones establecidas con motivo de la Covid-19.

DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

ANEXO 2: Plan de medidas para la lucha contra el Covid-19 en las instalaciones
juveniles de las Illes Balears.

ANEXO 3: Medidas y recomendaciones para las entidades promotoras y equipos
educativos de actividades de tiempo libre durante el verano 2020.

ANEXO 4: Protocolo de vigilancia y de actuacién ante la deteccién de sintomas
compatibles con Covid-19.

ANEXO 5: Documento de aceptacion de condiciones para familias y
consentimiento de participacién.

ANEXO 6: Cuestionario de salud para la incorporacién de trabajadores.

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom Illes Balears)

07010 Palma

Tel. 971 17 89 99

joventut@caib.es

joventut.caib.es 4
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ACTIVIDADES DE
TIEMPO LIBRE

EDUCATIVO FASE 1 FASE 2 FASE 3 NUEVA NORMALIDAD
Escuelas de verano No se permiten las | No se permiten las | Actividades al aire libre y | Actividades al aire libre y
Act. granja escuela actividades. actividades. espacios  cubiertos  con | espacios  cubiertos  con
A T ventilacién de hasta 60 | ventilacion de hasta 100

ct. mixtas participantes con edades | participantes sin restriccion

Act. deportivas
Act. / programas de
conciliacion

entre 6y 16 afos.

Condiciones organizativas:
Actividades en espacios al aire
libre y cubiertos con
ventilacién constante.

Divisién interna de
participantes en subgrupos de
edad de hasta 10

participantes
independientes entre ellos y
con 1 monitor titulado. Se
debe evitar el contacto estricto
entre  subgrupos incluso
durante los tiempos libres. El
uso de espacios comunes sera
por turnos de uso, extremando
las medidas de higiene y
prevencién definidas en los
protocolos de prevenciéon de
Covid-19 adaptados al ambito
del ocio educativo.

La entidad promotora

de edades.

Condiciones organizativas:
Actividades en espacios al aire
libre y cubiertos con
ventilacién constante. Divisién
interna de los participantes en
subgrupos de edad de hasta
20 participantes,
independientes entre ellos,
con dos monitores. El
segundo monitor puede ser
practicante, contando dentro
ratio. Se debe evitar el
contacto estricto entre
subgrupos incluso durante los
tiempos libres. El uso de
espacios comunes serd por
turnos de uso, extremando las
medidas de  higiene 'y
prevencién definidas en los
protocolos de prevenciéon de
Covid-19 adaptadas al ambito
del ocio educativo.
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desarrollard un informe de
prevencién de riesgos,
siguiendo los criterios
sanitarios de los protocolos y
medidas de prevencién de
Covid-19 adaptados al
proyecto y el espacio donde se
llevaré a cabo la actividad.

Se pueden aplicar medidas de
distanciamiento entre
subgrupos en instalaciones
diferentes préximas entre ellas
(dentro de un radio de 1 km)
bajo el mismo proyecto
educativo y titulado con el
titulo de director. Siempre y
cuando sea una actividad
realizada en  temporadas
anteriores bajo una misma
direccién y entidad promotora.

Las actividades en espacios
cubiertos se llevardn a cabo
garantizando las medidas de
distanciamiento fisico de 2m.
Si no es posible, se debera
usar  mascarilla higiénica,
preferentemente reutilizable.

Los servicios
complementarios de
conciliacién (escola matinera y
comedor) se llevardn a cabo
por subgrupos de actividad. En

La entidad promotora
desarrollard un informe de
prevencién de riesgos
siguiendo los criterios
sanitarios de los protocolos y
medidas de prevencién de
Covid-19 adaptados al
proyecto y el espacio donde se
llevard a cabo la actividad.

Se pueden aplicar medidas de
distanciamiento entre
subgrupos en instalaciones
diferentes préximas entre ellas
(dentro de un radio de 1km)
bajo el mismo proyecto
educativo y titulado con el
titulo de director. Siempre y
cuando sea wuna actividad
realizada en  temporadas
anteriores bajo una misma
direccién y entidad promotora.

Se aplicaran medidas de
distanciamiento y proteccién
establecidas para la fase de
nueva normalidad que marque
el Ministerio de Sanidad.

Los servicios
complementarios de
conciliacién (escola matinera y
comedor) se llevaran a cabo
por subgrupos de actividad. En
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caso de que el espacio no sea
suficiente se realizard en
sistema de turnos. En ningln
caso los participantes de
diferentes subgrupos
compartiran espacio.

Se primarén las actividades
que no requieran contacto
fisico 'y las  educativas
relacionadas con la prevencién
del Covid-19.

Las actividades puntuales de
la programacién semanal que

caso de que el espacio no sea
suficiente se realizard en
sistema de turnos. En ningin
caso los participantes de
diferentes subgrupos
compartiran espacio.

Se primaran las actividades
que no requieran contacto
fisico 'y las  educativas
relacionadas con la prevencién
del Covid-19.

Las actividades puntuales de

requieren monitores | |a programacién semanal que
especializados  (apoyo  de | requieren monitores
inglés, artistico,  danza, | especializados  (apoyo  de
aventura, etc) no estan inglés, artistico, danza,
permitidas durante esta fase. | ayentura, etc.) estan

Para las actividades de
aventura mirar el apartado
correspondiente.

permitidas manteniendo las
medidas de distanciamiento
fisico y proteccién
correspondientes. Los
monitores de estas
actividades deberan
maximizar los protocolos
previa y posteriormente a
cada  grupo. Para las
actividades de aventura mirar
el apartado correspondiente.

Campamentos,
colonias,

No se
actividades.

permiten las | No se
actividades.

permiten

las

Actividades al aire libre y
espacios  cubiertos  con
ventilacion de hasta 60

Actividades al aire libre y
espacios  cubiertos con
ventilacion de hasta 100
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rutas por etapas,
campos
voluntariado

de

participantes de 6 a 16 afios
de edad.

Condiciones  organizativas:
Actividades en espacios al aire
libre y cerrados con ventilaciéon
constante. Divisién interna de
los participantes en
subgrupos de edad
independientes entre ellos,
de hasta 10 participantes
con un monitor. Se debe
evitar el contacto entre
subgrupos incluso durante el
tiempo libre. El uso de
espacios comunes serd por
turnos de uso, extremando las
medidas de  higiene y
prevencién definidas en los
protocolos de prevenciéon de
Covid-19 adaptados al dmbito
del ocio educativo.
Delimitacién estricta de los
espacios de cada grupo
presente en un campamento o
zona de acampada.

La entidad promotora
desarrollard un informe de
prevencién de riesgos
siguiendo los criterios
sanitarios de los protocolos y
medidas de prevencién de

participantes sin limite de
edad.

Condiciones  organizativas:
Actividades en espacios al aire
libre y cerrados con ventilacion
constante. Divisién interna de
los participantes en
subgrupos de edad
independientes entre ellos,
de hasta 20 participantes
con dos monitores. El
segundo monitor puede ser
practicante, contando dentro
ratio. Se debe evitar el
contacto entre  subgrupos
incluso durante el tiempo libre.
El uso de espacios comunes
serd por turnos de uso,
extremando las medidas de
higiene y prevencién definidas
en los protocolos de
prevencién de Covid-19
adaptados al dmbito del ocio
educativo. Delimitacion
estricta de los espacios de
cada grupo presente en un
campamento o zona de
acampada.

La entidad promotora
desarrollard un informe de
prevencién de riesgos,
siguiendo los criterios
sanitarios de los protocolos y
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Covid-19 adaptados al | medidas de prevencion de
proyecto y al espacio donde se | Covid-19 adaptados al
llevaré a cabo la actividad. proyecto y el espacio donde se

llevara a cabo la actividad.

Las actividades en espacios
tanto cubiertos como al aire | Se aplicaran medidas de
libre se llevaran a cabo | distanciamiento y proteccién
garantizando las medidas de | establecidas para la fase de
distanciamiento fisico. Si no es | nueva normalidad que marque
posible se deberd usar | el Ministerio de Sanidad.

mascarilla higiénica.

Se primardn las actividades
que no requieran contacto
fisico 'y las  educativas
relacionadas con la prevencién
de Covid-19.

Se primaradn las actividades
que no requieran contacto
fisico 'y las  educativas
relacionadas con la prevencion

de la Covid-19.
Actividades de comedor,

duchas, salidas, etc. seran
temporalizadas por subgrupos
y siguiendo las normas y
medidas adoptadas en cada
caso por la propiedad o
autoridad competente.

Actividades de comedor,
duchas, salidas a playas, seran
temporalizadas por subgrupos
y siguiendo las normas y
medidas adoptadas en cada
caso por la propiedad o
autoridad competente.

Las actividades puntuales de

la programacién semanal que | as actividades puntuales de

requieren monitores | |3 programacién semanal que
especializados  (apoyo  de | requieren monitores
inglés, artistico, danza, especializados  (apoyo  de
aventura, etc) no estan inglés, artistico, danza,
permitidas durante esta fase. | aventura, etc.) estan

Para las actividades de | permitidas manteniendo las
aventura mirar el apartado

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2020/95/1059078
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correspondiente.

medidas de distanciamiento
fisico y / o mascarilla. Para
las actividades de aventura
mirar el apartado
correspondiente.

Actividades en centros, | No se permiten las | Actividades al aire libre y [ Actividades al aire libre y | Actividades al aire libre y
espacios  jovenes y actividades. espacios  cubiertos  con | espacios  cubiertos  con | espacios  cubiertos  con
ventilacion de hasta 30 | ventilacion de hasta 60 | ventilacion de hasta 100

centros de tiempo libre
y centros de dia de
nifios.

participantes

El criterio de edad se rige por
el tipo de servicio y / o
programa.

A) Condiciones organizativas
para centros de ocio
educativo: Preparacion
apertura a FASE IIL

participantes

El criterio de edad se rige por
el tipo de servicio y
actividad.

A) Condiciones organizativas
para centros de ocio
educativo: Actividades en
espacios al aire libre y
cubiertos y suficientemente
anchos y con ventilacion
constante.

Actividad, participantes en
subgrupos independientes
entre ellos de edad de hasta
10 participantes con un
monitor. Se debe evitar el
contacto estricto entre
subgrupos incluso durante el
tiempo libre. El uso de
espacios comunes serd por
turnos de uso, extremando las
medidas de  higiene y
prevencién definidas en los
protocolos y medidas de
prevenciéon de Covid-19

participantes. El criterio de
edad se rige por el tipo de
servicio y actividad.

A) Condiciones organizativas
para centros de ocio
educativo: Actividades en
espacios al aire libre y
cubiertos y suficientemente
anchos y con ventilacién
constante.

Actividad, participantes en
subgrupos independientes
entre ellos de edad de hasta
20 participantes con dos
monitores independientes
entre ellos. Se debe evitar el
contacto estricto entre
subgrupos incluso durante el
tiempo libre. El uso de
espacios comunes serd por
turnos de uso, extremando las
medidas de  higiene y
prevencién definidas en los
protocolos 'y medidas de
prevenciéon de Covid-19
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adaptadas al ambito del ocio
educativo.

La entidad promotora
desarrollard un informe de
prevencion de riesgos
siguiendo los criterios
sanitarios de los protocolos de
prevencién de Covid-19
adaptado al proyecto y el
espacio donde se llevard a
cabo la actividad.

Se pueden aplicar medidas de
distanciamiento entre
subgrupos en instalaciones
diferentes préximas entre ellas
(dentro de un radio de 1 km)
bajo el mismo proyecto
educativo y titulado con el
titulo de director.

Las actividades en espacios
tanto cubiertos como al aire
libre se llevardn a cabo
garantizando las medidas de
distanciamiento fisico. Si no es
posible se deberd usar
mascarilla higiénica.

Se primarén las actividades
que no requieran contacto
fisico 'y las  educativas
relacionadas con la prevencién

adaptadas al ambito del ocio
educativo.

La entidad promotora
desarrollard un informe de
prevencién de riesgos
siguiendo los criterios
sanitarios de los protocolos de
prevencién de Covid-19
adaptado al proyecto y el
espacio donde se llevard a
cabo la actividad.

Se pueden aplicar medidas de
distanciamiento entre
subgrupos en instalaciones
diferentes préximas entre ellas
(dentro de un radio de 1 km)
bajo el mismo proyecto
educativo y titulado con el
titulo de director.

Se aplicardn medidas de
distanciamiento y proteccion
establecidas para la fase de
nueva normalidad que marque
el Ministerio de Sanidad.

Se primaran las actividades
que no requieran contacto
fisico 'y las educativas
relacionadas con la prevencion
de la Covid-19.
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B) Programacién de
actividades en centros y
espacios joévenes: Actividades
en espacios al aire libre o

cubierto suficientemente
anchos y con ventilacion
constante, donde se pueda

mantener la distancia minima
de seguridad de 2 metros. Se
priorizard la organizacién de
actividades al aire libre.
Mantenimiento de servicios de
atencién e informacién digital.

En actividades dirigidas
subgrupos independientes
entre ellos hasta 10 usuarios
y el personal necesario segin
la actividad. Se debe evitar el
contacto estricto entre
subgrupos, si los hay.

No se permite la actividad no
dirigida dentro de los
centros.

El Ayuntamiento o
asociacioén titular del servicio
desarrollard un informe de
prevencién de riesgos

del Covid-19.

B) Programacién de
actividades en centros y
espacios jévenes: Actividades
en espacios al aire libre o
cubierto suficientemente
anchos y con ventilacion
constante. Se priorizard la
organizacién de actividades al
aire libre. Mantenimiento de
servicios de atencion digital.

En actividades
subgrupos independientes
entre ellos de hasta 10
usuarios y el personal
necesario segun la actividad.
Se debe evitar el contacto
estricto entre subgrupos, si los
hay.

dirigidas,

En actividades no dirigidas
dentro del casal: Limitacién
de usuarios conforme la
capacidad de aforo reducido
que se marque para estas
instalaciones.

El Ayuntamiento o
asociacion titular del servicio
desarrollard un informe de

B) Programacién de
actividades en centros y
espacios jovenes: Actividades
en espacios al aire libre o

cubierto suficientemente
anchos y con ventilacién
constante. Se priorizard la

organizacién de actividades al
aire libre. Manteniendo
servicios de atencion digital.

En actividades dirigidas
subgrupos independientes
entre ellos de hasta 20
usuarios y el personal
necesario segun la actividad.
Se debe evitar el contacto
estricto entre subgrupos si
hay.

En actividades no dirigidas
dentro del casal: Limitacién
de usuarios conforme a la
capacidad de aforo reducido
que se marque para estas
instalaciones.

El Ayuntamiento o
asociacién titular del servicio
desarrollard un informe de
prevencién de riesgos
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siguiendo los criterios
sanitarios de los protocolos de
prevenciéon de Covid-19
adaptado al proyecto y el
espacio donde se llevard a
cabo la actividad.

Las actividades en espacios
tanto cubiertos como al aire
libre se llevardn a cabo
garantizando las medidas de
distanciamiento fisico. Si no es
posible se deberd usar
mascarilla higiénica.

Informacién por parte de la
titularidad al personal de los
centros y espacios jévenes
sobre los protocolos de
prevencion e higiene.

C) Centros de dia de nifios:
Actividades al aire libre y
espacios  cubiertos  con
ventilaciéon de hasta 30
participantes

Condiciones organizativas:

Actividades en espacios al aire
libre 'y  cubiertos  con
ventilacién constante. Divisién
interna de los participantes en
subgrupos de edad

prevencién de riesgos
siguiendo los criterios
sanitarios de los protocolos de
prevencién de Covid-19
adaptado al proyecto y el
espacio donde se llevard a
cabo la actividad.

Las actividades en espacios
tanto cubiertos como al aire
libre se llevaran a cabo
garantizando las medidas de
distanciamiento fisico. Si no es
posible se deberd usar
mascarilla higiénica.

Informacién por parte de la
titularidad al personal de los
centros y espacios jévenes
sobre los protocolos de
prevencién e higiene.

C) Centros de dia de nifios:
Actividades al aire libre y
espacios  cubiertos  con
ventilacion de hasta 60
participantes

Condiciones organizativas:
Actividades en espacios al aire
libre y cubiertos con
ventilacién constante. Division
interna de los participantes en

siguiendo los criterios
sanitarios de los protocolos de
prevencién de Covid-19
adaptado al proyecto y al
espacio donde se llevard a
cabo la actividad.

Se aplicaran medidas de
distanciamiento y proteccion
establecidas para la fase de
nueva normalidad que marque
el Ministerio de Sanidad.

Informacién por parte de la
titularidad al personal de los
centros y espacios jévenes
sobre los protocolos de
prevencion e higiene.

C) Centros de dia de nifios:
Actividades al aire libre y
espacios  cubiertos con
ventilaciéon de hasta 100
participantes

Condiciones organizativas:
Actividades en espacios al aire
libre 'y  cubiertos con
ventilacién constante. Divisién
interna de los participantes en
subgrupos de edad
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independientes entre ellos
de hasta 10 participantes con
un monitor. Se debe evitar el
contacto estricto entre
subgrupos incluso durante el
tiempo libre. El uso de
espacios comunes serd por
turnos de uso extremando las
medidas de  higiene y
prevencién definidas en los
protocolos de prevencién de
Covid-19 adaptados al dambito
de ocio educativo.

La entidad promotora

desarrollard un informe de
prevencién de riesgos
siguiendo los criterios

sanitarios de los protocolos y
medidas de prevencién de
Covid-19 adaptados al
proyecto y al espacio donde se
llevaré a cabo la actividad.

Las actividades en espacios
tanto cubiertos como al aire
libre se llevaran a cabo
garantizando las medidas de
distanciamiento fisico. Si no es
posible se deberd usar
mascarilla higiénica.

subgrupos de edad
independientes entre ellos
de hasta 10 participantes con
un monitor. Se debe evitar el
contacto estricto entre
subgrupos incluso durante el
tiempo libre. El uso de
espacios comunes serd por
turnos de uso, extremando las
medidas de  higiene y
prevencién definidas en los
protocolos de prevencion de
Covid-19 adaptados al dmbito
de ocio educativo.

La entidad
desarrollard un
prevenciéon de riesgos
siguiendo los criterios
sanitarios de los protocolos y
medidas de prevencion de
Covid-19 adaptado al proyecto
y al espacio donde se llevaré a
cabo la actividad.

promotora
informe de

Las actividades en espacios
tanto cubiertos como al aire
libre se llevaran a cabo
garantizando las medidas de
distanciamiento fisico. Si no es
posible se deberd usar
mascarilla higiénica.

independientes entre ellos
de hasta 20 participantes con
dos monitores. El segundo
monitor puede ser practicante,
contando dentro ratio. Se debe
evitar el contacto estricto entre
subgrupos incluso durante el
tiempo libre. El uso de
espacios comunes serd por
turnos de uso, extremando las
medidas de  higiene y
prevencién definidas en los
protocolos de prevencién de
Covid-19 adaptadas al dmbito
de ocio educativo.

La entidad
desarrollard un
prevenciéon de riesgos
siguiendo los criterios
sanitarios de los protocolos y
medidas de prevencién de
Covid-19 adaptados al
proyecto y al espacio donde se
llevard a cabo la actividad.

promotora
informe de

Se aplicardn medidas de
distanciamiento y proteccién
establecidas para la fase de
nueva normalidad que marque
el Ministerio de Sanidad.

Los servicios
complementarios de
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llevarén a cabo por subgrupos
de actividad. En ningin caso
participantes del mismo grupo
compartirdn espacio.

Se primarén las actividades
que no requieran contacto
fisico 'y las  educativas
relacionadas con la prevencién
del Covid-19.

llevarén a cabo por subgrupos
de actividad. En ningin caso
participantes del mismo grupo
compartirdn espacio.

Se primarén las actividades
que no requieran contacto
fisico 'y las  educativas
relacionadas con la prevencién
del Covid-19.

G

0O

I

B Los servicios | Los servicios | conciliacion familiar (escola

o complementarios complementarios de | matinera 'y comedor) se
de conciliacién familiar (escola | conciliaciéon familiar (escola | llevaran a cabo por subgrupos
matinera 'y comedor) se | matinera 'y comedor) se | de actividad. En ningin caso

participantes del mismo grupo
compartiran espacio.

Se primaradn las actividades
que no requieran contacto
fisico 'y las  educativas
relacionadas con la prevencién
del Covid-19.

Actividades No se permiten las | Pendiente de orden ministerial | Pendiente de orden ministerial | Pendiente de orden ministerial

extraordinarias de actividades. y I.as medidas .del ambito del |y !as medidas .del ambito del |y I.as medidas .del ambito del

aventura o deportes de ocio que se deriven. ocio que se deriven. ocio que se deriven.

riesgo Se  deben  cumplir las|Se deben  cumplir las|Se deben  cumplir las
condiciones de establecidas | condiciones de establecidas | condiciones de establecidas
por estas actividades al [ por estas actividades al | por estas actividades al
decreto 23/2018. decreto 23/2018. decreto 23/2018.

TIPO INSTALACION * FASE 1 FASE 2 FASE 3 NUEVA NORMALIDAD

* Toda instalacion no

contemplada en este

documento que acoja

actividades de ocio en fase
III, deberd tener una
ocupacién no superior al 50%
de lo permitido en su licencia
de actividades, cumpliendo
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B igualmente los maximos de
. participantes permitidos en
este documento para esta
misma fase.
Campamentos Cerrados Preparacion para la apertura Apertura Pendiente de orden
ministerial. Se suprimirdn las
Pernocta: ocupacion de hasta | /imitaciones correspondientes
el 50%. La pernocta en tiendas | @ las fases anteriores, pero se
debe sequir el criterio de 3m | podrdn  mantener  algunas
por persona dentro tienda. Las didas de distanciamit
tiendas se deberan airear | fisico, higiene y proteccion
diariamente. individual cuando asi lo
determinen las autoridades
sanitarias, asi como la
Los grupos formados por |~ ia  sobre "
familiares y / o convivientes | =~ ) v
: contagios.
pueden pernoctar juntos en
una misma habitacién.
Utilizacién espacios comunes
(comedor, bafios, etc.):
ocupacién  hasta el 50%
manteniendo  distancia  de
seguridad de 2m entre ellos.
Delimitacién de las diferentes
zonas de grupos y subgrupos
dentro de la misma
instalacion.
Apertura: Se permite la| G jimitacion tamafio de | Pendiente de orden
apertura para acoger reservas grupos. ministerial. Se suprimirdn las
Albergues Preparacion para la apertura de grupos de usuarios de limitaciones correspondientes
hasta 10 personas. a las fases anteriores, pero se
podrén mantener algunas

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2020/95/1059078
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NOHOO

Pernocta: ocupaciéon de hasta
el 50% y un participante por
litera manteniendo la distancia
de seguridad de 3m entre
participantes.

Los grupos formados por
familiares y / o convivientes
pueden pernoctar juntos en

Pernocta: ocupacién de hasta
el 50% y un participante por
litera manteniendo la distancia
de seguridad de 3m entre
participantes.

Los grupos formados por
familiares y / o convivientes
pueden pernoctar juntos en

didas de distanci

fisico, higiene y proteccion
individual cuando asi lo
determinen las autoridades

una misma habitacién. una misma habitacién. sanitarias, asi como la
igilancia  sobre ibl
Utilizacién espacios comunes | Utilizacién espacios comunes | contagios.
(comedor, bafos, etc.): | (comedor, bafios, etc.):
ocupaciéon hasta el 50% y | ocupacién hasta el 50% y
manteniendo  distancia  de [ manteniendo distancia de
seguridad de 2m entre ellos. seguridad de 2m entre ellos.
Casas de colonias, granjas | Preparacién para la apertura Apertura Pendiente de orden

escuela, refugio
aulas de naturaleza

juvenil,

Pese a no poder realizar
actividades de ocio, se permite
la apertura para acoger
reservas de familias o
pequefios grupos de usuarios.

ministerial. Se suprimirdn las

limitaciones correspondientes

a las fases anteriores, pero se

podrdn mantener algunas
didas de distanciami

fisico, higiene y proteccion

Pernocta: ocupacién de hasta | Pernocta: ocupacion de hasta | individual — cuando asi o
el 50% y un participante por | el 50% y un participante por | determinen las —autoridades
litera manteniendo la distancia | litera manteniendo la distancia sqn.l.tan?s, asi como .“Ia
de seguridad de 3m entre [ de seguridad de 3m entre [ /97ANCIE sobre

esta contagios.

participantes. No
permitida la pernocta en
tiendas. Las habitaciones
deberén airearse diariamente.

Los grupos formados por
familiares y / o convivientes
pueden pernoctar juntos en

participantes. Las habitaciones
deberén airearse diariamente.

Los grupos formados por
familiares y / o convivientes
pueden pernoctar juntos en
una misma habitacién.
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una misma habitacion.

La pernocta en tiendas: sélo
estd permitida en instalaciones
juveniles disefiadas a tal efecto
y respetando el criterio de 3m
de distancia entre personas
dentro de la tienda .

Utilizacién espacios comunes
(comedor, bafos, etc.):
ocupaciéon hasta el 50% y
manteniendo la distancia de
seguridad de 2m entre ellos.

La pernocta en tiendas: sélo
esta permitida en instalaciones
juveniles disefiadas a tal efecto
y respetando el criterio de 1
persona por tienda. En el caso
que sean convivientes
habituales podran emplear la
misma tienda.

Utilizacién espacios comunes
(comedor, bafios, etc.):
ocupaciéon hasta el 50% y
manteniendo la distancia de
seguridad de 2m entre ellos.

Casals 'y espacios para
joévenes (servicios
municipales) o centros de

Cerrados

Apertura para grupos
reducidos segun los tipos de
actividad y con un aforo del

Apertura

Se remite a las condiciones

Pendiente de orden
ministerial. Se suprimirdn las
limitaciones correspondientes

tiempo libre equipamiento del 50%. establecidas para las | @ las fases anteriores, pero se
actividades de ocio de este | Podrdn mantener algunas
. . . did i e
Utilizacién espacios comunes | documento, correspondiente de distanc

(comedor, bafios, etc.):
ocupacion de hasta el 50% y
manteniendo la distancia de
seguridad de 2m entre ellos.

a estas instalaciones.

fisico, higiene y proteccion
individual cuando asi lo
determinen las autoridades
sanitarias, asi como la
igilancia  sobre ibl
contagios.

P
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Tel. 971 17 89 99
joventut@caib.es

CONSELLERIA
O AFERS SOCIALS
| ESPORTS

ANEXO 2

DOCUMENTO DE MEDIDAS GENERICAS PARA LA LUCHA CONTRA LA COVID-19
EN LAS INSTALACIONES JUVENILES DE LAS ILLES BALEARS

1. INTRODUCCION

En funcion de la situacion de riesgo y segun medidas sanitarias, se determinara la
apertura de determinados servicios. Si estos servicios estan abiertos se podran cerrar.

La Organizacién Mundial de la Salud, el dia 11 de marzo de 2020, elevé a pandemia
internacional la situacion de emergencia de salud publica ocasionada por COVID-19.

2. DEFINICION Y AMBITO DE APLICACION

Este plan de medidas es de aplicacién a todas las instalaciones juveniles de las Islas
Baleares donde se lleven a cabo actividades de ocio educativo dirigidas a juventud e
infancia, que se regulan por el titulo IV, Instalaciones juveniles de las Islas Baleares ,
del Decreto 23/2018, de 6 de julio, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
10/2006, de 26 de julio, integral de la juventud.

De acuerdo con el articulo 55.1 del Decreto 23/2018, se consideran instalaciones
juveniles los espacios fisicos permanentes de titularidad de personas fisicas o
juridicas, publicas o privadas, que se encuentran al servicio de los nifios y los jovenes,
y que en facilitan la convivencia, el alojamiento, la formacion, la participaciéon en
actividades sociales y culturales o la utilizacién adecuada del tiempo libre.

Quedan excluidas de la aplicacion del Decreto las instalaciones con y sin alojamiento
que no se encuentren dedicadas en exclusiva a nifios y jévenes (Art.5.3.).

Las instalaciones que no sean reconocidas como juveniles les sera de aplicacion la
normativa sectorial de turismo correspondiente, segun sus caracteristicas.

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom llles Balears)

I | %@%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2020/95/1059078

http://boib.caib.es  D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

5:::15:-:-5}
iil BOIB
)] 28 de mayo de 2020

“CZes o Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 78 - Sec. lll. - Pag. 15619

"
|I|!

G CONSELLERIA
O AFERS SOCIALS
I IESPORTS

B
7

Segun el articulo 56, las instalaciones se clasifican en instalaciones con alojamiento y
sin alojamiento:

Instalaciones con alojamiento:

« Albergue juvenil: establecimiento que de manera permanente o temporal, se
destina a dar alojamiento de manera individual o colectiva, con caracter general
mediante habitaciones de capacidad multiple, preferentemente a jovenes alberguistas
titulares de los carnés correspondientes oa grupos de jovenes en el marco de una
actividad de tiempo libre o formativa.

» Campamento juvenil: equipamiento al aire libre en el que el alojamiento se hace
mediante tiendas de campana u otros elementos portatiles similares, con una serie de
elementos fijos, debidamente acondicionados para desarrollar actividades de ocio y
tiempo libre para nifios y jovenes.

» Casa de colonias: edificio que permanentemente o temporalmente se destina a dar
alojamiento a grupos de nifios o jovenes participantes en actividades educativas en el
tiempo libre, culturales y de ocio.

 Residencia juvenil: instalacion de caracter cultural y formativo al servicio de los
jévenes que, por razones de estudio o trabajo, se ven obligados a alojarse fuera del
domicilio familiar al menos un trimestre.

 Granjas escuela con alojamiento: casas de colonias que ofrecen equipamientos
suficientes y adecuados para el trabajo didactico en el tiempo libre en técnicas
agrarias y ganaderas.

 Refugio Juvenil: edificio ubicado fuera de los nucleos urbanos y en el medio
natural en el que el servicio de alojamiento a nifios y jovenes se presta en uno o varios
espacios, compartimentados o no, normalmente sin mobiliario.

Instalaciones sin alojamiento:

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom llles Balears)
07010 Palma

Tel. 971 17 89 99

joventut@caib.es

joventut.caib.es
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 Granja escuela sin alojamiento: edificios que ofrecen equipamientos suficientes y
adecuados para el trabajo didactico en el tiempo libre en técnicas agrarias y
ganaderas.

* Aulas de naturaleza: edificios que ofrecen equipamientos suficientes y adecuados
para el trabajo didactico en el tiempo libre en el conocimiento del medio natural y en la
educacion ambiental.

« Casals, espacios para jovenes, o centros infantiles o juveniles de tiempo libre:
equipamientos civicos de dinamizacion sociocultural que estan destinados
exclusivamente a la infancia ya la juventud y que tienen por finalidad la promocion de
la actividad civica, la colaboracion con el tejido asociativo, y que ofrecen espacios
dotados de infraestructuras y recursos para la participacion y el intercambio entre las
personas y entidades usuarias.

3. MEDIDAS PREVENTIVAS SANITARIAS A ADOPTAR PARA LAS EMPRESAS
3.1 Protocolos de actuacion y medidas generales

 Se desarrollara un protocolo general con las medidas a implantar en relacion a la
prevencion del COVID-19. Este protocolo se sometera a consulta del comité de
seguridad y salud laboral o los delegados y delegadas de prevencion. En este sentido,
este documento establece las condiciones minimas garantizar, sin perjuicio de que
cada empresa tome otras medidas que incrementen el nivel de proteccion.

Las medidas, si procede, se estableceran individualmente para cada seccion del
establecimiento hotelero, principalmente porque hay muchas medidas, como el
mantenimiento de las distancias de seguridad, que dependen de las caracteristicas de
los espacios de trabajo, la revision de la planificacion de las tareas que tienen
actualmente y los medios con que cuenta el establecimiento. Para la elaboracion de
estos protocolos se tendra en cuenta el asesoramiento de los servicios de prevencion
de riesgos laborales.

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom llles Balears)

07010 Palma
Tel. 971 17 89 99
joventut@caib.es
joventut.caib.es
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« Es imprescindible establecer un plan de contingencia y prevencion para la
empresa, trabajadores, clientes y proveedores, en relacién con el COVID-19 (SARS-
CoV-2)

« COMITE DE GESTION A las empresas que no dispongan de Comité de Seguridad
y Salud, sera necesaria la creacion de un comité para la gestion del riesgo, con el
objetivo de preservar la salud de los trabajadores, los usuarios y el que ha de asumir la
definicién de las estrategias y la toma de decisiones para la minimizacién de los
riesgos higiénico-sanitarios por COVID-19. Las funciones y gestion de dicho comité se
ajustara en todo momento a la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

Este comité de gestion estara formado por:
» Persona responsable del mantenimiento
* Persona responsable de la instalacion
» Representante legal de los trabajadores
Funciones del comité de gestion:
« Establecera los objetivos a perseguir.

« Establecera los mecanismos para reunir la informacion que le permita tomar las
mejores decisiones (consultas a las autoridades, empleados, especialistas, etc.)

« Establecer la forma en que se va a coordinar (entre los componentes del equipo,
con los representantes de los trabajadores, servicio de PRL o la persona con estas
funciones en funcion de la modalidad de la organizacion preventiva que haya elegido
la empresa , con los empleados, autoridades competentes en cada materia,
proveedores y subcontratas).

« Disefiara las medidas de proteccién necesarias, recogidas en un plan de
contingencia.

» Se asegurara la implementacion del protocolo de contencién en caso de sospecha
de de infeccion por coronavirus de un trabajador o un usuario.

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom llles Balears)

07010 Palma
Tel. 971 17 89 99
joventut@caib.es
joventut.caib.es
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 Implementara el plan de contingencia y supervisara el cumplimiento.
El plan de de contingencia debera incluir:

« La posibilidad de modificar los procesos dirigidos a la toma de decisiones, si fuera
necesario.

« Asignar autoridades y responsabilidades en el marco de la gestion del riesgo.

« La asignacioén de recursos humanos y materiales, incluida la determinacién del uso
de Equipos de Proteccion Individual (EPI) atendiendo a las necesidades derivadas de
la prevencion de riesgos laborales y sin perjuicio de lo establecido en esta norma y en
la normativa aplicable .

* Aplicar los protocolos y / o instrumentos que se determinen, en cada momento, por
la autoridad sanitaria competente.

* Incorporar las medidas previstas en las diferentes fases de desescalada en las
actividades de ocio educativo en el ambito de la juventud, aprobadas por las
autoridades sanitarias competentes

 La implantacion de un protocolo de actuacion en caso de que se observen
personas usuarias o trabajadoras con sintomatologia compatible con COVID-19.

* La supervision del cumplimiento de las recomendaciones y pautas dictadas por las
autoridades sanitarias en relacion a las medidas especiales para COVID-19 asi como
las medidas adicionales del plan de contingencia resultante de la evaluacion de riesgo.

» De forma complementaria, sera de aplicacion lo que dispongan las medidas
aprobadas por el Ministerio de Sanidad para albergues, alojamientos rurales, campins
y acampadas y restaurantes.

* En el caso que hubiera servicio de restauracién ademas de cumplir con los
requisitos establecidos en la normativa de higiene alimentaria que les es de aplicacion,
entre ellos el mantenimiento de Sistemas de Gestion de Seguridad Alimentaria (SGSA)
en los que se han incorporado los criterios del sistema de Analisis de Peligros y Puntos

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom llles Balears)

07010 Palma
Tel. 971 17 89 99
joventut@caib.es
joventut.caib.es
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de Control Critico (APPCC). Estos SGSA, deben estar adaptados para incluir dentro
de los procedimientos de control en los procesos de elaboracion y servicio de comida,
lo relativo a la prevencion de la COVID 19.

» Se dispondra de un procedimiento documentado de limpieza, de acuerdo con las
medidas generales de prevencion e higiene frente a la COVID-19 y con el
asesoramiento del servicio de prevencion de riesgos laborales, incluyendo los
procedimientos de reposicion y retirada de residuos, en caso de ofrecerse estos
servicios, y el acondicionamiento de habitaciones y en donde se concrete para cada
elemento a limpiar en una unidad de alojamiento, el orden en el que se tendra que
hacer, y el material y el producto quimico a utilizar, el equipo de proteccion adecuado a
el nivel de riesgo a emplear en cada tarea, y procesado del material y producto de
limpieza después de su uso.

* Previa la reapertura sera necesario realizar una limpieza de las instalaciones. No
se deben descuidar los procedimientos necesarios de limpieza y desinfeccion de las
instalaciones de riesgo de proliferacion de legionella de acuerdo al Real Decreto
865/2003.

» Habra disponible un registro diario donde se recogera el nombre del trabajador,
numero de DNI, fecha de entrada y salida y firma de todo el personal que accede a la
instalacion, incluyendo el control de visitas o personas que acceden puntualmente
como proveedores o comerciales. Esta informacion es muy importante no solo para
que no entren personas no autorizadas, sino también porque, si hay un contagio o
similar debemos ser capaces de proporcionar la informacion inmediatamente a las
autoridades sanitarias. El protocolo debe especificar como se organiza el registro y la
persona o personas responsables del mismo. Los usuarios que accedan al
establecimiento quedan excluidos de este control.

» Cuando en las instalaciones haya ascensor, su uso se limitara a lo minimo
imprescindible y se utilizaran preferentemente las escaleras. Cuando sea necesario
utilizarlos, la ocupacién maxima de los mismos sera de una persona, a menos que sea
posible garantizar la separacion de dos metros entre ellas. En el caso del acceso de

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom llles Balears)
07010 Palma

Tel. 971 17 89 99

joventut@caib.es

joventut.caib.es
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personas que puedan necesitar asistencia, también se permite la utilizacion por un
acompafante o cuando se trate de un grupo formado por miembros de la misma
familia se permitira su acceso juntos. Se recomienda la sefalizacion del
posicionamiento dentro del ascensor. Se debera prever procedimientos de ventilacion,
limpieza y desinfeccion de estas instalaciones de acuerdo a la frecuencia de su uso.

» Todas las instalaciones deben disponer de papeleras con bolsa, tapa y pedal, que
deberan estar situadas en los lugares estratégicos en los que poder depositar
pafnuelos y cualquier otro material de un solo uso. Deben ser limpiadas de manera
frecuente, al menos una vez al dia. Su contenido se eliminara mediante bolsas con
cierre hermético.

» Se deben realizar tareas de ventilacién periddica en las instalaciones durante al
menos 5 minuto y, como minimo, de forma diaria y durante el tiempo necesario para
permitir la renovacion del aire.

» Con relacion a los sistemas de ventilacion y climatizacion mecanica se deben
utilizar sistemas que permitan la renovacion del aire de manera controlada. En todo
caso, se debera reforzar la limpieza y el mantenimiento de los filtros de aire de los
circuitos y optar por equipos con filiros con demostrada eficacia como barrera de
particulas viricas se recomienda mantener la climatizacion a una temperatura entre 23-
26°C y revisar el nivel de ventilacion para que la renovacion del aire se haga sin
riesgo.

« Todas las instalaciones con servicio de cocina y comedor deben cumplir con los
requisitos establecidos en la normativa de higiene alimentaria que les es de aplicacion,
entre ellos el mantenimiento de Sistemas de Gestién de Seguridad Alimentaria (SGSA)
en los que se han incorporado los criterios del sistema de Analisis de Peligros y Puntos
de Control Critico (APPCC). Estos SGSA, deben estar adaptados para incluir dentro
de los procedimientos de control en los procesos de elaboracion y servicio de comida,
lo relativo a la prevencion de la COVID-19.

» Se recomienda preferentemente no utilizar toallas textiles para la higiene de
manos de los trabajadores, en cambio, proporcionar servilletas de papel y soluciones
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desinfectantes. Si se emplean toallas textiles, seran de un solo uso y se deberan tirar
de manera higiénica como cualquier material no reutilizable que se pueda considerar
contaminante.

» Se fomentara el pago con tarjeta u otros medios que no supongan contacto fisico
entre dispositivos, evitando, en la medida de lo posible, el uso de dinero en efectivo.
Se realizara la limpieza y desinfeccion del datafono después de cada uso, asi como el
TPV, si el empleado que lo utiliza no es siempre el mismo.

3.2 Informacién y formacion

* Todos los trabajadores seran informados y formados del nuevo procedimiento de
trabajo establecido para el control del riesgo de la infeccion por COVID-19 en el
entorno de trabajo. La informacion y formacion sera realizada por las empresas con la
ayuda de los servicios de prevencion y de acuerdo al tltimo documento ministerial con
el procedimiento de actuacion para los servicios de prevencidn de riesgos laborales en
frente de la exposiciéon al SARS-CoV- 2.

* Informar a la incorporacion de todos los trabajadores y trabajadoras de todas las
medidas de prevencion, limpieza y desinfeccion que se llevan a cabo en el centro, asi
como de los protocolos que han de aplicar a la realizacién de las tareas.

* Por otra parte, diariamente les recordara a los trabajadores las medidas
preventivas a tomar en la realizacion de las tareas asi como de las ultima informacién
disponible.

« Se instalaran carteles informativos en todos los ambito de las instalaciones con las
recomendaciones basicas para la prevencion de la infeccion por la COVID-19,
especialmente el mantenimiento de la distancia de seguridad y el procedimiento de
lavado y desinfeccién de manos en los lavabos. Se expondran las infografias de cémo
hacerlo en lugares visibles.

« Esta formacion sera continua y monitorizada para asegurar que es eficaz.

3.3 Distancia de seguridad
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« Sin perjuicio de la adopcién de las necesarias medidas de proteccién colectiva e
individual, las instalaciones deberan tomar las medidas que resulten necesarias con la
organizacién horaria para evitar el riesgo de coincidencia masiva de personas,
trabajadoras o0 ambos , en espacios durante las franjas horarias de previsible maxima
afluencia o concentracion. Para garantizar la posibilidad de mantener la distancia
segura y evitar aglomeracion de personas, se deben identificar los puntos criticos
presentes en las instalaciones en este sentido y los requisitos necesarios para su
control, todo ello con el asesoramiento del servicio de prevencion.

» Se considera que hay riesgo de coincidencia masiva de personas cuando no haya
expectativas razonables de que se respeten las distancias minimas de seguridad,
particularmente en las entradas y salidas en el trabajo o tiempo de descansos, en este
caso se recomienda la entrada escalonada .

* Hay que mantener la distancia minima de seguridad de dos metros entre las
personas concurrentes de las instalaciones.

» Recordar el uso obligatorio a mayores de 6 afios de cualquier tipo de mascarilla,
preferentemente higiénicas y quirdrgicas, que cubra nariz y boca en la via publica, en
espacios al aire libre y en cualquier espacio cerrado de uso publico o que se encuentre
abierto al publico, siempre que no sea posible mantener una distancia de seguridad
interpersonal de al menos dos metros.

» Se reorganizara la disposicion de los espacios, de los turnos y demas condiciones
de trabajo existentes, en la medida necesaria, para garantizar la posibilidad de
mantener la distancia de seguridad interpersonal minima de dos metros entre todas las
pesonas que hagan uso de las instalaciones ciones y los trabajadores, siendo esto
responsabilidad de titular de la actividad econdmica o, en su caso, del director de las
instalaciones, o de la persona en quien deleguen.

* Asimismo, las medidas de distanciamiento previstas deben cumplirse, en su caso,
los vestuarios, taquillas y aseos de los trabajadores, asi como en cualquier otra zona
de uso comun.
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» Cuando no se pueda mantener la distancia minima de seguridad se recomienda el
uso de mascarilla higiénica o quirurgica.

» En este sentido, se pueden adoptar diversas medidas preventivas, a fin de
garantizar la posibilidad de mantener la distancia de seguridad interpersonal, tales
como:

» Se establece el uso generalizado de mascarillas por parte de la poblacion general
para reducir la transmisién comunitaria del SARS-CoV2, esta obligacion esta
justificada no solo por su alta transmisibilidad, sino también por la capacidad que han
demostrado las mascarillas para bloquear la emision de gotas infectadas, muy
importante cuando no es posible mantener la distancia de seguridad

« Para ello se establece con caracter general, el uso obligatorio de mascaras a
personas de seis afos en adelante en la via publica, en espacios al aire libre y en
cualquier espacio cerrado de uso publico o que se encuentre abierto a el publico,
siempre que no sea posible mantener una distancia de seguridad interpersonal de al
menos dos metros, siendo recomendable su uso para la poblacion infantil de entre tres
y cinco afnos.

« La obligacién contenida en el parrafo anterior no es exigible en los siguientes
supuestos:

a) Personas que presenten algun tipo de dificultad respiratoria que se pueda
ver agravada por el uso de mascarilla.

b) Personas en que el uso de mascarilla resulte contraindicado por motivos de
salud debidamente justificados, o que por su situacion de discapacidad o dependencia
presenten alteraciones de conducta que hagan inviable su utilizacion.

c) Desarrollo de actividades en las que, por la propia naturaleza de estas,
resulte incompatible el uso de la mascarilla.

d) Causa de fuerza mayor o situacion de necesidad.
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» En este sentido, se pueden adoptar diversas medidas preventivas, a fin de
garantizar la posibilidad de mantener la distancia de seguridad, tales como:

* Mamparas protectoras transparentes u otros elementos fisicos en casos de
atencion al publico.

* Marcar una linea de seguridad en el suelo.
* Colocar carteles informativos de manera que garantice la distancia de seguridad.

» Cambiar la distribucion de los puestos de trabajo, la colocacion del mobiliario,
estanterias, etc.

« La organizacion de la circulacion de personas debera modificarse con el objeto de
mantener la distancia interpersonal (accesos, vestuarios, comedores, etc.).

3.4 Medidas de higiene individual

* Los centros dispondran de instalaciones para la higienizacion de las manos del
personal y usuarios, con lavabo con agua corriente, jabén y papel de secado, asi como
solucion hidroalcohdlica para la desinfeccion. Se desaconsejan los secadores de
manos por aire ya que favorecen la formacion de aerosoles y diseminacion de
microorganismos. También los medios reutilizables.

« La ocupacion maxima de los aseos sera de una persona, salvo en aquellos
supuestos de personas que puedan necesitar asistencia, en este caso también se
permitira la utilizacion por su acompafiante. Se procedera a la limpieza y desinfeccion
de dichos aseos, como minimo, seis veces a el dia.

* En los lavabos habra contenedores con bolsa, tapa y pedal y también estaran
disponibles, como refuerzo, en determinadas zonas. Se recomienda que estén
situados en lugares estratégicos para facilitar su uso. Su contenido se eliminara
mediante bolsas con cierre hermético.

« El funcionamiento de dispensadores de jabon, solucion desinfectante, papel de un
solo uso, lavabos, grifos y papeleras se revisara diariamente y el equipo que tenga
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defectos sera reparado o sustituido. Se repondra el papel de secado, jabon y gel
hidroalcohdlica con la frecuencia suficiente. Se recomienda que se lleve un registro
diario de estas acciones.

* En los lugares de trabajo donde no sea posible realizar el lavado de manos con
frecuencia, para el rendimiento de la tarea, deberan estar equipados y disponer de gel
o solucién hidroalcohdlica, con actividad virucida autorizados y registrados por el
Ministerio de Sanidad para la limpieza de manos, en cantidad suficiente para su turno
y lugar de trabajo con la finalidad de llevar a cabo la adecuada higiene de las manos.

* La limpieza de manos con agua y jabon es preferible al uso de solucién
hidroalcohdlica y que el efecto deseado de los desinfectantes se consigue si las
superficies a limpiar no estan sucias. Por ello, se conseguira un adecuado efecto de
desinfeccion de las manos, si cuando se aplica el gel éstas no estan sucias.

» Se deberian promover determinados habitos de manipulacion para no accionar
dispositivos de uso colectivo directamente con las manos, como pueden ser tiradores,
grifos, interruptores o manitas. Se deberian accionar con el codo o mediante un papel
de celulosa que se lanzaria después de forma higiénica a un contenedor con tapa.

3.5 Equipamientos basicos de seguridad e higiene

La instalacion debera asegurar el suficiente suministro de los equipos higiénicos
basicos antes de la apertura, para uso tanto de las personas usuarias como de las
personas trabajadoras, especialmente el personal de limpieza, para garantizar la
aplicacion continuada de las medidas de prevencion y proteccion establecidas.

Los equipamientos basicos minimos que deben tener son:
» Termometros que no implique contacto fisico.

» Mascarillas higiénicas o quirurgicas para los participantes que justifiquen que no se
las pueden proveer.

» Mascarillas, guantes y gafas de proteccion de montura integral y bata desechable
para el personal de limpieza, segun lo designe el SPRL.
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» Jabon, papel secamanos, dispensadores de solucién hidroalcohdlica, pafiuelos
desechables y papeleras con bolsa, tapa y pedal.

« Para los espacios comunes: Disposicion de desinfectantes en lugares estratégicos,
publicos, comedores y en la entrada de las instalaciones.

* En las zonas de atencién al publico se instalaran mamparas protectoras.

» Mascarillas quirurgicas, guantes y batas para emplear en caso de sospecha de un
caso.

» Material de limpieza, entre ellos lejia y productos autorizados por el Ministerio de
Sanidad para desinfectar.

3.6 Medidas de limpieza y desinfeccion del establecimiento

El titular de la actividad econdmica o, en su caso, el director de la instalacion debe
asegurar que se adopten las medidas de limpieza y desinfecciéon adecuadas a las
caracteristicas e intensidad de uso del centro.

Previa a la apertura del establecimiento sera necesario realizar una limpieza de las
instalaciones, incluyendo zonas de paso, zonas de servicio, habitaciones, parcelas y
viviendas.

Para las unidades de alojamiento se dispondra de un procedimiento documentado de
limpieza, de acuerdo con las medidas generales de prevencion e higiene frente a la
COVID-19 indicadas por las autoridades sanitarias, incluyendo los procedimientos de
reposicion y retirada de residuos de los alojamientos, en caso de ofrecerse estos
servicios, y el acondicionamiento de habitaciones o viviendas después de la salida del
cliente y en donde se concrete para cada elemento a limpiar en una unidad de
alojamiento, el orden en el que tendra que hacer, y el material y el producto quimico a
utilizar, el equipo de proteccion adecuado a el nivel de riesgo a emplear en cada tarea,
y procesado del material y producto de limpieza después de su uso.

Por otra parte, se hara especificamente la limpieza y desinfeccion al menos cada dos
horas durante sus correspondientes periodos de uso, todos los objetos y superficies de
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las zonas de paso susceptibles de ser manipuladas o contaminadas por diferentes
personas, como botoneras los ascensores o maquinas, pasamanos de escaleras,
tiradores de puertas, timbres, grifos de lavabos compartidos.

En las tareas de limpieza se prestara especial atencion a las zonas de uso comun y en
las superficies de contacto mas frecuentes como pomos de puertas, mesas, muebles,
pasamanos, suelos, teléfonos, perchas, y otros elementos de similares caracteristicas,
de acuerdo con las siguientes pautas:

a) Se utilizaran desinfectantes como diluciones de lejia (una y cincuenta) recién
preparada, o cualquiera de los desinfectantes con actividad virucida que se encuentran
en el mercado y que han sido autorizados y registrados por el Ministerio de Sanidad.
Se recomienda utilizar, para ello, guantes de vinilo, de acrilonitrilo o guantes de latex
sobre un guante de algoddn. Después de cada limpieza los materiales empleados y
los equipos de proteccion individual utilizados desecharse de manera segura, y luego
se hara la higienizacion de las manos con el lavado o uso de soluciones
hidroalcohdlicas. Cabe recordar que esta dilucion corresponde a la proporcion de 20
ml de lejia apta para la desinfeccion de agua de bebida y anadir agua potable hasta un
litro, para hacer la dilucion no se debe emplear agua caliente.

En todo momento se dispondra de productos desinfectantes adecuados y efectivos, de
acuerdo con sus respectivas fichas de seguridad. Se podra consultar la lista de
virucidas autorizados en Espafia para uso medioambiental, industria alimentaria e
higiene humana publicada por el Ministerio de Sanidad en el siguiente enlace,

https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/Listado_virucidas.pdf

Se seguiran las formas de uso autorizadas, por ello, se debe leer detenidamente la
etiqueta antes de emplearlo. Revisar: la concentracion necesaria, el tiempo de
contacto, el método de aplicacion y, en su caso el periodo de seguridad.

Para tener la informacion oficial sobre el métodos de utilizacion de los productos
biocidas se puede consultar:
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https://www.mscbs.gob.es/ciudadanos/productos.do?tipo=plaguicidas

b) Después de cada limpieza y desinfeccion, los materiales empleados y los equipos
de proteccion utilizados se rechazaran de forma segura, procediéndose
posteriormente al lavado de manos.

Las medidas de limpieza y desinfeccion se extenderan también a zonas privadas de
los trabajadores, especialmente si hay mas de un trabajador, como vestuarios,
taquillas, aseos, cocinas y areas de descanso. Siempre se realizara la limpieza
después del cambio de turno de trabajo.

Asimismo, cuando haya puestos de trabajo compartidos por mas de un trabajador, se
realizara la limpieza y desinfeccion del lugar tras la finalizacion de cada uso, con
especial atencion al mobiliario y otros elementos susceptibles de manipulacion, como
taquillas, pomos, aseos, etc.

Con relacion al uso de los aseos para los clientes, visitantes o usuarios, su ocupacion
maxima sera de una persona, salvo en aquellos supuestos de personas que puedan
necesitar asistencia, en este caso también se permitira la utilizacion por su
acompafante. Se procedera a la limpieza y desinfecciéon de dichos aseos, como
minimo, seis veces a el dia.

Se recomienda hacer las tareas de limpieza, siguiendo las instruccion recibidas en la
formacion y utilizando los equipos de proteccion individual segun las recomendaciones
del servicio de prevencion.

En el caso de las tareas de limpieza en zonas con presencia de casos afectados por
Covid19 o en periodo de aislamiento preventivo, ademas de guantes se recomienda
utilizar mascarilla FFP2 o FFP3 y gafas de proteccion ocular, bata y/o delantal. Este
equipamiento debe ser de un solo uso y su retirada se hara de acuerdo con el
protocolo que el SPRL habra realizado.Si hay mas de una dependencia con posibles
casos, se recomienda cambiar el equipo de proteccion individual para cada una de
ellas. Las gafas seran de montura integral, de acuerdo al documento ministerial que se
puede descargar en el siguiente enlace:
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https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China / documentos / Recomendaciones_uso_mascarillas_ambito_comunitario.pdf

y la desinfeccién en estos casos, debe hacer una empresa inscrita en el Registro
Oficial de Establecimientos y Servicios Biocidas, se dispone de la informacién oficial
en el siguiente link:

https://www.caib.es/sites/salutambiental/ca/mallorca-33681/

Con relacién a la manipulacion de los productos alimentarias aplicaran los Sistemas de
Gestion de Seguridad Alimentaria adecuados, en los que se hayan incorporado los
criterios del sistema APPCC, actualizados de acuerdo al contexto de la COVID-19.

3.7 Medidas generales relacionadas con la limpieza y la higiene en la realizacion
de la tarea:

» Se deben realizar tareas de ventilacion periddica en las instalaciones y, como
minimo, de forma diaria y durante 5 minutos para permitir la renovacién del aire.

» Siempre tener solucion desinfectante para las manos disponible.
» Usar material de un solo uso durante el servicio.
 Evite compartir objetos y herramientas.

» Extremar la limpieza de las herramientas de uso compartido, se realizara la
limpieza y desinfeccion después de cada uso y antes de su uso con otro usuario.

* En caso de que se utilicen uniformes o ropa de trabajo, se procedera al lavado con
un detergente apropiado con ciclos de lavado entre 60 y 90°C.

* En la medida de lo posible, el personal debe disponer de contenedores especificos
y que puedan cerrarse, por deja la ropa sucia, como por ejemplo el uniforme. Todos los
textiles retirados (uniformes, manteles, bayetas ...) se dispondran en bolsas de
lavanderia especificas e identificadas para evitar diseminacion de contaminacion.

* Presencia de carteles informativos en el interior de los vestuarios donde se informa
activamente de buenas practicas de higiene y de prevencion de riesgos.
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* Recomendacion de llevar un calzado diferente al establecimiento que el utilizado
en la calle, preferentemente lavable.

« Evita joyas en la zona de la mano como pulseras, relojes, anillos ... y llevar el
cabello recogido.

* El uso de electrodomésticos comunes (cafeteras, microondas, hervidores de agua,
etc.) se debe mantener higienizado después de cada uso.

» Después del intercambio de objetos entre el cliente y el personal del
establecimiento comercial conve desinfectarse las manos, como por ejemplo la
manipulacion de tarjetas de pago, billetes y monedas, boligrafos.

3.8 Principios generales para la limpieza y desinfeccion de las instalaciones

» Con el fin de limitar las superficies susceptibles de contagio, sera necesaria la
eliminacién de todos los muebles y decoraciones no imprescindibles.

» También deberan limpiar los materiales usados en las actividades de educaciéon no
formal.

* Todas las limpiezas deberan quedar registradas.

« Si es necesario se deben cerrar las instalaciones por periodos cortos durante el
dia para limpiar.

» Habra ventilar diariamente todas las zonas y habitaciones.

» Se debera hacer la limpieza de las habitaciones en condiciones de seguridad y
teniendo en cuenta especialmente la ventilacion.

* Los carros de limpieza deberan limpiar y desinfectar diariamente después de su
uso, asi como escobas, cubos, fregonas, etc.

 La recogida de papeleras se debe realizar siempre de forma que las bolsas
queden bien cerradas y trasladadas al punto de recogida.
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» Se recomienda hacer uso de los productos autorizados por el Ministerio de
Sanidad.

» En cuanto a la utilizacion de vehiculos y maquinaria movil, se seguiran las medidas
recomendadas por el Ministerio de Sanidad en cuanto a la limpieza y desinfeccion, asi
como el numero de maximo de personas por vehiculo y distribucion.

3.9 Gestion de los residuos en las instalaciones

« La gestion de residuos ordinarios se continuara haciendo de la manera habitual,
respetando los protocolos de separacién de residuos.

» Se recomienda que los pafiuelos desechables que el personal use para el secado
de manos o para el cumplimiento de la "etiqueta respitaroria" sean rechazados en
papeleras con bolsa, tapa y pedal.

» Todo el material de higiene personal (mascarillas, guantes, etc.) deberan
depositarse en la fraccion de "resto" (agrupacion de residuos de origen doméstico que
se obtiene una vez efectuadas las recogidas separadas).

* En caso de que una persona presente sintomas mientras se encuentre en el lugar
de trabajo, sera necesario aislar el contenedor donde haya depositado los pafiuelos u
otros productos utilizados. Habra sacar la bolsa de basura y ponerla en una segunda
bolsa con cierre, y debe ser depositada en la fraccion "resto". La bolsa de basura sera
pulverizada con desinfectante previamente a ser depositada en el contenedor de
rechazo.

4. ACTUACION ANTE LA SOSPECHA DE UN POSIBLE CASO EN LAS
INSTALACIONES
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Ante la aparicion de sintomatologia compatible con infeccion por SARS-CoV-2, tanto
en un adulto como en un menor, se seguiran las pautas descritas en el Anexo 4.

Todas las instalaciones contaran con una sala/ despacho/habitaciéon de aislamiento.
Las caracteristicas de este espacio de aislamiento estan descritas en el Anexo 4.

REQUISITOS PARA EL PERSONAL
Cuestionario previo a la reincorporacion al puesto de trabajo

Antes de la reanudacion de la actividad, las empresas deben facilitar a los
trabajadores el "Cuestionario previo de incorporacion del trabajador" (Anexo 6). Se
debe enviar la informacion a los servicios de prevencién de riesgos laborales vy,
opcionalmente, a las Mutuas colaboradoras con la seguridad social, el envio se podra
realizar utilizando los medios telematicos admitidos por la legislacion vigente,

El objetivo de este cuestionario es garantizar, en cumplimiento de las medidas de
confinamiento decretadas por el Estado, la seguridad de los propios trabajadores, sus
compafieros y companieras, asi como el publico en general.

En cualquier caso, una vez evaluados los datos de cada uno de los cuestionarios, el
servicio de prevencion o la mutua procedera segun el protocolo de actuacion ante
casos posibles, confirmados o probables, publicado por el Ministerio de Sanidad, se
tendra en cuenta siempre de utilizar la ultima versién actualizada.

ACTUACION ANTE LA SOSPECHA DE UN POSIBLE CASO EN LAS
INSTALACIONES

Ante la aparicién de sintomatologia compatible con infeccion por SARS-CoV-2, tanto
en un adulto como en un menor, se seguiran las pautas descritas en el Anexo 4.

Todas las instalaciones contaran con una sala / despacho / habitaciéon de aislamiento.
Las caracteristicas de este espacio de aislamiento estan descritas en el Anexo 4.

Personas trabajadoras especialmente sensibles / otros
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No podran incorporarse a sus puestos de trabajo en los establecimientos de hosteleria
los siguientes trabajadores:

* Trabajadores que en el momento de la reapertura del establecimiento estén en
aislamiento domiciliario por tener diagnéstico de COVID-19 o de alguno de los
sintomas compatibles con el COVID-19.

» Trabajadores que, no teniendo sintomas, se encuentren en periodo de cuarentena
domiciliaria por haber tenido contacto con alguna persona con sintomas o
diagnosticada de COVID-19.

« Si cualquier persona trabajadora se encuentra en alguno de los grupos de riesgo
de comorbilidad de COVID-19, tal como indica el Ministerio de Sanidad, ya sea por
embarazo, por patologias cronicas previas o por edad, corresponde al servicio de
prevencion evaluar la presencia de personal trabajador especialmente sensible en
relacion a la infeccion de coronavirus SARS-CoV-2, establecer la naturaleza de
especial sensibilidad de la persona trabajadora y emitir informe sobre las medidas de
prevencion, adaptacién y proteccion. Para ello, tendra en cuenta la existencia o
inexistencia de unas condiciones que permitan realizar el trabajo sin elevar el riesgo
propio de la condicion de salud de la persona trabajadora.

« El servicio de prevencién actuara de acuerdo con el ultimo procedimiento vigente
de actuacion para servicios de prevencion de riesgos laborales contra la exposicion al
SARS-CoV-2 establecido por el Ministerio de Sanidad.

Requisitos comunes para todo el personal

Es imprescindible que todo el personal esté debidamente informado de las medidas a
tomar asi como sus responsabilidades en el marco de la gestion del riesgo.

Concretamente y de forma general el personal debe:

« Evitar el saludo con contacto fisico, incluido dar la mano, tanto con el resto del
personal como con las personas usuarias. A pesar de que todo el personal de las
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instalaciones se caracteriza por una atencion cercana a sus usuarios, el personal
respetara la distancia fisica recomendada por las autoridades sanitarias, 2m.

« Lavarse frecuentemente las manos con agua y jabon, o con una solucién
hidroalcoholica. Es especialmente importante lavarse después de toser, estornudar o
después de tocar superficies potencialmente contaminadas, teniendo en cuenta que
cada lavado debe durar al menos 40 segundos. En caso de que no sea posible lavarse
las manos, habra que asegurar el uso de una solucién desinfectante.

» Todo el personal tendra su propia ropa de trabajo, que no intercambiara con el
resto de personal. La ropa de trabajo se llevara siempre limpia.

* Los uniformes de trabajo o similares, seran embolsados y cerrados, y se
trasladaran asi hasta donde se tenga que hacer el lavado habitual, siendo la
recomendacion el lavado con un ciclo completo a una temperatura entre 60 y 90°.

» Se debera llevar el cabello recogido y no llevar anillos, pulseras, pendientes o
similares.

* Tanto los EPI como cualquier deshecho de higiene personal, como por ejemplo,
pafnuelos desechables, deberan tirar de forma inmediata en las papeleras o
contenedores habilidades y el contenedor de rechazo.

« Desinfectar frecuentemente los objetos de uso personal (gafas, moviles, etc.) con
una solucion hidroalcohdlica o con agua y jabén cuando sea posible, asi como todos
los elementos del puesto de trabajo (pantalla, teclado, etc.).

* En cada cambio de turno habra que desinfectar los elementos del puesto de
trabajo (pantalla, teclado, raton, teléfono, etc.). Para la desinfeccion de equipos
electrénicos sera necesario usar productos especificos, aplicados con un pafio o con
toallitas desinfectantes especiales.
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« Evitar el uso, en la medida de lo posible, de equipos de trabajo y dispositivos del
resto de personal. En caso de que haya alternancia en el uso de determinados
equipos o dispositivo, habra desinfectarlos entre uso y uso.

» Contar con una informacion clara e inteligible, asi como formacion especifica y
actualizada sobre las medidas especificas que se vayan implantando.

» Después de a trabajo, él trabajadores y las trabajadoras deberan cuidar las
distancias y medidas de prevencion de contagios e higiene en su casa, especialmente
si conviven con personas de grupos de riesgo.

Medidas especificas para el personal de limpieza

* El personal de limpieza debera hacer uso del equipo de proteccion individual
adecuado en funcion del nivel de riesgo que se considere en cada situacion y segun
las directrices del SPRL. Como minimo, debe utilizado mascarilla y guantes.

 Se recomienda el siguiente tipo de equipamiento:

o Guantes de nitrilo desechables (en cualquier caso, adecuados a la actividad que
se realice).

o Proteccion respiratoria adecuada a cada situacion.

o Gafas de proteccién de montura integral.

o Bata desechable.

» Una vez finalizado el trabajo, y después de haber retirar los equipos de proteccion
personal de forma segura, es necesario una cuidadosa limpieza de manos con agua y
jabén de al menos 40-60 segundos.
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* En caso de que se servicio esté subcontratado, se supervisara que el personal
disponga de los equipos de proteccion individuales necesarios y proceda de acuerdo
con los procedimientos establecidos.

Medidas especificas para el personal de mantenimiento

* El personal de mantenimiento tendra que hacer uso de los equipos de proteccion
individuales necesarios segun la tarea a realizar y lo que determine el resultado de la
evaluacion del puesto de trabajo.

» Mantener una cuidada higiene y la distancia de seguridad.

5. MEDIDAS SEGUN LAS AREAS FUNCIONALES ESPECIFICAS

Zona de recepcion y acogida de usuarios

En las zonas de recepcion o conserjeria se debe garantizar la debida separacion de
dos metros entre trabajadores y también con los clientes. Cuando no se pueda
mantener la distancia de seguridad, se deben utilizar los equipos de proteccion
adecuados a el nivel de riesgo

Se debera facilitar mascarillas adecuadas a todos los trabajadores y clientes siempre
que no haya una separacion fisica entre ellos o no se pueda mantener la distancia de
seguridad.

En aquellos puntos de atencion a cliente donde se prevean aglomeraciones o colas
puntuales se marcaran en el suelo los espacios de manera que se respeten la
distancia minima de dos metros entre personas.
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Facilitar a la entrada del establecimiento la higienizacion de las manos con soluciones
hidroalcohdlicas, también en la zona de recepcion ya el acceso.

Se recomienda colocar, entre otras medidas, pantallas de protecciéon para mantener la
distancia de separacion entre el trabajador y el cliente de facil limpieza y desinfeccion

» Sélo se atendera un usuario para mostrador de recepcion y desde detras de la
mampara.

« Informar siempre de la preferencia de pago en tarjeta antes de que en metalico.
« Limpiar el TPV después de cada uso.

* Ademas, el personal de recepcion evitara la manipulacion directa de las mochilas,
maletas u otras pertenencias de las personas usuarias. Por ello, se recomienda
ofrecer una bolsa de plastico para que puedan depositar objetos potencialmente
contaminados.

* No se aceptaran productos ni utensilios cedidos por los clientes que abandonan el
albergue.

« El personal de recepcion debera disponer de los teléfonos de emergencias,
hospitales y centros de salud.

* Promover la tramitacion, generalmente, online. Desde la reserva hasta el pago, a
ser posible, realizar la tramitacion telematica de forma que el contacto fisico con el
cliente sea inexistente o minimo.

» Desinfeccion y limpieza de los mostradores de forma periddica, segun la afluencia
de clientes.

* Desinfeccion de los boligrafos del mostrador de recepcion después de cada uso,
Se recomienda tener boligrafos especificos para uso de las personas usuarias.
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* Desinfeccion frecuente de los puestos de trabajo (mesa, pantalla, teclado, teléfono,
etc.), y siempre al inicio y al final del turno de trabajo.

* Limpiar el TPV después de cada uso

* Las llaves de las habitaciones se desinfectaran después de cada salida y también
cada vez que el cliente los deje en recepcion, en su caso.

* Los libros de consulta, guias, etc. estaran a disposicion de los clientes siempre que
lo soliciten y se informara de la necesidad de desinfeccion de manos antes y después
de cada uso, Asimismo el personal de recepcién desinfectara este material después de
cada uso.

« Si la recepcion dispone de juegos o material de actividades para uso de las
personas usuarias, habra desinfectarlos después de cada uso.

Pautas de limpieza en la zona de recepcion y acogida de visitantes:

« Desinfeccion y limpieza de los mostradores de forma periddica, segun la afluencia
de clientes.

* Desinfeccion de los boligrafos del mostrador de recepcion después de cada uso,
Se recomienda tener boligrafos especificos para uso de las personas usuarias.

* Desinfeccion frecuente de los puestos de trabajo (mesa, pantalla, teclado, teléfono,
etc.), y siempre al inicio y al final del turno de trabajo.

* Limpiar el TPV después de cada uso

« Las llaves de las habitaciones se desinfectaran después de cada salida y también
cada vez que el cliente los deje en recepcion, en su caso.

* Los libros de consulta, guias, etc. estaran a disposicion de los clientes siempre que
lo soliciten y se informara de la necesidad de desinfeccion de manos antes y después
de cada uso, habilitara un espacio para la cuarentena de los volumenes consultados.
No se desinfectaran los libros.
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« Si la recepcion dispone de juegos o material de actividades para uso de las
personas usuarias, habra desinfectarlos después de cada uso.

Cocina
Personal:

El personal que elabore y/o manipule alimentos, ademas de las medidas adoptadas en
el sistema APPCC, debera:

« Llevar siempre el cabello recogido y gorra.
* Llevar las uias cortas y limpias.

* Tanto el personal de cocina como el de servicio sala, deben utilizar mascarilla y
guantes.

 La ropa de trabajo se llevara siempre limpia. Por lo tanto, hay que cambiarse a
diario y, si es necesario, en medio del turno. El personal de cocina dispondra de un
vestuario donde se pueda cambiar de ropa y de calzado a la llegada al albergue y al
finalizar su turno y siempre antes de salir de la instalacion. Se recuerda que el
uniforme y el calzado soélo se pueden utilizar en el lugar de trabaj.

« Al entrar en la cocina, lavarse las manos, al igual que antes y después de
manipular / elaborar alimentos, cuando cambie de producto a manipular, después de
manipular residuos, etc.

« En cualquier caso, el establecimiento debera remitirse a las "Medidas para la
reduccién de Riesgos higiénico-sanitarios frenta al COVID-19 en servicios de
restauracion” (ICTE 2020).

Pautas de funcionamiento en la cocina
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* De acuerdo a la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria (EFSA) los alimentos
no son via de transmision del virus coronavirus SARS-Cov-2, pero los utensilios de la
elaboracion y servicio de alimentos pueden vehicular si no se siguen las adecuadas
medidas de prevencion.

* Por este motivo, se aplicaran Sistemas de Gestién de Seguridad Alimentaria
adecuados, en los que se han incorporado los criterios del sistema APPCC, y
actualizados de acuerdo al contexto de la COVID-19.

* En la elaboracion de los alimentos, se deben seguir estrictamente los
procedimientos establecidos en las fichas de elaboracion o recetario, especialmente
las especificaciones establecidas en cuanto a tiempo y temperatura en los procesos de
elaboracion y conservacion, ademas de los métodos de control establecidos para el
seguimiento de estos parametros.

« Las frutas y verduras de consumo en crudo, se han higienizar de acuerdo a los
procedimientos descritos por la AECOSAN que se describe en el triptico al que se
puede acceder mediante la siguiente URL:

http://www.aecosan.msssi.gob.es/AECOSAN/docs/documentos/publicaciones/segurida
d_alimentaria/frutas_verduras_triptico.pdf

* Se estableceran lotes para las preparaciones que no se consume el mismo dia y
se estableceran sistemas para identificar y trazar estos lotes respecto a su elaborador.
De este modo, si se determina que el trabajador que los ha elaborado puede ser un
caso de COVID-19, se podran trazar los lotes de los productos haya elaborado o
manipulado en el periodo comprendido desde las 48 horas anteriores a la aparicion de
sintomas hasta el cese de su actividad y se podran tomar las medidas de proteccion
de la salud necesarias, como puede ser la destruccién de los productos.

» Se recomienda reorganizar los espacios de trabajo que permitan el
distanciamiento fisico y delimitar las zonas de trabajo para cada lugar y si es
necesario, instalar barreras fisicas como mamparas.
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» Como se ha expuesto anteriormente, en los lugares donde se manipulen alimentos
se contara un numero suficiente de lavamanos, situados convenientemente y
destinados a la limpieza de las manos.

 Estos deben disponer de agua corriente caliente y fria, asi como de material de
limpieza y secado higiénico de manos.

» En caso necesario, las instalaciones destinadas al lavado de los productos
alimenticios deberan estar separadas de las destinadas a lavarse las manos.

» Se desaconsejan los secadores de manos por aire para favorecer la formacion de
aerosoles y diseminacion de microorganismos. Tampoco los medios reutilizables. Es
preferible contar con dispensadores de papel absorbente desechable para el secado
higiénico de las manos.

« Se facilitara mascarilla higiénica o quirurgica a todos los trabajadores para su uso
en cocina, siempre que no haya una separacion fisica entre los trabajadores o no se
pueda mantener la distancia de seguridad, y se recomienda el uso de la misma en
toda la jornada.

* Lo indicado en el punto anterior se puede modificar en los casos en que el servicio
de prevencion de riesgos laborales o modalidad preventiva de la empresa determine
que ha se debe utilizar una proteccion respiratoria de mayor efectividad tipificada como
equipo de proteccion individual (EPI).

« Si se utilizan guantes durante la elaboracion de alimentos, se deben seguir las
indicaciones de la AECOSAN que se describe en el triptico al que se puede acceder
mediante la siguiente URL. La AECOSAN prioriza el adecuado limpiado de las manos
ante el uso de guantes.

http://www.aecosan.msssi.gob.es/AECOSAN/docs/documentos/publicaciones/segurida
d_alimentaria/latex.pdf
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* Los guantes deben renovarse frecuentemente y/o limpiar con la misma frecuencia
y condiciones que las manos, ya que pueden tener un efecto adherente para la
contaminacion incluso mayor que la piel.

» Se debe incrementar la limpieza y desinfeccion de las zonas de trabajo y los
procedimientos de limpieza y desinfeccidon deben adaptarse a las particularidades de
la prevencion por la COVID-19.

« Se evitaran contaminaciones cruzadas y se seguira el principio de marcha
adelante, evitando cruces en el flujo de operaciones y se extremaran las Buenas
Practicas de Manipulacion.

Pautas de limpieza en la cocina

» Antes de comenzar cada servicio sera necesario realizar una desinfeccion general
de las superficies de trabajo: se ha de barrido y fregados los suelos, limpieza de todas
las superficies de trabajo, limpieza de puertas, ventanas, mesas, sillas, pomos,
tiradores, etc.

* En las zonas de preparacion de alimentos se debe asegurar la desinfeccion a
fondo de todas las superficies y equipamientos al terminar el servicio.

» Se deben mantener higienizados en todo momento las bayetas y estropajos y
cambiarlos periddicamente.

« Al final de la jornada habra que llevar a cabo una limpieza de utensilios de trabajo
y equipos de trabajo con los productos recomendados.

Pautas de funcionamiento de la zona de recepcién de mercancias:

Ademas de los controles habituales de proveedores y recepcion de mercancias de
acuerdo al SGSA establecido, se tendran en consideracion las siguientes medidas de
higiene y de proteccion adicionales:
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* No se deberia dejar acceder personas ajenas al establecimiento. Los proveedores
s6lo podran acceder a las zonas habilitadas para la descarga y recepcion de
mercancias. No accederan a la zona de cocina o almacén.

* En la el acceso a la zona de recepcion, habra un area de descontaminacion donde
puedan desinfectar las ruedas de las carretillas y el calzado de los proveedores, con
alfombras bafiadas en una dilucién de lejia.

» Siempre que sea posible, las materias primas envasadas deberan mantenerse
durante un periodo de tiempo suficiente en un espacio habilitado para ello antes de
manipularlas.

« Este espacio estara separado del reservado para el almacenamiento o
manipulacion de los demas productos. Los productos se almacenaran en las
condiciones requeridas de acuerdo a su naturaleza y estado.

* En funcién a su composicién o el material del que esta hecho su envase o
embalaje, no se manipularan hasta que se hayan superado los periodos de
persistencia de virus en este material.

» De acuerdo a el documento de informacioén cientifica-técnica del Centro de
Coordinacién de Alertas y Emergencias Sanitarias, la persistencia de la COVID-19 en
diferentes materiales es:

» Papel y celulosa: 3 horas
« Cartén: 1 dia
* Madera: 1-2 dias
+ Vidrio: 1-2 dias
 Plastico: Mas de 4 dias
 Acero inoxidable: Mas de 4 dias
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* En caso contrario, habra zonas habilitadas para retirar las bolsas, embalajes, y en
su caso, envases. Los envases que no se puedan retirar, se desinfectaran antes de la
colocacién de los productos para su almacenamiento.

* Los albaranes y justificantes deben dejar encima de la mesa o zona de recepcion
para evitar el contacto entre el proveedores y siempre deberan estar en esta zona de
recepcion.

* Los dispositivos utilizados (termdmetros, boligrafos, etc.) deben ser
preferiblemente utilizado siempre por la misma persona. En caso de compartirlos
deberan desinfectarse después de cada uso.

Pautas de limpieza de |la zona de recepcidn de mercancias:

* Tras la recepcion y / o manipulacion de paquetes o pedidos habra que limpiar y
desinfectar la zona y el personal debera limpiar cuidadosamente las manos con agua y
jabon.

* Durante la limpieza, habra la retirados todos los contenedores y envases de los
proveedores, que previamente, en el momento de la recepcion, ya habran sido
desinfectados.

Comedor

Pautas de funcionamiento en el comedor:

Habra que tener especial cuidado en la zona del comedor, especialmente en los
siguientes aspectos:

» Habra verificar el cumplimiento del aforo establecido para el comedor, de forma
que se permita la distancia de seguridad establecida. Por ello se podran establecer
turnos o disponer de mamparas protectoras en las tablas, en caso necesario

» Asimismo se establecerd un itinerario para evitar aglomeraciones.
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 Se dispondra de un dispensador de gel hidroalcohdlico de uso exclusivo para las
personas usuarias.

« Si no se asegura la distancia minima de seguridad entre los usuarios y el personal,
el personal debera llevar mascarilla higiénica o quirurgica.

* No esta permitido el autoservicio de ningun tipo. Si se opta por la opcion de
servicio de comida con exposicion de las comidas preparadas, se hara siguiendo los
requisitos de seguridad alimentaria de acuerdo al tipo de comida, y el servicio se
tendra que hacer por el personal de la establecimiento con pantallas de proteccion,
tanto para proteger la comida, como para asegurar el distanciamiento social. En caso
de que el personal del servicio esté abastecimiento separado de los comensales
mediante la exposito r , ademas de otros sistemas, como marcas en el suelo, las
mamparas pueden ser solo para proteger la comida.

* También se podra tomar la opcion del emplatado y envasado en raciones
individuales, pero igualmente se entregaran por parte del personal del establecimiento,
no se podran tomar por los comensales en régimen de autoservicio.

« Los utensilios se deberan cambiar frecuentemente o bien deberan ser de un solo
uso.

» Se evitaran los utensilios de uso compartido como pueden ser bandejas, canastas
de pan, etc .; pero se pueden usar jarras de agua que seran servidas por los monitores
0 una unica persona responsable.

* En el caso de salidas o excursiones, tapers, cubiertos, etc., no pueden ser
compartidos por los usuarios, por lo que deberan ser de uso individual o desechables
hechos con materiales sostenibles para el medio ambiente.

» Todo el menaje de cocina se lavara por medios mecanicos a una temperatura de al
menos 80°C.
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» Habra almacenar los elementos auxiliares del servicio (vajilla, cuberteria, cestas de
pan, escudillas, etc.) a recintos cerrados o, al menos, fuera de las zonas de paso de
clientes y trabajadores.

» Habra retirar de las tablas cualquier elemento decorativo.
* Se evitara tener las mesas montadas con el paramento sin proteger

* Sera necesario disponer de un espacio habilitado y sefializado para la recogida de
comida para llevar. Se debera garantizar la distancia de seguridad de 2 metros.

* No se permite que las personas participantes colaboren en las tareas de cocina,
servicio de la comida y limpieza de los utensilios.

Pautas de limpieza del comedor:

» Después de cada comida, habra ventilar el espacio y hacer una limpieza de
mesas, sillas y superficies que entren en contacto con los comensales.

« Si una comida se realiza en diferentes turnos, habra que proceder a la limpieza del
comedor después de cada turno.

Instalaciones sin servicio de restauracion

Pautas de organizacion de la cocina y el comedor

En caso de que no se disponga de servicio de manutencion o que se alquila la
instalacion entera sin servicios, como puede ser en casas de colonias, centros, etc.,
habra que tener en cuenta algunas pautas a aplicar:

* Habra que revisar semanalmente o bien después de la salida de cada cliente,
frigorificos, lavavajillas (en su caso), encimeras, etc., para asegurar el correcto
funcionamiento asi como el mantenimiento de los rangos de temperaturas adecuadas
en el caso de frigorificos y congeladores , dado que es esencial para la no proliferacion
de patégenos en alimentos.
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« Las zonas para fregar y enjuagar deben estar organizadas y limpias.

* Después de la salida de cada usuario y antes de la entrada del siguiente, se
debera asegurar la correcta desinfeccion de la cocina (paredes, suelos, mobiliario,
puertas, ventanas, pomos, etc.) pero también habra que limpiar todos los utensilios de
cocina (ollas, sartenes, bandejas, etc.) a una temperatura minima de 80°C.

» Todo el menaje de mesa (platos, vasos, cubiertos, etc.) al igual que los utensilios
de cocina, se deben lavar a una temperatura minima de 80°C, por tanto, en el caso de
no poder asegurar el cumplimiento por parte de las personas usuarias de esta medida,
se recomienda poner el servicio de mesa desechables (platos, vasos, cubiertos, etc).

« Existiran dosificadores de gel desinfectantes en la cocina.

» Para secarse las manos se utilizara papel el que se eliminara en la basura que
deben tener tapa de accionamiento no manual.

* Intentar evitar siempre el uso de pafios y sustituirlos por papel de un solo uso o
bayetas desechables.

Antes de la llegada de las personas usuarias:

* Revisar que se dispone de gel hidroalcohdlico tanto en la cocina como en el
comedor

» Comprobar que se ha procedido a la limpieza y desinfeccion.

« Verificar que tantos los utensilios de cocina como el pago de cocina se limpian por
medios mecanicos a ciclos que alcanzan los 80°C.

« Verificar el correcto funcionamiento de toda la maquinaria, congelador, etc.
Durante la estancia de las personas usuarias:

Las personas usuarias deberan disponer de Informar sobre las recomendaciones para
el uso de la cocina y el comedor:
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* La cocina se debe limpiar y ventilar después de cada uso.

 El comedor, después de cada comida, se debe ventilar y hacer una limpieza de
mesas, sillas y superficies.

« Informacion sobre la importancia de la limpieza y desinfeccion, especialmente en
cuanto al menaje de mesa y utensilios de cocina.

Zona de office / zona de cocina de los usuarios
Pautas de funcionamiento del office/zona de cocina para las personas usuarias

En caso de que la instalacion disponga de zona de cocina para los usuarios, a fin de
poder mantener abierta se deberan tomar las siguientes medidas:

» El menaje de cocina sera de un solo uso.

 Se dispondra de gel hidroalcohdlico de uso exclusivo para las personas que hagan
uso de la zona de cocina.

» Con el fin de poder dar cumplimiento a los requisitos de limpieza, se establecera
un horario de apertura durante las horas de desayuno, almuerzo y cena; horario que
estara al alcance de los usuarios para que estén informadas.

» Asimismo, se facilitaran bolsas o envases para que los alimentos que se guarden
tanto en los armarios como la nevera vayan debidamente protegidos dentro de una
bolsa donde se indicara el numero de habitacion y la fecha de salida.

* En caso de que no se puedan garantizar las medidas de limpieza y seguridad aqui
expuestas, se procedera a la clausura del office / zona de cocina para las personas
usuarias.

Pautas de limpieza del office / zona de cocina para las personas usuarias

» Se procedera a la desinfeccion del espacio, nevera, microondas, superficies de
trabajo, después de cada uso.
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* Se revisara que todos los productos de los clientes estén debidamente guardados
y etiquetados en bolsas o envases y se retiraran todos aquellos productos que no
estén etiquetados.

Habitaciones
Pautas de funcionamiento de las habitaciones

 Siempre que sea posible, se organizaran las tiendas, habitaciones, bungalows, de
manera que se permita un plazo de "descanso" entre un cliente y otro. En cualquier
caso, habra que asegurar la limpieza y desinfeccion.

» Sera necesario disponer de solucion hidroalcohdlica en la zona de acceso a las
habitaciones, tiendas, bungalows.

» Se asegurara la distancia de seguridad establecida para cada tipologia de
instalacion.

* En su caso, habra que instar a los usuarios a hacer sus propios camas, asi como
que no toquen las camas de otros clientes.

« Para evitar la contaminacion cruzada, en el caso de literas o camas:

o El dia de entrada, se facilitara la ropa de cama, y en su caso, las toallas, en
bolsas debidamente cerradas.

o También se facilitara a los usuarios una bolsa para que el dia de salida dejen
toda la ropa de cama dentro de la bolsa debidamente cerrada y la deposite en el carro
establecido para este uso.

 En las habitaciones habra contenedores con tapa de accionamiento no manual y
situados en lugares estratégicos para facilitar su uso. Su contenido se eliminara
mediante bolsas con cierre hermético.

Pautas de limpieza de las habitaciones

» La empresa debera realizar un procedimiento de trabajo, validado por el servicio
de prevencion de riesgos laborales, con el fin de disponer del proceso de limpieza de
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las habitaciones que debe incluir las medidas de higiene y desinfeccion a tener en
cuenta para el personal de limpieza.

« La limpieza de las habitaciones sera necesario que se haga en condiciones de
seguridad de acuerdo al procedimiento evitando la presencia de las personas
usuarias.

* Por ello, en su caso, se informara del horario de limpieza de las habitaciones sera de
__a__horasyde___a__ horas.

» Cada dia se ventilara la habitacion.

* Las toallas, sabanas, etc. se cambiaran cada salida de una persona usuaria y,
como minimo, una vez a la semana para un mismo usuario.

» Se prestara especial atencion a la limpieza de paredes, suelos, espejos, ventanas,
taquillas, etc. asi como a cualquier superficie con un alto nivel de uso.

* Los colchones deberan estar equipados con una funda protectora impermeable. A
la salida de cada cliente habra que cambiar la funda, habiendo antes de airear el
colchon y pulverizar con desinfectante.

Baios y duchas
Pautas de funcionamiento de los bafos y duchas comunes

El uso de vestuarios y duchas comunes se regiran por la normativa vigente en cada
fase segun o6rdenes Ministeriales.

Para la fase actual, se permite el uso de vestuario pero no el uso de duchas comunes.
Los servicios sanitarios deberan cumplir con las siguientes medidas:

« Dispondran de dispensadores de gel, y de papel de secado de manos.
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« Dispondran de dispensadores de solucion hidroalcohdlica.
» Se recomendara el uso de calzado apropiado.

* Los bafios seran usados por una sola persona para asegurar la distancia de
seguridad interpersonal excepto los casos de problemas de autonomia, por lo que se
tomaran las medidas de proteccion pertinentes.

Pautas de limpieza de los bafios

» Se debera limpiar y desinfeccién de los bafios con la frecuencia necesaria para
garantizar en todo momento su estado de higiene.

* Los dispositivos de dispensacion de jabén, papel de secado y en su caso, solucion
hidroalcohdlica, se mantendran en buen estado de funcionamiento y se repondran
frecuentemente para que de manera continua estén en buenas condiciones de uso.

 Se tendra especialmente mencion a la limpieza de los sanitarios, grifos, pulsadores
y pomos de puertas

» Habra contenedores con tapa de accionamiento no manual situados en lugares
estratégicos para facilitar su uso. Su contenido se eliminara mediante bolsas con cierre
hermético de manera que estén en buenas condiciones de uso de manera continua.

Lavanderia

Pautas de funcionamiento de la lavanderia:

En la lavanderia es donde se recepcionara la ropa sucia en general y donde se llevara
a cabo el lavado y la manipulacion de la misma y desde donde se hara la distribucion
de la ropa limpia.

Aspectos importantes a tener en cuenta:
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* En su caso, hay que destinar zonas diferenciadas para el tratamiento de la ropa de
los usuarios (sabanas, etc.) y la ropa de trabajo del personal.

« La ropa debera llegar a la lavanderia en una bolsa cerrada, lo abrira en el
momento de ponerla en la lavadora.

» Una vez limpia la ropa, sera necesario que se proceda a atascarse la para la
distribucion posterior a los usuarios de la instalacion.

« Las pautas de limpieza de textiles seran las siguientes:

o Los textiles «sucios» se recogeran, ponerse en una bolsa y cerrarla hasta su
tratamiento en la lavanderia. El lavado debe ser ademas de 60 a 90°C.

o Habra evitar sacudir los textiles.
o Tras la manipulacion de textiles «brutos» hay que lavarse las manos.

* En el caso de disponer de un servicio de lavanderia externo, sera necesario
comprobar que se cumplen las pautas para la limpieza de textiles:

Pautas de limpieza de la lavanderia

* Habra limpiar diariamente la lavanderia, especialmente después del tratamiento de
la ropa sucia.

» Habra que hacer especial énfasis en la desinfeccion de los carros de la ropa sucia,
las lavadoras, secadoras y superficies de contacto, asi como el suelo, puertas,
ventanas, pomos, etc.

Vestuarios de personal

* Los vestuarios seran de uso unica y exclusivamente por la personal de la
instalacion.

» Se recomienda, a ser posible, que cada persona disponga de su propia taquilla.
» Se dispondra de bolsas donde depositar la ropa sucia de trabajo.
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 Se garantizara la distancia de seguridad o bien habra que establecer turnos para el
uso de los vestuarios.

 Se limpiara 3 veces al dia.
Zonas de uso comun, salas de actividades, etc.

Pautas de funcionamiento de las zonas de uso comun

* Sera necesario disponer de informacion visible con el aforo de las zonas de uso
comun.

» Seréa necesario disponer de dispensadores de solucién hidroalcohdlica a lugares
de paso y en las instalaciones que tengan un mayor uso.

* Las papeleras deberan tener una abertura de accionamiento no manual y disponer
de bolsa en el interior. Se deberan limpiar diariamente.

« La instalacion velara para que las personas usuarias mantengan las distancias de
seguridad; en caso de que no sea posible, se debera informar de la necesidad de uso
de mascarilla.

Pautas de limpieza de las zonas de uso comun

» Todos los dias se limpiaran tres veces todas las zonas y salas, teniendo especial
cuidado en las superficies, suelos, paredes, puertas, ventanas, pomos, etc.

* En el caso de la venta automatica, maquinas de «vending» la empresa titular de
las mismas debera asegurar el cumplimiento de las medidas de higiene y desinfeccion
adecuadas asi como informar a los usuarios de su uso correcto, mediante la
instalacion laciéon de carteles de informacion.

» Cada semana, o en su caso a la salida de las personas usuarias, se cerraran para
llevar a cabo una limpieza a fondo de escaleras, pasillos, salas de actividades,
entrada, etc.
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Zonas de recreo infantil y zonas deportivas

« Si se dispone y en caso de que se puedan utilizar si la autoridad competente lo
permite deberan seguir siempre sus indicaciones.

« Para el uso de la zona de juego para nifios y zonas deportivas, habra la higiene de
manos previamente a su uso asi como mantener una distancia minima de 2 metros.
Se recomienda disponer de solucién desinfectante a estas zonas.

* En su caso, las personas responsables de cuidar de los menores, velaran para
una higiene personal elevada con lavado y / o desinfeccion frecuente de manos.
Piscina

El uso de piscinas se regira segun ordenes ministeriales y seguiran las pautas
establecidas en el documento "Recomendaciones para la apertura de la actividad en
las piscinas tras la crisis del COVID-19"

https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/recomendacionesAperturaPiscinas.pdf

Gimnasio

Si se dispone de gimnasio:

* Se respetara la distancia de seguridad de 2 metros, marcando las posiciones en el
suelo.

* Habra que evitar los ejercicios que conlleven contacto.

* Aquellas actividades que se puedan llevar a cabo al aire libre se realizaran en
espacios abiertos.

 En cualquier caso, las salas deben ventilar / airear constantemente o varias veces
al dia.

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom llles Balears)
07010 Palma

Tel. 971 17 89 99

joventut@caib.es

joventut.caib.es

I | %@%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2020/95/1059078

http://boib.caib.es  D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

5:::15:-:-5}
iil BOIB
)] 28 de mayo de 2020

“CZes o Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 78 - Sec. lIl. - Pag. 15659

"
|I|!

G CONSELLERIA
O AFERS SOCIALS
I IESPORTS

B
7

» Se deben precintar las fuentes de uso comun, a no ser que sean de fluido
continuo, activacion automatica o con pedal.

» Habra instar a los usuarios a usar toalla a todos los equipamientos deportivos.

* En su caso, tras el uso de cada maquina, se procedera a su limpieza y
desinfeccion.

» El mismo sera de aplicacién a los elementos comunes del gimnasio como pueden
ser pesas, bolas de fitnes, etc. Estos elementos deberan ser retirados en caso de que
no se pueda asegurar su limpieza y desinfeccion.

* En caso de que no se puedan garantizar todas las condiciones de seguridad, las
instalaciones deberan cerrar temporalmente.

Mantenimiento de las instalaciones

Cuando hay que entrar en una habitacion, bungalow, casa. etc., mientras éstas estan
ocupadas, hay que actuar de la siguiente manera:

* Invitar a la persona o personas a salir de la zona a reparar mientras esté
trabajando o, si esto no fuera posible, protegerse con el equipo de proteccion
individual (mascarilla higiénica o quirugica, guantes de un solo) y recomendar el uso
de la mascarilla a nuestros clientes asi como que se mantengan a dos metros de
distancia.

» Una vez finalizado el trabajo, el personal debera rechazar el equipo de proteccion
personal de un solo uso y, en su caso, desinfectar el resto de elementos de proteccion
personal. Siempre habra la limpieza de manos.

En general, se hara especial énfasis en la revision de los siguientes equipos:

* Revision semanal de todos los equipos de aire acondicionado (ajustar bombas,
limpieza de contadores y automatismos eléctricos, revisién y reposicion de aceite y de
gas refrigerante, limpieza de filtros y condensadores, verificacion y control de equipos
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interiores y exteriores, etc .. Habra que revisar los equipos de toda la instalacion,
especialmente en cocina y comedor.

» Semanalmente habra que comprobar el funcionamiento del lavavajillas para
asegurar que las temperaturas son correctas asi como la dosificacion de productos
quimicos.

» Habra que revisar de manera regular el funcionamiento y la limpieza de sanitarios,
griferia, pulsadores del WC., Etc.

* En su caso, se revisara con mayor frecuencia el buen estado de las instalaciones
exteriores como pueden ser porterias de futbol, zona de juegos y se desinfectara
diariamente.

Limpieza y desinfeccion por empresas especializadas

En el caso de servicios de limpieza y desinfeccion para empresas especializadas
deberan ser empresas inscritas en los registros oficiales de establecimientos y
servicios biocidas.

Debera dejarse constancia de la frecuencia y de las tareas que éstas llevan a cabo:
desinsectacion y desratizacion, control del agua, etc. debiendo quedar las visitas y los
informes de las mismas debidamente registradas.

6. PROTOCOLOS PARA LAS PERSONAS USUARIAS DE LAS INSTALACIONES

Protocolos generales

Debida a la naturaleza del COVID-19 todas las personas usuarias de las instalaciones
sera necesario que actuen de manera responsable para que entre todos conseguimos
garantizar la seguridad higiénico-sanitaria.
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La persona titular de la reserva es la responsable del cumplimiento de las medidas y
recomendaciones por parte de las personas que estén bajo su reserva.

Se recomienda a las personas usuarias:

« Evitar el saludo con contacto fisico, incluido dar la mano, tanto en el resto de
usuarios como al personal de la instalacion.

* Llevar mascarilla siempre que no se pueda respetar la distancia de seguridad de 2
metros.

« Lavarse las manos con agua y jabén o con solucion hidroalcohdlica de manera
frecuente, teniendo en cuenta que cada lavado debe durar al menos 40 segundos.

« Desinfectar frecuentemente los objetos de uso personal como gafas, teléfonos
moviles, etc. con una solucién hidroalcohdlica o con agua y jabén cuando sea factible.

Protocolos de actuacion en las habitaciones
» Antes de entrar en las habitaciones se recomienda uso de gel hidroalcohdlico.

* En caso de instalaciones con pernocta, se ruega utilizar Unica y exclusivamente la
cama o la tienda asignada y, en el caso de habitaciones compartidas, se respetaran
las distancias de seguridad.

» Se recomienda el uso de calzado adecuado para el uso de las duchas.

* En su caso, el dia de salida o el dia correspondiente al cambio de ropa de cama y
o toallas, los clientes deberan dejar la ropa sin sacudir dentro de una bolsa, que les
facilitara la instalacion. La bolsa sera depositada en los contenedores destinados a la
recogida de ropa.

Protocolos de actuacion en el comedor
En instalaciones con servicio de restauracion:
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* Antes de entrar se recomienda el uso de los dispensadores de gel hidroalcohdlicos
situados a la entrada del comedor.

* Hay que respetar las distancias de seguridad.

* No compartir menaje de mesa con otros usuarios.

« El trafico dentro del comedor sera siempre ordenado.

* Hay que respetar los horarios establecidos y normas de funcionamiento.

Instalaciones sin servicio de restauracion:

» Antes de entrar se recomienda el uso de los dispensadores de gel
hidroalcohdlicos.

* Hay que respetar las distancias de seguridad.
* No compartir menaje de mesa con otros usuarios.
Protocolos de actuacion en el office / zona de cocina para personas usuarias

En el caso de disponer de zona de cocina para las personas usuarias:
» Se recomienda el uso de los dispensadores de gel hidroalcohdlicos.

* Hay que guardar la comida en bolsas debidamente identificadas, que los podra
facilitar la instalacion.

* En su caso, hay que respetar el horario de apertura.
» Habra respetar las distancias de seguridad de 2 metros.
MEDIDAS INFORMATIVAS

Las personas usuarias seran debidamente informadas de todas las medidas tomadas
por la instalacién asi como de las que tienen que tomar ellos mismos. La difusion de la
informacion se hara por los siguientes medios:
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* A ser posible, informacién en la pagina web o un medio analogo.

« Informacion sobre las actividades que se retoman, calendario, condiciones.

« Informacioén, en su caso, sobre alternativas virtuales.

» Envio de este documento via correo electrénico antes de la fecha de llegada.

« Cartel informativos con informacién general visible de las medidas preventivas e
higiénicas implantadas, circulares de comunicacion o notas informativas sobre los
habitos a seguir, cémo se desarrollaran las actividades y las medidas que hay que

tener en cuenta, etc.

« Ubicacién estratégica de los carteles.

» Donde sea necesario, marcado en el suelo de la distancia de seguridad.

Se informara a los usuarios de que la aceptacion de la reserva conlleva también la
aceptacion de las condiciones del servicio y de las medidas de prevencion e higiene

establecidas.
7. MEDIDAS ESPECIFICAS POR TIPOLOGIA DE INSTALACIONES

7.1.ALBERGUES, RESIDENCIAS JUVENILES Y GRANJAS ESCUEL

Aforo general de la instalacion

El aforo general de la instalacion sera el que venga determinado para poder dar
cumplimiento al aforo establecido en habitaciones y comedor (Anexo 1)
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Aforo de las habitaciones

» Habitaciones compartidas: Las habitaciones compartidas ocuparan el 50%, o en su
caso un maximo de una sola persona para camilla. Siempre se dejara una cama vacia,
por lo que cada litera sera ocupada por una sola persona. A una camilla ocupara él
cama de baja y en la otra la cama de arriba para mantener la distancia de seguridad
de 3 metros.

» Habitaciones no compartidas: En el caso de habitaciones no compartidas y si se
trata de miembros de un mismo nucleo familiar que convivan juntos (debidamente
acreditado) se podran ocupar todas las literas.

Aforo del comedor

» Se debera mantener una distancia de seguridad de 2 metros entre comensales,
estableciendo turnos o instalando mamparas.

« Para garantizar el cumplimiento del aforo, si es necesario, se estableceran
diferentes turnos.

* Entre los clientes se debera garantizar la distancia minima de seguridad, a
excepcion de miembros de un mismo nucleo familiar que convivan juntos y que asi lo
hayan acreditado.

Aforo de salas y zonas de uso comun

» Se recomienda que las salas sean de uso exclusivo para cada grupo para
garantizar la distancia de seguridad de 2 metros.

« Si las dimensiones de la sala asi lo permiten, podra alojar diferentes grupos,
siempre que se acredite la distancia de seguridad entre los propios miembros del
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grupo y los miembros de los otros grupos. Si es necesario se podra dividir la sala con
mamparas.

* Por lo tanto, se recomienda la reserva previa de la sala en la recepcion.
7.2. CAMPAMENTOS JUVENILES
Aforo general de la instalacion

El aforo general de la instalacion sera el que venga determinado para poder dar
cumplimiento al aforo establecido en se tiendas y el comedor. (Anexo 1)

Aforo de las tiendas

* En la fase3 solo se recomienda que la tienda se emplee para una sola persona
excepto en el caso de que todos los participantes sean convivientes, que podran
ocupar la misma tienda.

« Si la tienda dispone de varias habitaciones fisicamente aisladas, se podran ocupar
las diferentes habitaciones, las cuales deberan ser limpiadas y aireadas a diario.

Aforo del comedor

» Se debera mantener una distancia de seguridad de 2 metros entre comensales,
estableciendo turnos o instalando mamparas.

» Para garantizar el cumplimiento del aforo, si es necesario, se estableceran
diferentes turnos.

* Entre los clientes se debera garantizar la distancia minima de seguridad, a
excepcion de miembros de un mismo nucleo familiar que convivan juntos y que asi lo
hayan acreditado.

Aforo de salas y zonas de uso comun

» Se recomienda que las salas sean de uso exclusivo para cada grupo para
garantizar la distancia de seguridad de 2 metros.
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« Si las dimensiones de la sala asi lo permiten, podra alojar diferentes grupos,
siempre que se acredite la distancia de seguridad entre los propios miembros del
grupo y los miembros de los otros grupos. Si es necesario se podra dividir la sala con
mamparas.

 Por lo tanto, se recomienda la reserva previa de la sala en la recepcion.
7.3. CASAS DE COLONIAS Y REFUGIOS JUVENILES

Aforo general de la instalacién

El aforo general de la instalacion sera el que venga determinado para poder dar
cumplimiento al aforo establecido en se tiendas y el comedor. (Anexo 1)

Aforo de las habitaciones

« Al tratarse de instalaciones que ocupan en su totalidad por un mismo grupo, se
reducira el aforo general de la instalaciéon un 50%.

« Si se dispone de literas, estas se ocuparan al 50%, habiendo na sola persona para
camilla y dejando siempre una cama vacia por litera. A una camilla ocupara él cama de
baja y en la otra la cama de arriba para mantener la distancia de seguridad de 3
metros.

« Las habitaciones deberan airear diariamente tres veces al dia.

* Los grupos formados por familiares y / o convivientes pueden pernoctar juntos en
una misma habitacion.

Aforo del comedor
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» Se debera mantener una distancia de seguridad de 2 metros entre comensales,
estableciendo turnos o instalando mamparas.

* Para garantizar el cumplimiento del aforo, si es necesario, se estableceran
diferentes turnos.

* Entre los clientes se debera garantizar la distancia minima de seguridad, a
excepcion de miembros de un mismo nucleo familiar que convivan juntos y que asi lo
hayan acreditado.

Aforo de salas y zonas de uso comun

» Se recomienda que las salas sean de uso exclusivo para cada grupo para
garantizar la distancia de seguridad de 2 metros.

« Si las dimensiones de la sala asi lo permiten, podra alojar diferentes grupos,
siempre que se acredite la distancia de seguridad entre los propios miembros del
grupo y los miembros de los otros grupos. Si es necesario se podra dividir la sala con
mamparas.

« Por lo tanto, se recomienda la reserva previa de la sala en la recepcion.

7.4. GRANJA ESCUELA SIN ALOJAMIENTO, AULA DE NATURA, CASALS,
ESPACIOS PARA JOVENES O CENTROS INFANTILES Y JUVENILES DE TIEMPO
LIBRE
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Limitacion de participantes al 50% de su aforo, respetando los maximos establecidos
en cada fase de la desescalada. (Anexo 1)

8. DESPEDIDA

Somos conscientes de la enorme reto al que esta pandemia nos ha enfrentado y con
este documento queremos dar tranquilidad a las personas usuarias, garantizando que
haremos todo lo que esté a nuestro alcance para que su estancia sea segura,
agradable y feliz .

Agradeceremos conciencia y paciencia.

Conciencia porque esta es una pandemia en la que tenemos que hacer frente todos
juntos. Por eso, aunque estamos en tiempo de recreo o de vacaciones, tenemos que
seguir aplicando las medidas higiénicas recomendadas.

Y paciencia para que estas nuevas medidas puede ser haran que no podemos ser
tanto agiles como nos gustaria al necesitar dedicar mas tiempo y mas esfuerzo para
aplicar de forma correcta todos los protocolos y las medidas que seran las que
garanticen la seguridad de personas usuarias y del personal de las instalaciones.
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ANEXO 3

MEDIDAS Y RECOMENDACIONES PARA LA ENTIDAD PROMOTORAY EL EQUIPO
EDUCATIVO DE ACTIVIDADES DE TIEMPO LIBRE DURANTE EL VERANO 2020

NOTA: Las medidas higiénicas, de control y proteccién pueden sufrir
modificaciones a lo largo del periodo de desescalada y nueva normalidad, de
acuerdo con las normas ministeriales de caracter sectorial que se vayan
publicando.

A. ORIENTACIONES EDUCATIVAS

Las actividades de ocio educativo son un elemento clave en el desarrollo de
los nifios y jévenes. Con el juego como principal herramienta metodoldégica, se
facilita la obtencidon de competencias complementarias a las que se adquieren a
través de la educacién formal y permiten la obtencién y practica de un amplio
abanico de valores necesarios para nuestra comunidad como la cooperacién, la
igualdad, la diversidad, la autonomia, el compromiso o el respeto con la
naturaleza, entre otros.

Ademas de esta tarea pedagdgica, el tiempo libre es la principal estrategia
para garantizar el derecho al ocio y juego de los nifios y jévenes mejorando las
condiciones de vida de los participantes y, sobre todo, de aquellos que se
encuentran en situaciones de vulnerabilidad o exclusién social.

La pandemia COVID-19 y el confinamiento de la poblacién infantil y juvenil ha
supuesto mucho mas que la ausencia de clases. Hablamos de un periodo de
desvinculacién escolar y social en un contexto de crisis y, en mucho casos, criticos
para las familias. Ante esta situacion, se deben garantizar las estrategias que
minimicen posibles consecuencias en la salud mental, adicciones y estabilidad
emocional de los nifios y jovenes. Por este motivo, ante el bajo riesgo de contagio
de nifios y jévenes se considera imprescindible el desarrollo de este tipo de
actividades y proyectos.

Las actividades de tiempo libre durante el verano de 2020 seran una herramienta
fundamental para la recuperacién de la convivencia social presencial, la
adquisicién de nuevos habitos higiénicos y de autoprotecciény el
aprendizaje por parte de los participantes de herramientas de gestion
emocional. Estas tres cuestiones deben ser contempladas en la programacion de
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G los diferentes proyectos educativos y deben ser el principal objetivo pedagdgico

@) de los equipos educativos.

I

B B. MEDIDAS ORGANIZATIVAS

g

El equipo educativo debe cumplir estos requisitos para poder formar parte de la
actividad, a fin de preservar la salud del grupo:

* Ausencia de sintomas mas comunes compatibles con la COVID-19 que
incluyen fiebre, tos y sensacion de falta de aire. En algunos casos también
puede haber disminucién del gusto y del olfato, escalofrios, dolor de
garganta, dolores musculares, dolor de cabeza, debilidad general, diarrea 'y
vomitos. Los sintomas suelen aparecer de repente.

* No pueden acudir a las instalaciones las personas que estén en
aislamiento domiciliario a causa de un diagnéstico por COVID-19, o que se
encuentren en un periodo de cuarentena domiciliaria por haber tenido
contacto estrecho con alguna persona con sintomas o diagnosticada de
CODIV-19.

Se clasifica como contacto estrecho:

- Cualquier persona que haya hecho curas a un caso: personal sanitario o
sociosanitario que no hayan empleado medidas de proteccién adecuadas,
familiares o personas que hayan tenido otro tipo de contacto fisico similiar.

- Cualquier persona que haya estado en el mismo lugar que un caso, a una
distancia menor de 2 metros (ejemplo: convivientes, visitas) y durante mas de 15
minutos.

- Se considera contacto estrecho a un avién, barco, tren u otro medio de
transporte terrestre a lo largo del recorrido ( siempre que se pueda identificar el
acceso a los viajeros) a los pasajeros situados en un radio de dos asientos
alrededor de un casoy a la tripulaciéon que haya tenido contacto con este caso.

Antes de la incorporacién presencial se realizara el cuestionario de salud, que
proporcionara el Servicio de Prevencidn de Riesgos Laborales. Estos cuestionarios
seran enviados al area sanitaria del Servicio de Prevencidn de Riesgo Laborales
(ver el cuestionario en el anexo 6).

Al inicio de la actividad, la entidad promotora realizara una puesta en comun de
este documento asi como de los protocolos y medidas con todo el equipo
educativo con el objetivo de aclarar dudas.

Adecuacién y reorganizacién de las actividades este verano 2020":

1 Consultar el documento “ESTRATEGIA DE ADECUACION DE LAS ACTIVIDADES DE TIEMPO
LIBRE EDUCATIVO E INSTALACIONES JUVENILES PARA EL VERANO 2020".
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G - Se priorizaran las actividades realizadas al aire libre. En todas las actividades de

@) la programacién se tendra en cuenta los principios de prevencién e higiene

T obligatorios.

B e .

i - Se organizara la actividad de tal manera que los participantes vayan de forma

escalonada para evitar aglomeraciones.

- Se evitara la programacion de actividades que impliquen contacto fisico
constante.

- Organizacién interna de la actividad de acuerdo los criterios para cada fase de
desescalada o Nueva normalidad.

- Se debe evitar el contacto estricto entre subgrupos incluso durante los tiempo
libre y actividades de conciliacién (escola matinera y comedor).

- El uso de espacios comunes (patios, espacios deportivos, piscinas, ...) serd por
turnos de uso, extremando las medidas de higiene y prevencién definidas en los
protocolos de prevencién de COVID-19 al ambito del ocio educativo.

- Cada monitor/a se relacionara siempre con su mismo subgrupo de participantes
con excepcion de aquellas actividades que puedan requerir algun monitor/a
especializado. El monitor/a especializado debera seguir una rutina higiénica antes
y después de la atencién con cada subgrupo. Esta rutina se detallara en el plan de
medidas de prevencién de la actividad, siguiendo recomendaciones del
documentos y protocolos del ambito del ocio.

- El monitor/a responsable del subgrupo debe velar por la recogida y entrega de
los participantes a sus tutores legales. Entradas y salidas temporalizadas por
subgrupos para evitar aglomeraciones.

- Los desplazamientos hasta el lugar de celebraciéon se ajustaran a las condiciones
prescritas para cada fase para la ciudadania en general.

- Mantenimiento, limpieza y desinfeccion del material de juego que sea comudn a
los grupos. Se primara la posibilidad de que sea exclusivo.

- Todos los monitores y participantes dispondran de de gel o solucién
hidroalcohdlica.

- Puesta en comun de todo el equipo educativo de las medidas y protocolos de
actuacion con el objetivo de aclarar dudas antes del inicio de la actividad.

C MEDIDAS DE CONTROL Y PREVENCION

Segun la Orden SND/422/2020, de 19 de mayo, por la que se regulan las
condiciones para el uso obligatorio de mascarillas durante la situacion de crisis
sanitaria ocasionada por la COVID-19 (BOE nim. 140, de 20 de mayo) es
obligatorio, para los mayores de seis afios, el uso de cualquier tipo de mascarillas,
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preferentemente higiénicas y quirurgicas, que cubran la narizy la boca en
espacios al aire libre y en cualquier espacio cerrado de uso publico o que se
encuentre abierto al publico, siempre que no sea posible mantener una distancia
de seguridad interpersonal de al menos 2 metros.

NODHOO

El uso de las mascarillas no sera exigible a:

a) personas que presenten cualquier tipo de dificultad respiratoria que pueda
verse agravada por el uso de la mascarilla.

b) personas en las que el uso de la mascarilla resulte conraindicado por motivos
de salud debidamente justificados, o que por su situacion de discapacidad o
dependencia presente alteraciones de la conducta que hagan inviable su
utilizacion.

¢) desarrollo de actividades en la que, por la propia naturaleza de éstas, resulte
incompatible el uso de la mascarilla.

d) causa de fuerza mayor o situacion de necesidad.

Todo el personal y los menores se tomaran la temperatura antes de ir a las
instalaciones. En el caso de presentar fiebre (>37'5°C) se quedaran en su domicilio
y contactaran con su centro de salud de referencia y con el monitor para notificar
Su ausencia.

D. MEDIDAS HIGIENICAS

Es necesario tener al alcance material de protecciéon individual en relacién a la
alerta por COVID-19.

La entidad promotora garantizard la presencia en los espacios de las
actividades de mascarillas higiénicas, a poder ser reutilizables, mascarillas
quirdrgicas, guantes, gel o solucion hidroalcohélica, agua, jabon, papel
secante, termdémetros, pafiuelos desechables y papeleras con bolsa, tapa y
pedal.

Limpieza periédica de las instalaciones donde se lleven a cabo las
actividades. Esta responsabilidad no puede caer en ningin caso sobre los
equipos educativos, aunque también son participes del mantenimiento de la
limpieza e higiene de los espacios.

Todos los aseos del centro contaran con agua corriente, jabéon y papel secante. Se
asegurara gel o solucién hidroalcohdlica a todos los espacios donde no haya
lavabo. Se deberan evitar aglomeraciones en estos espacios.

Se utilizaran preferentemente las escaleras. Cuando haya ascensor se limitara su
uso al minimo imprescindible y se mantendra la distancia interpersonal de
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G seguridad, excepto en los casos de personas que precisen asistencia, en este caso
O también se permitira su utilizacién para el acompafante.
é Se priorizaran las opciones de movilidad que mejor puedan garantizar la distancia
3 interpersonal de seguridad (bicicleta, caminando,...).

HIGIENE DE MANOS

El lavado de manos con agua y jabén es la primera eleccién. En caso de que no
sea posible proceder al lavado frecuente de manos con agua y jabén, se
dispondra de gel o solucién hidroalcohdlica para mantener la higiene adecuada.

Habra infografias informando de la técnica correcta de higiene de manos .
http://www.caib.es/sites/diversitat/f/311699

La higiene de manos se realizard, como minimo, en las siguientes situaciones:

. Al comenzar y al finalizar la jornada

. Después de ir al bafio

. Después de toser, estornudar o sonarse

. Antes y después de comer o de manipular comida

. Después de cada contacto con fluidos corporales de otras personas
. Antes y después de ponerse o retirarse una mascarilla

. Siempre que las manos estén visiblemente sucias

. Después de usar o compartir espacios multiples

En menores de 6 afios el gel o solucién hidroalcohdlica se utilizard bajo supervision y
se tendrd precaucion en el almacenamiento para evitar ingestas accidentales del
producto (teléfono de informacién toxicoldgica: 91 562 04 20).

HIGIENE RESPIRATORIA

Se adoptaran medidas de higiene respiratoria al toser o estornudar, cubriéndose
la bocay la nariz con el codo flexionado o con un pafiuelo desechable; tirar el
pafiuelo inmediatamente a una papelera bolsa, tapa y pedal. Se evitara tocarse
0jos, nariz y boca, en este caso, se procedera a lavarse las manos con agua y
jabon o con gel o solucién hidroalcohdlica.

Se colgaran infografias explicativas en la instalacion

http://www.caib.es/sites/diversitat/f/311700

Video uso adecuado mascara: https://youtu.be/I7QCu9WFc9E
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G GUANTES
O El su uso no es recomendable de forma general pero si en casos de realizar curas
é a un niflo, manipulacién de alimentos o trabajos de limpieza. El uso de guantes no
3 excluye el lavado de manos. Se utilizaran guantes de vinilo o nitrilo.

Se limitara al maximo el uso de documentacién en papel y su circulacién.
No se utilizaran toda la jornada laboral.

Enlace video: https://youtu.be/B1yK|YVlah4

MEDIDAS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LAS INSTALACIONES, MATERIAL Y
OBJETOS UTILIZADOS

VENTILACION

Se tienen que ventilar de forma natural los espacios al menos 5 minutos, evitando
corrientes de aire de zonas sucias a zonas limpias.

Si las dependencias tienen sistemas de ventilacidn y climatizacion mecanica, se
recomienda mantener la climatizacién a una temperatura entre 23-26°C y revisar
el nivel de ventilacién para que la renovacion del aire del exterior sea suficiente.

LIMPIEZA

Se recomienda la contratacién de una empresa autorizada para la aplicacion de
productos virucidas (inscrita en el Registro Oficial de Establecimientos y Servicios
Biocidas de las Islas Baleares) Estas empresas tendran que presentar un Plan de
actuacion de limpieza y desinfeccion que consta de:

- Un diagndstico de la situaciéon que ird acompafado de una inspecciéony una
evaluacién de la situacion y riesgos.

- Un programa de actuacion con pautas de limpieza, desinfectantes a utilizar,
método de aplicacidn, proteccion de los elementos susceptibles de ser afectados
(enchufes, ordenadores, otros equipos informaticos, etc.)

- La gestion adecuada de residuos. Ademas de ofrecer sucesivos trabajos de
desinfeccién con caracter preventivo los dias posteriores a la desinfeccion.

Aspectos relacionados con la limpieza:

Para la desinfeccién de superficies frente al COVID-19, se recomienda el uso de
una concentracion 1:50 de Hipoclorito sédico o alcohol al 70%, o peréxido de
hidrogeno de al menos 0,5%, durante un periodo minimo de 1 minuto.

También se pueden emplear productos desinfectantes incluidos en el listado de
productos viricides autorizados en Espafia y publicado por el Ministerio de
Sanidad en la URL:
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https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/Listado virucidas.pdf

Las disoluciones limpiadoras se haran con agua caliente y jabén o detergente
neutro, con las concentraciones y condiciones de uso que determine el fabricante.

NOIHO®

Las disoluciones se emplearan el mismo dia de la preparacion.

No se recomienda la aplicacién de desinfectantes mediante nebulizacién o
aerosolizacién, ya que éstos sistemas pueden ser perjudiciales para la persona
que los aplica o para los usuarios de las dependencias. Si se hicieran, solo las
podria realizar personal especializado de empresas registradas.

La nebulizacién o aerosolizacion de desinfectantes en espacios abiertos no se
recomienda ya que puede ser perjudicial para la salud.

- Preparacién concentracion 1:50 de hipoclorito sédico

Un desinfectante eficaz contra la COVID-19 es una concentracién 1:50 de
hipoclorito sddico. Se prepara de la siguiente manera:

Para preparar un litro de solucidn, se necesitan 20ml de lejia (2 cucharadas
soperas llenas) y se llena el recipiente de agua potable hasta llegar al litro.

No se tiene que usar agua caliente para prepararla.

Esta disolucién se mezcla bien, se identifica el envase con su contenido y se tiene
que emplear el mismo dia.

- Preparacién concentracion 70% de alcochol etilico

Las concentraciones comerciales de alcohol etilico suelen ser del 96%. Para
obtener una del 70% a partir de este alcohol comercial, se tiene que mezclar 70ml
de alcohol i mezclar con 30ml de agua potable.

No se tiene que emplear agua caliente para prepararla.
Después se tienen que mezclar bien y etiquetar el envase.

Esta disolucion es muy util para pequefios objetos de uso personal.

- Medidas higiénicas

Se realizara una limpieza y desinfeccién diaria de las instalaciones al menos una
vez al dia. Se reforzara la limpieza y desinfeccién de los espacios en funcion de la
intensidad del uso. Se tendra especial atencion en las superficies de contacto mas
frecuentes (pomos de puertas, de ventanas, mesas, pasamanos, teléfonos, y otros
elementos de similares caracteristicas). Los bafios se limpiaran en funcién de la
intensidad de uso y por lo menos 3 veces al dia.

Se revisaran diariamente los dispensadores de jabén y de papel, envases de geles
o solucién hidroalcoholica y se procedera a su sustitucion en caso de averia o
recarga. Se vigilara la limpieza de papeleras .
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Extremar las condiciones de limpieza de las mesas, herramientas, ordenadores y
otros objetos que se puedan compartir entre diferente personal. La limpieza
tendra lugar después de cada uso siguiendo las recomendaciones establecidas.

https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/Listado virucidas.pdf

NOIHO®

Todo el material de higiene personal (guantes, papel secante, etc.) se debe
depositar en un contenedor con bolsa, tapa y pedal, y tratar como fraccién de
rechazo (residuos de origen doméstico).

El material empleado en las diferentes actividades no podra ser compartido entre
diferentes subgrupos si no se hace una desinfeccion después de su uso. En caso
de que no sea posible, debera garantizar su desinfeccién con alcohol de 70°.

Es obligatorio desinfectar los objetos personales y el material que se utilice
durante la actividad, herramientas, materiales y otros objetos que se puedan
compartir, al inicio y al final de su uso.

No se podra llevar de casa ni dejar en el lugar de la actividad ninglin material,
comida, juguetes u otros objetos no requeridos y recomendados para poder
realizar la actividad.

Después de cada limpieza, los materiales utilizados y los equipos de proteccién
utilizados se tiraran de manera segura, a continuacién habra que limpiarse las
manos.

Se tendra especial precaucion en el momento de los desayunos i/o descansos del
personal, y se tienen que seguir las medidas de higiene y proteccién establecidos.

En instalaciones que permitan el derecho de uso en la cocina y ésta tenga que ser
utilizada por mas de un subgrupo, debe ser desinfectada después de cada uso.

No esta permitido que los participantes colaboren en las tareas de cocina, servicio
de la comida y limpieza de los utensilios.

Cuando se hagan salidas, también habra que evitar que los participantes
compartan la comida y utensilios (cubiertos, cantimploras...) que seran de uso
individual o desechables hechos con materiales sostenibles para el medio
ambiente. Se recomienda a las entidades que cuenten con material extra de este
tipo para afrontar pérdidas y rotura de los que lleven las personas participantes.

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom Illes Balears)

07010 Palma
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D. INFORMACION ADICIONAL

NODHOO

MANS NETES 2METRES MASCARETA

Si no pots mantenir la distancia
de seguretat, i respectant-ne
eltemps de vida ttil

Sense responsabilitat no hi haura normalitat.
Segueix les recomanacions i ajuda els altres a coneixer-les

SIENS CUIDAM, ENS EN SORTIM

coronavirus.caib.es

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom Illes Balears)
07010 Palma
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joventut.caib.es

AMB LA REGLA DE LES

!
Ii!
GOVERN

ILLES
BALEARSN

I | %@%@m ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2020/95/1059078

http://boib.caib.es  D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

BOIB
28 de mayo de 2020

Seer  Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 78 - Sec. llI. - P4g. 15678

—
——
——

- —

cDebo utilizar mascarilla para

protegerme del coronavirus?

NODHOO

En la situacion actual, ;cuando es importante usar la mascarilla?

¥' Si tienes sintomas (tos, fiebre, falta de aire) o infeccién por coronavirus.

Si cuidas de una persona con infecciéon o sospecha de infeccion por coronavirus, a una
distancia menor a 1 metro, el paciente debera llevar una mascarilla quirdrgica.

Medidas eficaces y que
S| debe seguir toda la poblacidon

ee @& @ ~

Mantener 1-2 Lavado Evitar tocarse Cubrir boca Usar panuelos
metros de distancia de manos 0jos, nariz y nariz con el codo  desechables
entre personas y boca flexionado al toser

o estornudar

iCUIDADO! Un uso incorrecto de las mascarillas puede generar
mas riesgo, por eso, si en tu caso estd indicado usar mascarilla:

A

Lavate las manos antes de ponerla

Cubre la boca y la nariz con la mascarilla

Evita tocar la mascarilla mientras la llevas puesta

Desecha la mascarilla cuando esté himeda y no la reutilices
Lavate las manos después

T XXX

Haz un uso responsable y adecuado de las mascarillas
para no contribuir al desabastecimiento y
para gque quienes si las necesitan puedan utilizarlas

27 marzo 2020

Consulta fuentes oficiales para informarte: I-x é o gl
www.mscbs. gob.es P oS 2
@sanidadgob UNIDOS

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom Illes Balears)
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ANEXO 4

PROTOCOLO DE VIGILANCIA Y DE ACTUACION ANTE LA DETECCION DE
SINTOMAS COMPATIBLES CON LA COVID-19

Este documento puede estar sujeto a cambios tanto por el Ministerio de Sanidad
como para la Direccién General de Salud Publica y Participacién.

Se sequira el protocolo vigente en cada momento. El objetivo principal de
vigilancia es identificar los casos sospechosos que puedan tener la infeccion
activa de forma rapida a partir del primeros sintomas el fin de aislarlos ya que
pueden transmitir la enfermedad.

Por ello se hace necesaria una vigilancia activa muy sensible para detectar de
forma precoz la aparicién de los primeros sintomas.

Los sintomas mas comunes compatibles con la COVID-19 incluyen fiebre, tos y
sensacion de falta de aire. En algunos casos también puede haber disminucién del
gusto y del olfato, escalofrios, dolor de garganta, dolores musculares, dolor de
cabeza, debilidad general, diarrea y vomitos. Los sintomas suelen aparecer de
forma repentina por lo tanto, la sensibilidad en la deteccién de estos primeros
sintomas y la actuacién posteriores son claves para contener la propagacién.

Si la aparicién de sintomas se producen en casa ninguna persona puede acceder a
las instalaciones, ni tampoco aquellas que estén con aislamiento domiciliario
debido a un diagnéstico por COVID-19, o que se encuentren en un periodo de
cuarentena domiciliaria por haber tenido contacto estrecho con alguna persona
con sintomas o diagnosticada de COVID-19.

Se clasifica como contacto estrecho:

* Cualquier persona que haya proporcionado cuidados a un caso: personal
sanitario o sociosanitario que no hayan utilizado las medidas de proteccién
adecuadas, miembros familiares o personas que hayan tenido otro tipo de
contacto fisico similar.

+ Cualquier persona que haya estado en el mismo lugar que un caso, a una
distancia menor de 2 metros (ejemplo: convivientes, visitas) y durante mas de 15

min.

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom Illes Balears)
07010 Palma

Tel. 971 17 89 99
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* Se considera contacto estrecho a un avién, barco, tren u otro medio de
transporte terrestre a lo largo del recorrido (siempre que se pueda identificar el
acceso a los viajeros) a los pasajeros situados en un radio de dos asientos
alrededor de un caso ya la tripulacién que haya tenido contacto con este caso.

NODHOO

ACTUACION ANTE LA APARICION DE SINTOMAS EN UN/A MENOR

1. Cuando un/a menor debute con sintomas, tanto el adulto como el / la menor
de mas 3 afios se pondran una mascarilla quirdrgica. Se procedera al lavado de
manos de ambos.

2. El menor sera acompafiado por el adulto que lo ha detectado en el espacio
de aislamiento.

3. En el caso de percibir que la persona que inicia sintomas esta en una
situacion de gravedad o tiene dificultad para respirar avisara al 061.

4. No se dejara al/la menor solo en ninglin momento, pero se mantendra
siempre que sea posible las medidas de distanciamiento fisico, teniendo en
cuenta la edad del nifio. En caso de que no se pueda garantizar una distancia
minima de 2m con el menor (0-6 afios, problemas de autonomia ...) y no haya
mampara de proteccion también se pondra una bata desechable y guantes.

5. El adulto que haya detectado el caso sera el que quede con el menor hasta
que un familiar o tutor legal lo vaya a recoger. Se evitara que otros adultos del
centro educativo entren en contacto con el / la menor, para evitar posibles
contagios.

6. Se avisara al padre, madre o tutor legal para que recojan a su hijo/ay se
pongan en contacto con el equipo sanitario del centro de salud de referencia que
le corresponda al / la menor, para evaluar su estado de salud y realizar las
actuaciones oportunas. El traslado al domicilio se realizara siempre que se pueda
garantizar un traslado seguro y no utilizara transporte publico. Si se tienen dudas
sobre el traslado seguro se consultara al 061 y se seguiran sus instrucciones.

7. Una vez se hayan llevado el / la menor se procedera a realizar la limpieza 'y
desinfeccién de los espacios donde haya sido el / la menor siguiendo los
protocolos establecidos.

El uso de mascarillas no sera exigible a:

a) personas que presenten cualquier tipo de dificultad respiratoria que pueda
verse agravada por el uso de la mascarilla,

b) personas en que el uso de las mascarillas resulte contraindicado por motivos
de salud debidamente justificados, o que por su situacién de discapacidad o
dependencia presentan alteraciones de la conducta que hagan inviable su
utilizacion,

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom Illes Balears)
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? ) causa de fuerza mayor o situacion de necesidad.
B ACTUACION ANTE LA APARICION DE SINTOMAS EN UN ADULTO
g

1. El adulto que inicia con sintomas debe ponerse una mascarilla quirdrgica.

2. En el caso de percibir que la persona que inicia sintomas esta en una
situacion de gravedad o tiene dificultad para respirar avisara al 061

3. Avisara a su director de la situacién, preferentemente por via telefénica.

4. Se ira al domicilio. El traslado al domicilio se realizara siempre que se pueda
garantizar un traslado seguro y no utilizara transporte publico. Si se tienen dudas
sobre el traslado seguro se consultara al 061 y se seguiran sus instrucciones.

5. Una vez en el domicilio, contactara con su centro de salud de referencia y con
el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales que iniciaran el proceso de estudio
de contactos estrechos si se confirma el caso.

HABILITACION DE SALA DE AISLAMIENTO

Todas las instalaciones donde se lleven a cabo actividades de ocio han de habilitar
un espacio de aislamiento para usar en caso de sospecha. Se debe identificar
como tal mediante carteleria.

Esta espacio debe ser una sala, habitacion o despacho que se pueda ventilar y
acondicionada para poder respetar las distancias. Procurar que en este espacio
haya el minimo material posible y se hayan retirado todos los objetos que puedan
dificultar después una buena limpieza.

El espacio puede disponer de una mampara protectora para separar el alumno de
la persona que lo acompafia. Ademas, se debe tener preparados elementos para
que puedan jugar y distraerse, que luego se limpiara.

Dispondra de gel o solucién hidroalcohdlica y de una papelera con bolsa, tapay
pedal, donde tirar la mascarilla y pafiuelos desechables.

Limpieza y desinfecciéon dependencias relacionadas con casos sospechosos o
confirmados de COVID 19

Frente a la limpieza y desinfeccién de dependencias relacionadas con casos
sospechosos o confirmados de COVID 19 se debe tener en cuenta que si se quiere
obtener un certificado de tratamiento desinfectante, emplear sistemas de
desinfeccidn por aerosolizacion o nebulizacién o productos a aplicar por personal
profesional especializado, de acuerdo al listado del Ministerio de Sanidad de
productos virucidas autorizados en Espafia, se debe hacer por una empresa
autorizada inscrita en el registro oficial de establecimientos y servicios biocidas
(empresas con servicios a terceros DDD )

Se dispone de la informacién oficial en el siguiente link:

Carrer de I'Uruguai, s/n (Velodrom Illes Balears)

07010 Palma
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https://www.caib.es/sites/salutambiental/ca/mallorca-33681/

Y siempre siguiendo los protocolos de limpieza y desinfeccidn establecidos por el
Ministerio de Sanidad para estos casos.

NODHOO
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ANEXO 5

DOCUMENTO PARA FAMILIAS DE ACEPTACION DE CONDICIONES Y
CONSENTIMIENTO DE PARTICIPACION

Las organizaciones y asociaciones de ocio educativo juvenil, en la actual situacién
de COVID-19, deben implementar una serie de medidas para el proceso de la
vuelta a la normalidad de sus actividades, de acuerdo con las directrices del
Gobierno de Espafia y las recomendaciones del Ministerio de Sanidad. Del mismo
modo, los propios participantes, y las familias deben comprometerse con el
cumplimiento de una serie de requisitos esenciales de caracter sanitario y legal,
que permitan a las asociaciones y entidades retomar sus actividades con
seguridad, a través de un Documento de aceptacion de condiciones 'y
consentimiento de participacién, las bases se exponen a continuacion.

OBJETO

El objeto de este documento es aportar una herramienta de apoyo a las entidades
que desarrollan actividades de ocio educativo destinadas juventud e infancia, a la
hora de identificar los escenarios de exposicion a la SARS-CoV-2. Estas entidades,
0 en su caso la Administracién competente, deberan incluir este documento de
aceptacion de condiciones y consentimiento de participacién en los procesos de
incorporacion del/la participante en la actividad de ocio.

La entidad debe:

» Aplicar los protocolos y/o instrucciones que se determinen, en cada
momento, por la autoridad sanitaria.

» Incorporar las medidas, de caracter general, expuestas en este
documento.

» Incorporar las medidas previstas para las diferentes fases de desescalada
en las actividades de ocio educativo en el ambito de la juventud y la
infancia.

» Incorporar otros aspectos pertinentes de la legalidad vigente.

* En funcidn de la situacion de riesgo y segun medidas sanitarias, se
determinara la apertura de determinados servicios. Si estos servicios estan
abiertos se podran cerrar.
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O Los interesados en participar en cualquier actividad de ocio educativo deben
1 mostrar su aceptacion de las condiciones y consentimiento de participacion a
E través de la firma del documento que incluye:

AA 1"HS%&YH' @" -+ ,%I$" 0" +.1 "2'#%#'(+ 0" 3&-. , 0" &™,3.5

El/la participante incluido en un grupo de riesgo puede participar en las
actividades previa consulta con su equipo sanitario y tomando las medidas de
proteccion e higiene indicadas en cada caso.

2. Compromiso de revisién diaria del estado de salud y razén de la ausencia.

A) Losy las participantes deberan notificar las causas de ausencia y en el caso
de que sea por motivos de salud al monitor/a responsable de su subgrupo,
a través de movil u otro medio establecido.

B) Losy las participantes se miraran didriamente la temperatura corporal
antes de acudir a las instalaciones.

C) Sialguna persona involucrada en la actividad presenta sintomatologia
asociada con el COVID-19 no acudira y contactara con el responsable de su
actividad (gerente, director, monitor, etc.).A

Los sintomas mas comunes compatibles con la COVID-19 incluyen fiebre, tos y
sensacion de falta de aire. En algunos casos también puede haber disminucién del
gusto y del olfato, escalofrios, dolor de garganta, dolores musculares, dolor de
cabeza, debilidad general, diarrea y vomitos. Los sintomas suelen aparecer de
forma repentina.

Si la aparicién de sintomas se produce en casa no se puede acudir a las
instalaciones ni tampoco aquellas que estén con aislamiento domiciliario debido a
un diagndstico por COVID-19, o que se encuentren en un periodo de cuarentena
domiciliaria por haber tenido contacto estrecho con alguna persona con sintomas
o diagnosticada de COVID-19.

Se clasifica como contacto estrecho:

* Cualquier persona que haya proporcionado cuidados a un caso: personal
sanitario o sociosanitario que no hayan utilizado las medidas de proteccién
adecuadas, miembros familiares o personas que hayan tenido otro tipo de
contacto fisico similar.

« Cualquier persona que haya estado en el mismo lugar que un caso, a una
distancia menor de 2 metros (ejemplo: convivientes, visitas) y durante mas
de 15 minutos.

» Se considera contacto estrecho en barco, tren o otro medio de transporte
terrestre al largo del recorrido (siempre que se puedan indentificar el
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acceso a los viajeros) a los pasajeros situados en un radio de dos asientos
alrededor de un casoy a la tripulacién que haya tenido contacto con este
caso.

NODHOO

3. Declaracion de haber leido y aceptado los documentos proporcionados por
la organizacion sobre la adaptacién de la actividad en la COVID-19

4. Firma del consentimiento informado

5. Condiciones de participacion para grupos vulnerables por circunstancias
sanitarias, personales o socioeconémicas

1. Se considera grupos vulnerables aquellas personas que cuenten con algun
tipo de discapacidad o diversidad funcional, necesidades especiales,
vulnerabilidad socioeconémica, etc. Para este tipo de personas las
entidades podran arbitrar medidas de atencién se especifica: trabajo en
grupos reducidos con mayor nimero de monitores por persona o
monitores de apoyo, suministro de los equipos de proteccion prescritos,
etc., que garanticen su participacion plena en la actividad.

2. Sera necesaria la comunicacion de esta situacion por parte de los
interesados o las interesadas, o en su caso del familiar o tutor a cargo, a la
entidad responsable de la actividad para que esta pueda incorporar las
medidas oportunas de adaptacion.
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NODHOO

MODELO DE ACEPTACION DE CONDICIONES Y CONSENTIMIENTO DE
PARTICIPACION EN CAMPAMENTOS EDUCATIVO JUVENIL E INFANTIL

D./D. ettt con nUm. de DNI/NIE .....cccevevereenncne
actuando en nombre propio como padre/madre/tutor-a del interesado/a (menor
de @dad) D/D?. ..ottt con num. de
DNI/NIE ...oooveeiirierereenenes

Pertenencia a grupos vulnerables o con necesidades especiales de adaptacién:
OSi ONo

Declaro bajo mi responsabilidad que solicito que la persona cuyos datos figuran
en el encabezamiento (el interesado/a) participe en las actividades de la
organizacion expuesta, por ello he leido con detalle la informacién proporcionada
por la propia organizacién y acepto las condiciones de participacion, expreso mi
compromiso con las medidas personales de higiene y prevencién y asumo toda la
responsabilidad ante la posibilidad de contagio por COVID-19 atendiendo que la
entidad promotora cumpla también con sus compromisos y obligaciones.

(Marque lo que considere necesario)

Declaracién responsable notificacién de grupos de riesgo

AL UGB! AHK $)%# A, S VH AKS,*1 BA AS (%A B+ %A
O 0'*# A% RHAF %S+1#4+2A " A )+(% A+ HS+ HHSHA%- $ AHS, +H(HFA *
#1,+0+-#- )4A

Declaro que la persona interesada sabe cuales son las medidas extras de

= proteccion e higiene (si hubiera de haber)

Compromiso de revisién diaria del estado de salud y razén de la ausencia

Me comprometo a mirar diariamente la temperatura al participante

Yy, en su caso, notificar su ausencia (a través de movil u otro medio)

Declaracién de haber leido y aceptado los documentos proporcionados por
la organizacién sobre la adaptacion de la actividad a la COVID-19.

He leido y acepto los compromisos contenidos en el Documento de
O Medidas y recomendaciones para la entidad promotora y el equipo
educativo de actividades de tiempo libre durante el verano 2020.

Consentimiento informado sobre COVID-19
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NODHOO

Declaro que, después de haber recibido y leido atentamente la
informacién contenida en los documentos anteriores, soy consciente de
los riesgos que implica, para el/la participante y para las personas que
conviven con él/ella, la participacién del interesado/a en la actividad en el
contexto de desescalada o de nueva normalidad, y asumo toda la
responsabilidad en caso de contagio por COVID-19, atendiendo que la
entidad promotora cumpla también con sus compromisos y
obligaciones.

Se aconseja la lectura del siguiente documento tanto a participantes como a

familiares o tutores a cargo.
5,.(67788841#+94 )7)+, )7!Bo*#0+$") 7 #71%0+-:;<=($ "™, )= +$ )(%). )7
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NOEHOO

ANEXO 6
CUESTIONARIO DE SALUD INCORPORACION TRABAJADORES/AS (COVID-19)

Nombre y apellidos:

Ndam. DNI/NIE: ettt e e ses e e sss e e e snnaees

Lo I Yo N

Correo electronico: . Ndmero
teléfono: ......cccoeuneeeeeeeenne.

DOMICILIO

DT ECCION: c.cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessnsssssnnans

Municipio: Cdédigo postal:
) (] - 1RSSR

PaIS: ceeeeeeeeeeeeeeeeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaseessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnsssssssssssssassssessennans

DATOS DE LA EMPRESA:

Razén social:

DT ECCION: c.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnsnns

Municipio: Cédigo postal:

) ] 1= TN

PaAIS: ceeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeseeeeeeeaseenssessssssssssssssssssssssssssssasssssssssnsnssnsssssssssssssasssssesannans

INFORMACION CLINICA Si | N

¢Ha presentado sintomas compatibles con la COVID-19 (especialmente fiebre, tos o
dificultad para respirar) los ultimos 14 dias?

¢Ha tenido contacto estrecho* con alguna persona positiva para la CoVID-19 los
ultimos 14 dias?

¢Le han hecho alguna prueba de diagnéstico para COVID-19 los ultimos 14 dias?

*Se considera contacto estrecho a toda persona que haya tenido contacto con una persona positiva para la COVD-19 desde 48 horas antes
del inicio de sintomas (o del diagnéstico en casos asintomaticos) hasta el momento en que el caso haya sido aislado y que:
»  Haya proporcionado cuidados a una persona positiva a la COVID-19: personal sanitario o sociosanitario que no ha empleado las
medidas de proteccién adecuadas, miembros familiares o personas que tengan otro tipo de contacto fisico similar.

Informacié sobre proteccié de dades personals.:%’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 (RGPD) i la legislacié vigent en matéria de proteccié de dades,
s'informa del tractament de les dades personals que conté aquest questionari. Finalitat del tractament. Seguiment d'actuacions per garantir el control i la
seguretat de la poblacié, en relacié amb el Reial decret 464/2020, de 14 de marg, pel qual es declara l'estat d'alarma per a la gesti6 de la crisi sanitaria
ocasionada pel covid-19. Responsable del tractament. Direccié General de Salut Publica i Participacié.
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+  Haya estad en el mismo lugar que un caso, a una distancia menor de 2 metros (ej. convivientes, visitas) y durante mas de 15
minutos.

«  Haya viajado en un avion, tren u otro medio de transporte terrestre a lo largo del recorrido (siempre que se pueda identificar el
acceso a los viajeros) en un radio de dos asientos alrededor de la persona positiva a la COVID-19, asi como la tripulacién que haya
tenido contacto con él.

OBSERVACIONES

Declaro, bajo mi responsabilidad, |a veracidad de los datos proporcionados.

Fechay firma:

NOTA INFORMATIVA EN RELACION AL CUESTIONARIO
1. Este cuestionario debe ser cumplimentado y firmado por el/la trabajador/a.

2. De existir dificultades para su entrega fisica en la empresa, podra tramitar una copia por via
telematica, en un primer momento, debiendo el/la trabajador/a entregar a la empresa el
cuestionario cumplimentado lo antes posible.

3. En el caso de que alguna de las 3 respuestas del cuestionario sea "SI", el/la trabajador/a
debe contactar con el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales (SPRL). La empresa facilitara
la forma de contacto. En este caso, el/la trabajador/a no podrd incorporarse al puesto de
trabajo, hasta disponer del informe que autorice la incorporacién firmado por el médico de
trabajo del SPRL.

4. La empresa debera remitir el cuestionario en un plazo no superior a 48h, garantizando la
confidencialidad, a la Mutua Colaboradora de la Seguridad Social o al SPRL. Solo se debe enviar
a una de las dos entidades. De remitirse a la Mutua, informara al SPRL que tengan contratado.

5. En caso de que la Mutua detecte una respuesta positiva en el cuestionario debera informary
remitir una copia del cuestionario al SPRL, lo antes posible.

6. EI SPRL debera actuar en funcién de las respuestas, de acuerdo en el procedimiento
establecido.

7. EISPRL o la Mutua comunicara la informacién que sea requerida por la Direcciéon General de
Salud Publica y Participacion o la IBASSAL, y conservara el cuestionario recibido, garantizando
su confidencialidad.

Informacié sobre proteccié de dades personals.:%’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 (RGPD) i la legislacié vigent en matéria de proteccié de dades,
s'informa del tractament de les dades personals que conté aquest questionari. Finalitat del tractament. Seguiment d'actuacions per garantir el control i la
seguretat de la poblacié, en relacié amb el Reial decret 464/2020, de 14 de marg, pel qual es declara l'estat d'alarma per a la gesti6 de la crisi sanitaria
ocasionada pel covid-19. Responsable del tractament. Direccié General de Salut Publica i Participacié.
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